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ABSTRAKT

STANKOVA, Bc. Andrea: Internet ako spi@ medialnej zavislosti. [Diplomova pracal.
Univerzita KonsStantina Filozofa v Nitre. Filozofigk fakulta; Katedra kulturologie.
Skolite: Mgr. Erika Kov&ova, PhD. 2012. 73 s.

Téma avizovana v nadpise je spracovana v rovirmetiekej ako diplomova praca.
V ramci danej teoretickej roviny sa praca zaobeoblematikou novodobych medialnych
zavislosti s primarnym zrdtem na médium internetu. Na fenomén internetovejshasti
pritom nazera z viacerych aspektov, cez prizmuwikalbgie, psychologie i sociolégie. Pri
skumani tohto nového typu zavislosti sa pritom poag zameriava predovsetkym na
negativne aspekty on-line pripojenia, ku ktorymripaizatvaranie sa uzivdtes do
virtualneho sveta, nartSanie tr&uych socialnych vazieb, ochudalvanie jazyka, strata
vol'ného ¢asu, agresivita, Sirenie pornografického materidenik fyzickych, ale aj
psychickych problémov. Predkladana diplomova préizae’ovi zaroveés ponuka aj rdozne
navody a liéebné postupy, dlaka ktorym je mozné s takymto problémom bojova
V ramci prevencie pritom kladie ¥ey dbraz na zavadzanie medialnej vychovy do
Skolského systému a celej spiiiosti. Prave ju totiz praca povazuje za hlavny fpiedok
zvySovania medialnej gramotnosti obyJstea.

Kracové slova
Zavislog'. Internet. Virtualny svet. Strata socialnych vézi@gresivita. Ochudaiovanie
jazyka. Pornografia. Psychické problémy. Medialpehova. Medialna gramotntas



ABSTRAKT

STANKOVA, Bc. Andrea: Internet als Medienabhangitgausloser. [Diplomarbeit].
Universitat des Konstantin des Philosophen in NPfalosophische Fakultat; Katheder der
Kulturologie. Ausbilder: Mgr. Erika Kowova, PhD. 2012. 73 S.

Das im Titel avisiertes Thema, wurde in einer tb@schen Ebene als eine
Diplomarbeit ausgearbeitet. Im Rahmen der gesetheoretischen Ebene, befasst sich die
Arbeit mit einer Problematik, der neuzeitlichen Matwbhangigkeiten mit der Hinsicht auf
das Medium Internet. In das Phanomen Internetabgiéeig wird aus mehreren Ansichten
eingesehen, Uber das kulturologische Model, Psggmlund Soziologie. Beim forschen
dieses neuen Abhangigkeitstypes, wird das Augenwmriallem auf die negative Aspekte
der on-line Verbindung, wie das Hineinverschliel@en Benutzer in eine virtuelle Welt,
Stérung der Ublichen Sozialbindungen, die Spradbmagerung, Verlust der Freizeit,
Aggressivitat, die Verbreitung des pornografiscMaterials, Ausbruch der physischen so
wie psychischen Probleme, gerichtet. Die vorgeleDtplomarbeit bietet dem Leser
zugleich auch verschiedene Anleitungen und Gensswngange, mit deren Hilfe es
maoglich ist mit diesen Problemen zu kadmpfen. Im mRah der Pravention wird die
Einfihrung des Medienunterrichts in das Schulsyssenwie in die ganze Gesellschaft
betont. Gerade der Medienunterricht wird in dereéirlals das Hauptmittel zur Erh6hung
des Medienwissens der Bevolkerung gesehen.

Schlisselworter
Abhangigkeit. Internet. Virtuelle Wellt. Verlust deSozialbindungen. Aggressivitat.
Sprachenabmagerung. Pornografie. Psychische PreblemMedienunterricht.
Medienwissen.
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UvoD

V sikasnosti je Zivot jednotlivca, skupin ako aj celagej spolonosti prestupeny
r6znymi médiami. Prave ony patria k hlavhymépram toho, ze sa z jednotlivyatasti
nasej planéty postupne stava jedeiikyecelok. Skuténog’, Zze sa waka médiam spoji
cely svet pritom predpovedal uz v 60. rokoch 2@rasfta odbornik na masmedialnu
komunikéciu Marshall McLuhan. Prave on vo svojehleriGutenbergova galaxiayslovil
myslienku, Ze sa zo svetalaka rozSireniu médii stane globalna dedinad’a€etato
koncepcia bola vytvorena pred tp@siatimi rokmi, je pochopiteé, Ze najdoélezitejSiu
tlohu v procese spajaniadstva u tohto vizionara zohravala predovSetkyeviela.

Vdaka prudkému rozvoju informtaych a komunikénych technolégii sa vSak
v poslednych rokoch na procese globalizacie oknaichych médii zé&ali podidat’ aj
takzvané digitalne médiglde o média, zaloZzené na {itacovych technologiach aich
sierach, ako su digitalna televizia, ¢itace s multimedialnym vybavenim, kompaktné disky
(CD, DVD), p@itacové siete, internet ... "

Tieto nové technoldgie sa pritom postupne stalllbbnymi spolénikmi vSetkych
vekovych kategorii. Ich atraktivita vSak najviacutgda pozornas mladej generacie,
pricom enormnému zaujmu z ich strany sa teSi najménigtteTento technicky zazrak si
pritom kazdou minutou ziskava stale novych a nowivatéov. O tom, Ze vzrastajuci
trend pouzivania internetu je celosvetovou zals#i, potvrdzuju aj vyskumy venujuce
sa tejto problematike na Slovensku.

V roku 2004 uskuténila agentira MVK reprezentativny vyskum na vzoik&67
respondentov starSich ako 18 rokov. Jeho vysledkoio zistenie, Ze na Slovensku
vyuziva internet 19,5 %udi. Takmer 34 % z nich pritom uviedlo, Ze ho vyaji denne.
Najviac sa pritom uZivatelia venuji pisaniu e-ma#cchatovanid.

KedZze vyskum zatial iba osoby starSie ako 18 rokov, mézeme preddeklae
po priitani vé’kého mnoZstva uzivdiev pod touto vekovou hranicou, by sme dostali
velmi zaujimavéislo. Je pritom pravdepodobné, Ze s rastiucim tmengmuZivania
internetu sa totoislo aj neustale zvysuje.

O tom, Ze si internet kazdym rokom ziskalmaz viac fanusikov potvrdzuje aj

vyskum s ndzvonbospievajdci vo virtudlnom priestarktory realizoval Vyskumny Ustav

' KACINOVA, V. a kol.: Medialna vychova —sebné texty pre 9. tmik ZS. In:5PU.[online]. 2005. s. 3.
2 HOLDOS, J.: Globalizacia médii a komunikacia vaudlnej realite. InVplyv globalizacie na medialnu
kultdru. Nitra : Univerzita Konstantina Filozofa, 2006. 863



detskej psycholbgie a patopsycholdgie v roku 2(Add’a jeho zaverov v asnosti na
Slovensku pouZiva internet 97 % mladyci, z toho dve tretiny takmer denhBiektori
odbornici dokonca tvrdia, Ze v&@snosti smerujeme k tzv. totdlnemu pripojéehiu.

Internet sa tak v priebehu nidkgch rokov od svojho vzniku stal neoddédliteu
sitag’ou zivota modernéhdloveka. Waka nemu moéZzeme bezproblémovo komunikova
sTud'mi na op&nom konci sveta, ziskavadzne informacie, vzdelavaa, psuva’ hudbu,
sledovd filmy, citat’ noviny, nakupovéci zabava sa. Popri mnoZzstve jeho pozitiv sa vSak
corazcastejSie zé&naju vynard aj tienisté stranky tohto technologického pokrdkternet
sa stava doslova Zratom naskasu, spdsobuje problémy s verbalnou a socialnou
komunikaciou, negativne vplyva na nas fyzicky, @leluSevny stav, je spl&om nasej
agresivity, umot#tuje Sirenie pornografického materialu, Sikanovaneneposlednom rade
mozZe vytvard aj zavislos.

Prave moznas vzniku zavislosti na tomto vynaleze modernej dat®y stala
motivaciou pre napisanie tejto diplomovej prace.m]yZe sa internet stal naSim
kazdodennym spoémikom doma, v Skol€i praci, vyraznou mierou zasahuje do naSich
Zivotov. Z toho doévodu je potrebné ventvsa aj jeho negativnym aspektom, v tomto
pripade moZnej zavislosti, ktoré pre sgolog’ jeho pouZivanie prindsa. V psychiatrickych
kruhoch su vBmi dobre zname diagnézy zavislosti na automatoldohale, cigaretach,
liekoch ¢i inych drogach. Inak je to vSak s internetovouigi@#’ou, ktora je doteraz
znane nepreskiumanym fenoménom. Z toho doévodu dmmigpredkladanej diplomovej
prace stava priblizenie problematiky tejto novodobmedialnej zavislosti, ato
predovSetkym jej désledkov, ktoré so sebou preskéivd uzivatéa prinasa.

Nacom vSetkom mdzZzeme By ramci internetu zavisli? Ktoré faktory dopomdhaj
vzniku takéhoto druhu zavislosti? Ako mozno spoxeafp Zze niekto tomuto problému
pod’ahol? Je internatinitelom, ktory spésobuje naSe uzatvaranie sa do viehalisveta,
odludstenie komunikacie a v neposlednom rade prethmdnych socialnych vazieb
na rodinu a priatiov? Kde mézeme v pripade objavenia sa takéhotolgymb Hada
pripadnd pomoc? Aj na tieto otazky sa diplomov&atdude snaZinajs’ odpovel.

Pre jejc¢itate’ov by pritom mala by akymsi varovnym signalom na uvedomenie si
negativnych aspektov, ktoré so sebou internet airgaby apelom, aby sa tito modernu
technoldgiu snazili pouziva s mierou. Jej nastrat@ih méze pothhnd’ ktokal'vek.

® FILO, J. — IVANIC, P. — LUPPOVA, S.Myslime kriticky o médiactBratislava : Slovenské centrum pre
komunikaciu a rozvoj, 2011. s. 36.

4 HOLDOS, J.: Globalizacia médii a komunikécia votudlnej realite. In\Vplyv globalizacie na medialnu
kultdru. Nitra : Univerzita Konstantina Filozofa, 2006. 863



1 TRADI CNE VERZUS MODERNE MEDIA

»ovojim prudkym rozSirenim po celom svete sa
postaral o pokles zelenycldisel v sledovanosti televizii,
pocivanosti sukromnych, narodnych i hranice
prekracujucich radiovych stanic a taktiez océ#u ¢i menSiu
stratu zaujmu o periodicku #faako prvotného osvietenského
nastroja nasej civilizacie™

(Erika Kovéova, Jan Moragik)

Masovokomunik&né prostriedky su v gé@snosti neodmysliteymi a vernymi
spolanikmi nasho Zivota, ... s veprestupujlce a st viade okolo nas akagie.*
Plnia funkciu hlavného zdroja informacii, spajafadi po celom svete, poskytuju
nekonénu zabavu, vzdelavajfi dokonca vychovavaju.

Ich vstup do ndsSho Zivota sa stal nepochybne ikon medznikom. Najstarsim
oficialnym masovokomunikaym prostriedkom je pritom ta ktord okolo roku 1450
vynasSiel Johann Gutenberg. Skitgm masmédiom sa vSak stala az naéiatku 17.
stor@ia vcéase vzniku periodickej tt®. Tento vynalez umdbval tl&enie obrovského
mnozstva celych knih,daka¢omu sa mohla rozsirivzdelanos medzi SirSie vrstvy. Prave
tla¢ bola vynalezom, ktory odsStartoval inforomal a vedecku exploziu. NepreSlo ani par
storai a k tl&i sa pripojil rozhlas, neskor aj televizia.

S pokrokom vedy a techniky vSakéaéi vznika® aj nové moderné média, ktoré pre
¢loveka priniesli pokrdilejSie moznosti komunikacie, vymeny informaciiabavy. Na
zaklade toho sa médiacadi delit’ na tzv. tradiné a moderné. Trathé pritom reprezentuje
uz spominana tta rozhlas a televizia. K modernym zasa patria meébielefény alebo
internet.

Hranie on-line hier, vyfadavanie informéciki chatovanie sa v gasnosti pre
mnohych z nas stalo kazdodennym ritudlom. Mnozgb&u, ktoré takymt@innostiam
venujeme, pritom spdsobuje obrovsky pokles zaujntuadiiné meédia ako aj vznik
novodobych chorbéb. ¥aka tomu patri internet v &snosti k najvyznamnejSim a najviac

diskutovanym médiam modernej doby.

> KOVACOVA, E. - MORAVCIK, J.: Internetové socidlne siete: Kontexty kultdry a turizmu2010, rd.
3,¢. 2, s. 26.
® JIRAK, J. — KOPPLOVA, BMasova médiaPraha : Portal, 2009. s. 322.



1.1 Internet v ,plienkach®

NajpopularnejSim masovokomunikeym prostriedkom siasnosti je nepochybne
internet.Slovnik medialni komunika¢® pritom definuje akq ... celosvetovu pditacova
sier’ pozostavajucu z rady #&ich a menSich géacovych sieti, ktoré k vymene a prenosu
digitalnych dat vyuzivaja protokol TCP/IP (Transsis Control Protocol over Internet
Protocol).*’

Ako sa vSak tento obrovsky komundkes systém zrodil? Za predchodcu dnesSného
internetu méZzeme povazavactitatovu si¢’ s nazvom ARPANET, ktora vznikla v roku
1969. Tento projekt, ktory sluzil predovSetkym ppetreby americkej viady, mal
zabezpéit' bezproblémova pitacovd komunikaciu po celom Uzemi USA, ato aj vtom
pripade, Ze byagd’ tejto siete bola vyradena z prevadzky.

Do osemdesiatych rokov sa internet nijak zwlagrozvijal a sldzil iba vladnym
a Statnym organizaciam. V polovici osemdesiatyckovo sa k internetu uz Zmaju
pripdja aj prvé univerzity. \aka neskorSiemu vytvorenliahSieho spésobu komunikacie
cez internetovl sluzbu WWW pet jeho pouzivat®v z roka na rok prudko vzrastol. Kym
vroku 1984 ich bolo okolo tisic, vroku 1993 ¢pb uzivatéov pripojenych Kk sieti
presiahokislo milién?®

V sasnosti je k internetovej sieti pripojena takmeidéa domacnasa ,kazdu
minutu ziskavajidalSi adalSi /udia pristup na Internet, pripajaju sa k nemafalSie
a dalsie paitace adalsie informacie st dodavané nassié

Kym sa vSak internet dopracoval do takej podobyralalv sdasnosti, musel prejs

mnohymi premenami a inovaciami.

1.2 ,Generacie" webu

Tak ako sa svet, v ktorom Zijeme neustale menivgayytak sa obrovskou
rychlogou premi&a aj internet. Zmeny, ktoré po jeho vytvoreni nlassdél hlavne
v mnozstve pripojenych géacov, ktoré vzrastli z nielikych desiatok na miliony, taktiez

v jeho rychlosti, avSak ¥eni délezitymi su aj jeho podoby, ktorymi postupmeghadzal.

"REIFOVA, I. a kol.:Slovnik medialni komunikaceraha : Portal, 2004. s. 94.

8 HORVATH, P.: Internet — Histéria internetu a jeratiatky na Slovensku. IrSlovensko kultarny profil.
[online]. 2009. [cit. 2012-02-21].

° LEVY, P.:Kyberkultura Praha : Karolinum, 2000. s. 97.
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Web 1.0

V ¢ase, k€ sa internet spristupnil beznym pouZivata mal podobu iba
jednoduchych statickych web stranok. Tieto webnglygsvojmu uzivatéovi ponukali iba
text. I1Slo napriklad o rézne katalogy alebo statidkremné stranky. Web 1.0 tak
umozioval iba pasivne prezeranie obsahu stranok. Paefiga tak mohol ponatido
sveta poznavania, avSak komunikacia s tvorcom lstramlebo medzi jednotlivymi

uzZivatémi nebola mozna.

Web 2.0

Web 2.0 je presnym opakom Webu 1.0. Vznik Facebpdtakecu, Twitteru,
Youtubu, réznych inych socialnych siétiblogov umoznili zdi€anie obsahu a zarove,j
interaktivitu medzi uzivateni. PouZivatelia tak mézu pridavana web svoju vlastnu

tvorbu, ako aj komunikovas inymi pripojenymi.

Web 3.0

Web 3.0 ma V& spolénych znakov s Webom 2.0, po technologickej strgeke
vSak ovéa sofistikovanejsi. Vyuzivaju ho napriklad reklanspéla@nosti, ktoré vam na uz
spominanom Facebooku pripadne Pokeci dokdzu potijlodukty presne pdd vasich
zaujmov. Ato v3etko bez akéhdkek vydinania dotaznikov. Meni sa aj spdsob
vyhradavania na webe. Vysledky, ktoré sa vdm na obkazobjavia budu Sité na mieru
presne pre vas a nie pre vSetkych. Tento druh Welbotiz viac zamerany na jednotlivca
ako na skupiny. Web 3.0 ma dokonca viacero funkdibyé ndm umaiuju pouziva

internetlahSie a prakticky kdeKaek.

Je pritom aZ neuveriteé ako rychlo sa internet tymito etapami vyvijalpiebehu
nieka’kych rokov sme mohli vyuzi¥geho prva, druht a napokon aj tretiu podobu. Brito
eSte len nedavno saczda éra Webu 2.0 a uz je na svete aj jeho tretizive@ podobe uz
spominaneho Webu 3.0.

Ktora verziu by sme vSak mali pouzi?aMohlo by sa nam zdaze Web 3.0 je
tym najlepSim rieSenimdiaka tomu, Ze je najnovsi. NajidealnejSie je vSalizsnsa
pouziva vSetkych tri typy, pretoze Web 1.0, Web 2.0 a WD najlepSie funguju

spolane.
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1.3 Internet pre a proti

S prenikanim internetu do celej naSej spotsti sa zéname stretavauz koncom
dvadsiateho stotta. Postupne sa z neho staval univerzalny komudnikgrostriedok
a ve’'mi silné médium.

Svoje postavenie dosiahol najm@aka svojej multimedialnosti. Internet totiz
umoznil prepojenie obrazu, zvuku aj textu a tymebes skbil funkcie predchadzajlcich
meédii — tl&e, rozhlasu aj televizie, do jedného celku.

.Na rozdiel od novin alebdasopisov ponuka WWW okrem textov aj multimedialne
prvky. Informacie mézu Bysprostredkované vizualne, auditivne iaudiovizeAltakZze
o ponuke on-line moZno hovoako o symbidze tra¢tiych médii.*°

Svoju bezkonkuraemog’ vSak dosiahol az daka svojej obrovskej interaktivite,
ktoru pred jeho existenciou tr&dé média neumabvali. Vdaka internetu uz recipient nie
je len pasivhym prijimatem, ale aktivne sa moze pokhe na jeho tvorbe. Participacia
uzivatéa na obsahu pred vznikom tohto média uz sice exktor mensich podobéach,
avSak volanie do radia pripadne pddide sa na vysledkoch réznych televiznych ankiet
nemozno povazoveza nejaku VEKU interaktivitu.

K velkym pozitivam internetu patri aj jeho dostuphoBouzivd ho mbézeme
prakticky kdekd@vek — doma, v praci, v Skole, gas dovolenky pripadne aj §as cesty
autobusom. Na rozdiel od televizierozhlasu, je pristup uzivdte k on-line medialnej
ponukecasovo neobmedzeny. Je ibartman, kedy a kde si pozrie, @ita alebo vypduje
napriklad najaktuélnejSie spravy. Takpovediac z& jorin“ nAm potom dokaze vypini
volny ¢as, Wakeit’ pracu, ponukntirézne formy zabavy, informacii, skisenosti, za®itk
pripadne sprostredkotzakomunikaciu dud’'mi vzdialenymi tisicky kilometrov. ¥aka
internetbankingu mézZzeme dokonca pld#ktary ¢i Sekové poukazky z pohodlia vlastného
domova. St& nam na to iba par ,klikov“.

Mbézeme tak konStatova Zze pouZzivanie internetu ainych médii nam prinaSa
mnoZstvo pozitivneho, zaravesa vSak vo svet€oraz castejSie stretdvame aj sich
negativami. K jednym z nich patri aj strata’m@ho ¢asu. V poslednych rokoch sa toto
nové meédium stalo naSim vernym spwolikom, ku ktorému sa neustéle obraciame. ESte

pred par rokmi by sme pocit nudy zéabh& nejakou Sportovodinnog’ou, prechadzkou po

Y HRADISKA, E. — BRE'KA, S. — VYBIRAL, Z.: Psychol6gia médii. Bratislav& UROKODEX, s. r. 0.,
2009. s. 241.
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parku,¢itanim knih pripadne stretnutim s priaé V tom case sme vSak nepoznali blogy,
chaty ¢i on-line hry. So vznikom internetu sa vSak vytlioriové, doposih nezndme
aktivity, vd’aka ktorym pojem viny ¢as postupne straca vyznam.

V sWasnosti trdvime neuveriteé mnozZstvatasu na socialnych siach, hranim
on-line hier, prezeranim videoklipov, obrazkévilmov. Vdaka tomu uz nemamas na
priatd’ov, rodinu, Sportéi iné aktivity. On-line komunikaciu preferujeme gdréasom
stravenym s priateni, hranie hier vymigame za skuimé Sportové aktivity a vSetky
informacie, ktoré sme doterazerpali z knih, novin¢i televizie vylfadavame
predovSetkym v tomto zdroji. Je ich tu vSak avgiac nez dokaze jedétovek ,stravi™.

,V dobe, kedy Diderot ad' Alembert vydavali svdfimcyklopédiu mohla eSte
obmedzena skupin&dudi ver¥, Ze zvlada celkové vedomoéAtidstva (prinajmensom to
hlavné) atento ideal predkladastatnym. Vtedy bolo eSte moZzné poznanie obsiahnu
zhrnl¥ do jedného celku. S objavom nového sveta, s postupobjavovanim jeho
rozmanitosti a s rychlejSim pribudanim vedeckydbcanickych poznatkov sa, dioajluc
19. stor@im, snaha o zvladnutie celkového vedenia jeddavekomci malou skupinu
stava ilaziou.**

Internet je tak vikou encyklopédiou, do ktorej neuveiitgm tempom pribada
strana za stranou. Informacie, ktoré sa v nej pritoachadzaju nemusia tbywbbec
pravdive. Do jej obalu sa totiz dostane vSetkin vyprodukuje profesional,
poloprofesional, ale aj laik. Tym, Ze ma dnestigvek k dispozicii také mnozstvo
informacii, zaZiva pocit presytenigSucasnému postmodernémiioveku sa informécie
priam vnucuju do pozornosti, do jeho vedomia i galdwnia prenikaju aj tie z nich, ktoré
v skut@nosti vébec nepotrebuje, ba ani o ne nesttji.

Travenie takého obrovského mnozZstéasu surfovanim po internete pritom
sposobuje naSu intelektualnu degeneraciu ako dadahtie medziudskych vzahov,

stratu tradinej komunikacie a vznik novych choréb.

LEVY, P.:Kyberkultura Praha : Karolinum, 2000. s. 144-145.
12 HOCHEL, I.: Situacia ,pop“ (Umenie a kultira v pomdernej dobe). InV labyrinte popkultaryNitra :
Univerzita KonStantina Filozofa, 2004. s. 33.
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2 ZAVISLOSTI

Alkohol, cigarety a drogy. NajznamejSie ,vynalezytidstva, prostrednictvom
ktorych si umelo navodzujeme pocitaStia, radostEi uvolnenia. Pri ich konzumacii si
zvySujeme svoje sebavedomie, zbavujeme sa streablmame na vSetko zlé z beZzného
Zivota. Takyto stav opojenia viak netrv&mne a po kratkontase musime opéakceptova
realny svet. Mnohi z nas vSak chclu takyto pocittgeyx’ zazivd coraz castejSie,
nasledkomioho si na dané latky vytvaraju telesnu i duSevniskas’. Ich ¢casté uzivanie
tak spésobuje poSkodenie zdravia a prinasa utrpeglen zavislému, ale aj jeho okoliu.

Nemusia to vSak hyiba spominané latky, ktoré moézu tnaecloveka, jeho rodinu
a spolénog’ fatalne nasledky. Nova doba so svojim novym Ziywin Stylom
a technickymi vymozendami nam totiz prinasSa nové nastrahy v podobe telatkovych
zavislosti. Zavisli tak uz mézemetbgj od nakupovania, prace, telefonovania, teleyizie

internetu, hrania hier pripadne i od navstevy &lar

2.1 Latkové zavislosti

Zavislog’ cloveka na navykovych latkach je znama uZz od nepamat
NajrozSirenejSimi z nich su nepochybne alkohol garety, ktoré su celkom beZne
dostupné celdjudskej populacii. V spolmosti sa vSak mame moziiastretnd’ aj s ovéa
nebezpeénejSimi latkami z tejto skupiny — s drogamid’dka svojim drastickym nasledkom
pre samotnéhdaloveka i cell spolinog’ je preto ich akakivek distriblcia a uzivanie
prisne zakadzané. Napriek tomu su neustald’agddvanym artiklom u mladych ako aj
dospelych oséb.

Co teda mdZeme chappod pojmom zavisla® Pri jej definovani sa budeme riédi
10. reviziouMedzinarodnej klasifikacie chor@MKCH — 10).

Ta zavislog definuje ako: , ... skupinu fyziologickych, behavioralnych
a kognitivnych fenoménov, v ktorych uzivanie ngjakley alebo triedy latok ma u daného
jedinca ovéa vaSiu prednos ako iné konanie, ktorého si kedysi cenil viac. t&énou
popisnou charakteristikou syndromu zavislosti jbai¢asto silna, niekedy premahajlca)
brar psychoaktivne latky (ktoré mézu, avSak nemusiddkarsky predpisané), alkohol
alebo tabak.®

13 NESPOR, K.Navykové chovani a zavisloBraha : Portal, 2007. s. 14.
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Na to, aby smeloveka mohli ozn&t za zavislého nam v3ak neadtden vysSie
uvedend definicia. Definitivna diagnéza zavisldsyi sa mala stanaviiba vtedy, ak

v priebehu jedného roka doslo k trom alebo viacezymasledujdcich javov:

silna tuzba alebo pocit nutkania (baZenie — crgying
problémy so sebaovladanim pri uzivani latky,
telesny odvykaci stav,

rast tolerancie kdinkom latky,

zanedbavanie inych poteSeni alebo zaujmov,

o 00k w0 N PR

pokratovanie v uZivani napriek jasnému dokazu Skodlivyasiedkov:*

Spaiiatku vediecloveka k fageniu, droganti alkoholu zvedavas fascinacia z ich
U¢inku pripadne sa stavaju iba spmoskou zalezita®u. AvSak mnohokrat im prepadne
natd’ko, Ze uz niet cesty sfppdZavisly ¢lovek sa potom stava iba troskou. Bez svojej drogy
sa uz nedokaze zaobjdrekvencia jej podania a davky sa neustale zuySRjichadzaju
problémy v rodine, Skole ipraci. VSetko okrem nak stratilo akykévek vyznam
a zmysel. Pre svoju zachranu tak doty osoba musi urabjediné a togim skor presta

s jej uzivanim a podrobsa ligbe.

2.2 Nelatkové zavislosti

Paitace, internet, televizia, mobilné telefony nakupovanie sa stali pevnou
sitag’ou dnesného modernéblmveka. Su nasSimi vernymi ,pomocnikmi*, uniagd nam
rychlejSiu komunikéaciu, poskytuji rézne informaaigpiiiaju nas vony ¢as, utuja trendy
dokonca su aj tvorcami nasho Zivotného Stylu. Tietohnické zazraky vyuzivame
prakticky denne a mnohi z nas si tak svoj Zivot lieh uz nedokazu predstdvNa jednej
strane ndm priniesli mnoho pozitivneho, avSak manst druhej ¥aka nim zainaju
vznika’ Uplne nové problémy — tzv. nelatkové zavislosii.kAd’ v tomto pripade slovo
»Zavislog™ nie je z medicinskeho péadu Uplne spravne, budeme ho pre jeho praktickos

a zrozumiténog’ pouZiva natalej!®

1 NESPOR, K.Navykové chovani a zavisloBraha : Portal, 2007. s. 14.
*Termin zavislog sa totiz potla definicie MKCH-10 spaja len s uZivanim navykovyidiok. Iné
.Zavislosti“ st najastejSie zaradené medzi navykovymi a impulzivnyonuphami.
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S touto problematikou sa pritomctaame stretdvauz v roku 1979, kedy boli po
prvykrat popisané priznaky odknia od péitata. O desé rokov neskér bola dokonca
vydana o tejto problematike aj kniha s nazv@omputer Addiction? A study of computer
dependencylej autorkou bola Margaret ShottSn.

V tomto obdobi vSak nebol osobnygita¢ takou samozrejmdésu ako je tomu dnes
a situécia v ramci nelatkovych zavislosti sa talik@ne zmenila. Modernd doba umoznila
jeho prienik do kazdej domacnosti a postupne salm rstal nasS verny pomocnik na
kratenie véinych chvrf. V sitasnosti prinom dokazeme trawinekonéné hodiny hranim
pocitatovych hier, chatovaningi nekontrolovaténym nakupovanim. Tiet@innosti sa
pritom pre nas stavaju samozrejmms a postupne sa od nich stAvame zavislymi. Zavisli
pritom nemusime hyiba od internetu. Skala takychto nelatkovych Zasis je totiz vémi
pestra. Internetovy portaktuality.sknam dokonca ponuka retek najpopularnejSich

zavislosti, ktoré zo sebou priniesla moderna ddteadzi prvymi desiatimi sa hachadzaju:

. zavislog na plastickych operaciach,
. zavislo$ na internete,
. zavislos na sexe,

. zavislog na opdovani,

1

2

3

4

5. nakupna zavislas
6. zavislog na cvteni,

7. zAavislog na bieleni zubov,
8. zavislog na televizii,

9. zavislos na laske,

10.workoholizmust’

Aj vtomto zozname by sme sa istotne mohli nad toigkni zavislogami
pozastaw, avSak existuju eSte okee bizarnejSie. Jednou z nich je aj zavilasm
tetovaniach a telesnych modifikaciach. Niektorym’om sa tetovanie arbzne telesné
Gpravy ako piercingyi podkozné implantaty zap@ natdko, az tento stav prerastie
v nekontrolovatinu zavislogs. Mnohi sa dokonca nezastavia, az kym tetovanimjeie

pokryty cely povrch ich tela, vratane jazykaénych bielok.

6 VONDRACKOVA, P. — VACEK, J. — KOSATECKA, Z.: Zavislostnhovani na internetu a jehoika.
In: Cveskava slovenska psychiatrfenline]. 2009, re. 105,¢. 6 [cit. 2012-02-22]. s. 281-282.
17 BOBANOVA, K.: Top 10: Moderné zavislosiin: Aktuality.sk[online]. 2011. cit. [2012-02-20].
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2.2.1 Problém definovania nelatkovej zavislosti

Ak by sme sa vSak pokuSali najglefiniciu pripadne diagnostické kritéria
spominanych zavislosti,'&dali by sme marne. Wedzinarodnej klasifikacii chorélsa
totiz Ziadna nenachéadza.

Jiti Vacek vo svojom c¢lanku Behaviordlni zavislosti spomina definiciu
zavislostného spravania giadMarlatta a kol., ktori tvrdia, Ze je tg:... opakujuci sa
vzorec chovania, ktory zvySuje riziko vzniku chgratebo osobnycldi spolaienskych
problémov. Zavislostné spravanie byva subjektivrezipané ako strata kontroly —
objavuje sa i napriek Vaej snahe abstinovalebo uzivas mierou. Typicky je taky vzorec
spravania charakterizovany okamzitym uspokojenindt{&doba odmena) éasto je
sprevadzany oneskorenymi Skodlivynginkami (dlhodobé néaklady). Pokusy zmeni
zavislostné spravanie (lilbou alebo svojpomocne) su obvykle charakterizowagsékou

mierou relapsov.*®

NajblizSou z pohadu MKCH-10 by vSak mohla Byefinicia diagnozy F:63.8ze
Iné navykové a impulzivne poruchy.

Ide o0,... iné druhy trvale opakovaného maladaptivnetimwvania, ktoré nie su
sekundarne k rozpoznanému psychiatrickému syndadkale sa zda, Ze osoba opakovane
zlyhava v snahe odalampulzom a takto sa sprévale tu prodromalne obdobie napatia
s pocitom uvinenia v dobe dinku. Ide o intermitentnt explozivnu poruchd.*

Mnoho spolénych rysov maju novodobé nelatkové zavislosti aj zatid’
najznamejSou s pomedzi nelatkovych zavislosti amlpgickym hréstvom - diagnéza
F:63.0.

Ako uvadza znamy slovensky psychiater Jozef Berkéuiypickym prejavom
patologického hré&stva patri najma:

a) silna tuzba (craving) po prijemnych zazitkoch agjag’ tymitocinnogami,
b) problémy s kontrolou v jednotlivyeimnostiach,
c) preferencia tycht@innosti pred inyméinnogami,

d) pokracovanie v tycht@innostiach aj napriek vznikajicim zavaznym désledko

18\VACEK, J.: Behavioralni zavislosti. I#diktologicka ambulancdonline]. 2011. [cit. 2012-02-20].

9 WORLD HEALTH ORGANIZATION.: Medzinarodni klasifikace nemoci - 1®raha : Bomton agency,
2008. s. 232.

2BENKOVIC, J.: Nelatkové zavislosti v ambulancii praktickéakéara. InVia practica 2007, s. 530.
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Napriek tymto spoléenym znakom sa novodobé nelatkové zavislosti od ¢jamb
liSia. Mnohé znich vSak maju Ree spolénych znakov s klasickymi (latkovymi)
zavislogami.

Ako priklad spolénych ¢it nam posluzi pribeh od $Biového odbornika v oblasti
zavislosti Karla NeSpora. Vo svojej publikadiiavykové chovani a zavislospisuje
spravanie sa mladého sedemindsého Hynka, ktorého neodoléite priahuje paitad
a paitacové hry. Chlapec si spatku hovoril, Ze sa hre bude venéviezn kratko, ale
potom pre nehdas prestal existovaZabudol na tlohu do Skoly, odmietal séds$polane
naveera’. Spaiatku sa mu rodia snazili hry zakaza ale Hynek bol potom Veni
nervozny a podrédzdeny. Neskor tak dali danej situdd’ny priebeh. Nasledkom toho
doba, ktora Hynek travil pred pidacovou obrazovkou, rapidne narastala. Jeho iné zaujmy
a poteSenia razom ustupili do Uzadia. Chlape¢alzana’ problémy so Skolskym
prospechom, zhorSil sa mu zrak, a dokonca sa dbjaniesti chrbtice a problémy so
z4pastiami. Suvisloss paitacom si vémi dobre uvedomoval, napriek tomu v tejto
ginnosti na’alej pokr&oval

Nepripomina vam tento pribeh & Ano, je vernou képiou uz spominanych
znakov latkovej zavislosti. V pribehu mézeme pdsiceé vietkych Sespriznakov, ktoré
su typické pre latkovu zavislbs Chlapec prekonava silna tdzbu, problémy so
sebaovladanim, odvykaci stav, toleranciu, postupa@edbavanie inych poteSeni alebo
zaujmov a pokréuje v pouzivani hry napriek jej jasnym Skodlivymsielkom. Ke'ze
v tomto pripade ide o chlapca, ktory ma problénadnmernym hranim @détacovych hier,
pod’a MKCH-10 nemozZno hovatio zavislosti . Hra totiZ nie je latka.

Hoci europski lekari v tejto problematike nemajieedoteraz jasno, tiinski uz
davaju internet na uroxie alkoholu, drog a gamblingu. Zrovnit®g’ internetovej
zavislosti so zavisla'®u na automatoch potvrdzuje aj riadlitedvykacej kliniky Tao Ran,
slovami: ,Niektorych zavislych vyhodia zo 3koly, niektoriradaju /udi, aby ziskali
peniaze, ini predavaju veci svojich réolv, aby ziskali prostriedky na hry. Niektori
skortia samovrazdou, lebo ufalej nevidia zmysel svojho Zivot&*

Pre nas sa v ramci tejto problematiky zrodila itainadeje v roku 2007, kedy bol
podany navrh na zaradenie ¢fiacovych hier a internetovej zavislosti dféoznamu

diagnostickych a Statistickych duSevnych porachriskey psychiatrickej asociaciAPA)

2L NESPOR, K.Navykové chovani a zavisloBraha : Portal, 2007. s. 34.
2 REUTERS.: Ako sa ligi internetova zavislas In: pocitace.sme.sKonline]. 2007. [cit. 2012-02-27].
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a do Diagnostického a Statistického manuélu dusSevnyaliigho(DSM). Ten vSak nebol
prijaty. Zapis tohto terminu do spominaného DSMthklIpresunuty na rok 20£2.

Na zaklade&oho vSak neustéle odbornici tvrdia, Ze novodobétkeVé zavislostti
uz zavislog na paitacovych hrach alebo internete, nie s zavidos v pravom slova
zmysle? Pré&o neboli doposia zaradené do Medzinarodnej klasifikacie chordb?
V sasnosti dokazu psycholégovia takmer presne pisa&om spd@iva zavislog na
alkohole, drogach, cigaretaci inych omamnych latkach. Ako je potom mozné, Ze sa
nedokazu zhodniv tom,¢o je, pripadne&i vobec existuje, zavisldsna internete?

Odpovel’ mozno najdeme prave v slove novodobé. Dana pratikean si totiz
pod’a kompetentnych vyzZaduje vid@asu na jej dokladnejSie prebadanie, na spoznanie
konkrétnych pripadov a ich posudenie.

.Klinické preskimanie napr. péesiat pripadov v USA z dvadsa milibnov
stalych pouZzivatev internetu predstavuje sotva 0,00021 % z tejupisly. Vedecké zavery
nemozno vyslovovaa zaklade takejto malej vzorks’

Tvrdenia o neexistencii internetovej zavislosti podije aj fakt, Ze zatfa
nejestvuje Ziadna definicia takejto choroby. Aniarstvocasu, ktoré na internete uzivite
stravi vraj nie je dostajucim argumentom. Ingas totiz potrebuje str&vina internete
Student, pracujucilovek alebo vedec.

Mnohi zo psycholdégov vSaknepopieraju skutenos’, Zze niektori/udia venuju
internetu privéa c¢asu. Ini/udia zasa venuju Ya casucitaniu knih, sledovaniu televizie,
praci — a aj to vedie k zanedbavaniu rodiny, priatenakoniec aj povinnosti. Ptalnich
sa vSak nehovori o zavislosti na televizii, knihdchci v zmysle psychickej choroby, akou
je schizofrénia alebo depresid™

Niektori z nich dokonca priznavaju, Ze existiijia, ktori su od internetu zavisli.
Tvrdia vSak, Ze ich problém v skgtmsti nie je v internete, ale v tom, Ze svoje péaby
odmietaju riedi v beZznom Zivote a utekaju od nich prave do virtahb sveta.

Délezitymi ¢initelmi, ktoré ved&loveka k takémuto druhu zavislosti, vraj byvaju
aj iné psychické poruchy, ktoré sa u uziVatmternetu vyskytuju, ako napriklad depresie.
Vyznamnu ulohu mézu v tomto pripade zohraeq rézne iné problémy, ktoré uzivhte

preziva vo svojom Zzivote. Mézetisapriklad o manzelskd neveru alebo ma dany jedinec

#RIVERA, J.: Internetova zavislopod lupou. InVerka Epochalonline]. 2010. [cit. 2012-02-22].
24 ZASEPA, T.:Média vcase globalizacieBratislava : LW, 2002. s. 362.
* TamtieZ, s. 362.
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iba problém s nadvazovanim osobnyclialov v beZnom Zivote, a takdda pomoc vo
virtudlnom svete.

Faktom vSak ndialej zostava, Ze s pribudajucidesom sa zvySuje aj pet
»zavislych®. Nedostatok vyskumov a uplnych definilby tak nemalo vigsk ignorovaniu
takéhoto druhu zavislosti.

V poslednych rokoch sa dokonca vyskytli aj pripgédyrtia, ktoré suviseli priamo
s pouzivanim internetu. Jednym z nich bol aj mlafgiwartan, ktory zomrel po
dvadsiatich troch hodinach hraniacfiecovej hry League of Legend$Smt’ si ho pritom
naSla v internetovej kaviarni. Bezvladne telo 28aého Cchen Zung-jiia pritom policia
nasla na stolke s rukami natiahnutymi ku klavesnici a mystipasa >

Aj tento pripad by mal sligZiako impulz pre kompetentnych na uvedomenie si
zavaznosti a moznych rizik, ktoré so sebou novodudéatkové zavislosti prinasaju. Ich

zaradenie ddedzinarodnej klasifikacie chordly tak malo by prvym krokom.

% AGENTURA SITA.: Taiwagan zomrel po 23 hodinach hraniafiatovej hry. In:tvnoviny.sk [online].
2012, [cit. 2012-02-20].
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3 ZAVISLOST NA INTERNETE

.nternet je eSte stale nové médiukudia su preto
zvedavi na jeho moznosti. Tie moztithk aarujuce, ako aj
Skodlivé. Nie je @i neobyajné, Ze nové technolégie
vyvolavaju zaujendudi, ale zarove prinasaju so sebou isté
27

ohrozenia.

(Tadeusz Zasepa)

Mnohi z nas su presvéehi, Ze internetova zavisloge fenoménom 21. stotia.
AvSak diskusie o tomto straSiaku modernej doby &% vedld uz od roku 1995. Prave
v tomtocase zverejnil newyorsky psychiater lvan Goldbengigp o tom, Ze objavil novy
typ psychickej zavislostiCudia pri nej opU&ju svoje rodiny, priatev a celé hodiny
surfuju po internete alebo hraju on-line hry. 8ptku iSlo z jeho strany iba o okgjny
Zart, ktorym chcel pobatiisvojich kolegov. Na jeho prekvapenie sa mu nesddali
mnoZi pripady popisujlce zavislych uzivie.?®

Vel'mi kratka existencia tohto fenoménu sa odrazilaaajskuténosti, Ze dodnes
nemdzZzeme najsv odbornej literature jej jednotnd terminoldgivaklito formu zavislosti
pozname pod pomenovaniami zavislosa internete (internet addiction), patologické
pouzivanie internetu (internet pathological usdpgmine porucha zavislosti na internete
(internet addiction disordef?.

Tato neustalena terminoldgia sa pritom premietdoajéznych obecnych definicii
tohto fenoménu. NaastejSie sa zavisloa internete definuje akgouzivanie internetu,
ktoré so sebou prinasa do Zivota jedinca psycholagisocialne, pracovné alebo Skolské
komplikacie.” Pripadne akag,neschopnos jedinca ma kontrolu nad svojim uzivanim

internetu,co potom vedie k stresu a/alebo zhorseniu fungovafiia

Internetova zavislasmoze ma pritom mnoho poddb. Zavisli mézemethyd on-

line komunikacie (chaty, diskusné fora), hier, agesu, nakupovaniatahovania dat ... .

2" ZASEPA, T.:Média vcase globalizacieBratislava : LU, 2002. s. 353.

%8 NEZNAMY AUTOR. Historie zavislostniho chovani matérnetu. In:Adiktologicka ambulancdonline].
2010, [cit. 2012-02-22].

2 VACEK, J. - VONDRACKOVA, P.: Zavislostné spravanie na internete.3ocialna prevencia2009. s.
4.

% Tamtiez, s. 5.
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Zakladatéka Centra pre internetovd zaviskosv USA, doktorka Kimberly
Youngova, rozdiuje internetovu zavislddo piatich podtypov:

1. Zavislog’ na on-line sexualnej tematike(Cybersexual Addiction) — prezeranie,
stahovanie a obchodovanie s on-line pornografiou.

2. Zavislos’ na on-line va’ahoch (Cyber-Affair/Relational Addiction) — nadmerné
pouzivanie socialnych sieti, chatovacich miestpnagiznamovanie sa pripadne
milostné vrahy cez internet. Vtomto pripade sa on-line plimtestavaju
dolezitejSimi ako priatelia v skutoej realite. Nasledkom¢oho vznikaju aj
manzelské nezhody.

3. Nutkanie k vyuZivaniu prvkov internetu (Net Compulsions) — do tejto
podskupiny patri zavislds na on-line hrach, on-line stavkovanie, on-line
nakupovanie.Cudia utracaji nadmerné mnoZstvongs, nari3aju sa vahy,
zamestnanie i Skola.

4. Zavislo® na informaciach (Information Overload) — novy typ nutkavého
chovania, vyliadavanie informacii, zbieranie dat ... .

5. Zavislos’ na pcatita¢i (Computer Addiction) — nadmerné hranie¢ipaovych
hier3!

3.1 Sme zavisli?

Ako sme uz nazredi, IAD ako skutana diagnoza a forma zavislosti Wagnosti
neexistuje a v lekarskych kruhoch sa o nej 2atiadu iba diskusie. Napriek tymto
skutanostiam dnes uz pozname aj nik® zoznamov s hlavnymi symptémami, ktoré na
rozvinutie tohto problému priamo poukazuju.

NajpouzivanejSimi spomedzi vSetkych su nepochybiagndstické kritéria od
spominanej doktorky Youngovej modifikované Beardawolfom. Podla nej, na to, aby
smecloveka mohli ozn&it' za zavislého, musi Bt vetkych pé nasledujicich kritérii:

1. zaujatie internetom (premianie o predchadzajucich aktivitdch na internetebale
o tych buducich),
2. potreba pouzivainternet véoraz dlhSichcasovych Usekoch, akyovek dosiahol

uspokojenie,

3L YOUNG, K.: Compulsive Surfing. Iifthe Center for Internet Addictiofonline]. 2009. [cit. 2012-02-22].
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3. opakovana neuspeSna snaha kontrotpvprerust alebo zastavi pouZzivanie
internetu,

4. nepokoj alebo podrazdenbgri pokuse prerugi alebo vzdd sa pouzivania
internetu,

5. prekradovanie pdvodne planovanébasu pripojenia k internettf

Zaroveh vSakd’alej tvrdi, Ze na Uplnu diagn6zu must’lpyitomny eSte aspgeden

Z nasledujucich priznakov:

1. vdobsledku pouZzivania internetu ohrozenie alebdosianie straty dolezitého
vzfahu, zamestnania alebo prilezitosti v kariére,

2. klamanie c¢lenom rodiny, terapeutom alebdalSim osobam na zastieranie
nadmerného pouzivania internetu,

3. pouzivanie internetu ako spbésobu uUteku od probléaietao snaha zbawisa

dysforickej nalady (napriklad pocitu bezmocnostiyytzkosti a depresiéf.

Aj vdaka tymto diagnostickym kritériam sa wa8nosti méZeme strethl
s ve’kym mnoZzstvom dotaznikov, ktorych bien je pomdt diagnostikové zavislos na
internete. V&mi znamym je napriklad CIAS (The Chen Internet Atidn Scale). Ide
o Skalu zavislosti na internete, ktord v roku 2088voril doktor Sue-Huei Chen a jeho
spolupracovnici z Narodnej Taiwanskej univerzityfaipei. Jej delom bolo zhodnofi
zavazno$ zAavislosti na internete. Ide o dotaznik, ktory aihge 26 poloziek
zameriavajucich sa na kompulzivne spravanie, natukentrolu nad vlastnym spravanim,
abstineiné priznaky, mieru tolerancie, problémy v interpaegnych vZahoch
a zdravotné problémy. Pri jeho \ani sa ma testovana osoba zaméea na poslednych
Ses mesiacov svojho Zivota. Jeho vyplnenie vam priteeraberie viac ako desaninut.
Kompletna verziu tohto dotaznikateskom jazyku mézete néjaj na internetovej stranke

Adiktologickej ambulancié?

%2 VACEK, J. — VONDRACKOVA, P.: Zavislostné spravanie na internete.Snocialna prevencia2009. s.
5.

* Tamtiez, s. 5.

3 NEZNAMY AUTOR.: Chenova $kala zavislosti na intetm. In: Adiktologicka ambulance[online].
2010. [cit. 2012-02-25].
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Kratky dotaznik o zavislosti na internete sa nazhaaj v publikaciiPsychologie
a internetod Davida Smahela. Ak chcete zisthieru svojej zavislosti na on-line svete,

odpovedzte potom na nasledujlce otazky:

Ak nie ste prave on-line, preniigte,co budete robipotom, ke’ budete?
Je internet vo vasom hodnotovom rékwi na jednom z prvych miest?
ZhorSi sa vam nalada po toto, sa musite odpajiod internetu?

Zda sa vam, ze sa horSie sustredite, ak nie sieeh-

Zda sa vam po odpojeni od internetu svetmaaeskutény?

o 00k 0N PE

Travite na internete stale 8&e mnozstvocasu (z inych nez pracovnych alebo

inych povinnosti)?

7. Potrebujete na internete stale viasu na to, aby ste dosiahli to, chcete?

8. Mate neprijemné psychickéfyzické pocity po tom¢o sa odpojite?

9. Chceli ste znificas, ktory travite on-line, ale nepodarilo sa vam to

10. Napriek réznym problémom, ktoré vam vznikifaka pouzivaniu internetu, ste on-
line v nezmensenej miere?

11.0bmedzili ste kvéli internetu niektoré svoje zaujmy Sportové, kultarne,
rekre&né?

12.Mali ste kvOli internetu problémy s vykonavanim jgsto pracovnych, rodinnychi

Skolskych povinnosti?

13. Myslite si, Ze sa kvéli internetu stretavate menpjiatémi?*°

Napriek tomu, Ze tento test nie je nijak exaktndlpbeny, ak odpoviete na viac
ako tri otazky kladne, tak by ste sa mali nad sedguojim vZahom k internetu istotne
zamyslie’. Ti z vas, ktori pozitivhe odpovedali na viac akolem z poloZenych otazok, by

vSak mali vyliada’ odbornt pomoc.

3.2 Najrizikovejsie skupiny

Internet je predovSetkym o kontaktochd’dka tomu, by sme mohli domnigyae
zavislosti na internete prepadnu hlavodia nejakym spésobom hendikepovani v realnom
svete —¢i uz po psychickej alebo fyzickej stranke. Mézubt’ 'udia osameli, bojazlivi,

neatraktivni, fyzicky¢i mentalne chori, pripadne ti, ktori nie su schommdviazd kontakt

% SMAHEL, D.: Psychologie a internet. & dospslymi, dosgli détmi. Praha : Triton, 2003. s. 144-145.
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v redlnom Zzivote. Na zaklade toho si potom svojnsipany hendikep kompenzuju vo
virtualnom svete. Tu su brani ako rovnocenni, nikto neodsudzuje, nesmeje sa im.
Internet sa pre nich stava svetom, v ktorom sa senskryva.

Toto tvrdenie podporuje aj doktorka Kimberly Youngo ktora zistila, Ze vznik
r6znych on-line aplikacii vyrazne prispel k navykow spravaniu medZud’mi, ktori Zili
osamelym spbésobom Zivota. Ide napriklad o samastajacich jednotlivcov, zdravotne
postihnutych alebo déchodcov. Tittudia si podla nej samotu nahradzaju on-line
aktivitou, ktora pre nich predstavuje nahradu zdpoou v realnom svete. Rovnako vSak
moézZu internet vyPadava aj 'udia, ktori stratili zamestnanie, blizkebloveka pripadne
zazili rozvod. Ten sa potom pre nich stava duSevngomptylenim od redélnych
problémov*®

Aj doktor Benkovt vo svojej praci spomina pribeh 2%meého muza, ktory bol uz
trikrat lieteny od zavislosti na heroine. Ten z obavy pred mozecidivou, ktord by mu
mohli spbésohi jeho stari priatelia a miesta, ktoré navstevoxalal travi’ svoj vd’ny ¢as
na internete. Spatku to bola jedna az dve hodiny denne, po mesiaeiZ Styri hodiny
cez pracovneé dni a az dédaodin cez vikendy. Tuttinnog’ vykonaval hlavne preto, aby
sa mohol niekomu zdbveérso svojimi problémami. Gdas pritom vyuZival aj internetova
pornografiu. Ako sam povedalNa internete ma nikto neodsudzoval, Ze somnaké
Jednoznénymi spusacémi na pouzivanie internetu boli u neho samota anwko aj
nedostat®nd zamestnanésejakou aktivitou vo vinomcase®’

Jednu z rizikovych skupin tvoria aj novi uzivatefigernetu. Vo vyskume doktorky
Youngovej sa ukazalo, Ze 25 % respondentov sa g&lislymi na internete v priebehu
prvych Siestich mesiacov, kedy sa on-line aktivi@ovali. Novi uZivatelia su totiZ viacej
zranité'ni. S pa@iatku maju sice problémy s ovladanim internetu kat® sa s technologiu
dokonale VvZiju citia sa aZ prili§ sebaidto.

Internetovej zavislosti pritom mozu p@hn® TPudia zo vSetkych vekovych
kategorii. V&mi casto je vSak oziavana ako problém mladydhudi. Aj pod’a Jounga
Lypicky zavisly na internete je ... néscny, zvyajne je to muz do osemnakov s

chudobnym spot@nskym Zivotom, so slabym alebo Ziadnym vedomjej kednoty.°

% YOUNG, K.: Internet Addiction: Symptoms, Evaluatiand Treatment. Inlnnovations in Clinical
Practice.[online]. 1999, zvazok 17 [cit. 2012-02-27].

$" BENKOVIC, J.: Nelatkové zavislosti v ambulancii praktickéakéra. In\Via practica 2007, s. 531.

% YOUNG, K.: Internet Addiction: The emergence ohew clinical disorder. InCyberPsychology and
Behavior [online]. 1996, ro. 1,¢. 3 [cit. 2012-02-25].

39 ZASEPA, T.:Média vcase globalizacieBratislava : LW, 2002. s. 358.
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Aj vyskumy, ktoré sa touto problematikou zaobersjil vo v&Sine pripadov
zamerané prave na mladSie vekové skupiny. Testopatdm byvaju najma Studenti
strednych a vysokych Skol.

Ako priklad nam méze sliZzivyskum internetovej zavislosti, ktory uskaidi Jan
Cincera a Barbora Simkova Gechach v roku 2004. Z 341 vysokoskolskych 3tudentov
identifikovali zavislostné spravanie u 6 % o0sdbkdo Smahel a jeho kolegovia sa zasa
zamerali na vSetky vekové kategorie az 1381 os@Zeme pozorova rozvinuté
zavislostné spravanie u 3,4 % oslovenycllasich 3,7 % je ohrozenych on-line
zavislostnym spravanim. Aj tu k najviac ohrozenykapmnam patrili osoby vo veku 12 az
15 rokov. Aj tento vyskum tak potvrdzuje, Ze orelinavislosti potehnu predovsetkym

osoby mladsej vekovej kategofife.

3.3 Preco internet vobec vytvadavame?

Neustéle vyliadavanie a utiekanie sa k internetu méze¢ m&azdého jedinca iné
priciny. Ponuka internetovej ,pomoci“ je pritom lrei pestrd. \Waka nemu mézeme
uspokojt’ naSe potreby a nevSedné zazitky. Unupg nam experimentovas vlastnou
identitou a spravanim. Je zdrojom nesko&ho mnoZstva informacii. Prostrednictvom
neho mbéze komunikovas ostatnymi a nadvazavdak nové kontakty, ktoré mézu tby
zdrojom naSej emociondlnej podpory. Internet namaddocit, Ze niekam patrime a to
predovSetkym &aka nesp&etnému mnozstvu skupin, ku ktorym sa moézemémve
jednoducho pripoii. On-line svet nam umdije by’ viacej kreativhymi a rozvifanas
talent. Ani uspokojenie silnych sexualnych potri@bktorych jedincov pre neho nie je
Ziadnym problémom.

Tadeusz Zasepa vo svojej publikagiédia vcase globalizaciespomina vyskum,
ktory sa uskuténil na Malte v roku 1997. Venoval sa hlavhym motivagre ktoré’udia
pouzivaju internet. Rtiny boli nasledovné:

1. Utek od v3edného Zivota a udalosti v pohlcujlicekykticky priestor.

2. Zabava a fantazia — tyka dJadi, ktori neprijimaju sami seba, maju problém

s vlastnou identitou.

3. Spolaenska interakcia — dotyka gadi, ktori si potrebuju utvrdisvoju doveru,

stabilitu a upevrivonkajSie kontakty.

“0VACEK, J. — VONDRACKOVA, P.: Zavislostné spravanie na internete.Socialna prevencia2009. s.
6.
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Vyhadavanie informacii — uspokojenie z poznania.
PreWadavanie internetovych stranok za‘itym cidom — tyka sa hlavne vedcov.
Zabava — uspokojenie potreby pézitku.

Biznis a kontrakty.

© N o g B

Paocitacové transakcie — zavadzanie a udrziavanie viastmey stranky':

Nech uz su péiny nasho zaujatia internetom akékek, priliSné vysedavanie za
pocitatcom moZze mé pre nas vlmi negativne désledky, ktoré sa neskor prejavigenie

v osobnom, ale aj verejnom zivote.

3.4 Negativne dbsledky zavislosti na internete

Nadmerné pouZzivanie internetu so sebou prinaSa @pzstvo negativnych
dosledkov nielen pre samotného zavislého, ale @jjgmo okolie. Je zname, Ze zavisli
uzivatelia stravia na internete v priebehu tidvéda viacéasu ako uzivatelia bezni. Toto
tvrdenie potvrdzuje aj doktorka Kimberly Youngokéora vo svojej Stadii realizovanej v
USA z roku 1998 uvadza, Ze priemerna doba traveéssa pred p&tacom je 38 hodin
tyzdenne u problémovych uzivb® v porovnani s piatimi hodinami tyZzdenne
u neproblémovych uZivdtev.*?

Tieto Udaje pritom v sfasnosti nie su az také aktualne, pretdde straveny na
internete sa u niektorych dnesSnych zavislych ugheat vysSplhal dokonca azdislu 100.
Vdaka takému mnozstwasu, ktory zavisly travi on-line aktivitou, sa ngajjehotasovy
ramec beznéhond, ¢o sa neskér mbéze prejaw poruchach spanku, vo zvySenej unave
pripadne zanedbavanim osobnej hygieny a vyzivy.niadé traveni€asu pri pditaci
moZe rovnako spdsobaiaj rézne iné zdravotné problémy ako napriklad Zéwie zraku
¢i bolesti chrbtice. Mnohokrat prichadza aj k probtam v Skole, ktoré sa prejavia
neskorymi prichodmi, zhorSenim prospechu pripadneyéicenim zo Stadia. Podobné
problémy sa mézu rovnako prejé\dj v pracovnej oblasti neskorymi prichodmi do prac

vykazovanim mensSieho pracovného vykonu.

“1 ZASEPA, T.:Média vcase globalizAcieBratislava : LU, 2002. s. 358-359.
“2 YOUNG, K. — RODGERS, R.: The Relationship BetweBapression and Internet Addiction. In:
CyberPsychology and Behavidonline]. 1998, r¢. 1,¢. 1 [cit. 2012-02-25].

27



PriliSné lipnutie na internete méze rovnako spbsebaj rézne socialne problémy.
Nadmerné traveniéasu v kyberpriestore totiz spésobuje uzilae izolaciu od rodiny
a priat&ov. Ich miesto je tak postupne nahradené diaite virtualneho sveta.

Negativnych désledkov pre zavislého jedinca odrivgl je pritom ovia viac.
Niektoré d’alSie spomina aj Tadeusz Zasepa, ktory tvrdi, ZzézimeagastejSie désledky
internetovej zavislosti patria:

1. Strata vnimanigasu.
Obmedzeni€asu stravenéhol'sidmi kvoli internetu.
Pouzivanie internetovych rieSeni v Zivote.
Vy¢itky okolia na mnoZstvéasu straveného pri internete.
Vycitky okolia na vysoké telefonn&ty kvoli internetu.
Minimalne alebo Ziadne angazovanie sa v kazdoddéndgmacich zalezitostiach.

Ochudobnenie medzidskych kontaktov.

© N o o Bk~ WD

Nijaky prinos internetového angaZovania sa pre doos a rodinu®*®

Vdaka spominanym negativnym nasledkom nadmernéhoiamig internetu sa
tak zivot zavislého uzivata meni na nepoznanie. V mnohych pripadoch pritaohgdza

az k extrémnym situaciam.

3.5 Hrozivé nasledky

Nadmerné pozivanie internetu ma bezpochybyuace dosledky pre samotného
uzivat€a, jeho rodinu iokolie. O tomto fakte sv@l aj nasledovné pribehy, ktoré su
vynikajucimi prikladmi uzivatéovho Uplného pohltenia virtualnym svetom.

Prvym z nich je pribeh mladej dvadesanej Chris Staniforthovej zo Sheffieldu,
ktora zomrela po dvanastich hodinach stravenych iméernetovou hrou v doésledku
komplikacii spésobenych krvnou zrazeninou.

Dalsi pripad sa stal v Novom Mexiku, kedy bola GaileChritiova nattko
zamestnana hroWorld of Warcraft,Ze si ani nevSimla, Ze jej trojhioa dcérka umiera
hladom. Po prevoze do nemocnice vazila neudaryieh desé kilogramov.

Na Sestnds mesiacov vézenia za kradez bola odsudena i Britkaienne
Maineyova. Tieto financie v8ak potrebovala na svuj@sku vasé — internetové bingo.

Pod’ahla jej pritom po rozpade manzelsfa.

43 ZASEPA, T.:Média vcase globalizAcieBratislava : LW, 2002. s. 358.
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Pripad internetovej zavislosti a jej negativhehgattu sa odohral aj v Psku.
Krakovsky sud totiz 33-kmej matke odlal pravo na starostlivosti o jej Styri deti a pbgla
na liecenie. Tato Zena travila takmer celys na internete,dakac¢omu zanedbavala svoje
deti a dokonca neplatila ani zZiadné&tyi Jej byt bol vraj vo viami zanedbanom stave,
pricom jedinym¢istym predmetom bol Gdajne fite.

Vo Finsku museli dokonca kvdli zavislosti na inten viacerych odvedencov
posla z vojertiny domov. Pe¢ita¢ im udajne chybal naf&o, Ze sa nevedeli vyrovfia
s povinnou Segnesa&nou sluzbou. S diagndzou zavislosti ich tak prapusi naborovy
dostojnik kapitan Jyrki Kivela je toho nazoru, ze pudi, ktori sa celé hodiny hraju na
internete, nemaju pridtev a Ziadne &by, je prichod do armady obrovskym Soktm.

Zo Slovenska spomenieme dva pripady internetoveisioéti. Prvym z nich je
pribeh Csabu, ktory od narodenia vyrastal v detsdomove. K poitacu sa pritom dostal
uz ako 5-rény. Lakadlom pre neho boli predovSetkymcippatové hry ako Mario
a Bomberman, ptom neskér spoznal aj internetové hry a Pokec. Cpatiam prechédzal
mnohymi zariadeniami, az napokon s&ibw reeduk&nom centre v SolosSnici. V kazdom
jeho novom domove sa vSak zaujimal iba o jedind-vectitac. Dokazal prinom strawv’
niekedy aj 15 hodin denne. Wiskom sa pre neho mnohokrat stali aj bary, ktoré
navstevoval takmer kazdy ileJeho jedinym snom a €@m v Zivote pritom bolo nma
vlastny p@itac a robt’ si s nimgo len bude chcig*

Hlavnym aktérom druhého pribehu je Michal, ktory edmaltka navsStevoval
pedopsychiatrickd ligebiu so svojim dedkom. Ten mu dal vZzdy nejaké peniabg,sa
zahral na automatoch. Odvtedy sa tejto ,zdbavebvahdoma, v baroch i v reStauréciach.
Ako 9-ratny prehovoril babku, aby mu kupila @t a prostrednictvom neho &
objavova internet. Postupne prestaval navstevoskolu a takmer Ziadngas netravil
s kamaratmi. Komunikoval s nimi iba pisomne pragtfetvom réznych chatov. Pibace
a automaty ho pritom bavia dialej. Vydrzi pri nich vémi dlho, nevnimaas, nepociuje
dokonca ani Ziadny hlad a sm#Hd.

Toto je pritom len zlomok vSetkych existujucichpadov internetovej zavislosti,
ktoré sa za posledné roky udiali vo svete. MozZnara@ye v tejto chvili sa odohradalSich

Z nich.

4 CTK.: Zavislog’ na internete sposobuje podobné zmeny v mozgu lakbal. In: Zivé.sk[online]. 2012.
[cit. 2012-02-27].

*SHUDAKOVA, I.: Zavislog’ od internetu. InKZVI. [online]. [cit. 2012-03-03].

“* NEZNAMY AUTOR.: Sebaskusenostné prispevky.$ocialna prevencia — Medialna vycho2®10, ra.
5,¢. 1, s. 30.

4" Tamtiez, s. 29.
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4 ON-LINE KOMUNIKACIA

,Od najranejSich foriem pouZzivania gestikulacie aippdzeného
jazyka k najs@asnejSiemu rozvoju pftacove] technolégie boli vzdy
produkcia, zhroma@’ovanie a Sirenie informacii a symbolickych obsahov
Ustrednymi rysmi spokienského Zivota*®

(John B. Thompson)

Zakladnym prvkom medhiidskej interakcie je nepochybne komunikacia. &ieu
ju mdzeme definowa ako ,proces vymeny informéacii medzi dvoma systémami
(organizmami). Takymto komunikujicim systémom jerayv clovek, komunita ci
technologické zariadeni€’® Vo v&sine pripadov v8ak byva komunikacia chapana
v uzSom zmysle ako medmdska komunikacia. V tomto pripade idgpoenos informacie
medzi’ud'mi, pri ktorom je sprava predavana od odosielatk prijemcovi.*°

V minulosti prevliadala medZud’'mi predovsetkym komunikécia face to face, ktora
bola takmer jedinou mozntsu na konverzovanie, vymenu informacii nadviazanie
vztahu. Tiecasy su vSak nenavratne @re&s prichodom novych technoldgii sa totiz do
popredia dostavaju rézne chaty, diskusné fora,ybtoge-maily, ktoré sa produktmi tzv.

on-line komunikécie.

Pozname pritom jej nasledovné podoby:

* textovd,
e obrazovd,
* zvukovd,

e a multimédialnu, ktora je kombinaciou predchadzajiitroch.

Z hradiska medZudskej komunikacie uskutthovanej v on-line svete prevazuje
komunikacia textova. Jej typickym znakom je absgmriameho kontaktu s diskutujucim
a uprednosiovanie textu pred hovorenym slovomdaka internetu tak dstnu kultdru

nahradza kulttra pisana.

“8 THOMPSON, J.Média a modernitaPraha : Karolinum, 2004. s. 15.
“9RANKOV, P.:Masova komunikacia, masmédia a infotimé spola@nog’. Levice : L. C. A., 2002. s. 10.
¥ JANDOUREK, J.Sociologicky slovnikraha : Portal, 2001. s. 126.
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4.1 Vyhody on-line komunikacie

Rychlost’

Hlavnym znakom dneSného sveta je ryctild®ychlo pracujeme, rychlo s&ime,
rychlo sa stravujeme a rovnako rychlo sa snaZink®mjunikova. S prichodom internetu
a on-line komunikacie sa &la doba rychlej, sttmej a vystiznej vymeny informacii.
Tento jav je vo vé&ine pripadov chpany ako pozitivum. Napisanieosladie e-mailu je
totiz ovda rychlejSie ako zachytenie vlastnych myslienok pepier, ktory neskor
odoSleme vo forme listu jeho adresatovi. Atakanie na odpow® uZz nemusi trvia
nieka’ko dni. Wdaka elektronickej komunikécii k nAm mdéze dorfaar priebehu
nieka’kych minat. Ac¢o je vé’'mi délezité toto vSetko je takmer zadarmo.

Globalnost’

Internet ndm umaiije komunikovd s naSimi priatémi, rodinou, znamymi
dokonca aj s uplne cudziniiudmi. MéZzu by pritom od nas vzdialeni aj tisicky
kilometrov. Napriek tomu si s nimi dokazeme vymemaSe nazory, pocity pripadne rézne
fotografie. Takato on-line komunikacia sa pritonkutscriuje v redlnomtase.,Vzh/adom
k tomu, Ze internet — teda ,gisieti“, ako byva niekedy metaforicky oZoaany — vyuziva
existujucich rozvodov optickych itradych telefénnych kablov d&alSich moznosti
telefonického prepojenia, je dostupny vSade tamm Hato prostriedky spojovej techniky

preniknu (a to je #aka satelithému spojeniu prakticky po celom svete).

Multimedialnost’
Typickou vlastnogou on-line komunikacie je pesttbdnternet nam totiz umaije

posielanie e-mailov, obrazkov, hudéiyvidea.

Jednoducho¢’

Da sa poveda Ze komunikacia prostrednictvom internetu je pmohych z nas
ovela jednoduchSia ako vrealnom Zivote. Vo virtualn@swete saclovek stava
odvaznejSim a otvorenejSim. Z nesmelého a utiahoyeglinca, ktory ma v beznom Zivote
problémy s komunikaciou¢i vyjadrovanim osobnych citov, sa stava nebojacny

a sebavedomy komunikator.

*LJIRAK, J. — KOPPLOVA, B.Média a spolenost Praha : Portal, 2003. s. 196.
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Moznost’ premysliet’ si odpovel’

V slasnosti véSia ¢ag’ ludi ato najma mladych, dava predhogsisomnej
komunikacii cez SMS alebo e-maily. Rékrat si radSej zvolime jednoduchSiu moZnos
napisania smsky ako usktt@nia rozhovoru s konkrétnou osobou. Aky podnetkrtasnu
vedie? Odpowé je vd’'mi jednoducha. Pisand podoba komunikacie nam totigziuje
lepSie si premyslig ¢o, kedy a ako chceme povéd&me takpovediac sami sebe panom.
Mbzeme sa rozhodidf¢i danému adresatovi odpovieme iihalebo o niekiko hodin,
pripadne mu neodpovieme vébec. Starostlivo si mézevoli’ slovicko po slovéku, vetu
po vete tak, ako ndm to najviac vyhovuje. V hovejekomunikacii takato moznés

neexistuje.

Rovnocennos$

Na internete sme vSetci rovnocenni. V redlnom swveteme totiz tendenciu
atraktivnejSie osobyi uz ide o Zzeny alebo muzov, spdjapozitivnymi vliastnaami.
Vidime ich ako astnejSich, krajSich, milSich pripadne inteligejsiica. Fyzicky
neatraktivnych Jani c¢asto podcgujeme, ich nazory neberieme vaznelakeat su
dokonca tetom Sikanovania. Virtualny svet tento sp6sob myslenilstrauje. Mengj
pritazlivi jedinci, ktorych vredlnom Zivote podegu alebo zosmigiiju, sa daka
elektronickej komunikacii mézu starovnocennymi s ich atraktivnejSimi spoluziakmi,

kamaratmi pripadne kolegami.

Anonymita

On-line komunikacia si ziskala K&l ol’ubu aj kvoli anonymite, ktord svojim
uzivat€#om poskytuje. \aka nej sa pri pouzivani internetu citime lavbezpeénejSie ako
v skut@nom svete. Anonymita nam totiz dava mozhegtvorit' si socialne kontakty,
ktoré v realnom Zivote nemb6zeme, pripadne nemamahog nadviaza Prostrednictvom
on-line komunikacie tak dokazu aj ti menej zh@idr nadvazové kontakty s inymi
udmi, vyjadrova svoje pocity, postoje, nalady, su wymejSimi, odvaznejSimi
a otvorenejSimi. Internet im rovnako dava aj pbgického bezp&a, a dokonca pomaha
odstraiova’ rézne komplexy a pocit strachu. V tomto pripadéraea anonymita skoér

pozitivnu ulohu. AvSakorazcastejSie sa stretdvame aj s jej negativnou strankou
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4.2 Nevyhody on-line komunikéacie

Anonymita

Ako sme uZz spominali, pre anonymitu je typicky pobezpeéia. Ten vSak
nespbsobuje len pozitivne javy. Vo virtudlnom sw&@teotiz mézeme vytvoritplne novu
identitu, ktora nam dovoije st& sa niekym inym a komwaak, ako by sme v realnom svete
nemali odvahu. Dékazom toho su napriklad rézneudis& fora, ktoré si mnohokrat piné
verbalneho nasilia, sexualnych narazok, vulgarreostizorov, ku ktorym by sa ich pisate
v realnom Zzivote nikdy nepriznal. Anonymita rovnakmo#iuje aj ,beztrestné” pachanie
ré6znych virtudlnych zléinov od kradeZe intelektualneho vlastnictva, Saemelegalneho
obsahu az po rézne klamstvé a pretvarky, ktotadtym cidom je vylakanie chatujuceho
na stretnutie sd@lom pohlavného zneuzitia.

Kde vSak mézemelada priciny, ktoré spdsobuju, Ze sa internet stava prostred
ktoré v nas odburava akdkek zabrany? Jeden koncept, ktory bol vytvoreny uz
v minulom stordi, spomina aj odbornik zaoberajuci sa psycholdgmernetu, docent
David Smahel.

Ide o koncept Gustava Le Bonna, ktory sa zaobeva deindividualizaciou
v prostredi davovej hystérie §as francuzskej revolucie. P@autora vlastnosti davu sa
neodvijaju od spriemerovania vlastnosti jednothucdvrdi, Ze v kolektive sa stieraju
intelektualne schopnosiudi a teda aj ich individualita. Nasledkamho z&nu previada
ich nevedomé vlastnosti. Jedinec tak ziska v dacit meprekonatmej moci, ktora mu
umoziuje uvd’nit’ svoje pudy, ktoré by ako jednotlivec pdétlaKed’ze pre dav je typicka
anonymita, tymto inStinktom pédhne aj d’aka miznutiu pocitu zodpovednosti, ktora ho
zvazuje>?

Je zrejmé, Ze internetova anonymita méav&ol@nych ¢it s anonymitou davovou

avSak v stiasnosti méZzeme predpokladade ta internetova je ok silnejSia.

Neista identita

Vo virtualnom prostredi je ¥eni jednoduché klama podvadzé a menf si svoju
identitu. Clovek, s ktorym komunikuje tak v skumosti nemusi b urasteny
vysokoSkolak, ktory rad cestuje, plava alebo Spertvemi l'ahko to méze ki

Styridsarocny psychicky chory muz, ktory sa snaZzi vylaksvoju budicu ol na

*2SMAHEL, D.: Psychologie a internet. & dospslymi, dosgli détmi. Praha : Triton, 2003. s. 14.
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stretnutie s iumyslom pohlavného styku. RovnakostakvmoZe by aj Zena alebo si z vas
chce len niekto pekne vystréliKedZe je internetovd komunikédcia obmedzena hlavne na
text (pripadne posielanie fotiek a obrazkov), ident ¢loveka na druhej strane si
nemdzeme Ky nikdy isti. Pri takejto forme komunikacie nam taézostava ®iiné, len

byt opatrni a rovnako sa snéXiystriha’ aj naSe deti pred moZnymi rizikami, ktoré im vo

virtudlnom svete hrozia.

Neverbalna komunikacia
Tym, Ze nam internet umadje by’ ¢oraz promptnejSimi a pohotovejSimi, narisa
nase tradiné spdsoby komunikécie. Vedie nés totiz k utrzk&espunikacii. Pod vplyvom
rychlosti sa potom v on-line komunikacii vyjadruenmve’mi zjednoduSene, bez
interpunkinych znamienok, akéhokeek dodrziavania pravopisu, dokonca piSeme aj rézne
skomoleniny. Jazyk tak trpi a prichadza k jeho alditiovaniu.
Pod’a znamehaieského psycholdga Zhlya Vybirala k ochudaiovaniu jazyka
dochéadza z nasledujucich dévodov:
a) ,Ucastnici komunikacie reaguju bez roziayga a s mensSim mnozstvom korektur
v priebehu réového aktu a po jeho skeéeni,
b) Ucastnici si osvojuju spolme zdidany jazyk s obmedzenou a nedostato
kultivovanou slovnou zasobou, ovpilyjl sa v tomto smere navzajom,
C) Ucastnici maju nedostatau kultivovanua slovnu zasobu,
d) jazyk mbéze ma podobu ,jazykového gesta“, mbze rbwyrazom odporu
a vymedzenia sa siokonformnym uZivatem spisovného jazyka™

Komunikacia vo virtualnom prostredi tak do nashoyka prindSa celkom nové
prvky. Ti, ktori internet pouZzivaju len zriedka,ekedy vSak aj ti viac skuseni, maju
velakrat problém niektorym prvkom on-line komunik&e@bec porozumié

Typickym prvkom neformalnej on-line komunik&cie ifgernetovy slang. Zdha
v sebe rézne skratky, skomoleniny, vyrazy ako @&lky so Specialnym vyznamom tzv.
emotikony. Vo vasine pripadov pochadzaju tieto slova z anglickedmyka a s vidkou
obl'ubou su pouzivané na r6znych chatoch, fotaslcialnych siéach.

V snahec¢o najviac zefektivni rychlog’ pisania, sa v internetovej komunikacii

objavuju rézne skratky. Medzi bezne pouzivané aatsaipriklad: 4U — For You (pre teba),

>3 VYBIRAL, Z.: Psychologie lidské komunikaderaha : Portal, 2000. s. 151-152.
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BTW- By The Way (mimochodom), AFK — Away From Keybd (som pré od
klavesnice), BB — Bye Byec#u ¢au), BK — Back (spg, DND — Do Not Disturb!
(Nerust!), ILU — | Love You (milujemta) ... .

Rovnako mame mozntsstretnd sa aj so slovenskymi skratkami, ku ktorym
napriklad patria: VP — v poriadku, Ddakujem, EE — nie, NZ — nie je&a PP — papa, S5
—som sp@, LT —ldbimta, LTT — len tak tak, MMT- moment a mnotfalSich.

KedZze komunikacia prostrednictvom chatu neuituge sprevadzanapisané slova
gestikulaciou pripadne mimikou, Rrai casto moéze dochadz& roznym nedorozumeniam.
Veta, ktord sme napisali nemusitbgochopena spravne pripadne jej komunikator na
druhej strane nemusi rozumiebbec. Na vyjadrenie svojich emdécii vo virtualnerete
nam v tomto pripade sliZia tzv. smajliky, inak namg emotikony? ,Prave emotikony
su akousi barltkou virtualnej komunikacie, pokusom nahradno neverbalne v on-line
svete.®®

Kazdy smajlik je pritom iny arovnako aj i iné vyjadruje. Niektori skuseni
uzivatelia internetu ovladaju pomernd’lk& mnozstvo tychto ,pomocnikov* k vyjadreniu
emaocii. Ako priklad nAm moZzu sléiznasledovné:

e ,-)“—autor sa usmieva,

e :-(*—autor je smutny,

e -)“—autor Zmurka,

e ,:-D"—autor sa smeje na plné Usta,
o -P*“—autor vyplazuje jazyk,

e ,:-C" —autor ma problémy,

o« T T"-—autor plae,

« ,@_@" - autor je fascinovany ... .

VacSina z nas vSak pouZziva iba prvé dva typy, ktojé@dryju b’ pozitivne ,,:-)"
alebo negativne emacie. ,:-(“. Je vSak ddgpace vyjadr’ celd naSu Skalu pocitov len
tymito dvomi spojeniami dvojbodiek, poditk a zatvoriek?

Ci chceme alebo nie, textova on-line komunikacia néaunu inG moznasna
vyjadrenie svojich pocitov, okrem pouzitia emotikpmeponuka. Predstavte si situaciu,
ked’ ste naruzivo ponoreny do chatovania s pf@tea zrazu od neho neprichadza Ziadna
spatna vazba. \Yeni rychlo tak nadobudnete pocit, Ze vas nevnimaritdm vam chcel

>4 Toto pomenovanie pochadza z anglického stowdesa znamena usmievaa.
> SMAHEL, D.: Psychologie a internet. & dospslymi, dosgli détmi. Praha : Triton, 2003. s. 113.
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mozno len n&va’ alebo ho vaSe pisanielwa zaujalo a nechcel vas premidV redlnom

svete spominand spatnu vazbu mézZzeme vhinmodobe pritakdvania, vyrazu tvare alebo
réznych inych gest. ¥aka tomu moéZze rozpravaidiet’ naSe zaujatie a tym sa jeho mozné
obavy z nezaujatia stracaju. Vtomto pripade by sramiesto normalneho pritakania
mohli pouzi’ napriklad slovo,hmm“ pripadne nejaky emotikon. Tieto pomdcky, vSak
nikdy plnohodnotne nenahradia naSe séuéo pocity, ktoré v danej dobe prezivame

a skut@ne chceme aj vyjadti

Virtualna realita

Internet ndm ponuka mozZnosytvorenia si vlastnej virtualne identity, ktorii s
modzZeme jednoducho prisposobtvpod’a vlastnych predstav. V takomto svete sme
krasnymi, uspeSnymi, nemame Zziadne problémy arpstiaProblém vSak nastane, ak sa

pre nas virtuélna realita stane dolezitejSia aksktda@na.

Zneuzitie osobnych udajov

K negativam, ktoré su spojené s on-line komunikécpatri aj zneuzitie osobnych
Gdajov. ZneuZzitie osobnych dat hrozi najm& pri oyéwni si internetového profilu,
zaregistrovani sa na socialnych taieh pripadne pri vypbvani réznych dotaznikov

a formularov.

Vznik zdravotnych problémov
Dlhodobé vysedavanie pred g@acovym monitorom méze spbésobavaj rozne
zdravotné problémy. K najznamejSim patria boledtrbtice, @i, ruk ¢i dokonca

hemoroidy.

Zavislog’

Internet v stasnosti patri k najpouzivanejSim médidm, pomocouy&h trdvime
svoj vdny cas. Waka nemu mézeme komunikavas priatémi, vyhladavad nové
informacie, objednavasi rézny tovar, hrahry ¢i dokonca plati Gcty. Ak jeho sluzby
vyuzZivame s mierou, su pre nas’kygn prinosom. Niektori uZivatelia vSak jeho kazlu
prepadnu naftko, Ze bez neho uz nedokdzu existowsstant sa od neho zavisli. Nasu
zavislog pritom mbze spbsobovagrezeranie internetovych stranok, nakupovanieniéra

on-line hier ako aj chatovanie.
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5 CHATOVANIE

V poslednych rokoch sa najpalivejSou on-line aktivitou, ktora si ziskala
popularitu predovSetkym u deti a mladeze, stal ehatnim spojené chatovanie. Tento
pojem mbézeme chapako komunikaciu pripadne rozhovor medzi dvomi alelacerymi
Pudmi prostrednictvom komunikaej siete, ktory sa uskutiuje v realnoméase. Na
jednej strane je chat skvelym prostriedkom na skiét naSich vinych chvl, na
zoznamovani€i komunikovanie s priateni, rodinou i blizkymi. Na strane druhej je vSak
aj oblagou, ktora moZze predstavavgootencialny zdroj naSej zavislosti. Chorobné

vzruSenie totiz dokaze spdsohij blikajlica ikona vyjadrujlca prichadzajlucu sprav

5.1 Zivot v druhej realite

V si&asnosti vyuzivaju on-line chatovanie na kratenitnébocasu predovsSetkym
deti a mladez, ale ¢bbu si ziskal aj u starSich jedincov. Prad&aka nemu maju Siroké
moznosti komunikacie s vrstovnikmi al'véi jednoduchymi sp6sobmi mézu nadvazbva
nové kontakty s novymiludmi. Poda vyskumu, ktory uskutmil David Smabhel,
vyuZivaju chat ako komunikay prostriedok skér Zeny, muzi maja totiz¢sa zaujem
o diskusné fora®

Ci uz ide o dospelychei deti, Zeny alebo muzov, medzi najsie lakadla
vyuZivania chatu patri ziskanie novej identity. RévStevnikov chatovacich miestnosti
pripadne on-line diskusii je totiz mozriopotlatenia svojho skutmého ,ja“ vemi
atraktivnym prvkom. Doévody takéhoto konania &paju nafastejSie v strachu
prezentové svoju skutdnu identitu a na zé&klade toho sa snaZia o vytversininovej,
zidealizovanej. Zmena veku, pohlavia, Vatiu ¢i celkovej minulosti je pritom
v kyberpriestore mozna takpovediac za par minutpd®sm len na nas¢o vSetko sa
rozhodneme o sebe prezmadPravdu moézZzeme zmehiba nepatrne pripadne moézeme
experimentov@ vo vd’kom a popusti uzdu svojej fantazii. Obdivujete od mi&a
nejakého superhrdinu?d¥@ka internetu sa nim moézetetst&te menej atraktivni a malo
zhovokivi? On-line svet dokaze skvele zakgj tieto vaSe hendikepy.®taka pisomnému
prejavu, ktorym komunikujeme prostrednictvom chata,z nesmelého jedinca moézetf'sta

nebojacny a sebavedomy komunikator, ktory sa svoigSlienky anézory neboji

* SMAHEL, D.: Psychologie a internet. & dospslymi, dosgli détmi. Praha : Triton, 2003. s. 104.
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prezentov&. Tato skutéonogs’ je v mnohych pripadoch povaZzovand za internetove
pozitivum. Problém vSak nastane vo chvilidkea sieti z&neme Hiada’ zaplatu na viastné
problémy a pobyt v chatovacich miestnostiach san@sestane unikom z bezného Zivota.

Elektronicka komunikacia nam totiZz neprinaSa lesosdi a slasti, ale skryva v sebe
aj obrovska hrozbu. Ohrozeni pritom nie su ibarjegliktori trpia trvalymi psychickymi
tazkogami ako napriklad komplexmi, depresiami, Uzkostngtaivmic¢i neschopnasu
komunikacie. Komunikacia prostrednictvom internietiiz umoziuje kazdému uzivakevi
utied’ pred svojimi nedostatkami a problémami, ktoré zazv redlnom svete. Tuto
skuta@nog’ totiz umouje anonymita, ktord on-line svet poskytuje. Svajtaktivnog si
kyberpriestor u svojich uzivdiev upewuje aj absenciou priameho fyzického kontaktu,
ktora dosledne eliminuje zazivanie kritickych sdiilia realneho sveta.

Aj vtomto pripade sa zavistdgaina uplne nevinne. Najskér je pre uzivate
chatovanie ni&m novym a chce si ho len vyskiiS&paiatku sa iba zhovara s ostatnymi
uzivatémi, spoznava nové znamosti a priae Neskoér chce, aby mu uZivatelia réznych
chatovacich miestnosti navstevnici fora poradili, pomohli alebo len zosgpdali r6zne
otazky. Ztohto pofadu by sa dalo povetlaze ide iba o neSkodné nadvazovanie
spolatenskych kontaktov. Po hlbSom zamysleni sa vSak mézirdi’, Ze sa uZivate
zaina valalova’ od reélnycHudskych vZahov.

Vznik zavislosti sa pritom prejavuje obrovskym rartkm vyuzi kazdu prilezitos
k pripojeniu sa na internet a chatévaPripojeny sa pritom postupne zbavuje aj
zodpovednosti za svojgny. Je vSak viami dblezité uvedontisi, Zze nasledky nasictinov
v on-line svete su diametralne odliSné od tychalitee Predna®u virtualneho sveta je
totiz existencia moznosti preruSenia komunikacie kedykdvek sa nam zaziada. Ak sa
nam pri experimentovani s novou identitou situaeyankne z ruk alebo je pre nas
komunikacia s ufitou osobou nejakym spdsobom neprijemna, jednodwchej d’alej
nepokrgujeme a odpojime sa. Svoje druhé ,ja“ mbéZzeme \imm-kvete jednoducho
pochovd a vytvort’ si nové. V beznom zivote vSak tak(to mozhwesmame.

Pre zavislého uzivdta je pritom typické, Ze postupnechaa stracé kontakt so
svojimi priaté'mi, rodinou a znamymi, pfom ich zamiéa za tych virtualnych. Zaroxe
nema pojem @ase, je unaveny, nepéaje hlad ani smad, ma problémy so spankom
a dokonca aj s osobnou hygienou. V pripade nedosstip internetu méze pawva’
napatie, hnevi depresivne stavy. Jedinym liekom sa pre nehocesba@tovné pripojenie.
UZivatdov kontakt so skutmym svetom tak postupne zanika a nahradza ho uketen

virtuélny.
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5.2 Prostredie bez zabran

Prostredie internetu bez akyclikek pochyb ovplyilue a meni nasu
komunikaciu, ktoru praktizujeme v beZznom Zivotee&V o tom aj spravanie sa on-line
pripojenych, ktoré je&asto diametralne odlisSné od toho skué&ho. Komunikacia tvarou
v tvar nas nuti riadisa vékym mnoZzstvom socialnych noriem. Sme k sebe slégnejlSi
a malokedy prichadza k vzajomnému napdadaniu. Visylete sa vSak uzivatelia riadia
aplne inymi alebo dokonca Ziadnymi pravidlami. SavaznejSimi, kritickejSimi
a mnohokrat aj agresivnejSimi. Na zaklade tohonsarriet vémi c¢asto oznéuje ako
prostredie bez zabran. Toto pomenovanie pouzivBagjd Smahel, ktory hovori o tzv.
disinhibicii. Tento pojem vyjadruje,socialnu neviazana$ zbavenie sa konvencii,
odloZenie z&bran pripadne chovanie bez zabrankde viak moéZemelhda priciny,
ktoré spbsobuju, Ze sa internet stava prostrediamrakgchkdvek zabran?

Ako uz bolo spomenuté, pri beznej komunikacii smeosobnom kontakte
s komunikujacim a pozerame mu priamo dd. &ri on-line komunikacii vSak néadime
do tvare nasho partnera, ale na monitor osobnékitafe Pri disinhibicii hra totiz
absencia priameho kontaktu I'm& doéleziti dlohu. NajdolezitejSim prvkom na jej
rozvinutie je pritom anonymita. Prdve ona totiz spiuje zmenu spravania sa
internetovych Gastnikov.

»LAnonymita je vémi dbélezitou vlastnedu virtualneho sveta a do zreej miery
predurcuje aj spravanie sdudi vtomto prostredi. Ak ma uzivateternetu déveru vo
svoju anonymitu, a teda aj bezfe chova sa inak neZ v pripade, Ze tdto dévertarieh

Za obrazovkou mame jednoducho pocit Uplného hgappretoze s danou osobou
nie sme v priamom fyzickom kontakte. Anonymita n&éRk umo#uje vyjadri’ vSetky
svoje nazory ako aj emocie, ktoré by sme v realdivote veéakrat potldili ato bez
ohl'adu na mozné dosledky.ddka nej sa dokdzZzeme rozpréslplne cudzou osobou o
takych veciach z ndSho osobného Zivota, ktoré by gmealite nikomu neprezradili. Pri
on-line komunikacii sa daka anonymite mézu baviaj mladSie vekové kategorie
s dospelymi ako s rovnocennymi. Funguje to samomgjj naopak.

Spominané vlastnosti by sa dali o&itiaskér za pozitivne javy anonymity, avSak
vdaka nej sa z internetu stava aj prostredie uimdEZe takmer beztrestné prejavy nasilia,

vulgarnosti a réznych ohavnosti. Mnohi internetgivatelia sa tak pod jej raSkom stavaju

>" SMAHEL, D.: Psychologie a internet. & dospslymi, dosgli détmi. Praha : Triton, 2003. s. 150.
8 Tamtiez, s. 14.
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vel’mi agresivnymi, cez chat pripadne e-maita#uju inych dastnikov a dokonca pri tom
nevahaju pouziva ani rézne nadavky a urdzky,Namiesto zblizovania Siri sa
prostrednictvom novych komunikgch a informénych moznosti nenavjs namiesto
pochopenia inakosti nevraZivédaanie rozdielov, namiesto prid&tva nepriatéstvo*>°

Mnohokrat sa internet stane dokonca prostriedkorainjlicim ukajanie chtok
réznych sexualnych deviantov. On-line svet totiAaiju osoby, ktoré maju sklony
k takémuto druhu spravania sa, za vhodny priest@tprom sa méze odohrava&iroka
Skala sexualneho éazovania a v mnohych pripadoch aj sexualneho zteuzi

Menej skuseni uzivatelia internetu &isto presveatkni, Ze ak neuverejnia svoje
pravé meno, veki pohlavie, mdzu beztrestne povédaurobi’ cokol'vek, ¢o ich napadne.
Velakrat si vSak neuvedomuju, Zze anonymita na interjeevémi relativna. Péitacovy
odbornik alebo vzdelanejglovek je ¢asto schopny odhd&liasp@ miesto, z ktorého je
dany pouzivate pripojeny. V mnohych pripadoch sa tak méze dosta k uzivatéovej
skutatnej identite. V pripade, Ze ide o odhalenie uz dpamého sexualneho nasilnika
vydieraa, je tato relativna'sanonymity vémi prospesna. Na druhej strane, pradaka
nej, hrozi najvéSie nebezpgnstvo pri odhaleni anonymity predovSetkymtale a
mladistvym. Prave tato generacia je totiz najviaanize’nd a vémi jednoduchym
spésobom manipulovdiea. idaka internetu mézu deti bmi 'ahko pris do kontaktu so
starSimil'ud'mi, nez ako o sebe tvrdia a s inymi umyslami, akednia. Rovnako sa mézu
sta’ aj ob&’ami Sikanovania a inych typov poniZzovania. Inteomét anonymita ma tak

svoje pozitiva, aléorazcastejSie sa stretavame aj s jej negativnymi naastedk

5.3 Rizika chatu

Miliony deti, ale aj dospelych na celom svete, \yail internet na vylfadavanie
réznych dat, vytvaranie on-line komunit, hranier hgahovanie filmowi hudby. Aktivity
spojené s internetom sa vSak nie vZzdy uberajuipogin smerom. On-line svet totiz méze
poskytovd aj priestor pre rézne typy nebezpgch komunik&nych technik. Za ich vznik

a praktizovanie mézemel&iit’ predovSetkym anonymite. Medzi najznamejSie patria:

Kybergrooming
Ide o pojem odvodeny z anglického slova groom, yktenamena pripravi sa.

Oznauje sa nim snaha niektorych uzivaie internetovych komunikaych prostriedkov

9 HAJKO, D.:Globalizacia a kultirna identitaNitra : Univerzita Konstantina Filozofa, 200548.
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(chat, ICQ, Skype) zneuzdetsku déveru a prostrednictvom faloSnej on-ldentity die’a
vylaka’ na schdédzku s diem jeho zneuZitia.
Proces, ktorym sa pedofili cez internet snazia katladeti na schédzu je pritom
nasledovny:
1. Priatelstvo — snaha o nadviazanie kontaktu stdiem na sukromnom chate.
Vel'mi ¢asto je Ziadané zaslanie iba beznej fotografie segmalneho motivu.
2. Vytvaranie vztahu — vytvorenie ilGzie u digatfa, Ze problémy, ktoré ma, méze
rieSi’ s nim ako s najlepSim priéitan.
3. Zhodnocovanie rizika — navadzanie di'a na vymazavanie spdaloej
konverzacie. Takymto sp6sobom znizuja riziko svajddalenia.
4. Budovanie vynimanosti —vytvaranie vZahu plného lasky a dovery, ktory potom
dieta povazuje za vynintoy.
5. Sexualne re&i — pedofil sa uz snazi konverzava sexualite a poZaduje od théa
fotografie so sexualnym podtonom. Prave v tomto ebgulichadza zo strany

pedofila k pokusu o zorganizovanie stretnutia gafiem *°

Ci sa diga stalo obgou kybergroomingu sa da spozortvaj vdaka jeho
neobvyklému spravaniu. Dia sa m6ze zat’ b&" urtitych miest d’udi, ma problémy so
spankom, je smutné, ustrasené, nem& douedla, jeho kresby obsahuju sexualne motivy

pripadne ma pri sebe nové kg, obleenie alebo peniaze, ktoré nedostal oddmdi

Kyberstalking

Ide o termin, ktory ozrtalje opakované a stiipvané obbazovanie, ktoré méze ma
rézne formy a intenzitu. Prenasledovateomto pripade zasiela svojej obeti rézne spravy
cez chaty, e-maily, ICQ, Skype a podobne.¢hsiejSimi obgami kyberstalkingu su rézne
celebrity, politici alebo byvali partnerjSlovo je nepochybne prvou porazkou nasilia,

avsak paradoxne toto nasilie neexistovalo pred m®bn slova.®*

KyberSikana
Terminom kyberSikana oz&ieme nebez@mé komunikané javy realizované

prostrednictvom inform@mych a komunikénych technolégii (napr. pomocou mobilnych

%9 NEZNAMY AUTOR.: Internetové znamosti. landpovedne.skonline]. [cit. 2012-03-04].
®I DERRIDA, J.:Nasili a metafyzikaPraha : Filosofia, 2002. s. 76.
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telefébnov alebo sluzieb v ramci internetu), ktor@jimza nasledok ubliZzialebo inak
poskodi’ obe’. Obe’ je pritom poskodzovana opakovdiie.

NajcastejSimi formami kyberSikany su hanlivé a urazajsipravy prostrednictvom
chatu alebo sms sprav, poniZujlce videa a obramkielané cez e-mail, webové stranky,
ktoré boli vytvorené s clem niekoho zosmiesthiobtaZzovanie uzivata prostrednictvom
ICQ, Skypu ....

Medzi najznamejSie pribehy kyberSikany v zahfpatri kauza Patricka Ryana
Halligana. Tento trinaso¢ny chlapec z Vermontu v USA spachal v roku 2003maardu
potom, ¢o bol dlhodobo Sikanovany svojimi spoluziakmi vineén, ale aj virtualnom
svete. KdZe bol Patrick oh#u fyzického Sikanovania, &al sa @it bojovému umeniu
a utanikom sa postavil. Napriek tomu, Ze prehral¢afoi sa mu chceli pomsti K tomu
vyuzili ich spoluzigku, ktora na internete predstierala, Ze ma o Ratrzéujem. Jej ulohou
bolo zisk@d onom ¢o najviac osobnych uUdajov. Tie potom zverejnilaSkalskom webe
a ozngila ho za homosexuéla. Na chate si tak z neho meskibli Zarty aj jehodalsi
spoluziaci. Siedmeho oktobra v roku 2003 toto Sikamie uz chlapec neuniesol a obesil

sa v ktpéni.®

Pharming
Tento termin oznaje podvodnu techniku pouZivanu na internete kaxigk
citivych Udajov od obeti Gtoku. Ide o presmeroeanizivatéa na faloSné stranky

internetbankingu, ktoré st v mnohych pripadoch rernaténé od skutdnych.

Phishing
Phishing rovnako ako pharming predstavuje podvoteuhniku pouzivani na
internete, ale vtomto pripade ide o ziskanie djlelz idajov, akymi su hesla pripadne

¢isla kreditnych kariet, prostrednictvom elektromickomunikacie.

Sexting

Oznauje on-line rozosielanie sprav, fotogradii videi so sexualnym obsahom.
Takéto materidly pritom w&inou vznikaju vréamci partnerskych tahov. Riziko
predstavuje napriklad rozchod partnerov, ktory nmejgesohti uverejnenie videdi fotiek.

82 KREXI, V.: Kybersikana: Kyberneticka Sikanponline]. Olomouc, 2010. [cit. 2012-03-06]. s. 3.
% Tamtiez, s. 28.
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5.4 Vztahy on-line

Internet je vstasnosti bez akychKeek pochyb najvyfadavanejSim
a najpopularnejsim médiom, prostrednictvom ktor@h@eme komunikova flirtovat
a virtualne sa zoznamataNiektori on-line uzivatelia prilladani svojej spriaznenej duSe
pritom dokdzu na Pokeci, ICQ, Facebooku a inychasogch si€ach straw enormné
mnoZstvoc¢asu. Vo véSine pripadov ide tudi, pre ktorych je nadvéazovanietehov
v realnom Zzivote Jviami zlozité arazké. Ich nesmel@s hanblivosg, strach z vyjadrenia
emocii, menej atraktivnejSi vidd ¢i nejaky zdravotny hendikep im mnohokrat
nedovduju prejavi’ sa. V on-line svete vSak mézu na vSetky svoje statloy vémi
rychlo zabudntl Vdaka anonymite sa zinternetu stdva prostredie, ookt sa jeho
uzivatelia citia bezgee, neboja sa komunikoani vyjadrové svoje tazby a pocity.

V realnom Zivote je pri vytvarani vahov potrebna priama komunikacia, ktora je
casto vémi zlozitd. Prave &aka tomu sa on-line zoznamovanie teSi takej poipelar
V jeho pripade totiZzNadviazanie kontaktu — zozndmenia — je tak jedicbéy Zeclovek
nemus{ takmer ani prehovor staif ,kliknd# mySou na prislusny obrazok — ikonff*

V skutaihom svete pritom musime kontakty Vgldavad na réznych miestach -
v préaci, Skole, na diskotékach, vyletoch pripadr®nroch. Takyto spésob nadvazovania
vztahov je tak vEmi zdihavy, Gnavny a ekonomicky né&reejsi. Waka internetu v3ak na
jednom mieste dokadZzemeIwei rychlo alacno spoznawastale novych a novychiudi.
NizSi, vysSi, blondiak, brunet, modelka, moletkadéntka, pracujuci, citlivgi agresivny.
Ponuka on-line sveta je nek@nd@. Je len na na$y si vyberieme.

Prave tento fakt zvySuje moznogyberu najidealnejSieho partnera pre kazdého. Ak
su pre nas atraktivni vySSi, tmavovlasi muzi, $paijt postavy, ktori maju radi psov,
chodia do kniznice, miluju prirodu pripadne by nelina’ eSte zopar inych parametrov,
tak vo virtualnom svete ich méZzeme majseedrekom. \Waka internetu mézeme svojho
vysnivaného partnera néjslokonca na druhom konci naSej planéty. Pri prieeer
znalosti cudzich jazykov si bez problémov mézenmekgea™ aj s Ir&fanom, Brazilanom
alebo Portugalcom. Istotne ste to niekedy skugiiyaV dnesSnej dobe totiz iba malokto
nevyuZil internet ako prostriedok k nadviazaniu teditu s vysnenou osobou. Kesa vam
pritom uz konéne podari na nejakého namgaitite sa ako v siedmom nebi. Takyta’at

sa v&akrat moze staprinosom pre realny Zivot. Vo §ine pripadov sa vSak stava, Ze sa

% SMAHEL, D.: Psychologie a internet. & dospslymi, dosgli détmi. Praha : Triton, 2003. s. 90.
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stretnutie s internetovym pridtam v realite sko&i sklamanim alebo aj neprijemnym
z&zitkom.

Kontaktoval vas uz dokonaly muz, ktory je vtipngiteligentny, ma hustéierne
vlasy a prekrasne hnedéi.dPosielal vam zamilované basne, lichotil vam aste/sicasom
uvedomili, Ze by prave on mohol hyasim celoZivotnym partnerom. ¥esgdna vietky
parametre ideadlneho muza, ktoré ste si cely Ziv@lip Stretnutie tvarou v tvar vsak
v mnohych pripadoch odhali skutai realitu. Z vysneného a zidealizovaného partsara
nakoniec vyvinie starSi, nesympaticky pan s pankilnavyse. Takato situacia sa pritom
nemusi stalen Zzenam, ale aj panom. Namiesto dlhonohej avtlkej mladej skny méze
na stretnutie prisneupravena, neinteligentnd a zakomplexovana étardena, ktord ma
navyse tri deti. Niekedy to pritom nemustani klamstvo, ktoré vas pri spoznani partnera
v realite odradi. Komunikujuci mézu o sebe tidg spravne udaje, ale pri skdtmm
stretnuti uZz nemusia Byaki vtipni, zhovafivi alebo chapavi. Internetovétiahy su totiz
mnohokrat vémi povrchné arychle. Osobu, s ktorou sme v kometadit tak casto iba
prispésobujeme svojim predstavam.

Velky problém nastava v situacii, Kesa pre uzivate stane nadvézovanie
virtudlnych kontaktov prioritnou zaleZittsu. K tejto situacii prichddza wsinou pri
nedostatku socialnych kontaktov v beznom Zivotkyl@jedinec potom travi neskutioé
mnoZstvocasu na internete d&da pre seba prid®v a partnerov, ktori mu v beznom
Zivote chybaju. Postupne sa tak uneho vytvara abwi izolacia a neschopnos
komunikacie s okolim. Stane sa tak zavislym jedimcdtory Zije iba v on-line svete
avtom beznom, uz nedokéze existoMarikladom Uplného pohltenia virtualnym svetom
je aj pribeh Michala.

.internet zmenil nielen moj spafensky Zivot, ale aj moju osobrioBredtym som
bol extrovert, rad som bol obklopefiy@'mi, miloval som zurky. Teraz mi znami hovoria,
Ze som sa poriadne zmenil. Vraj som utiahnuty, saisky a akysi bledy. Asi je to pravda.
Ludi som vymenil za chat. &ei chcem s niekym pokécaapnem pditac. Dokonca som
takto nadviazal aj vah s jednou kékou. P@as chatovania som sii®u vyborne rozumel.
Normalne som sa aj zamiloval. Aledkeme si dohodli osobné stretnutie, nastalo obrovske
rozcarovanie. Nebola to ona, do koho som sa zamilalal osoba ,v sieti. Ani som sa
siou nevedel rozprava Chybala mi klavesnica. Myslim, Ze sa zarstal elektronicky

clovek, ktory uz vie komunikavia virtualne.®

% RADOMIR.: Som zavisly od internetu. Imagazin atlas.skonline]. 2008. [cit. 2012-03-04].
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Ako uz bolo spomenuté, daka anonymite, ktorl internetové zoznamovanie
poskytuje, maju chatujuci moznbauvadzd o sebe nepravdivé informéacie, ktoré sa
v mnohych pripadoch nedaju nijakym spésobom @vétajviac ohrozenou skupinou su
v takomto pripade deti. Prave ony s’'me dovetivé a zvedavé pri zigvani, s kym si
celé hodiny na internete dopisuja. Vi@ ¢asto pritom dochédza z ich strany k priamemu
stretnutiu s komunikujacim.

Z vyskumu, ktory uskuimili Monika Gregussova a Daniela Kaskova
z Vyskumného Uustavu detskej psycholégie a patopdygie na vzorke 518 deti
z desiatich Skol vyplynulo, Ze 18,5 % deti na strdts neznamym uz bolo, pom takmer
polovica z nich iSla na stretnutie sama. Roth o takejto aktivite pritom povie iba 23,0 %
z nich. Takéto stretnutie pritom povazuju za svejikromnu zalezita’s a za miesto
stretnutia si v&inou vyberaju verejné priestranstva, na ktorychazhadza V@ l'udi. Ide
predovetkym o nakupné centPa.

Ak chceme svoje deti uchrdnpred moznymi negativnymi nasledkami, ktoré im pri
pouzivani internetu hrozia, je dolezité ich o dgmmjblematike vas poudit’. Nikdy totiz
nemdzeme vedie kto sa v skuténosti nachadza na druhej strane internetového jpnjz
Sikovnému manipulatorovi totiz niekedy &taba dostaténe dlho pdsolsi na svoju obg
a zalinat’ ju svojou pozorna®u. V takomto pripade su iiahSou korisou deti, ktoré
nemaju dostatok priatev, trpia absenciou ¥ahov alebo maju problémy so
sebauvedomenim. Do svojho nepoznaného paasa potom dokazu zamilavaatdko,

Ze sa u nich méze vytvdraz emocionalna zavislas

% GREGUSSOVA, M. — KOVKIKOVA, D.: St naSe deti vo virtudlnom prostredi ezpe&i? In:
zodpovedne.skonline]. [cit. 2012-03-04].
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6 CYBERSEX

V sikasnosti komunikacia v rdmci partnerskychtalmov prebieha&oraz ¢astejSie
prostrednictvom inform@ych technolégii. Takmer kazdy z nas uZz niekedylgbos
zamilovanu textovu spravu, flirtoval cez ICQ pripadpozval toho druhého na rande
prostrednictvom Facebooku. Bez osobného kontaktueai c¢asto rieSia napriklad aj
rozchody. Je totiz o¥a jednoduchSie partnerovi paslamsku, ako mu pravdu poveda
priamo do ¢i. Rozvoj inform&nych technolégii ma vSak vplyv aj na ten najintifghe
aspekf’udskej bytosti, na samotny sex.

V dneSnej modernej dobe sa nemusime vOb&e, Ibblieka sa do erotickej
bielizne, vtipne konverzova byt neustéle v strehu ani sa dlhodobo oddaaihému
partnerovi. Napriek tomu mézeme tnsex. Stai nam k tomu iba pripojenie na internet.
Vdaka jeho existencii totiz mézeme bez akélwok& fyzického kontaktu uspokojowa
naSe sexualne potreby kedyiek a s kymkbvek. Internetova ponuka je pritom lvei
pestra. M6zeme si napriklad posietaotické fotografie s kolegom z prace alebo sitp$s
uplne neznamynilovekom o naSich sexualnych fantaziacildaka webkamere sa mézeme
dokonca nechia nasnimé potas milovania s partnerom, avideo potom uverejma
internete. V on-line svete sa totiz ani sexuélaajdzii medze nekladu a je len na rid@ssi
na ukojenie svojej biologickej potreby vyberieme.

V takomto pripade hovorime o takzvanom cybersexdn JSuler tento pojem
pritom definuje ako:,hovorové cvienie dvoch alebo viacerych oséb popreplietané
sprostymi vyrazmi a pornografiou, pom umenie pisana klavesnici iba jednou rukou sa
berie ako v&ka vyhoda.?” Pod’a Raymonda Noonanaybersex zahia sugestivne alebo
explicitné erotické spravy alebo sexuéalne fantékieré su vymigané prostrednictvom
siete medziudmi, ktori st on-line. S&asou cybersexu byva spravidla aj masturbacia.“

Velmi zjednoduSene vSak mdZzeme tento vyraz defih@kd komunikaciu cez
internet, ktord spésobuje sexualne vzrusenie. KonadirenejSim formam cybersexu pritom
patri posielanie erotickych textov, obradzkov a peenvidea pomocou webkamery.
V skasnosti sa mdézZzeme dokonca strétaiidznymi erotickymi higkami, ktoré pomocou
internetového pripojenia reaguju na podnety vysilavzdialenym komunikaym
kanalom. Takéto pomécky na virtualne sexualne usjeoke vSak zatianie su prilis

rozSirené.

°"PIRKO, M.: Cybersex: €idné moznosti Internetu. Ihupa.cz [online]. 2005. [cit. 2012-03-18].
% DIVINOVA, R.: Cybersex — forma internetové komunika@eha : Triton, 2005. s. 94.
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6.1 Cim nas tak pritahuje?

Pod’a vyskumu amerického serveru Prodigy z roku 1996ersexualne aktivity
vyskisalo uz 52 percent internetovych uzitewe® Dovody, préo Tudia takdto formu
uspokojenia vyhadavaju, pritom mézu Ibyrézne. Staly partner uzivdite méze by
dlhodobo nepritomny, sex s nim je neuspokojujugheksexual méze Iiyz réznych
dévodov dihodobo vyradeny zo sexualneho Zivota ikkgatr kvoli chorobe, méze trpie
nejakou extrémnou vadou na krase, potrebuje siizvygSbavedomie, pripadne nema
v beZnom Zivote takmer zZiadnu Sancu sa s niekymarok.

Sex uskuténovany prostrednictvom internetu ma pritom pre oe-luzivatéov
mnohé vyhody a prednosti. K najhlavnejSim patriatSi& otvoreno§ uva’nenos,
anonymita, legalnas cenova dostupnés moznog urcovania hranic, nepritomnos
zavazku, uspokojovanie sa ffadvlastnych potrieb, prezentacia seba samého bezhat
Ziadne riziko pohlavnych chordb, cybersexualngahy sdrahSie udrzatmé ako v realite,
riziko nevery je minimélne av neposlednom rade tpKkejto on-line aktivite mézeme
verbalne vyskugav sexe prakticky¢okol'vek. Zalezi to len od nas, akiul'k@ mame
odvahu a chiipustt’ sa do takéhoto experimentovania.

Cybersex tak mdze Byuzivat&ovym spestrenim a inSpiraciou realneho Zivota,
pricom si Waka nemu méze uvedofnaj svoje skuttné potreby, ktoré v beznom svete
mnohokrat potléa. Takato forma uspokojovania ma vSak aj svoju &mvru stranu. Pri
takomto druhu komunikacie totiz Rekrat nevieme, kto sa v skdtwsti nachadza na
druhej strane internetoveého pripojenia. Mily, mladytipny muz méze hyv skut@nosti
starSi, neatraktivny a zakomplexovany chlap, ktsirhedokaze néjsziadnu partnerku
v realnom Zzivote. V horSom pripade mozno komunikiges pedofilom alebo inym
sexualnym deviantom. Ak v takomto pripade nebudprii& opatrny a prezradime takejto
osobe svoju adresu, medigpriezvisko, v&mi 'ahko sa mézeme stgeho obéou.

Negativnym aspektom virtualneho sexu je aj skubdg’, Ze do wkitej miery
nahradza sex klasicky. Tym padom mdéze u niektojgdmcov sposolsi odklonenie od
ich normalnej cesty Zivotom. Na takejto aktivite teiz u mnohych pripojenych méze
objavit’ zavislos pripadne nutkava a neovladaté potreba po novych zazitkoch cez
internet. Internet sa tak pre nich stava drogou, kporej dokazu trawi neskutgné

mnoZstvocasu. Napriek tomu, Ze sa neskor tbpéatia do reality, po v@ni kratkomcéase

9 DIVINOVA, R.: Cybersex — forma internetové komunika@eha : Triton, 2005. s. 95.
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si ,odskakuju“ ni¢o vybavi’ aznovu kotia pri paitaci. Hlavnou npiou Zivota
zavislého on-line uzivata sa tak stava surfovanie na erotickych a porrémkaich. Tato
aktivita mu nasledne Zae spdsobovaproblémy v rodinnych a partnerskychtahoch,
ako aj v practi Skole.

Aké priiny v8ak spOsobuju, Ze sa pre uZiVate takdto forma sexu stane
primarnou zaleZita®u a zanl sa jej oddava pravidelne?Cim ich tak priahuje?
Americky psycholog Al Cooper vramci tejto probleikg zdbéraziuje tri primarne
faktory, ktoré uzivat®v nagastejSie ptiahuju na on-line sexualite. Nazval ich Triple

A Engine (,motor troch A®) a definoval ich nasledw:

e Pristupnost® (Accessibility) — miliony webovych stranok s pornografiou su
k dispozicii sedem dni v tyZdni, dvadSgyri hodin denne.

* Dostupnog’ (Affordability) — pornografia je zadarmo alebo je lacna. Jedinymi
nakladmi stasto iba poplatky za internet.

* Anonymita (Anonymity) — ludia sa na internete pohybuju anonymne alebo si

moZu zvolt’ rozne prezyvky tzv. nicky.

Tieto komponenty pritom pdid neho predstavuja rizikové faktory hlavne pre tych
uzivatdov, ktori su sexualne kompulzivni alebo psychickante’ni a kompulzivne
spravanie sa u nich mézel'ma 'ahko rozvindi. Prave @aka nim sa aj bezné a jednoduché

vztahové problémy toti mdZzu premémia ovéa vaznejsi€®

6.2 Varovné signaly

Na rozdiel od zavislosti od alkoholti drog je sex po internete dostupny
kedykd'vek, je takmer zadarmo alirei F'ahko sa da utaji Akym spésobom teda mézeme
zZistit', Ze niekto pothhol zavislosti na cybersexe?

Poda rb6znych vyskumov cybersexualne zavisli uzivatetravia on-line
vyhraddvanim sexuélnych materidlov a komunikaciou okioaz 25 hodin tyZzdenne.

Niekedy vSak on-line pripojenie presahuje 35 az hthlin tyZzdenne. U nesexualne

ODIVINOVA, R.: Cybersex — forma internetové komunikdeeha : Triton, 2005. s. 95-96.
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zavislych je pritom priemerna doba travena na kaéin so sexualnym obsahom 1 az 10

hodin tyzdenné*

Ci sa uzivate cybersexu venuje primerane, nadmerne alebo jeebd mavisly sa

vSak neda uit len poda patu hodin stravenych pri tejtéginnosti. Potreba sexu

a sexualneho uspokojenia mozet kptiz u kazdého jedinca rézna. Pritakomto druhu

zavislosti je totiz ovéa dblezZitejSie zamefasa na togi aktivity spojené so cybersexom

negativne zasahuju do Zivota uzivate spdsobuju mu tak r6zne problémy. V takomto

pripade moze hiypre nas skvelou poméckou na odhalenie uZieateo problému zoznam

tzv. varovnych signélov cybersexualnej zavislo&tpry vytvorila doktorka Kimberly

Youngova. Ten zaha nasledovnych desariznakov:

Travenie pravidelného mnoZstvéasu v chatovych miestnostiach a posielanie
sukromnych sprav s jedinym £@m — najs cybersex.

Zanedbavanie inych povinnosti kvoli cybersexudlrajtivitam.

Pouzivanie anonymnej komunikacie k zapajaniu saalaalnych fantazii, ktoré
obvykle nie su v skutmom Zivote vykonavané.

Ocakévanie najdenia sexualneho vzruSenia alebo posedwi d’alSej on-line
aktivite.

Casté prechadzanie od cybersexu k sexu po telefingadne prechadzanie az

k realnemu stretnutiu.

6. Skryvanie on-line aktivity pred blizkymi.

9.

Pocit viny alebo hanby z pouZivania internetu.
Najskor prichadza k nahodnému sexualnemu vzruSediaka cybersexu, neskor
k jeho aktivnemu vyfadavaniu.

Masturbacia péas erotického chatovania alebo pri pade na on-line pornografiu.

10.ZniZenie zaujmu o sexudlneho partnera v realnomteia preferovanie cybersexu

ako priméarnej formy uspokojenfa.

O tom, Ze ve£ah k cybersexu moéze nadobudngatologicky charakter sveéd aj

nasledovny pripadSvet webového porna ma uz fascinoval, no ja scéie stemal obavy.

Surfoval som kazdy &er doma, k&' Zena odiSla spaVyuzival som obedjSie prestavky.

L SMIDOVA, E.: Sexuélna zavislost — zavislost naengexu. Inadiktologie.cz [online]. 2010. [cit. 2012-
03-18]. s. 50.
2YOUNG, K.: Cybersex Self Test. Iithe Center for Internet Addictiofonline]. 2012. [cit. 2012-03-18].
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Coskoro som si musel zadovatajné kreditné karty, aby som zakryl nakladycaiasom
navstevova webové stranky s live-kamerami atravil som tamdimpo — kolega
v zamestnani ma pristihol on-line v pracovnéase. Waka tomu, Zze som bol vo vysokom
postaveni, rieSilo sa to len varovanim. Kuapil somrmatebook, ktory som mohol ra
pripojeny v kUp#i za kancelériou, a tam som travil polovicu pragéliocasu. Tam ma
pristinla sekretarka. Prepustili ma zo zamestnamia vSetkom sa dozvedela moja
manzelka. Vydesena zobrala deti a odiSla. Napréskkym pokusom nemam dpgvnej
véle, aby som to zvladol’®

Aj tento pribeh svefi o zavaZznych désledkoch, ktoré méze spasabiislos od
cybersexu. Postihnutflovek pritom mustasto prekonavel’ké psychické zabrany, aby sa
S0 svojim problémom vobec niekomu zdéveril. Niektir svoju zavislos jednoducho
odmietaju prizné a v mnohych pripadoch sa o nej nemusi uZieate okolie dozvedig
vbbec. V takomto pripade je tak vyuzZitie akéek rodinnej alebo lekarskej pomoci

vel'mi problematickeé.

" NABELEK, L.: Nato Zit a milova’ v redlnom svete, kiéje vSetko na internete? Zavisfosd chatovania a
internetového sexu. l18ocialna prevencia2011, ré. 6,¢. 4, s. 40.
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7 LIE CBA NOVODOBYCH NELATKOVYCH ZAVISLOSTI

O vzostupnom trende novodobych nelatkovych zawislesedi predovsetkym
fakt, Ze po celom svete pribudaju centra na ickblie M6Zeme sa s nimi strethu USA,
Kanade, Holandsku, \tkej Britanii, Cine & Korei. Problematika zavislosti na internete,
pacitatovych hrach, nakupovani, mobilnom telefdmngosielani sms sa pritom netyka iba
okolitych krajin,corazcastejSie sa sou totiz méZzeme stretri@j na Slovensku.

Pod’a riadit¢?a Centra pre libu drogovo zavislych v Bratislavé&ubomira
Okruhlicu sa v Siestich Specializovanych centra@lowvenskej republike doterazdie® 60
pacientov s podobnymi problémaffi.

So zAavislymi pacientmi ma skiseriogj primar Jozef Benko¥i z Odborného
Ustavu psychiatrického na Prednej Hore. Do roku72f0 bolo ligenych 11 klientov,
ktorym nelatkové zavislosti vyrazne zasiahli do ivota. NagastejSie pritom pochadzali
z niz&ich a strednych vrstiév.

Problém s chatovanim, gitacovymi hrami a r6znymi socidlnymi si@ami maju u
nas predovSetkym mladiudia. Tuto skuténogs’ potvrdzuje aj dotaznikovy prieskum
doktora Jozefa Benkaoia, ktorého sa zastnilo sedemsttudi vo veku od 15 do 19 rokov.

.Priemerny vek tych mladycliudi bol 14,5 roka a pochadzali z rdznyehsti
Slovenska. U mnohych som mal pocit, Ze by potrdiblieéenie, pretoZe su zavisli. Len
maloktory z nich si to vSak dokazal prizmauvedomisi to. Pri p@itacovych hrach sedeli
viac hodin, nez travili v skole. Aj viac ako 8 hodienne. A tento vysledok vysSiel
u alarmujiceho petu tychto mladychiudi.“

Ked’Zze zavislos na internete patri k novodobym fenoménoniasaej doby su aj
odborné prispevky na témudebnych postupov u 0sdb s takymto typom zavislceftinv

obmedzené. Hlavnou iebnou metddou vo ¢aine pripadov vSak byva psychoterapia.

7.1 Psychoterapia

Pod’a doktora Benkovla je pri spozorovani a diagnostikovani ktoréjlek z

nelatkovych zavislosti potrebné dodrziavesledovné terapeutické postupy:

" NEJEDLY, T.: Pd@itat je droga, Slovaci sa musiadié. In: HN online.sk[online]. 2007. [cit. 2012-03-
08].

" TASR.: V liesebniach priblda zavislych nagitacoch. In:sme.sk[cit. 2012-03-05].

" KRAUSOVA, S.: Novodobych zavislosti pribtda. RoZiavsky Korzar.skfonline]. 2010. [cit. 2012-03-
06].
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- zaradi pacienta do psychoterapie nelatkovych zavisloktii@be ho motivova,

- podrobne pacienta edukava problematike novodobych nelatkovych chor6b,

- analyzovd spu¥ate, Hada’ moznos ich zabezpg&enia, analyzoua spravanie
a dosledky nelatkovej zavislosti,

- pracovd na zmene postojov, kritickosti a fakde na svoju zavislés

- pracovd na zmene zivotnych diev, hodnotovom reb¥ku a zvladani cravingu,

- analyzovd svoj zZivotny Styl, denny rezim (pracu,lny cas, zaujmy) a pracovana
ich zmene,

- podrobne analyzovaa rieSt’ svoje denné fungovanie napr. s mobilom, internetom
e-mailami, ale aj fungovanie v praci, pri nakupdvandostd ich znovu pod
kontrolu (aj s pomocou blizkych),

- vytvorit' si podrobny plan dolismvacich aktivit a navStevot&luby zamerané na

abstinujucich pacientov od nelatkovych zavislésti.

V niektorych pripadoch je dokonca potrebna farmadicka ligba. Lieky vSak
uZivaju iba vémi impulzivni pacienti. V&Sinou ide o gamblero? Ustavna lieba
zavislého pritom trva dva mesiace, gorn najdélezitejSie je pacientov i@t aby

v buducnosti svoje fungovanie na internete kontralio’®

7.2 Kontrolované pouzivanie

Uplna izolacia gamblera od automatov je uskoi®’na praktika, ale celkové
odpojenie jedinca od internetu v dneSnom moderneatesuz také’ahké nie je. Prave
vdaka tejto skuténosti by sme sa mali zaméraskdr na kontrolovanie pouzivania
internetu, nez nudti zavislého uzivata by cely Zivot off-line. Délezitym sa tak stava
preruSenie pouzivania problematickych internetovygiikacii akymi su chatovanie,
pornografické strankyi hranie hier a sustretiby sme sa mali skér na tie menej negativne
ako napriklad vyfadavanie informacii.

Na obmedzenie zavislosti na internete odpardoktorka Kimberly Youngova

nasledujucich osem typov:

""BENKOVIC, J.: Nelatkové zavislosti v ambulancii praktickdékéra. In:Via practica 2007, s. 532.
"®POSLUCHOVA, K.: Odpojte ma! Irzdravie online [online]. 2009. [cit. 2012-03-08].
" MIHALI CKOVA, M.: V zajati siete. Inzena.sme.sKonline]. 2011. [cit. 2012-03-086].
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1. Zmenit Struktaru d na —nacas, kedy bol zavisly on-line je potrebné naplanavan
si inych aktivit. aka tomu budl doterajSie vzorce spravania prerusené
a nahradené novymi.

2. Pouzitt externé upozornenia —napriklad budik alebo iné pomébcky, ktoré
zavislého upozornia na to, ¢as vymedzeny pre pouzivanie internetu uz vyprsal.

3. Stanovenie ci€ov — stanovenie ditého p&tu hodin, kedy bude zavisly on-line
arovnako uit aj presnu dobu, kedy sa pripoji. Teri@as by sa mal postupne
skracovd, ale travenie ch¥ina internete by malo ByastejSie. Maka tomu sa
zavisly vyhne odvykacim symptdmom a zanpwaska nad pouzivanim internetu
kontrolu.

4. Abstinencia od pouzivania problémovych internetovyle aplikacii — v&Sinou
byva ¢lovek zavisly len od konkrétnych internetovych kgtii ako napriklad
hrania on-line hier, chatovani& pornografie. Ak sa nedari obmetizich
pouzivanie, treba ich prestpouZiva Uplne.

5. Pouziva® pripomienkové karty — je potrebné, aby si zavisly jedinec vytvoril
zoznam, ktory ma obsahavg& hlavnych problémov, ktoréloveku zavislog
spbsobuju a zaroyep& hlavnych pozitiv, ktoré so sebou prinesie obmedzen
pouzivania Skodlivych aplikacii.

6. Osobna inventira — zavisly clovek by mal zisti, ktoré cinnosti wWaka
nadmernému pouZzivaniu internetu zanedbava a pbksai oich obnovenie.
Prijemné pocity z on-line sveta tak budld nahradprigmnymi zazZitkami zo
skutaného sveta.

7. Vyhradajte podpornu skupinu —u niektorych pacientov sa zavisfosozvinula
vdaka nedostatku socialnej podpory v realnom sveteakemto pripade by mal
lekar pomo€ pacientovi najs vhodnu podporna skupinu, v ktorej bude strefava
Pudi s rovnakym problémom. Tu sa o svojej zAavislastdZzu medzi sebou
rozpravad, vytvard si nové priatéstva, ¢o prispeje k zlepSeniu ich osamelého
Zivota.

8. Rodinna terapia — silnd podpora rodiny dokaze v mnohych pripadoch gmsm
pacientovi vyli€it sa zo zavislosti na internete. Treba len otvoiee]
komunikova v rodine, nezviova’ vinu nha zavislého a upozotniodinu na to, aky

navykovy moZe internet Igy°

8 YOUNG, K.: Internet Addiction: Symptoms, Evaluatiand Treatment. Inlnnovations in Clinical
Practice.[online]. 1999, zvazok 17 [cit. 2012-02-27].

53



7.3 Prevencia

Ako pri kazdom ochoreni aj v pripade novodobychatkelvych zavislosti by mala
sluzit ako ochrana pred ich vznikom predovSetkym prewerigbraz by nau mali klag
predovsetkym rodia deti a mladychHudi. Karel NeSpor vo svojej publikadiavykove
chovani a zavisloatvadza niektko zasad, ktoré je vhodné aplikdévako prevenciu pred

vznikom internetovej zavislosti. Ide o tieto:

1. Je ddlezité rozpoziiavcas varovné priznaky (zhorSenie prospechu a sprvani
Gnavu, stratu zaujmu a postupné ubudanie fioaje

2. Spolupracové s inymi ¢lenmi rodiny, najma s tymi, ktori st priamo v spwle
domacnosti.

3. Dolezité je dava najavo zaujem, ale rovnako prejavaj obavy, upozorii na
problém a trvéna zmene.

4. Musite stanowi primerané pravidla tykajluce sa prace &i@dom, ako ajd’alSich
stranok Zivota digata a trva na ich presadzovani.

5. Je potrebné umiesthipctitat na miesto vidittné pre rodiov. Vd'aka tomuto
opatreniu sa znizZi riziko jeho nevhodného pouzigpiornografia, nasilné hry).
Dospeli dokonca budu maj prelfad ocase, ktory ich diéa stravilo na péitaci.

6. Treba rozvij@ aj iné zaujmy diéeta, uvazova odalSich spésoboch travenia
vol'néhocasu.

7. Je potrebné das vylada’ odbornd pomoc pre mozny vyskyt duSevnych alebo
inych problémov digara®

Ak uvas pripadne uvasho pribuzného spozorujeteblggm s nelatkovou
zavislogou, najlepSou moznodsu je vSak vyhada pomoc najblizSieho psychiatra.

Okam?zita hospitalizacia v odbornom psychiatrickaetdbnom Gstave vSak nie je
mozna. Na Slovensku ju musi schvatevizny lekar a poi®via. Inou mozna¥®u je
takzvany eduk&ny pobyt, ktory si vSak musite hrédiz vlastnych finaénych
prostriedkoV??

I NESPOR, K.Navykové chovani a zavisloBraha : Portal, 2007. s. 36.
82 POSLUCHOVA, K.: Odpojte ma! IrZdravie online [online]. 2009. [cit. 2012-03-08].
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7.4 Netradiéné praktiky

Zatia' ¢o vyspelé europske krajiny problém nelatkovych glégti najastejSie
rieSia psychoterapiouCina proti tomuto neduhu &ala bojovd velmi netradénym
spésobom. Po tonto viacero mladycHudi zomrelo po dlhych hodinach stravenych na
internete, vybudoval&inska vlada v Pekingu Centrum nacbe internetovej zavislosti.
Toto zariadenie funguje ako &®’ miestnej vojenskej nemocnice a tomu zodpovedaju aj
podmienky takéhoto linia.

Pacientmi tohto centra su pritom¢génou chlapci vo veku 14 az 19 rokov. Brek
maju kazdé rano o Stvma sedem, pdiom prichadza rozcvka a pochodové céenia
v uniforméach. Takyto spdsob &iey ma natit’ zavisléhotloveka vnimé pocity ostatnych
a by stag’ou timu. \Waka tomu sa stane mentéalne kavsilnejSim.

V roku 2004 v tomto centre kidi az 1500 pacientov pfom uspesSnasliecby je
vraj az 70 percent. Me&ay pobyt v tomto zariadeni pritom pacienta stoplokl 100 eur,
¢o je priemerny rény prijem pracujuceho v krajine. Pacientom z chugoh rodin vSak
poplatky niekedy odpustf&.

DalSou metddou, prostrednictvom ktorej &aski lekari snazili vyligit' udi so
zavislosti na internete bolo pouzitie elektricky&bkov. Nemocnica pre mentalne choroby
v Lin-i tato metddu aplikovala do svojho Stvorm&sého programu lighy zavislych na
internete. Podstupilo ju pritom vySe tritisic mlatlyudi. Po zasahu ministerstva vSak bolo
pouzivanie tejto ,lidebnej* metddy zakazané. &ne ani v zahrati sa totiz nenasli
Ziadne vedecké dbkazy otom, Ze terapia elektrosopomaha lig€it internetovu

zavislog .8

* REUTERS.: Ako sa lié internetova zavislas In: pacitace.sme.sKonline]. 2007. [cit. 2012-02-27].
8 CTK.: Liecbu zAvislosti na internete elektroSokmi zakézatiHNonline.sk [online]. 2009. [cit. 2012-03-
09].
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8 VYZNAM MEDIALNEJ VYCHOVY

Média sa v stasnosti stali beznou &ig'ou nasho kazdodenného zivota. Bez
mobilného telefénu, pidtaca, televizieti internetu si mnohi z nas uz nedokazu predstavi
svoju existenciu. Prostrednictvom nich sa zabavaoténe, ziskavame informécie,
spoznidvame novychiudi, pripadne si ich pouzivanim len tak kratimejswal’ny cas.
Mnohi z nds su pritom Vmi casto presvatkni, Zze svojim vernym elektronickych
spolanikom dobre rozumieme. Je to vSak skot tak? Dokazeme média rozumne

vnima’, uvedomovasi ich mozné negativne nasledky a manipulaciu?

8.1 On-line domorodci verzus on-line prig’ahovalci

NajcastejSie si mozné rizika a negativne dosledky moadér technoldgii
neuvedomuju deti a mladez.ddka tomu, Ze si médiami obklopeni uz od narodenia,
povazuju ich za uplnld samozrejnio§ akychto jedincov, ktori sa narodili do prosteedi
novych digitalnych technolégii, vnimaju ich ako devslite’ni sitas’ Zivota a vémi
I'ahko si osvojuju ich fungovanie pritom nazyvamelior-domorodcami. Prave mladi
T'udia su najviac dychtivi po poznani a ovladani wbvigchnolégii. VEmi ¢asto si pritom
neuvedomuju, Zze hodnoty, nadzory a postoje, ktoréni@dia ponukaju nemusia thyymi
najlepSimi a najvhodnejSimjMédi4 sa stavaju dolezitym socializaym faktorom, maju
vyrazny vplyv na chovanie jedinca a spolosti, na utvaranie zivotného Stylu a na kvalitu
Zivota vobec.®

V oblasti spoznavania negativnych aspektov médihbly déleziti Ulohu zohrava
predovSetkym rodia. Ich nedostatmou kontrolou sa totiz pouzivanie modernych
technologii m6ze pre dia sta primarnou aktivitou. Pdi Studie Nadacie luveniladez
a media — urove medialnej gramotnosti mladydiudi na SlovenskuSak az 75 percent
rodicov strednych Skél nechava svoje deti sledoredia bez akychkKwek obmedzeni
sasu alebo obsalfi.Prkin, ktoré dany stav spdsobuijt, pritom mézé mynoho. Rodiia
deti m6zu by iba pracovne §aZzeni, média nemusia vnithako mozna hrozbu pripadne
su o probléme negativneho dopadu sami nedd@sitaformovani. Nasledkom toho si tak

dieta m6ze vytvoti nezdravu zavislasnapriklad na pouZzivani internetu, ktora sa prejavi

% JIRAK, J. — WOLAK, R.:Mediélni gramotnost — novy rozmvzcslavani. Praha : Radioservis, a. s., 2007.
S. 8.

8 FILO, J. — IVANIC, P. — LUPPOVA, S.Myslime kriticky o médiactBratislava : Slovenské centrum pre
komunikaciu a rozvoj, 2011. s. 2.
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neustalom hrani on-line hier, nekénem chatovani alebo len n@lnym surfovanim po
sieti. Média sa tak pre ne stanu viac ako prostded kratkej zabavy, denia ¢i
komunikovania, stanu sa ich virtualnou realitougriégt z&nu uprednosiova’ pred tou
skutanou. Prave #&aka tejto skuténosti sa zakladnym predpokladom pre zdravy
a plnohodnotny Zivot nielen on-line domorodcov, @léakzvanych on-line priahovalcov
stava zvySovanie medialnej gramotnosti. On-linetphiovalci su pritom ti z nés, ktori sa
nenarodili do digitalne sveta, ale \Wilej faze svojho Zivota si niektoré alebocsinu

aspektov novych technolégii osvojili. ¥inou st to nasi rodia alebo stari rodia.®’

8.2 Medialna gramotnog’

Casy, kedy bola komunikacia tvarou v tvar jedinouZmm'ou umoujlcou
vymenu informaciti nadvazovanie wahov su nenavratne greDnes sa totiz spatenska
komunikacia odohravaoraz ¢astejSie prostrednictvom médii. NajabenejSim médiom,
ktoré v sdasnosti vyuzivaju na komunikovanie vSetky vekoviegiérie je pritom internet.
Tak ako vSetky média pred nim, aj on so sebou pofick uzivat&ov prinaSa rézne
nastrahy, ktorym mézeme Rrai 'ahko podahn®. ZvySovanie medialnej gramotnosti sa
tak dnes uz nezameriava len na televiziu, rozhlasviny, ale aj na vSetky nové spdsoby
komunikécie prostrednictvom virtudlneho sveta. NgvseobecnejSej Urovni pritom
moézeme medialnu gramotnoslefinova’ ako ,subor zrucnosti a schopnosti, ktoré su
nevyhnutnym predpokladom zodpovedného vyuZivandhi radoristupu k nim, a ktoré
uréuji proces komunikacie® Medialna gramotnassa tak v pripade internetu stava
prostriedkom na lepSie pochopenie digitalneho pedst.

Pod’a Eurdpskej charty medialnej gramotnogty mal by medialne gramotny
¢lovek schopny:

» efektivne pouzia medidlne technolégie na pristup, Vgbavanie,
zhromad’ovanie a zditanie medialnych obsahov s koen uspokoji individualne

a skupinové potreby a zaujmy,

e pristupovd a rozhodové sa na zaklade vyberu zo Sirokej Skaly medialngeteim

a obsahov z rozdielnych kultdrnych a inStitucioyémzdrojov,

8 SLAVIKOVA, N.: Vyznam medialnej vychovy v prvej dade 21. storsia. In: Socidlna prevencia —
medialna vychova2010, ra@. 5,¢. 1. s. 14.

8 NEZNAMY AUTOR.: Koncepcia medialnej vychovy v Slenskej republike v kontexte celoZivotného
vzdelavania. Inzodpovedne.skonline]. 2009. [cit. 2012-03-12]. s. 25.
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e porozumi€ tomu, ako a pk® su medialne obsahy vytvarané, ako aj s nimi
suvisiaci technicky, pravny, ekonomicky a politidkgntext,

» kriticky analyzovd techniky, jazyk a konvencie pouzivané v médiagkizznam ich
posolstiev,

e pouzivd média tvorivo na vyjadrovanie a komunikovanie neyibk, informacii
a nazorov,

» identifikova’, zabrani alebo odmietntimedialne obsahy a sluzby, ktoré mézd by
neziaduce, urazlivé, pohorsujuce a skodlivé,

» efektivne pouziva média na upeiwovanie demokratickych prav a®anskych

slobod®®

Zvysenie medialnej gramotnosti pritom prispievarkSovaniu uzivatvej kvality
sukromného, ale aj verejného Zivota. Délezité jgy dovek dokazal kriticky vnima
média, aby si uvedomil ich klady, ale aj zapory.di&na gramotnas v Slovenskej
republike je pritom na priemernej az zakladnej arotlovori o tom nova Studia s nazvom
Testovanie a zdokoriavanie kritérii pre hodnotenie Urovne medialnej rgnosti v
Eurépe ktord zverejnila Europska komisia a organizaciaropean Association for
Viewers Interests. Tato Studia pritom podrobne r@@uporovnava uUrowe medialnej
gramotnosti v 27 ¢lenskych krajinach Eurdpskej Unie a3 Statoch Esképo
hospodarskeho priestoru. HorSie vysledky ako Slskendosiahlo iba Bulharsko,
Rumunsko, Grécko a Cyprus. Poroviiatedrove: voci nasej medialnej gramotnosti vSak
mali Pd’sko, Portugalsko, Loty&sko, Litva pripadnedidesko®

Jednym z moZznych rieSeni pre zlepSenie tohto newytioeho stavu by mohla ty
medialna vychova. K hlavhym diem jej vytvorenia totiz patri aj zvySovanie medgln

gramotnosti.
8.3 Medialna vychova ako rieSenie
Na to, aby sme&o najlepSie pochopili vyznam a podstatu medialryghevy ako

prostriedku veduaceho k zvySeniu medialnej gramdingsv prvom rade nutné, zamyslie

sa nad podstatou globalizacie. Prave ona nam totidZzni lepSie porozuntie preto je

89 NEZNAMY AUTOR.: Koncepcia medialnej vychovy v Slenskej republike v kontexte celoZivotného
vzdelavania. Inzodpovedne.skonline]. 2009. [cit. 2012-03-12]. s. 4-5.

% NEZNAMY AUTOR.: Nova $tadia mapuje Groirenedialnej gramotnosti v Eurépe. IMEC. [online].
2011. [cit. 2012-03-12].
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nevyhnutné zavadzanie medialnej vychovy do proeesdelavania. Mnohi z nas si to ani
neuvedomuju, ale v gasnosti je to prave globalizacia, ktora sprevad®# kazdodenny
Zivot. Sociologicky slovnifu definuje akq,celosvetovy spoléensky proces, veduci k stale
vy$8ej vzajomnej prepojenosti a zavislosti vietkpasti sveta.**

Tym, Ze dé& ¢o der pouzivame mobilné telefony a internet, sledujeeteviziuci
pocuvame radio proces globalizacie neustale pogme a zrycfujeme. Globalizacia sa
tak stala nevyhnutnou &ig’ou dneSného moderného Zivota a nijakym spésobodmipre
nemdzeme uniknl S jej pritomnofou sa jednoducho musime zmiera prija ju.
NeprindSa ndm vSak iba pozitiva, ale aj mnoZstugatie a problémov. Prave z toho
dovodu je vémi délezité, dokazarozoznavg, ¢o je na globalizacii dobré&@ naopak nie
je. Obrovsky vplyv na dneSnékitoveka, bez ofadu na vek, tak maju nepochybne masové
média. Ich vyuZivanie je pre nas mnohokrat pringsorgak vémi ¢asto nam aj podsuvaju
svoje hodnoty, nazory, myslienky a postoje. Snasdanami jednoducho manipulaya
pricom nés neustéle 1dkaju k ich pouzivaniu. Ich nggé motivaciou pritom byva Vi
casto zisk.

Medzi najzraniténejSie skupiny, ktoré mozu takejto manipulacii fadth@’, pritom
patria deti. PrAve médiavo svojej globalizovanej podobe zohravaju vyznammoiu
v socializcii deti a mladeze, a s tym savisiaauicskos, Ze nie je nriim vynim@nym ich
zneuZivanie na kom#&ré (rely (ovplyviovanie tzv. adolescentnej subkultdryj.

V takomto pripade zohrava zvySovanie medialnej gtaosti vyznamnu udlohu. Je
dolezité, aby si nielen mladi, ale aj dospélidia, dokazali zodpovedne vybéra
z mediélnej ponuky a neptahli jej lakavym nastrahamMedialne gramotnyclovek je
totiz nara’nejSim ciéom pre medialnu manipulaciu, a zaravelati, Ze dokaze viac
vyuZiva média prospesnym smerorit.«

Délezitym prostriedkom, ktory ndm moéze pomi@cientova sa v medialnom svete
a zvySovd naSu medidlnu gramotnyssa tak stava medialna vychovg2odstatou
medialnej vychovy je pedagogické ustmeanie receptivneho a aktivneho kontaktu deti
a mladeZe sréznymi druhmi médii aich produktthitej Glohou je natit vietkych
uzivat¢€ov modernych technoldgii, bez rozdielu veku, zodumme pristupovak médiam

a medialnym obsahom, vyuZivanové komuniké&né technolégie a ako aj chréni

1 JANDOUREK, J.:Sociologicky slovnikPraha : Portal, 2001. s. 92.

92 BIZIKOVA, L.: Vyznam mediélnej vychovy v kolskom vzdelavani kontexte séasnosti. InSociélna
prevencia — mediélna vychov2010, ré. 5,¢. 1. s. 22.

% Tamtiez, s. 22.

% KACINOVA, V.: Vplyv medialnej vychovy na rozvijanie lsepnosti deti kriticky a zodpovedne vyuiiva
média. INnKOMEDIA 2. diel Zlin: Univerzita TomaSe Bati ve Zline, 2007. 8. 6
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maloletych pred nezakonnymi anevhodnymi obsahmiediina vychova pritom
predstavuje proces celozivotného vzdelavania.

Délezitu ulohu v tomto procese pritom &agtejSie zohravaju Skolski pedagdgovia,
nakd’ko v mnohych pripadoch ragia medialne spravanie svojich deti vobec nereguluju
Na Skolach je v stasnosti medialna vychova iba volitym predmetom. Pdid generalnegj
riadite’ky sekcie médii, audiovizie a autorského prava $fémstva kultry Slovenskej
republiky NataSe Slavikovej su Rkym problémom v ramci medialnej vychovyabné
osnovy, ktoré by mali by prisp6sobené aktualnym obsahom v médiach.cujyici by
v tejto oblasti nemal pouzivaknihy, ktoré su 15 rokov staré, ale aktualne nledia
obsahy. To je v&ak Vi narané®

Doposid sa na Slovensku o medialne vzdelavanie snaZziiBinéu iba rézne
vzdelavacie institucie, kultirne strediska, zdrudepripadne internetové portaly.ddka
iniciative Fakulty masmedialnej komunikacie Uniugrzsv. Cyrila a Metoda v Trnave
vSak bolo z&atkom roka 2011 otvorené Centrum mediélnej grawstin(IMEC). Ide
o jedinu instituciu na Slovensku, ktora prepojitkgeiniciativy medialneho vzdelavania
v ramci republiky. Jeho ulohou je koordin@vainnosti v oblasti medialnej vychovy,
usmetiova’ tvorbu jej koncepcie, realizovavyskumy a projekty. Odborna a laicka
verejnos tak bude md&c ziska komplexné spektrum dostupnych a pravidelne
aktualizovanych informacii k problematike medialoekzdelavania. Jednou z prvych
aktivit Centra medialnej gramotnosti pritom boltadenie webového portalu o medialnej
vychove na Slovensku medialnavychova.sk. Na tomtotap sa nachadzaju rdézne
vyskumné spravy, novécebné materialy, publikacie, metodické péhky, ukazkové
hodiny a r6zne iné materialy pochadzajluce nieleSlpwenska, ale aj zo zahraiai. IMEC
pritom bude m#& na svedomi aj pripravu stredoSkolskyctitafov prostrednictvom
kvalifikacnych kurzov na vyepvanie predmetu Medialna vychova.

Vybornou spravou pre rozvoj medialnej vychovy nav8hsku je skutmog’, Ze
prvych 27 stredoskolskychéitel'ov vo februari tohto roku ziskalo Gplnu kvalifikecha
vyucovanie samostatného predmetu mediélna vychova. bitipZto unikatny vzdelavaci
projekt Fakulty masmedialnej komunikacie Univeraty Cyrila a Metoda v Trnave, ktory
je zatid jedinym svojho druhu na Slovensku. V rdmci tothta# si pedagdgovia rozsirili
svoje vedomosti o fungovani meédii, kritickom hodmot medidlnych obsahov, tvorbe

% TASR.: V medialnej gramotnosti maju Slovaci megzén: ekonomika.sme.sfonline]. 2010. [cit. 2012-
03-14].

% NEZNAMY AUTOR.: Centrum mediélnej gramotnosti otabrany medialnej vychove na Slovensku. In:
IMEC. [online]. 2011. [cit. 2012-02-22].
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Studentskych médii a mnohych inych témach. VSisidieZ s@asny fenomén Facebook,
stereotypy v médiach, obsahovu kvalitu v lifestylcv casopisoch, manipuléciu
s informéaciami ako aj nebezmstvasihajlce na deti v prostredi internéfu.

Vyvoj komunikanych technoldgii v stasnej spolénosti rastie neuveriteou
rychlog’ou. Je preto potrebné, aby aj vyznam a opodstastienedialnej vychovy rastla
priamoumernym tempomCi uZz mediélnu vychovu aplikujeme v Skolskom, donmméco
alebo inom prostredi, je i dblezite, aby sa vSetky vekové kategoriecilaarientova’
vo svete meédii, vedeli k nim kriticky pristupavaco je najdélezitejSie, aby nepiahli ich
nastraham v podobe manipulacie, podsuvania nohiednoétéi idei. Vdaka tomu mézeme
zabranf aj vzniku réznych mediélnych zavislosti, s ktorygaiv dneSnom svete stretdvame

corazcastejSie.

8.4 Pomobcky medialnej vychovy

V ramci medialnej vychovy vznikaju v &gisnosti aj rozne projekty, publikacie, CD
nosice a internetové stranky, ktoré sa snazia informopaltat’ a usmetova’ uzivatéov
meédii. Mohli by sme povedaZe su akousi neinstitucionalizovanou formou medja

vychovy. Spomenieme si agpoiektoré z nich.

Zodpovedne.sk

Jednym z hlavnych dévodov vzniku tohto projektdqgeaz rozSirenejSie pouzivanie
internetu a narastanie jeho vyznamu v Zivote detilaalych I'udi. PredovSetkym tieto
vekové kategorie si neuvedomuju, akou emocionasilou na nich média vplyvaju. Prave
preto sa projekt zameriava na Sirenie osvety oddapm pouzivani internetu a mobilov,
o rizikach virtualneho priestoru a moznostiach aisinia poradenstva a pomoci. Na
internetovej stranke tohto projektu mézete hézne obsahy, rizika, nastrahy, ale aj videa

a odkazy nal'al$ie internetové stranky tykajlce sa medialnehoyy°®

Pomoc.sk
Sag’ou projektu Zodpovedne.sk je aj zdruzena linka pomdej cidom je

koordinovana pomoc, poradenstvo pre zodpovedné iyemi2z internetu, mobilngj

" MURINOVA, I.: V 8kolach pribudnt odbornici na méttiu gramotnas In: IMEC. [online]. 2012. [cit.
2012-03-14].
% NEZNAMY AUTOR.: Projekt zodpovedne.sk. IBopovedne.sKonline]. 2009. [cit. 2012-03-14].
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komunikécie a novych technoldgii. Nonstop telefgéiclinka je uskutdiovana na
telefonnomgisle ,116 111“, konzultacie pomocou e-mailu ,potrgn@pomoc.sk” a od
16. do 22. hodiny je dokonca moZzné komunikbvarostrednictvom chatu priamo

s operatoroni’

Stopline.sk

Délezitym projektom v ramci medialnej vychovy je pjojekt Stopline.sk. Ide
o narodné centrum pre nahlasovanie nezakonnéhbdwléebatinnosti na internete, ktoré
bojuje proti detskej pornografii, obchodu g’k rasizmu, xenofdbii a inym obsahom

acginnostiam, ktoré vykazuiju znaky trestnétiou.**

OVCE.sk

Projekt OVCE.sk vznikol ziniciativy neziskove] amjzacie eSlovensko ako
sikkag’ projektov Zodpovedne.sk, Pomoc.sk a Stopline.sakd nemu vznikol detsky
animovany serial a medzinarodny internetovy portéory funguje vo viacerych
jazykovych mutaciach, pgrom nezabudol na zrakovo postihnutych ainak znesybné
skupiny uzivatbov. Projekt sa zameriava na bespes’ deti a mladeze, najma na rizika
internetu, mobilov a novych technologii. Pre niZz3mnekovl kategoriu pdsobi ako
prevencia, mladezi vtipne nastavuje zrkadlo ichhoewmého spravania sa a dospelych chce
tento projekt potit. Tento detsky animovany serial sa pritom vraciealiciam povodnej
kreslenej tvorby pre deti a mladeX esko-Slovensku. Jednotlivé pribehy sa pritom venuji
témam diskriminacie, rasizmu, zneuzivania fotografnorexii, phishingu, virtudlnemu
prenasledovaniu, nakupom cez internet, vulgarnesmykp, zavislosti na gitacovych
hrach ...**

V casti s nazvonBez kozuStekda napriklad ow&ka na internet svoju fotografiu, na
ktorej je odhalena a ostatni sa jejrma vysmievad. Chcela by ju z internetu stiahthale to
¢o sa uZ raz na internet d4, to sa nedatvgmt. V epizd6deZatajovany kamarakzasa
neskdsena ov&a chatuje svlkom, ktory sa ju snazi presvedze je je] najlepSim
kamaratom a Ze sa mu méZze so vSetkym zddvelpozonuje ju vSak na to, Ze ich

kamaratstvo musi Ivyich tajomstvom. Neskdr od neho dostane aj novyih®lricko.

9 NEZNAMY AUTOR.: Zdruzend linka pomoc.sk. IRomoc.sk[online]. 2009. [cit. 2012-03-14].

10 NEZNAMY AUTOR.: Stopline.sk. Hlavné ciele projektin: Stopline.sk[online]. 2009. [cit. 2012-03-
14].

WINEZNAMY AUTOR.: Zakladné informacie. Il®VCE.SKJonline]. 2009. [cit. 2012-03-14].
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Napokon prichadza aj kich stretnutiu. Oke vSak v poslednej chvili zachrani horar.

Ktovie, ¢o by sa mohlo sta keby nepriSiel ¥as.

Deti v sieti

Vo februari tohto roka bola pokrstena prva kompéexublikacia o ohrozeniach
internetu na Slovenku s nazvometi v sietj ktord vytvorilo OWianske zdruzenie
eSlovensko v spolupraci s Ministerstvom Skolstvady vyskumu a Sportu Slovenskej
republiky a spolénog’” Slovak Telekom. Ide o 92-stranovl knihu, ktorapo&ndad nalit
mnohych dospelych ako ochrédnsvoje deti pred nastrahami sveta internetu. Tato
publikacia obsahuje préhd zakladnych nastrah virtudlneho sveta arady, @ko
rozumnou formou interpretovade’om. Je pritom zadarmo dostupna na internetovych

strankach www.ovce.sk a www.zodpovedné%k.

Mediélna vychova pre Witelov strednych Skél

Ide o novu publikaciu, ktoru vydalo Centrum medglrgramotnosti a Fakulta
masmedialnej komunikacie Univerzity sv. Cyrila atbtga v Trnave. Je &ena
predovSetkym pre pedagogickl verejhos predstavuje Uvod do medialnej vychovy
amoznosti jej praktickej aplikacie do Skolskej x@a Kniha je vhodnym Studijnym
materialom aj pre vysokoSkolskych Studentov, dakidov, ako aj inych zaujemcov

o tedriu a praktické aspekty medialnej vychd®A.

Myslime kriticky o médiach

Ide o metodicku pritku so zameranim na rozvoj kritického myslenia mddy
Iudi so zretbom na medialne kritické myslenie. Publikacia sauwyemapriklad reklamnej
manipulacii, politickej propagande, zaujmom v métia vnimaniu spravodajskych
a publicistickych obsahov ako aj problematike in&tovych obsahov. Je skvelym
materialom pre pedagogov alebo animatoroinehocasu. Je pritom aj Yoe dostupna na

internetovej stranke Slovenského centra pre kondaiika rozvoj®*

102 AGENTURA SITA.: E-kniha Deti v sieti poradi, akd@ni’ deti vo virtudlnom svete. InZivé.sk
[online]. 2012. [cit. 2012-03-14].

103 IMEC.: Vydali sme novu publikaciu Medialna vychopee witelov strednych $kél. In(MEC. [online].
2011. [cit. 2012-03-14].

194 IMEC.: Nova publikacia prina3a rady jako kritickyyslie® o médiach. InIMEC. [online]. 2011. [cit.
2012-03-014].
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ZAVER

Napriek tomu, Ze je internet &g ou nasej spokmosti len vémi kratku chvfu,
dokazal si vydobty poziciu jedného z najmasovejSich médii dneSnéletasweakrat
pritom do Uzadia posuva aj najpopularnejSie médiuleviziu. Svoju obubu dosiahol
predovsetkym &aka Sirokej ponuke moznosti, ktoré svojim uZilae poskytuje. \aka
nemu modzeme Veni jednoducho vytadavd informacie, takmer bez obmedzeni
komunikova sTudmi po celom svete, zabavasa hranim hier, pozeranim filmov,
pocuvanim hudby pripadne uspokoj@vavoje sexualne cliky. Napriek tomu, Ze nam
tento technologicky zé&zrak do Zivota prinasdikéemnoZzstvo pozitivgoraz castejSie sa
za&iname stretava s jeho negativnymi nasledkami. Aj Marshall McLuh&ovori
o meédiach atechnologiach, Ze nie su len extendiedskych organov, ale aj ich
autoamputaciou. Tak ako nam pouZzivanie televielefdnu alebo internettosi prinasa
arozSiruje, zarowe v nas aj niéo potl&a a otupuje. Prave na tienistd stranku tohto
technologického pokroku sme sa snazili poukaga nasej diplomovej préaci.

Na musSku sme sipritom zobrali fenomén internetox&yislosti, ktory sa za
posledné roky zna u on-line uzivat®v ¢oraz viac rozrasta Nasim ciom pritom bolo
podrobnejSie zmapovanie a priblizenie danej proatiuy citate’'om, kel'ze takato forma
zavislosti je doposiavelmi méalo preskimana azo strany verejnosti byesto aj
podceéovana.

Na zaklade analyzy vybranych aspektov daného fenoragne dospeli k zaveru, Ze
zavislos moéZe spobsobovatakmer kazda aktivita, ktorej sa na internete jeme.
NajcastejSie sa vSak vytvara pri chatovani, cybersbrami on-line hier a vyiladavani
informacii. Medzi hlavné ptiny, ktoré vedu uzivatev k neustalemu vracaniu sa do on-
line sveta pritom patria Utek od problémov v reéinzivote, pocit vzrusenia, uspokojenia,
spolupatrinosti a ziskanie novej identity.

Zavislosti pritom najastejSie pothhnuludia nejakym spdsobom hendikepovani
v realnom Zzivote. Ide najma o neatraktivnych, oggohe bojazlivych, fyzicky a psychicky
chorych jedincov. Najw&im lakadlo je pre nich mozrntbanonymity, ktord im kybersvet
ponuka. Prave ona dokaze zakwgetky ich hendikepy a spésobuje zmenu ich spidvan
Na jednej strane tak pomaha zvy&bemelos a priebojnos uzivatdov, avSak na strane
druhej sa waka nej z internetdasto stava prostredie bez akychkek zabran. Waka

pocitu bezpé&a, ktory uzivattom anonymita poskytuje, sa tak na réznych chatoch,
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blogoch¢i férach Siria rdzne urazky a vulgarizmy. Mnoholkséatpod jej raSkom dokonca
odohrava Sirokéa Skala tdzovania, pripadne prichadza az k sexualnemu zneuzi

Vdaka rychlej a nekomplikovanej komunikacii, ktoranmanternet umoiuje, by
sme mohli tvrdi, Ze toto nové médium pdsobi pozitivne na utvaraoie/ch priatéstiev
a vzrahov. Opak je v3ak pravdo(oraz ¢astejSie utiekanie sa do virtualneho sveta totiz
spdsobuje pokles skutaych socidlnych wahov a narast osamelostiim castejSie sa
pritom uzivatelia pripajaju, tym menej iddavaju kontakty v okolitom svete. Mnohokrat
ich dokonca Gplne zavrhndim sa ich osameléseste viac prebi. Vo virtualnom svete
totiz nemaju zZiadne problémy, kazdy im rozumieatib mdzu prezitanekonény pocit
Srastia, ktorého sa im v realnom svete nedostava.

Ako sme zistili, problematika nelatkovych zavisiost tyka vSetkych vekovych
kategOrii. ZvySenu pozornbsy sme vSak mali venowgpredovSetkym adolescentom.
Mladi T'udia su totiz vo vSeobecnosti daeovplyvnitd’nejSimi ako dospeli. V prvom rade
by sa tak naSa pozornbsmala zameta predovSetkym na oblésprevencie. Za
najdélezitejSi prostriedok pri predchadzani medgidlnzavislostiam pritom povazujeme
medialnu vychovu. Prave ona sa totiz v dneSnomesstiva doélezitym prostriedkom,
ktory ndm dok&Zze pomdcorientova sa v medidlnom svete a zvySévanedialnu
gramotnos deti, mladezZe ako aj dospelych.

O vzostupnom trende a zavaznosti medialnych zd&tislgvedi aj neustéle
pribudanie centier na ich tibu. M6Zzeme sa s nimi strethr USA, Kanade, Holandsku,
Velkej Britanii, Cine ¢i Korei. Pacienti zavisli od internetu sa dokondaawuju aj na
Slovensku. Prave tato skdtmg’ by mala sluzi ako apel pre kompetentnych, aby tento
problém prestali prehliadaa podcéova’. Nedostatok vyskumov a uplnych definicii, by
totiz nemal vieg k jej ignorovaniu.

Verime, Ze naSa diplomova praca pomditate’'om uvedont si aky negativny
dopad mbéze manekontrolovatiné pouzivanie internetu na jeho uzivata zarovie bude
pomdckou pri predchadzani vzniku takéhoto problévhdneSnej modernej dobe je totiz
potrebné uvedoriisi, Ze zavislas na nas uz righa len v bytoch drogovych dilerair
kasinach, ale aj v obchodoch, fithescentraébrazcastejSie aj priamo doma.

Sme presvetkni, Ze Zziadne médium nie je samo o sebe negathnménternet. Je
vSak dolezité v koho rukach sa ocitne. Preto skdéeer dovolime vypoZa myslienku
pol'skeho ditel'a, kiaza a publicistu Tadeusza Zasepu, ktora nas vyodkrgruje. V

rukach dobrych a mudryctudi bude nastrojom dobra, v rukach zlych a nemddfdi
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budedal3ou institlciou zla, zote@nia a zavislosti slabydtudi so slabym pocitom vilastnej

dostojnosti, osobitne mladyéhdi.“1%

1957 ASEPA, T.:Média vcase globalizacieBratislava : LW, 2002. s. 366.
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