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ABSTRAKT

SZIJJARTOVA, Erika. Propagéacia cestovného ruchu Jodanska na
Slovensku : diplomova praca. Nitra : UKF v Nitre, 211. 69 s.

Praca sa zaoberd moZtiasi propagacie cestovného ruchu Jordanska na Slkwen
Ciel'om je predstaviformy propagacie, charakterizaveeltrhy a vystavy. S¥ag’ou prace
je aj predstavenie krajiny- zakladné informaciejinge geografia, kultura, abyudia
spoznali krajinu blizSie. Prinosom prace je chamagtika najvyznamnejSich turistickych
atrakcii tejto destinécie, ktoré by sa oplatil@iter navstivi' a uzit@né informéacie pre
cestovatbov. V praci je mozné ndjsitinerar s navrhovanou trasou na oséowy vylet
S najnavstevovanejSimi miestami a prospekt na pgépa krajiny.

Praca obsahuje aj prieskumiags’ na zistenie spokojnosti cestujucich, ktori uz tato
krajinu navstivili a ich odpokiania, dobré a zlé skusenosti, ktoré by mohli §lpze tych,
ktori by chceli navstivi Jordansko.

KIracové slova:propagaciayel'trhy a vystavyfuristické atrakcie



ABSTRACT

SZIJJARTOVA, Erika. Promotion of Jordan’s tourism in Slovakia;
diploma work. Nitra : UKF in Nitra, 2011. 69 p.

This work deals with the possibilities of promotiohJordan’s tourism in Slovakia. The
aim is to introduce the forms of advertising, déss trade fairs and exhibitions. Part of
this work is the introduction of the country- basidormations, history, geography,
culturein order to learn more about the countrye Tantribution of this work is describing
of the most visited attractions of the destinatiaich would be certanliy visited and
useful informations for the travelers. In the wadn be found the proposed itinerary of
eight-days trip to the most visited places andazture to promote the country.

The work also includes a survey, where the amik i$0 find out the satisfactions of the
visitors of Jordan, their recommendations, good laad experiences, which can provide
for those who would like to visit this country.

Key words: promotion, trade fairs and exhibitions, tourigtaadtions
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UvoD

V mojej praci sa budem zaobérbormami propagacie Jordanska na Slovenskalgj
najvyznamnejSimi kultarno-historickymi pamiatkami arakciami krajiny. Praca je
koncipovanda tak, abyitate’ovi poskytla zrozumitény preffad najzaujimavejSich miest
krajiny, d’alej strény prelfad dejin, kultiry a geografie.

Cestovatelia zo Zapadu objavuju Blizky vychod uzrd#gSie, ale Jordansko je na
zozname turistickych cfev nov&ikom, medzi turistami menej zname, ale oto
pritazlivejSie. Prave toto bol jednym motivom pre vytdany mojej diplomovej prace, aby
som mohla predstavitaku krasnu, zaujimavu a tajomnu krajinu, akodgedansko. Mala
som moznas odcestové do Spojenych Arabskych Emiratov a do Omanu, taama ich
kultaru, nabozenstvadudi spoznala blizSie. Ki&e hlavnym naboZenstvom na Blizkom
vychode je islam, tieto krajiny maju Reespol@&ného.

Jordansko na prvy pdad vyzerd ako puStna krajina bez historie, dejimpredsa,
udalosti, biblické pribehy, ktoré sa tu predohrgwahenili osud celého sveta.

Zamerom tejto prace bolo na jednej strane predst@jomstva a krasy Jordanska a
zavieg citatd'ov do bohatej a zaujimavej historie a na druhepnstr sa zaobeia
moznosami propagacie krajiny na Slovensku.

Sag’'ou propagacie cestovného ruchu krajiny su reklapolpora predaja, vahy
s verejnogou a publicita, ktoré som jednotlivo predstavilaharakterizovalaDalSou
dolezitou sdag’ou su vétrhy avystavy cestovného ruchu. Na tychto udadosti
jednotlivé krajiny maju moznds predstawi svoju kultaru, obyvafv a zvyky.
Cestovatksky vd'trh je prehliadkou cestovnych kancelarii, mapy idésii a ponuky na
prezitie dovolenky v zahratii alebo na Slovensku. V stankoch CK sa da v katalidg
vybera’ aj zakupf zdjazd do primorskych letovisk, exotickych krajfialej rozne katalogy
cestovnych kancelarii a cestovnych agentur. V m@doné je zahrnuty popis — zakladné
informacie o destinacii s fotografiami, odkaz ndwesé stranky, kontakty.

Nakd’ko moja praca predstavuje sumar najvyznamnejSi@stmitinerar s navrhnutou
trasou, dotaznik a prospekt o Jordansku, verimhutke zaujimavyngitanim preludi,
ktori si chcu obohatisvoje vedomosti a spozih&ito prekrasnu krajinu a rozhodnud sa ju

navstivt.



1 CIELE PRACE

Cielom mojej prace je predstavinajvyznamnejSie kultirno-historické pamiatky
Jordanska, jeho histériu, geografiu, obyVate kultaru, hospodarstvo a nakoniec politiku.
V praci chcem poukéazana rézne formy propagacie krajiny na SlovendRalej opisé
moznosti propagéacie Jordanska na Slovensku.

V prvom rade charakterizovaveltrhy a vystavy, uvids priklady. Mojim cidom je
pripravit prezentaciu krajiny, aby ju navstivil®m najviacludi. Katalogy, prospekty a
brozary su vémi doélezitou sdag’ou propagacie, ktoré mézeme wayskazdej cestovnej
kancelérii. Predstavisvoj vlastny prospekt zamerany na Jordansko aacgwa@ Svoj
vlastny itinerar s najnavstevovanejSimi miestampamiatkami.

Vypracova dotaznik zamerany na zistenie spokojnosti, pazmytia a negativnych
skusenosti turistov, ktori tuto krajinu navstialdosté odpovel’ na toci sa oplati stravi

svoju dovolenku v Jordansku.
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2 METODIKA PRACE A METODY SKUMANIA

Diplomova praca sa deli na 5 kapitol okrem Uvodupr¥gj kapitole sa venujem
vSeobecne marketingu, marketingovy nastrojom a eti@govym mixom, ktorého
sikkag’ou je aj propagacia. Opisujem metddy marketingovefiskumu, kam patri aj
dotaznik. Na konci sa venujem Specifikahm marketiogstovného ruchu, ako je napriklad
cestujuci a proces Vby, marketing atraktivit a destinacii.

V druhej kapitole sa venujem propagacie. Predstadistréne opisujem stasti
jednotlivych foriem, ako reklama, podpora predajatahy s verejna®u, publicita,
osobny predaj, Jigrhy a vystavy.

Tretiu kapitolu som venovala charakteristiky Joskn Tu som sa zamerala najma na
vSeobecné informacielalej na geografiu, kultdru, uzitné informacie pre cestovdite,
obyvatdov, politiku a hospodarstvo. V zavere som &tas zhrnula bohatd histériu
Jordanska.

V Gvode Stvrtej kapitoly sa zaoberam predstavenajvyiznamnejSich kultarno-
historickych pamiatok krajiny- hlavné mesto Amma&kalné mesto Petra, juzna piso
svetoznamym Wadi Rumom a jedinym pristavom Jordéin&abou; cesta po Kidvskej
ceste s horou Nebo, kde je pochovany prorok Magzigakoniec najnizsi bod na Zemi
a najslansie more na svetdtivk more a okolie. Kapitolu som obohatila aj s akemi.

Vzhradom na to, Ze viaceré cestovné kancelarie majgnule zajazdy do Jordanska,
tak som mala mozné®slovi’ viacerychludi aby hodnotili krajinu, dobré a zlé skdsenosti
a svoje odportania a vyhodnotenie dotaznika s nachddza v pogldismee]j kapitole.

Moja praca obsahuje 3 prilohy, v prvej prilohe @wvdotaznika. Do druhej prilohy som
vlozila svoj vlastny itinerar- plan osemtmého z4jazdu do Jordanska, presny rozpis
navstevovanych miest a pamiatok. Posledna prilehagr méjho prospektu o Jordansku,
kde som chcela poukéazaa hlavné ponuky krajiny.

Prvym krokom bolo vyt§enie ci€ov a ziskavanie materialov, z ktorych som pri pisan
pracecerpala. Vyuzila som metody Studia a analyzy dostaprdokumentov. Ziskavanie
literatary o Jordansku bolo troSku problematickéetgze tato krajina je turistickym
nov&ikom. Napriek tomu sa mi podarilo ziskdog’ potrebnej literatlry, najma knihy
napisané v mbarskom jazyku. Stag’ou jednej knihy bolo aj DVD o Jordansku, takze

som mala moznddepSie spozratato krajinu.
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3 SUCASNY STAV RIESENEJ PROBLEMATIKY DOMA
AV ZAHRANI Ci

Pri pisani prace som sa opierala najma o knihysaapi v mdarskom jazykudalej na
sprievodcov Lonely Planet: Jordansko a Matthewalefial Jordansko, ktoré som si
zakupila v knihkupectve. K&e medziceskymi a slovenskymi knihami som nenasla viac
som vyuzivala predovSetkym publikacie napisané &arskom jazyku. Takto
nadobudnuté poznatky som doplnila informéaciamiterimetu.

Hlavnym ci€om tejto prace je predstdvia propagovia cestovny ruch Jordanska na
Slovensku, preto Veni uzitocnou poméckou bola kniha od autora Belényiho: Jaskan
v kazdom rénom obdobi. Hlavhym prinosom je, aby pomahala tumsto najlepSie sa
zorientovad v krajine. Obsahuje praktické, dbélezité informadipy a napady na to, aby
turisti spoznali krajinu a jej kultaru hlbSie. Auteam navstivil Jordansko a opisuje svoje
osobné zaZitky, skisenosti a odgemiia spolu s fotografiami a mapambDalSou
pomdckou bola kniha od Jozefa Zelenku: Marketingtameného ruchu, obsahuje
komplexny nakiad na marketing so Specialnym zameranim na pldastovného ruchu,
d’alej rozSiruje zakladny subor marketingového mixdPzna 8P.

DalSou ddleZitou literatGrou je kniha od autora #idd Jordansko, ktora obsahuje tie
najkrajSie obrazky s podrobnymi mapami.I'e zaujimavoucag’ou je kapitola, ktora
obsahuje najaktualnejsie informaciBalej mimoriadne starostlivo naplanované cesty
s pamiatkami, ktoré zod@vali poda tematickych okruhov. \&hy a vystavy su
dblezitou sdag’ou propagacie, mojou hlavnou poméckou bola knihategkého autora
DuSana Pavlu: Veletrhy a vystavy, odkeomcerpala druhy vidrhov a vystav a pripravu

propagacie so 4 zakladnymi fazami.
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4 MARKETING

Marketing mézeme definovaako spoldensky a riadiaci proces, v ktorom jednotlivci
a skupiny ziskavajto potrebuju prostrednictvom vymeny a vytvaranisobjov a hodnot
s druhymi. Ciom marketingu je spoztiazakaznika a jeho potreby, aby sa vyrobky
predavali sami a aby zakaznik bol ochotny si Rigany vyrobok. Marketing je proces
planovani koncepcie, cien, propagacie a distribugi®bkov, produktov a sluzieb, ktoré
uspokojuju zakaznikA.

Marketingové nastroje patria medzi piliere markgtinsu to stasti marketingového
mixu, interné metody a postupy, stratégie a planevalednotlivé nastroje mozutbyiac
vyuzivané, ako ostatné, napriklad pri cenach saedavy.

Subor marketingovych nastrojov na dosiahnutie niargevych ci€ov je marketingovy
mix. Existuju r6zne stasti marketingoveého mixu, ako napriklad kombingmiastriedku
marketingovej komunikacie mozno nagwako propagaény mix (ang. promotional mix),
dalej kombinacia produktu sa ozwnge ako vyrobkovy mix (ang. product mix)
a kombinacia distribtnych kanalov sa nazyvalistribuény mix (ang. distribution
mix).Medzi s&ag’mi marketingového komunikaého mixu patria osobny predaj, podpora
predaja, public relations a reklamag&sti marketingového mixu st 42P:

* Produkt- Product

» Cena-Price

* Spodsob distribacie- Place

* Propagécia- Promotion

Samozrejme su autori, ktori rozSirili tietocagti na sedem az osem P. Roautorky
Jakubikovej 7P predstavuju Product, Price, PlaaemBtion, dalej I'udia- People,
prezentacia- Presentation, proces- Process. Magkety mix poda Morrissona sa sklada
z produktu, sposobu distribucie, ceny, propagdtidi, d’alej zostavovanie baliku sluzieb-
Packaging, programovanie ponuky sluzieb- Programmaspolupraca s partnermi-
Partnership.

! ZELENKA, J. Marketing cestovniho ruchu., s. 11.
2ZELENKA, J, ref. 1, s. 109.
3 ZELENKA, J, ref 1, s. 20.
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4.1 Metédy marketingového vyskumu

Marketingovy vyskum je skumanie a analyza marketygh aktivit a aktivit
konkurencie, d’alej analyza rb6znych aspektov trhu, spravanie satreiptdov
a distribi&nych kanalov.
Pod’a metddy ziskavanie informacii:

* Primarny

Primarny marketingovy vyskum je vyskum v teréne, znamend, Ze ziskavanie
informacii a ndzorov od respondentov priamym katoiak s nimi (dotaznik, rozhovor)
alebo cez rozne média ako telefon, email, dotaardkwebe. Pozorovanie v teréne
(marketing konkurencie, kvalita a obsah poskytoeansiuzieb), analyza réznych Statistik
cestovného ruchu. diem primarneho marketingového vyskumu je Zistpokojnos
Gcastnikov cestovného ruchu so sluzbatdiailej si zamerani na uspeshasarketingovych
stratégii, na konkurencieschoptie&!. Anketa, dotaznik, rozhovory patria medzi techniky
primarneho marketingového vyskurhu.
Dotaznik je jednou z vyskumnych metdd na ziskavarf@macii. Na Setrenie nakladov
dotaznik méze yumiestneny na internetém si uSetrime postovné a odmenu anketarom.
Medzi nastroje dotazniku patria:

% Zaznamovy harokformular pouzivany pri pozorovani, kde pisomnehytavaju

pozorované javy
« Scenédr je to pomocnik anketarom, pozorovata, aby vedeli ako maju svoju
¢innog’ vykonava. Pouziva sa najma pri skupinovych rozhovoroch

% Zaznamové technické zariademiguziva sa pri klasickych metddach, patria sem

aj klasické zdznamové média ako kamera, magnetofon
+ Dotaznik je to vlastne formular s otazkami, kde su vyame aj varianty na
odpovede aje to najpouzivanejSi nastroj. Medznaynami dotaznika patri
ziskavanie informacii, usm@vanie pri rozhovoroch,rahtovanie spracovanie
udajov®
* Sekundarny
Medzi techniky marketingového vyskumu patria vSetketody analyzy, napriklad
analyza Statistickych udajov, odborny&lankov a publikovanych Stadii. Samozrejme ma

aj vyhody aj nevyhody. Vyhodou su menSie nakladgychla dostupnas vystupu

* ZELENKA, J, ref.1, s.30.
® R.KOZEL a kol. Moderni marketingovy vyzkum. s016
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vyskumu. Nevyhodou je mala aktualdogaveru a nepresne znama metodika ziskavani
spracovavanych podkladov. Radypu organizacii, zdroji podkladov mézuw’by

> Statne instittcie- Statisticky Urad, ministerstva

» Narodné profesijné asociacie- asociacie hotelosgiasie cestovnych kancelarii

a cestovnych agentar

» Medzinarodné organizacie a asociacie- asocia@ekgth spoldnosti

» Poradenskeé firmy

» Konkurerené subjekty- marketingové stratégie, \§mé spravy
Pod’a typu média okrem iného:

» odborné&iasopisy

odborné publikacie s analyzou cestovného ruchu
web

dennéa tla

Y V V V

televizia- pecializované kanaly pre cestovny fuch

4.2 Specifikd marketingu cestovného ruchu

4.2.1 Cestujuci a proces viiby

Proces rozhodovania navstevnika je ovplyvneny najgpgbm a pétom atraktivit
v destinacii, kultarnych aspektov, dobou cestovan@novymi a geografickymi
dostupnogami a charakterom a kvalitou sluzieb cestovnéhohuuc Marketingova
komunikéacia mdze ovplyvtiiaktudlnu motivaciu k cestovaniu a manipuldwaponukou
atraktivit, cenou a popisom kvality a réznorodadtizieb. Komplexna sluzba cestovného
ruchu vznika pomocou dodavébe a sprostredkovatev sluzieb, ktory spolupracujd,
pricom podmienky realizacie a kvalita doplnkovych shlzisa nedaju ovplywova’
(kultirne a Sportové zariadenia, miestna dopraSapjektivne hodnotenie kvality sluzieb
klientom je tiez ovplyvnené gasim, prirodnymi podmienkami, miestnymi obyvVate
(okradnutie klienta). Sgahlivog’, bezpénog’, rychlos’ zabezpéenia sluzieb patria medzi

zakladnymi znakmi kvalitnych sluZieb v cestovnorohw’

6 ZELENKA, J, ref.1, s.34.
"ZELENKA, J, ref.1, s.77.
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4.3 Aplikacia marketingu v cestovnom ruchu

4.3.1 Marketing atraktivit

Atraktivita cestovného ruchu je zaujimav&adi prirody, krajina, kulturny objekt alebo
udalosti, ktoré ptiahuju navstevnikov cestovného ruchu. IRokritérii ich mozno defina
prirodné a kultdrne atraktivity; na hmotné a nehméotatraktivity; na atraktivity
medzinarodného, narodného a regiondlneho vyznamybravé Tudmi vytvorené
atraktivity vznikli ako sdag’ infrastruktary cestovného ruchu (vysoké mosty,skér
Zeleznice af.). Motorom vyznamnejcasti cestovného ruchu je navsSteva atraktivit.
Prirodné a kultirne atraktivity s zakladnymi typatriaktivit.

Prirodna atraktivita motivuje k (¥asti na prirodnom cestovhom ruchu adpa

v zaujimavych vlastnostiach prirodného prostrediaciyé pramene, klima),casto
koncentrovanych v narodnych parkoch, prirodnychemezciach, v horskych oblastiach
(udolie, vysoké hory, vodopadyadovce, jaskyne dit), v primorskych a ostrovnych
oblastiach (plaZe, koralové utesy, fjordyd’at Vulkanické oblasti patria tiez medzi
prirodné atraktivity (termalne pramene, gejzigmné aj vyhasnuté sopky); oblasti
s vysokym stufpom biodiverzity (tropické pralesy). MoZnosti nawstest limitované a su
primérnou priinou sezénnosti cestovného ruchu.

Kultdrna atraktivita je zaloZena na kultirnom desdive, na tradicii obyvattev destinécie.
Sem patria napriklad hrady, zrdcaniny, zamky, nkéstgmamiatkové rezervacie, miestna
architektura, artefakty, muzea, galérie, festivalyf. Kultirne atraktivity, takisto ako
prirodné, moézu Iy negativne ovplyvnené cestovnym ruchom. Preto g&nyim ci€om
n4js’ optimalny spbsob a intenzitu vyuditesti kultarnych atraktivit tak, aby nedoSlo
k zniZeniu ich hodnoty.

Atrakcia cestovného ruchwsu 'udmi vytvorené atraktivity a hlavnou motivaciou jeski
na zaklade prijmu od navstevnikov (aredly, akcaglasti af’.). Medzi atrakcie patria
tematické parky, vodné parky, zabavné parky a stEevy®

Trh atraktivit sa vnatorne liSi pre rézne atraktivd roznych fiadisk:

»Vzdialenos, ktort siludia ochotni prekomaaby navstivili atraktivitu
» Frekvencia navstevy atraktivit
» Motivacia navstevy atraktivit

» Segmentacia trhu atraktivit

8 ZELENKA, J, ref.1, s. 164-165.

16



VacSina atraktivit ma obmedzené prostriedky na progagdakze televizne reklamy su
nedosiahnutaé, preto radSej vyuZivaju novinycasopisy. Dolezitym propagaym
materialom su brozury, webové stranky alebo vyyaiyaublic relations alebo ttave

hovorkyne®

4.3.2 Marketing destinacii

Destinaciou méze Wycely alebocag’ kontinentu, krajiny, regiény, mestd, strediska
cestovného ruchu alebo obce. Ciele marketingurdestisi vyznamné nielen pre cestovny
ruch a sem patri napriklad zlepSenie imidzu regig@nilakanie investorovd’alej znizenie
sezonnosti alebo aj zmena spravania podrikaie miestnych obyvatev, ale aj
navstevnikov. Tieto ciele su dizekomplikovanejSie, ako pri ostatnych typoch mariget
ato ztoho dbévodu, Ze ich vykon&vaju organy veilen sektora a nie sukromné
spolanosti. Ulohou verejnych sektorov je zleppoves oblasti alebo mesta a tak priléka
investorov, ktori investuji do infrastruktary cestého ruchuDalSou Glohou je rozsiti
pocet a vybaveni zariadeni pre miestnychiaov a prijmy z cestovného ruchu moézu
pomdad udrza miestnych obchodov, divadiel, reStauracii, ktoyéitak zbankrotovali,
lebo by museli sa spolietigen na miestnych obyvdiev. Vzbudt’ v oktanoch hrdos na
svoju oblag a ziskd financie na zlepSenie miestneho Zivotného prostrgdtiez vémi
dolezitou dlohou. V destinacii rdzne podnikate subjekty poskytuju sluzby a su
charakteristicki r6znou Vkos'ou, typom poskytovanych sluzieb. Spaiod’
destingného manazmentu nemalve@ moznos ovplyviova® ceny a obsah ponukaného
produktu a ani dopravné ainé infraStruktiry. Spodea destinmého manazmentu pri
vytvarani planu rozvoja destindcie mdze ovplyvat produkt a prostredie destinacie.
Nastroje a aktivity marketingu destinacii je vytsoie spoloného produktu destinacie
s okolitou destinaciou, ktora je identifikovat@ zahrarinymi navstevnikmi. Vytvorenie
spolanych propagénych materialov ainforntaého systému jedalSim néastrojom
marketingu. Medzi nastroje patria eSte:

* spolana (tag’ destinacii na vystavach altoch

» programovanie aktivit v destinacii

» marketing udalosti a zlepSenie imidZzu destinaciestnou akciou

» poradenstvo, informovanfys poskytovanie propagaych materidlov pre

prijazdovych touroperatorov

®ZELENKA, J, ref.1, s. 168.
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* vytvorenie a vyuZivanie logadalSich symbolov
Symboly jednotlivych krajin alebo miest m6ézu znaarehlavni motivaciu navstevy
(Petra, Amman, §ve more) a s sag’ou mapy miesta pred jeho navstevou. Turistické
informané centra sU vyznamnou ¢s@’ou marketingu tiez. NavStevnikom vybavuju

rezervaciu ubytovania, zmenarenské sluzby, predajmasnych letakov a brozaf?

O ZELENKA, J, ref.l,s. 172-176.
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5 PROPAGACIA

Propagacia je jeden z marketingovych nastrojov U& slna podporu predaja
a marketingovu komunikaciu so&snymi aj potencialnymi zakaznikmi. Reklamatahy
s verejnogou, osobny predaj a publicita sti¢a&’ou propagacie. Specificky v cestovnom
ruchu je v propagécii kladeny déraz na emocionaitmanku a zazitok, spahlivos’
sluzieb, bezpmog’. Veltrhy a workshopy cestovného ruchu su vyznamnotassdu
propagacie, vyuzivaju sa brozary, prospekty, letakgtalogy, propagamé materialy,
reklama &lanky vcasopisoch, WWW stranky, filmy a reklama v televiaiv rozhlase.
VyuZiva sa aj osobny predaj asponzorské dary. dRekl a propagacia je najviac
vidite’'nou a najdélezitejSou &as’ou marketingu. Produkt, ktory nie je vhodne
propagovany sa samozrejme predava horSie a pomsiSkytvara poziciu na trhu.
NajvhodnejSia miera propagacie Uzko suvisicaym obdobim, s mierou predaja produktu
a aj typom produktu. M&y déraz sa kladie na propagaciu produktu v cestovinuchu
(napriklad ubytovacie a stravovacie sluzby, prodestovnej kancelariey.
Propagécia vyuziva dve zakladné stratégie:

» Stratégia tlaku(push-strategie)- ma za ulohu pré&tfaprodukt ku koné&nému

zakaznikovi pomocou osobného predaja a podporowajare Tuto stratégiu
vyuZivaju hlavne vike, kapitalovo silné nadnarodné spwlosti.

» Stratégiatahu (pull strategie)- najprv chce vzbtidzaujem zakaznikov najma

pomocou reklamy a publicity v médiach, ktoré vywal@i zaujem a Ziadés
zdkaznikov u maloobchodnikov, ktoré prenaSaju plaXiky zakaznikov na
vel’koobchodnikov alebo na samotného vyrobcu. Tatotésfiea sa objavuje

u malych, zainajtcich firiem.*?

5.1 Propagatny mix

Propagany mix je s@éag’ou marketingového mixu a musi ddpVa’ ostatnych sedem

sitasti marketingového mixu. Organizacia musi s ninacgra pri zostavovani

"' ZELENKA, J, ref.1, s. 107.
12 FORET,M. Marketingova komunikace, s.228.
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marketingového planu. Tieto komponenty sami podgorluzby, ktoré su vo finalnej
forme sprostredkovavané zakaznikom. RozliSujeniespizasti propaganého mixu*?

« reklama

+«+ osobny predaj

¢ podpora predaja

% vztahy s verejna®u
5.1.1 Reklama

Reklama patri k najrozSirenejSim  nastrojom ouvpbyania kupujacich.  Je
najvidite’'nejSou formou marketingovej komunikacie a ma schaprovplyvnit' vznik
a zmenu potrieb, dopytu, ale aj zaujmy, traditie.

Proces reklamy tvoria vSetky aktivity tykajuce pepravy, realizacie a hodnotenia
reklamnej komunikacie. Hlavnym zamerom reklamy je¢m pred#- zajazd, sluzbu,
myslienku. Prostrednictvom reklamy spotrebitéskava poznatky o existencii produktov,
o ich pouziti, vyhodach, postupne si vytvara miergarovnava produkty a utvrdzuje svoje
rozhodnutie uroli nakup. Skuténym ciglom reklamy ma by efektivna komunikéna
tloha, ktord ma splidivo vz'ahu k vymedzenej dievej skupine p&as utitého obdobia.
Ciele mé6zeme Kklasifikova pod’a ich zamerania, ako napriklad na informovanie,
presviedanie, pripominanie alebo porovnavatie.

KedZe na trhu existuju rézne zajazdy roéznych krajiialSim ci#om reklamy je
presviedat. Treba vyzdvihntl vlastnosti produktu, jeho prinos, slden presvedit
spotrebitéa, aby dal pri vybere prednbo®hto produktu*®

Rozsah vyrazovych prostriedkov reklamnej komun@e ve’'mi Siroky:

Inzerat- je jednym z najpouZzivanejSich prostriedkov. Moééeho charakterizovaako
oznamenie v tkd, spojené ¢asto s ilustraciou. Ma VkU presvedovaciu schopnas
adenne sa snim stretivame v novinach, v tyZzdeadnmiki popularnych ¢asopisoch
i v roznych publikaciach. Existuj tie? samostatieertné noviny.’

Letadk- U¢elom letadku je informouwaspotrebitéa o propagovanom tovate sluzbe. Je to

jednostranova ttvina formatu A5. Rozvoz letdkov sa uskiftoje r6zne- rozdavanim na

13 MORRISON, A, Marekting pohostinstvi a cestovnibohu, s. 328.
“KITA,J a kol, Marketing, s. 317.

>KITA a kol, ref. 14, s. 319.

®KITA a kol, ref. 14, s. 320.

Y KITA a kol, ref. 14, s. 322.
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ulici chodcom, vkladanim do novin ¢asopisov, vyloZzenim na pulty v predajni,
vhadzovanim do poStovych schranok. Text maéa’ hgsny, jednoduchy Eahko
zrozumitény. Zvlastna farebngsformat, kresba mozu prisi& jeho preitaniu.
Prospekt obsahuje viac informacii ako letak a mézetmaden alebo viac listov
s vyobrazenim produktov a podrobnejSim opisom. Akpospekt posklada do réznych
tovarov, hovorime o skladike. Posiela sa len skdtoym zaujemcom, nie je ¢&ny na
masové rozdavanie. Je nakladnejSi a informacie tgjlusporiadané tak, aby sa nich
zakaznik vedel dobre orientava
Plagat- obracia sa na Siroku verejosipltava pozorndsa vyvolava zaujem okoloiducich
svojim oznamom. llustraciu défa kratky, ale uderny text. Vioplo3né plagaty sa
umiestiuju na okraji ciest.
Televizny Sot ponuka moznosti pésobenia obrazom, zvukom a pwhyb
Rozhlasova reklama oslovuje posluchév doma i v praci. Nevyhodou je vnimanie iba
sluchom, preto sa kladie déraz na dobry text, zvélefekty a hudobné podfarbenie.
Medzi d’alSie reklamné prostriedky patria: brozurky, kaggl@ cenniky, nalepky, svetelna
reklama, reklama v kinach a na dopravnych prodtdel, webové stranky a mnohé itfé.

Reklama ako platena forma propagéacie je najvia@telitbu s@as’ou propagéacie aj
celého marketingového mixu. Je sprostredkovanaamakbu agentlUrou a realizovana
s vyuzitim plateného priestoru v médiach (WWW dtyantelevizia, rozhlas¢asopisy,
noviny), na plagatovych plochach a v dopravnychspiedkoch. Reklama ma tri zakladné
funkcie atie su inform@d, presvetbvacia a pripominajuca. Interna reklama (internal
advertising) jeciastane nepresnym ozti@nim a rozumieme pod tym Upravu interiéru
podnikat&skéeho subjektu, spdsob obsluhy. V cestovhom ruehuyznamnym faktorom
uspesnosti subjektu. V stravovacom zariadeni talgta®uje cistota stolov, nabytok,
prestieranie, spésob obsluhy. Reklama ma rb6zneyfolmannery na WWW strankach,
tlatena reklama v knihachiasopisoch, reklamné spoty v televiZii.

Osvedené obsahy reklamného spotu:

= scéna zo Zivotazdbrazauje kvalitu produktu, népstejSie v T\i rozhlase

= svedectvo spokojnych zakaznikombze by zndma osobndsaj bezny
ob¢an; je to jedna z najinnejSich reklam

= rieSenie problémuscény zo Zivota, méze tiso vyber dovolenky, ktora

uspokojuje celd rodinu

BKITA a kol, ref. 14, s. 323.
9 ZELENKA, J, ref.1, s. 107.
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= predvedenie produktuz Hadiska uziténych vlastnosti produktu menej

podstatnu viastnds

= reportadz zo Zivotaméze is o kratky film, ktory predstavuje destinaciu

= fantasy prehdanie

= animacia zamerana predovsetkym na mladsSiu generaciu
Reklama ma svoje vyhody aj nevyhody. Medzi vyhodamairi najma pruzndgs lebo
dokaze sa zametaa véké obecenstvdDalej je vémi efektivna ak ciBovi skupinu tvori
vel’ky pccet Fudi. V neposlednom rade ozndmenia mozno pravidabaéova napriklad
v televizii, casopise a na reklamnych plochach. Nevyhodami rekiimnapriklad vysoké
naklady, najma v televizii v hlavhom vysielacéase d’alej presytenasciel'ovych skupin
reklamou aje relativne’azké sledova jej innog najma preto, lebo jej ciele su
dihodobé?

5.1.2 Praca s verejnosou (Public relations)

V PR ide o rieSenie ¥ahov podniku s verejnésu najméa k potencialnym zakaznikom,
ale aj k dodavatem, konkurencii, bankdm, pdisvniam. Medzi poslanim PR patri
informova’ verejnos o vSetkych zasadnych zmena¢imnostiach a strategickych tech
organizacie. Vyzaduije to trvaly tok informacii,ifoha druhej strane PR vznasa informacie
o reakciach verejnosti. Yahy s verejnd®u su zalezitosti nielen marketingu, ale aj
managementu, lebo PR je nastroj, ktory napomalmvy@&ovani hodnoty ziy a vernosti
zakaznikov. Smeruje k vytvoreniu pozitivneho iméigey a ich produktov k verejnosti.
Ulohou PR je udrziawa dobré vrahy, rozvij@ komunikéaciu firmy, lobova atd.
Néstroje®*

o tlatové spravy
redaknéclanky
rozhovory
platena inzercia
tlacové konferencie

exkurzia

o O O O O o

medialne partnerstvo

20ZELENKA, J, ref.1,s. 108.
21 JAKUBIKOVA,D. Marketing v cestovnim ruchu, s. 250.

22



Ostatné néastroje su vyoé spravy, firemné darcovstvo, lobbing, firendagopisy, osobna
komunikécia so zamestnancami, weboveé stranky. Etzblie neosobna komunikécia vo
forme spravy o produktoch. Niektoré firmy pouzivajarketing public relationktory ma
za ulohu:

» Asistencia pri uvedeni nového produktu

» Asistencia pri znovu uvedeni produktu

* Vytvorenie zaujmu o produkt

* Ovplyviiovanie ci€ovych skupin

* Ochrana produktu pri verejnych problémoch

« Tvorba firemného imidA3
Marketingové oddelenie ma na starosti marketindipublations (MPR). Hlavné nastroje
su udalosti (events), sponzoring, verejné vystipeat’. Na MPR su charakteristické
vlastnosti ako napriklad vysoka dbéveryhodhoschopnot zastihndéi kupujuceho
v nestrazenom okamihu a dramatizacia (zvyraznémmgy falebo produktu). Sponzorstvo je
ked sponzor pomaha sponzorovanému ushiito jeho projekt a sponzorovany zase
poméaha sponzorovi napthjeho komunikané ciele. Darovanie méze thaud’ peiaznu
alebo vecnu formu, hlavne aby vyvolal odozvu rehdme] ¢asti verejnosti. Musi hy
zdévodneny ®akavanym efektom a zdoéraznenim &na alebo produktu na &itych
cielovych miestach. Sponzorstvo zo zalolmbush marketinge ked firma Hada
spojenie s uiitou udalogou bez toho aby zaplatila sponzorsky poplatok avyawila
publikum, Ze je hlavnym sponzorom. To mozno dodighsponzorstvom meédii alebo
podporovanim predaja pas udalosti. Lobovanie je znAmym pojmom v cestovnachu.
Lobuju dopravcovia za Upravu zakonov, obce, desitnaa zmeny poplatkov. Loby je
forméalne vytvorena skupina, ktord ma sgoké zaujmy, najméa ekonomickg.

5.1.3 Osobny predaj

Osobny predaj je ¥eni efektivnym nastrojom komunikacie a je schopny bynnoho
acinnejSi ako bezna reklama a ovplywahakaznika a presveid ho o prednostiach nového
produktu. Pri osobnom predaji nejde len oto, abpdpkt predali, ale zakaznika
informova’ o jeho spravnom avhodnom pozivani. Predavajuci mg€ge zoznamnii

s reakciami a nazormi zédkaznikov @nine na nich reagovalJe to vzdy uzitné, ako by

22 JAKUBIKOVA,D, ref, 21, s. 251.
2 JAKUBIKOVA,D, ref, 21, s. 252.
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sa dal produkt vylepSiaby boli zakaznici spokojnejSi. Osobny predaj\jeicky pre
niektoré druhy tovarov dihodobej spotreby a fiérarch sluzieb Multilevel marketingje
priamy predaj prostrednictvom distrimej siete nezavislych distribUtorov postupne
prijimajucich a zatujacich svojich spolupracovnikov a predajcov. Kw&fiektivnosti je pri
osobnom predaji podstatna komplexna prezentacidugto, jeho predvedenie a praktické
zoznamenie zakaznika s jeho pouZzivanim. Z propagagiziva osobny predaj podporu
predaja, reklamu, publicitu alebo direct marketiRgedajca by nemal spdsolmatlakovu
propagaciu, ale by mal Bynformatorom, ktory podava atraktivne informaaigsvetuje,
pripadne sa zaujima o nazor zakaznika'mvemu zdélezi na jeho reakcii. Mal by
pristupov@ k zékaznikovi ako rovnocennému partnerovi, toéikoj nazor ma pre neho
velku cenu. To, Ze dotypy nechce produkt zakipiby sa nemal odraziv nepriatéskej
reakcii predajcu. VzZladom na to, Ze pre neho osloveny zakaznik predstalalezitu
osobu, venuje mu svoju pozoriiog¢as tak na konci jednania musitbgchopny mu
vyjadrit pad’akovanie vratane odmeny v podobe @adisti2*
Vyhody osobného predaja:

e schopnos dokortit’ predaj

» schopnos udrziava zakaznikovu pozornés

» okamzité spdsobenie spatnej vazby a obojstranndiiduicia

e prezentacia je ,,Sita na mieru”” individualnyclrietd

* moznos presne zacidglizakaznikov

» schopnosrozvija’ vztahy

» schopnos vyvola’ okamzitu reakciu
Nevyhody osobného predaja:

» vysoké naklady

« neschopnasdosiahnti u niektorych zakaznikov maximalnaignos®

5.1.4 Podpora predaja
Podpora predaja zata rdzne aktivity, kratkodobé stimuly na zvySenieedaja

produktov a sluzieb. V cestovnom ruchu ide najmrézme favy, vyhodné ponuky (first

minute, last minute), ponuky pre vernych klientpxe vybranych segmentov trhu(rodinna

% FORET, M, ref.12, s. 269-271.

5 MORRISON, A, ref. 13, s. 332-333.
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vstupenka, rodinny plan). dthok podpory predaja je kratkodoby a preto nie j@dnym
komunikasnym néastrojom na budovanie dlhodobych refereficii.

Nastroje smerom k zakaznikom:

v' kupony

vzorky

zZl'avy

zvyhodnené baliky
pridavky k tovaru

vernostné programy

NN N N N RN

produktova garancia

v'ochutnavky
Tieto nastroje poskytnu tri vyhody- ziskavaju powms a mdzu dovieZ spotrebitéa k
sluzbe; obsahuju 'avy, navody, ktoré poskytuju spotrelfiitgi hodnotu; obsahuju
pozvanie okamzite sa angazowatransakcii. Do oblasti podpory predaja patriaefrhy

a vystavy’’

5.1.4.1 Vertrhy a vystavy

Vel'trhy a vystavy sU siag’ou propagacie, patria medzi najstarSie komuimkanastroje
a vyuzivaju rézne komunikaych nastrojov akanalov. Tu sa strethvame s oboma
stratégiami propagacie- pri osloveni navstevnikowspednictvom reklamy a public
relations so pull-strategioud’alej s push-strategiou pri zabezeei leteckej alebo
autobusovej dopravy pre navstevnikov. Organizatelfirhov maju zabezge® icas’ ¢o
najvasieho pétu najvyznamnejsich firiem. Uspednyl'tréd nie je iba otazkou pezi, ale
dolezitejSie je, aby cela akcia sa stala vyznamaéo-sa firmy prezentuju@ prezentuju
a kd’ko bude mé navstevnikov. Hlavnou prednim ve'trhov a vystav j osobny kontakt
s va’kym mnozstvom potencialnych a aj skingch zakaznikov prakticky z celého sveta.
Ponukané produkty je mozné predsfawikaza ako v skuténosti funguju, vyzeraju.
Prostrednictvom osobného kontaktu je mozné sletavagistrové bezprostredné reakcie

navstevnikov a zdkaznikov.dka takychto akcii je mozno v kratkarase ziskapretad

2 TAJTAKOVA, M. Zaklady marketingu v kultire a umesi 96.
2" JAKUBIKOVA,D, ref. 21, s. 245.
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0 najnovsSich ponukadch domacej a svetovej konkueented mozné das’ ne vétrhoch
povaZovd za sposob nadviazani zahganyich kontaktov a poznéavani zahrarého trhif®
Komunikainé podsobenie predvadzanych noviniek nédithe@ moéze vystavujuca firma
znasoli nasadenimfalSich nastrojov- inzerat v katalégu, billboardplagaty v areali,
G¢ag’ na odbornom sprievodnom programe, stretnutie maawi. >
Delime ich naverejnéaobchodnévystavy.
Verejné vystavy su otvorené verejipgch cidom je prilaka ¢o najviac navstevnikov.
Obchodné vystavy slizia najmd odbornikom ctey oblasti. Medzi verejné vystavy
patria:
v vSeobecne zamerané
4 Specialne zamerané
Medzi obchodnymi vystavami patria:
v horizontalne- jedno odvetvie prezentuje svoje produkty’oiej skupine
v vertikalne- rdézne odvetvie prezentuje svoje produkty l'eiggm skupindm
z rovnakého odvetvia

4 spojené s konferenciou
v obchodné trhy- su hybridom vystavy a predaja
Ciele asti firiem moZze by

e predaj produktu

* budovanie vZahov

» sledovanie konkurencie

* uvedenie a testovanie novych produktov
Motivy navstevnikov:

e porovnanie roznych dodavéite

* novinky a trendy

* ceny a obchodné podmienky

» analyza konkurencie

* potreba vzdelavasa
Existuju rézne typy €astnikov, ako napriklad lovci brozuarok, prieskunmniiristi, lovci

informécii a najidedlnejsi je buduci kliefit.

B EORET, M, ref.12, s. 262-263.
P EORET, M, ref.12, s. 264.
30 JAKUBIKOVA,D, ref. 21, s. 246-247.
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Veltrh ITF Slovakiatour spolu s V&hom Danubius Gastro a Specializovanymi
vystavami Wellness a Fitness, Bunictvo a Oddych su kazd@me v centre zaujmu
odbornej aj Sirokej verejnosti a médii. Atraktiviéeny spolu s r6znorodym sprievodnym
programom lakaju desisice navstevnikov. ITF Slovakiatour je najdélefim vétrhom
cestovného ruchu na Slovensku a patri medzi nagnjinejSie podujatia v kalendari
veltrhov medzinarodnej organizacie ITTFA. &&shuju sa ho vSetky typy subjektov
posobiacich v cestovnhom ruchu: zahtagé zastupenia krajin, cestovné kancelarie,
zastupenia slovenskych aj zahtayich regidnov a poskytovatelia sluzieb turistického
sektora. Z4stitu ITF Slovakiatour poskytuje Ministeo dopravy, vystavby a regionalneho
rozvoja Slovenskej republiky. Prezentacia tiez g zvySenie povedomia o danej oblasti,
posilnenie postavenia na trhu a sliZi ako zdropepim$piracie’

Napriek tomu, Ze Mgrzny subjekt dokaze zorganizavaystavu, predajnu vystavu alebo
veltrh eSte neznamena, Ze produkt bude na trhu UspE&hy komunik&ny proces musi
samozrejme Zdna’ podstatne skorSie, formulaciou vystavnej témynstanim hlavnych
komunika&nych a komeinych cid¢’ov subjektu s tymto produktom, vlastnou propagaciou
V zasade mozno vymedzstyri zakladné cikové skupiny propagaych aktivit:

e vystavovaté

* navstevnik

* novinar

e ostatni
Takisto ako prebieha priprava vlastnéhdtrmého vystupenia, musi takisto prebieha
priprava propagacie tejto akcie. Pozname Styri azfild fazy propagacie, kazda
z propaganych faz vyzaduje inu formu propaugeej stratégie, lebo v jednotlivych fazach
sa meni priorita nastavenych komurikgch cidov. Cid’lom prvej fazy je vSeobecna
informovano$ o akcii z Wadiska vétrznej organizacie a jednotlivych vystavovare
V druhej faze vychadzaju propagujuce subjekty zoeob&cného povedomia
o pripravovanom J#&rznom titule a nadvazne vyvija presvedaci tlak na navsStevu
veltrhu. V tretej faze je funkcidiastane presve¢bvacia z liadiska organizéatora Viehu,
ale najvyznamnejdia je rola imidZova a poznatkdvérta faza je vyrazne imidZzového

charakteru atieZiastane presvetbvacia- ide o bilanciu Uspechu I'iu ako celok

1 |ITF Slovakiatour [online]. 2011. [2011-03-25]. @agné na internete:
<http://www.incheba.sk/vystavy/3001>.
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z hradiska organizatora. V pozadi stoji zaver, Ze tedtoh stoji za to, aby na neho priSiel
aj prijemca propagaého oznamenia v roli vystavoviaealebo navstevnika.

Informativna fazasa odohrava v dobe, Kevystavovaté sa rozhodne zastnt’ sa akcie.
Ide o etapu spracovania ideového zamerudakeuz znami hlavni exponaty a je znamy aj
ciel' vel'trznej prezentacie. V tejto faze zhrordajl aktualne aj strategické informacie
0 postaveni na trhu av sulade d'cie prezentacie pripravuju plan propage akcie.
Jednym zcibov tejto analyzy je zidti ako je firma masmedialne prezentovana.
Vysledkom je Uvaha, ako moZethiyrajina vnimana a aky obraz siliea skupina vytvori
azarové si uvedomi akou formou treba v propaggch aktivitAich pokréove.
Propagany plan by mal obsahovaspdsob platenej aj neplatenej propagacie. V oboch
pripadoch treba zvazo&omunikaciu v rovine prezentacie produktu, &tya Zarovei je
treba ztasového Padiska na urovni vystavovdites dobre rozligi etapu informativnej,
presvedovacej, pripomienkovej a hodnotiacej fazy. Kazdékmmozrejme zaujimaju
vSetky spbsoby s ktorymi je moZzne dodigdbZzadovany efekt s minimalizaciou nakladov.
Jeden z takychto spdsobov je systematické vytverdabrych vEahov s novinarmi, ktori
vel'mi radi zverejuju kvalitné a zaujimavé. Vysledkom celej inforrmatj fazy je jasna
predstava o clech komunikacie, cimvych skupinach a Struktare propaggch aktivit.

V pripade, Ze ide o opakovanu akciu, tak je mozpézit referegnych informacii z
predchadzajucich tmikov. Zarové je tu intenzivnejSia spolupraca s novinarmi, kwari

v kontakte s VErZznou spravou celotoe. V tejto faze je organizator ki aktivny pri
ziskavani d’alSich vystavovatev, takze tu ide predovSetkym o osloveni novych
potencialnych vystavovdtev. Ve'trznd organizdcia vytvori vSeobecné infoima
povedomie o pripravovanej akcii, fom vzbudzuje zaujem nielen potencialnych
navstevnikov, ale este aj nerozhodnych potenciilmystavovatkov.*®

Presvedovacia fazaje najvyznamnejSou etapou propaggch aktivit a je ufena na
motivaciu potencidlnych uzivdiev produktu k navsteve Vhu s ci®om zabezp@t
dostaténu névstevnas podstatnych ci®vych skupin. Vystavovale intenzivnejSou
formou komunikacie oznamuje svojej hlavnejlomej skupine, Ze pripravuje Keznu
prezentaciu a s akym zamerom na danu akciu priehadzoddelittnou s¢ag’ou zabehu
propagacie je pozvanka na navstevu expozicie akakupinu- spotrebitev, uzivatéov,
ako aj pre obchodnych partnerov. Pre obchodnychnganv vystavovale zasiela

personalizované pozvanky s navrhomadalebo dni, kedy ich rad privita. Rk

2pAVLU, D, Veletrhy a vystavy, s. 272.
B PAVLU, D, ref. 32, s. 274-275.
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a dlhodobo fungujuce V&Zné organizacie maju zvladnuty cely systém prefagch
aktivit a ritualizované systémyinnosti, ktoré prindSaju Zziaduce vysledky. I'se
vystavovatéov si mysli, Ze organizator ¥ehu je zodpovedny za to, abyl navstivilo
¢o najviac navstevnikov. Kazdy vystavoMatausi sam pracovana tom, aby prave jeho
expoziciu zaradil navstevnik do svojej trasy. BxistStyri hlavné ciBové navstevnicke
skupiny:

1. Obchodni partneri- v pripade, Ze ide o Specializovanyl'whk, uceny odbornej
verejnosti, tak ide o najvyznamnejSiu lmeu skupinu. Vystavovaleich poziada
o upresnenie hodiny ich navstevy, aby si persorpbzcie mohol koordinova
priebeh a ngl jednotlivych vétrznych dni a tak si vytvoril dostatoy priestor na
obchodné rokovanie. Yei ¢asto im zasielaju ymu vstupenku na Vih.

2. VIP (very important people)- tvoria skuténe veémi doblezity segment
navstevnikov. Ich &ag’ je va’'mi ziaduci a automaticky s nimi prichadzaju aj
novinari. M6zu to by médni navrhari, politici, Sportovci dit

3. Predstavitelia vd’kych spotrebiteP’skych skupin ak existuju v segmente
podnikania, ktorym sa V&h prezentuje, tak je to nevyhnutné tychto vyzngrhn
predstavitéov pozva. MOZe i$ napriklad o niektoré spotrehbitké hnutie,

0 predstavitBov odboru alebo aj o uzivdtey.

4. Bezny spotrebitd- ak vystavovatéprezentuje svoje produkty na celoStatnej alebo
medzinarodnej akcii tak musi vytizna pozvanie celoStatne média<tlaozhlas,
televizia. Ak sa viéirh odohrava iba v regionalnom meradle tak trebazify
regionalne média. Pozvanky nemusiatnd@n charakter masového oznamenia,
podnikavi vystavovatelia vyuZivajua napriklad navaieku sdaz; rézne puige vo
vykladoch, na billboardoch dit

Ak vystavovaté sa nestara o pozvanie svojich navstevnikov, taln8ae std, Ze bude
nizky navstevnicky zaujem. Je bezné, Ze propadabia typu sa odohrava priblizne 2
mesiace pred otvorenim Rtehu. Zasadou je nedma’ propagaciu prilis skoro, lebo by
oslovena cibova skupina mohla zabudfale ani priliS neskoro, kedy z r6znych dévodov
si nebudd mat potencialny navstevnici upravisvoj program tak, aby mohli Vieh
navstiv’. Problém tejto fazy je, Ze Mezn& organizacia nema hotovy produkt, nema reélne
¢o ponuknti, zatid mbZe operouvalen s viziou vEtrzného nazvu. Pri nazvoch, ktoré uz su
na trhu pritomni a ponukany aktualny produkt ma moaZ referencie z predoslych

ro¢nikov, je situacia podstatne jednoduchSia. Preswextia faza je obdobim intenzivnej
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propagacie v&@ navstevnickym ciovym skupinam aeSte pokrgica akvizéna
propagécia v& potencialnym vystavovatem3*

Pripomienkova fazaprebieha p&as vétrznej Easti. Vyznamni vystavovatelia sa
sustre’uju predovsetkym na tvorbu Zurnalistickych predesasu (tl@éova sprava), ktora
distribuuja prostrednictvom #avého strediska VW&hu v dvoch formach:klasicka
aelektronickd Elektricka forma informéacie zaigje podstatne vysSiu Sancu na publicitu
ako informécie v papierovej forme. Dodlezita je kirel obrazova informacia- logotypy,
pismové Standardy, fotografie, technické kresbyujizevé ilustrané materialy.
SkasenejSi vystavovatelia pozyvaju na svoju expoziwovindrov, maju pre nich
pripravené informéné materidly a hlavne zaujimavé informéacie o sWwojigyrobkov.
Vyznamné je tieZz Zurnalistické vyuZzitie pritomnogfznamnych osobnosti na expozicii
konkrétneho vystavovdta totiz priahuju pozornas médii. Vétrzna sprava v etape
pripomienkovej propagacie je na vrchole komudikach aktivit. PredovSetkym tu funguje
tlacové stredisko, ktoré vytvara potrebné infotm@a aredakné zazemie pre pracu
Zurnalistov a poskytuje moznbedpdainku.

Hodnotiaca fazaje posledna faza a je Rmai ¢asto najma vystavovdi®i podc&ovana.
Zacina sa okamihom ukéeni veé'trhu a trvd dos dlha dobu. Sluzi predovsetkym k dvom
z&kladnymeinnostiam ako pre vystavovditer tak aj pre vEtrzna organizaciu:

s mimo bilancujuceho subjektupublikuje hodnotiace informéacie v meédii alebo
medzi obchodnymi partnermi o tom, ako firma nditheu obstala, aké obchodné
alebo iné Uspechy tu dosiahla a aké vyznamné ostibempoziciu navstivili.
Verltrzna organizacia bilancuje Uspechy akcie, Sirakopiublikuje ako v masovych
meédiach tak aj na svojich webovych strankach, zmlaveréna tlatovu
konferenciu af.

% Vo vnutri bilancujuceho subjektislizi k tomu, aby podnikatsky subjekt sam
vytvoril celkové hodnotenie svojej komunikeej UspeSnosti V&Znej Easti, aby
zhodnotil, naktko sa jeho Usilie priprawi arealizové efektivhu expoziciu
odrazilo v efektivne] komunikacii a kont&lom Uspechu. Zaveieé spravy
z ve'trhu su publikované v dvoch krokoch:

v' vel'mi aktualne, po oficialnom ukéeni akcie. Niektoré \fi&rzné organizacie
vydavaju predbezne hodnotiacu spravu asgu komentuju dosiahnuté

3 pAVLU, D, ref. 32, s. 275-2709.
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Uspechy- peet navstevnikov, vystavovditey, vyznamnych hosti a vysledky
sprievodného programu.

v' S ugitym ¢asovym odstupom po ukdeni vétrhu s detailnymi adajmi, ktoré
boli zverejnené v predbeznej sprave a navysSe (uagéivneho referaméeho
charakteru ako celkovd sumarizdcia Uspechu akecezepticia zaujimavych
Gdajov ako napriklad z vyskumu nazoru navstevnikeystavovatéov.

Hodnotiaca faza W&rznej propagacie je vyznamnym nastrojom tvorbydimakcie a je

dolezitou informanou zakladou >®

3 pPAVLU,D, ref. 32, s. 281-282.
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6 CHARAKTERISTIKA JORDANSKA

Jordansko je jedna z najpohostinnejSich krajin vetes NajvhodnejSim obdobim na
navstevu je jar, lebo zima moézetbga v&Sine Uzemia pomerne chladna. Na pobrezi
Cerveného mora a v Agabe je stale prijemn&pie. Krajina susedi na severe so Syriou,
na severovychode s Irakom, na vychode ana juh®awoiskou Arabiou a na zapade
s Izraelom. Je rozdelené na tri geografické zorigidny nazov je Jordanske haSimovské
krédlovstvo. Krajina je konstittha monarchia, hlava Statu je kridbdullah bin Al-Hussein
(Abdullah 11.), ministerskym predsedom je FaisalFayez. Hlavnymi priemyselnymi
odvetviami sfazba ropy, nerastnych surovinlpohospodarstvo a cestovny ruch. Hruby
narodny produkt je 3.500 USD na osobu, hlavnymipbdérskymi partnermi su India,
Saudska Arabia, SAE, Eurépska Unia, USA a lrak.ddyan jazykom je aratina
a anglitina®

ObrazokMapa Jordanska
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Zdroj: Exotické zajezdy [online]. 2011. [cit. 2604-01].
Dostupné na internete: <http://exotika.slantodjocdansko.php>.

Jordansko je krajina so stredomorskym podnebinetvyth mesiacoch dosahuja teploty
vySSich hodnét najma v pustnych oblastiach. V zichngnesiacoch (november — april)
priemerna teplota sa pohybuje medzi 16 — 22 °Ckwysl sa aj obasné zrazky. Mozno
najpohostinnejSia krajina, kde Vas predawaobchode pozve n#éaj aj vtedy kd' ni¢

nechcete kupi Po vychodnom brehu rieky Jordan sa nachadzaju&isi¢ mesta.

% HORVATH, Gy, Jordania. s. 9.
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NajchladnejSouc¢ag’ou krajiny je severnatas’ kde teplotny rozdiel medzi juZnou
a severnou moéze Byz 10°C. Juzna oblkagrajiny je pustna, kde Ziju najma beduitayy

a pustne lisky. V Jordansku sa nachadza hojigtgailtirnych pamiatok, niektori su na
zozname svetového dédiva UNESCO. Je v podstate Zem Mieru, hoci u susedaoky
prebiehaju vojny. MoZno prave mier pohol k tomuy @bpri rozvoju krajiny sa rozvijal aj
cestovny ruch. Krajina sa mdze chvaiipomienkami a pozoruhodn@sni starovekych
kultar a nachadzaju sa tu miesta dolezitych bilgitk udalosti. Vé&Sia, vychodn&as’
krajiny je najma pusa polopug zvasa s osadami, tvorenymi oazami. Zapadad je

hornata s krasnymi, vzrusujacimi krajii.

6.1 Geografia

Rozloha krajiny je 92.300 km2. Sklad4 sa Z&sti: dolina rieky Jordan, vychodné
nabrezie a pdS VSetky tri ¢asti maju odliSné podnebie. Vo vysSich Uzemiaclvg@a
dolin, kaionov, ako napriklad Wadi Musa alebo Wadi ZarkakiRiga vlievaju prevazne
do rieky Jordan alebo do ieho mora. Podnebie je premenlivé, vSeobecne wélad
avlhké. Tu sa nachadzaju najstarSie a najdoléigtajnesta, pozostatky starodavnych
civilizacii — Jeras, Petra, Amman, Umm Kais, Kasdébo Madaba. Hustota obyvigtva
je najv&sia kvoli vodnej zasoby. Priemerna teplota v Ammgmekolo 8°C v januari,
kym v jali 25°C3®

Dolina rieky Jordan sa rozprestiera zapadne odisly3§zemi, priemerna nadmorska
vySka je okolo 400 m. Je bohata na vodné prameesrelne vody — iba okolo M/eho
mora najdeme viac ako 60 termalnych praowe Z Hadiska ptnohospodarstva je Vmni
dolezité, ze je tu teplo pas celého roka. Sluzi aj ako @sné byvanie pre beduinov.
Dolina na juhu pri Agabe sa meni na tropicky raie b@&as roka je teplo uz neznegie.
Aqgaba je Specializovana na medzinarodny obchodp ga tu nachadza jediny pristav
krajiny. Vychodna ajuzn&ag’ krajiny je pus$, kde prezijd menSie rastliny kvoli
ob¢asnému dafu. V tejto oblasti Ziju beduini, trathy 'ud Jordanska. Na severngsti
krajiny podu tvori najm&adié, na juhu pieskovec a Zula. Wadi Rum je najkrajgéstnou
oblag’ou na svete, presne kvdli geologickému zloZeniu.s@unachadza najvyssi bod
krajiny, Jebel Rum s nadmorskou vyskou 1754Cim.sa tyka podnebia, st liei velké

rozdiely medzi zimou a letom, tieZ medzioin a nocou. V lete sa teplatasto vySplha na

3" ROZVANY, Gy, Jordania. Séta a torténelemben, s. 5.
% BELENY!, D, Jordania. Minden évszakban, s. 5.
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40°C, kym zimné noci su Vmi chladné, veterné a suché. Vodnu zasobu Jorddmska
dokopy len rieky Yarmouk a Jordan okrem toho eggkaiiko podzemnych vodnych

diel 3°

6.2 Kultdra

Arabska pohostinngs u obyvatéov Jordanska, najmé& u beduinov je svetoznama.
Jordanska spotmos’ sa vSak meni amladsi Zijuci v Ammane dnes pripajai
obyvatd¢ov zapadnej Eurdpy. Obyvatelia maju hlbokd Gctu Kedlovskej rodine, a
oddanos k Bohu. Islam je hlavnym naboZenstvom. Moslimosiavolani pékrat denne
k modlitbe. Pred modlitbou musia vykahaanoho ukonov, ako napriklad oplackinsi
ruky, asta, usi, nohy, hlavu a krk a preto mesitlyvgbaveni Specidlnymi umywgami.
DalSou je pokrytie hlavygiapkou alebo Satkou atvarou sa olratk Mekke.

V kazdodennom Zivote je zakazané pitie alkoholwm@zkmacia bratového masa, takisto
aj klamstvo, podvadzanie a hazardné hry. Svéatohoknje Koran, nazyvaju ho Ahl al-
Kitab (fud Knihy), lebo obsahuje tragtiti tictu k Zidom a kréanom.*

Jordanske Zeny sa teSia relativnej slobody, mdgiupr k najvysSiemu vzdelaniu, maju
hlasovacie pravo a m6zu ridgdiuto. V&Sina Zien je zamestnana v Skolstve, zdravotnictve,
najmenej su zastupené v médii, v sudnictve a VialiNeexistuju oficialne obmedzenia
v odievani, vémi malo Zien nosi hidzab, aled&na si pokryva hlavu Satkou. Novelizacia
zakona z roku 2002 umtidje Zene Ziadasi o rozvod, ak vrati veno, ktoré jej manzel
daroval. Muz, ktory sa ozZeni viac ako raz je poyimpod’a zakona informowvasvoju
doterajSiu aj novu manzelku. Ddlezitou gmog’ou jordanskych Zien je vySivanie, ktoré je
spola@enskou zaleZita®u a poskytuje Zenam sa stretava ostanymi. Umenie
palestinskych vySiviek je vyhlasené po celej oblasti Blizkeho vychaje mozné sa
stretnd v obchodoch po celom Jordanskéesvenymi vySivkami na traéinych odevoch,
ozna&ované aka6za Beduinske Zeny sa venuju tkaniu a k hlavnym Koo patria stany
z kozej srsti avinené kohky nazyvanémafrad Dalsim ludovym remeslom je
Sperkarstvo; nevesta dostane ako venodn@dsperky a ostava jej majetkom po celd dobu
trvania manzelstva. N&gstejSim vzorom su ochranné amulety, ktoré chrared zlymi
duchmi. Nadherné priklady beduinskeho Sperkéarstial@avého remesla mozno najso

Folklornom muzeu a Muazeuludovych tradicii vrimskom divadle v Amméane.

39 BELENYI, D, ref. 38, s. 6-7.
O SABRA, M, Jordania, s. 22.
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Najol’dbenejSim Sportom v krajine je futbal, zapasy pigj sa hraju kazdy piatok od
septembra do marca. MeddialSie Sporty patri judo, stolny tenis, volejbal angké
dostihy. Hlavné Sportové zapasy prebiehajucayye v obrovskom Sportovom centre
v severnefasti Ammanu (Sports City).

Pred navstevou krajiny je uztiee sa informowvé o Statnych a nabozenskych sviatkoch.
NaboZenské sviatky sa ohlasuju az vtedyd k@uchovni jorddnskeho ministerstva
islamskych zalezitosti uznaju, Ze mesiac je dostatosiditd’ny. Ramadan je 30ndvy
post, ke’ nembzu od rana do #era ani pi ani jes, ale véer sa podavé#tar , ktory je
malou slavnofu. Obchody, institicie, mizea maju obmedzené ati@rdoby. Koniec
Ramadanu sa nazy¥ad al-Fitr, trva 3 aZ 4 dniDalSie naboZenské sviatky:

+« 1. Muharram- moslimsky Novy rok (12.27.2011)

+ Eid al-Adha- Stvordiova obetna slavnés

% Moulid al-Nabi- narodenia proroka Mohameda (02.15.2011)
Statne sviatky znamenajiduniestnu oslavu alebo vojenské prehliadky v hlavmoeste.
Vladne kanceléarie su zatvoreni, obchody a sukrofinmg su v prevadzke. Vynimkou su
krélove narodeniny, vtedy su tri az Styri dnil'ma v poslednej tyzdni Januara. Statne
sviatky:

= 30. januéar- Narodeniny kréa Abdullaha

= 1. maj- Sviatok prace

= 25. ma} Dei nezavislosti

= 9. jun- Nastlpenia na trén kia Abdullahd?

6.3 Obyvatel’stvo

Populéaciu poth odhadov z roku 2005 tvori 5,75 miliénbwdi a mé rény rast o 2,56 %.
Najv&sSou etnickou skupinou su Arabi (98%). Hlavhym mesje Amman, kde Zije viac
nez tretina obyvatstva. Pomer vidieckeho obyvéistva je maly, ale eSte mensi je
nomadskych a polo-nomadskych, iba 2-3 % a Ziju &tipéychodne od pasma Mafrak -
Ma’an. Vidiecka populacia Zije najma na severozaepdtrane Jordanskej doliny. Polo-
nomadske Beduini ziju v doline Ghawr, avSak v zsagresahuju do doliny Jordan, kde
je teplejSie a vedia ptissvoje zvierata. Koncom “80- tych rokoch 20. st@omnoho

etnickych a ndboZenskych skupin Zilo spolu na vgiobon pobrezi. Zhruba 5 % populécie

“IHORVATH, Gy, ref. 36, s. 36.
“2SABRA, M, ref. 40, s. 23.
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su kresania, vé&Siacad’ tvoria Arabi z nich v malom e nomadsko kré&anski Arabigo

je ve’mi zriedkavé na Blizkom vychode&erkesi — moslimské suniti s kaukazskymi
korenmi — Ziju v pd@te 25 000. Po krimskej vojenskej vyprave emigrowi Turecka.
DalSou etnickou skupinou sGegeni , ktori prisli tieZ z Kaukazu, v pe 2000 a su
moslimski Siiti. MenSiu ndboZensku skupinu tvoiéa Druzi, ktori rozpravaju po arabsky.
Velké ¢ag’ Palestigdanov su moslimské Suniti. Prvé rodiny sa usadildmné20-tymi a
“40-tymi rokmi 20. stordia a prisli z Palestiny, zo Syrie a zo Saudskephgalintegrovali
sa do miestnej spaloosti, ale tato asimilacia nebola kompletna, preteg na nich, ako na
obchodnikov, pozerali krivo kmievé skupiny. Obvykle si uzatvarali manzelstvd medzi
sebou alebo medzi podobnymi rodinami.c$aa v “80-tych rokoch Zila na vychodnom
pobreZi, ale kmeovy systém ich vylél a preto sa zniZila ich Gloha v spahmsti.*?

Kazdy Jordan, nezavisle od nabozenstva alebo adkejnskupiny, sa rozprava po
arabsky, ktory je aj oficialnym jazykom krajiny. ¥&lani porozumeju aj po anglicky,
nemeckyc¢i francuzsky. Jazyk arabského sveta existuje vrgndgh: klasicka araina
Koranu, literarny jazyk, ktory sa vyvijal z klasgjkaraltiny a nazyva sa ako moderna
stenderdna ar&ma, taktiez miestne nafi@. Moderna stenderdna ataia zdanlivo
disponuje podobnou Struktlrou, ale vytvorili sa m&zmiestne formy,éo sa tyka
vyslovnosti a slovnej zasoby, vSade kde je pou&yvadajviac Jordamanov pouZziva
podobny dialekt s Liban@anmi a Irganmi. Klasickd arabinu poznaju najma vedci a eSte
ti, ktori sa dia Koran, ale ju nepouZzivaju. V danom regione sskyiuju rozdiely medzi
vidieckou a mestskou ar&hou, ale podstatné odliSnosti su v nomadskych kiaaty.
Arakdina patri do Sémskej jazykovej rodiny aje v kotdak hebrgjinou a etiopskym
jazykom. Je bohata v synonymach, je rytmicka aibk&nAko jazyk Koranu, moslimovia
veria, Ze sU to Bozské slova, Bozsky jazyk a jdepdjm nastrojom na porozpravanie

slavnej islamskej civilizaci&®

6.4 Politika

Statna forma Jordanska je Ustavnéévatvo. Parlament sa sklada zo Senatu , ktory ma
55 poslancov a su voleni panovnikom na 4 rdiajej z Poslaneckého domu, ktory ma 110
poslancov, voleni parlamentnymi R@ami na 4 roky. Medzi tymi 110 poslancami je 6

Zien, ktorych vymenuje Specialny volebny organ.iWasnosti je mnoho politickych stran:

437OLDI, M, Jordénia, s. 14.
“HORVATH, Gy, ref. 36, s. 14.
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zeleni,  komunisti, islamisti, demokrati, socialistia nacionalisti.  Krajinu,
z administrativnych dbvodov rozdelili do 12 vladhyokresov (muhafazatov): Irbid,
AdZlun, Jerash, Balka, Amman, Mafrak, Zarka, Mdaterak, Tafila, Ma’an a Agalf.

6.5 Hospodarstvo

Jordansko je mald arabska krajina s malou vodnesohrdl, ale s takymi prirodnymi
pramaémi, ako je olej. V s@iasnosti, najwsimi problémami sU samozrejme
nezamestnands a chudoba. Hlavné mesto Amman uUzko spolupracuiglFs kou
a s opatrnou monetarnou politikou sa pokusa zathswoju stabilitu. Vlada liberalizovala
obchodnictvo a posilnila svojélenstvo vo Svetovej Obchodnej Organizadbalej
slobodne obchoduje so Spojenymi Statmi Americkynoidaroku 2001 aj s Eurdpskou
Uniou. Jordansko importuje olej z Iraku. Hlavnynhilainami st p3enica ajmei, ale aj
tak je potrebny import. Mnoho ovocnych stromov pgsha export, ako su napriklad figa,
melon, mandle, hrozno, broskyne a olivy. ¢éajejSimi zeleninami su paradajky a uhorky.
Chovaiju ovce, dobytok, kozy a hydifiu.

6.6 Historia

Na uzemi dneSného Jordanskalsdia skoro usadili. Prvé miesta sa vytvorili medzi
8500 a 6800 pr. n. |. v okoli Petry. V dobe brorgjoili kmene na severnej a zapadnej
casti Mitveho mora. Prva V&a bitka sa uskutmila tiez tu s Egyfanmi v roku 2000 pr. n.

l. Abraham prisiel s prvou vinou migracie z mestadd mesta Hebron. Zidia s vedenim
MojziSom a Joshuam priSli do tejto oblasti v rokd&00-1300 pr. n. I., kym Edomiti do
oblasti Petry, Moabiti do Madaby, Ammoniti do Amnu&a Amoriti na severné Uzemia. Po
okupécii Jeruzalema, KrdDavid tuzil po Uzemia za riekou Jordan a v Rabatimone
zdolal amonitskeho kfa Hanuna a rozSiril svoju riSu az k Syrii.cB® vlady jeho syna
Salamona ( 966-926 pr. n. I) postavili jeruzalemkkstol. Po jeho smrti, riSa sa rozpadla
na 2¢asti — Izrael a Juded.

*NINO, G, Jordania. Sivatagok, varak és profétaizaga, s. 15.
“SBELENYI, D, ref. 38, s. 8.
“"ROZVANY, Gy, ref. 37, s. 7.
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Moabitsky kr&, Mesha Gspedne bojoval so Zidmi v roku 850 prl. rZakladatéom
Asyrskej riSe, Tiglatpilesar lll., siaha na krajiowstor@ie neskor, potom aj perzsky Kra
Sargon. Zdolal ho Babylon v karkemishkej bitke kuo605, neskdr Nebukadnezar |I.
obsadil Jeruzalem v roku 597 pr. n. |. a dal zb8k&ité mesto spolu s kostolom v roku 587
pr. n. |. Tymto sa zdna babylonské zajatie Zidov, z ktorej sa vyslobodioku 539 ke’
perzsky kr8 Cyros zdolal vEkého Babylona. Medzitym, Edomiti utekali do Jude2g
nomadskymi arabskymi Nabatejskymi kiin@, ktori obsadili juzni€as’ Jordanska, okolie
Petry.*®

Grécka kultara sa rozSirila fas vojenskej vypravy Alexandra Keho v rokoch 332
a 323 pr. n. |. a predchadzajuce civilizacie vgstala helenisticka kultira spolu s gréckym
jazykom. Nabatejské kravstvo so sidlom v Petre sa pekne rozvijalo aapoojny medzi
Ptolemaicami a Seleukidami. Nabbatea dosiahla svajuiSiu slavu poas vlady Aretasa
l1l. ( 85-59 pr. n. |.), kréiovstvo siahalo od Sinajského polostrova k Damaskujuhu az
k mestu Hegra. Rimania rozSirili svoju riSu az khgdnému pobreZiu Stredozemného
mora vroku 1 pr. n. . Neskér, vroku 64 pr. n.obsadili zvySok Statu Seleukidov
a priclenili k Rimskej RiSi aj zidovsky hasmonitsky Stétabatejské kida@vstvo drzalo
svoju nezavislasaj nal'alej. Rimania vytvorili zvaz miest Dekapolis na sey Jordanska
aclenmi boli nasledovné mesta: Philadelphia (Ammdadgrasa (JeraS), Gadara (Umm
Qais) a Pella®®

V poslednom stord pr. n. I. av prvom stoth nasho letop&tu sa nastali nepokoje.
Medzitym padlo palestinske hnutie vedené Bar Koohk¥dabatejské ki@vstvo eSte stale
prezivalo svoju slavu, ale uz okolité zmeny préiiuich nastavajuci osud. Po smrti
Aretasa IV. (9 pr. n. I. — 40 n. I.) Nabatejci preati hospodarsku krizu, lebo sa zmenilo
karavanske obchodnictvo. Trajanus bez bitky ob$dalibateu a ptlenil ju k Rimskej risi
ako provinciu Arabia Petrae. Kt&nstvo prevzali na mnohych Uzemiach, preto cisar
Konstantin v roku 313 uznal ho astalo sa Statny@bodenstvom. RiSe na Blizkom
vychode sa stali $a3’ou Byzantskej riSe. Perzski Sassanidi obsadilku @14 Palestinu
a Syriu, ale Byzantska riSa ich ziskala ndspéoku 628. Nasledujuce st@ia znamenali
novu éru v Zivote Blizkeho vychodu: v 7. stgirea objavil islam. Narodila sa nova kultara
a nové nabozenstvo pomocou proroka Mohameda v 6@ Tento rok je z@atkom
islamského letoptiu. Po smrti Mohameda (632) v bitke Yarmukskej aplkalifa Omar

zdolal Jeruzalem v roku 637, potazstve moslimov sa islam rychlo rozSiroval. Ziskali

“8 HORVATH, Gy, ref. 36, s. 17.
49Z0OLDI, M, ref. 43, s. 21.
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v roku 638 cell Syriu, neskorSie v roku 642 aj celyypt. Dynastia Omajjad vyhlasil
Damask za hlavné mesto. Vybudovali v Jeruzalematm@$Aqgsa a v jordanskej pusti
honosné pustne kastiele. Jazdectvo Seldzuk vniklerajiny v roku 1071, potom po roku
1099 sa zé&nali kriziacke vypravy. Sultan s Kurdskymi kérei, Salah ad-Din (Saladdin)
v roku 1174 ziskal moc nad Syriou a Egyptom a baljevkriziakmi. Kriziacke vypravy
trvali od 1099 do 1291, nakoniec t¢afili egyptské mameluk sultanaty a vyhnali
kriziakov. >

Po pade Konstantinopola v roku 1453, ottomanskei Taesirili svoju moc v Malej Azii
ana Blizkom Vychode tiez. Tato éra trvala az d&urd918. Oslobodzovacie boje
Arabského obyvatstva sa konali vrokoch 1915 a 1916, po prvej ssggtosojne.
Medzitym vybudovali Zeleznice Hedzas (1900-1908) Ddmasku k mestu Ma ani.
Lawrence Arabsky spojil Beduinov a viedol ich vik slobodu proti Turkom. Zalozili
v roku 1923 Transjordansko, panovnikom sa stal Bysseina, Abdullah 1., ktory je aj
zakladatéom HaSemitskej dynastie. Jeho brat, Faisal jédknalraku. Po druhej svetovej
vojne v roku 1946, Jordansko ziskalo svoju nezastisbd Britov. Zatid ¢o v susedstve
zalozili 1zraelsky Stat pomocou Davida Bena Gurjoiakmer pol miliona Palestianov
utekali do Jordanska. Staré mesto Jeruzalem a Aépadordansko spolu
s Transjordanskom sa stalica&@’ou Jordanskeho Hasemitského Knéstva v roku 1950.
O rok neskor zavrazdili kfa Abdullaha v meSite Al-Agsa. Naslednikom sa stallall’
ktory sa vzdal svojho panovania v roku 1952 a pafimm sa stal jeho sedemdaxny
syn Hussein. Izrael obsadil staré mesto JeruzateAé@padné Jordansko v roku 1967.1Kra

Hussein zomrel v roku 1999, ktorého nasledoval goAbdullah 11.>*

0 SABRA, M, ref. 40, s. 10-11.
*LROZVANY, Gy, ref. 37, s. 9.
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7 KULTURNO-HISTORICKE PAMIATKY JORDANSKA

7.1 Amman

Hlavné mesto Jordanska sa'me liSi od svojich slavnejSich susedov, ako je Dskna
alebo K&hira. Amman je civilizované a pévabné sidlle predovSetkym zaujme svojim
netakanym Sarmom. Je to skdte vémi zvlaStne mesto postavené na viacerych
pahorkoch, v poslednych rokoch si tu svoje letrd@dencie stavaju bohati obchodnici
z Ameriky. Domorodci otvorene hovoria o existendiroch Ammanov: konzervativny
a ortodoxne moslimsky vychodny Amman j&’wé chudobnou St¥lou. Zapadny Amman
predstavuje Uplne odliSny svet plny zalesnenycklpldbytnych Stvrti, médnych kaviarni
a modernych umeleckych galérii. Archeologické vyskuv Ammane iv jeho okoli
ukazuja, Ze miesto kde je dnes Citadela bolo asédie€z okolo roku 3500 p. n. I.. V dobe
bronzovej stalo na tomto mieste mesto, ktoré udattaobchodné kontakty s Gréckom,
Syriou a Mezopotamiou. Histéria Ammanu od dobytibfdanu az do doby vlady
egyptskych Ptolemaiovcov nie je prilis jasna. Rt@es Il. Philadelphos mesto znovu
vybudoval a nazval ho Philadelphia. Vladu vystrietjaastia Seleukovcov a na kratku
dobu mesto ovladali Nabatejci. Neskdr Amman sasstals’ou rimskej rige>?

V dobe byzantskej sa stal sidlom ki@sského biskupa, a v roku 632 v dobe Sirenia
islamu sa mesto znovu stalo obchodnym centromekadéntovanej trase. Od 10. st¢ied
sa vSak ocitol znovu v Upadku a jeho vyznam zmiZatiatkom 20. storéia zaznamenal
novy rozkvet Waka stavbe Zeleznice z Damasku do Mediny. V rokRi 1$h stal hlavhym
mestom Zajorddnska néele s krfom Abdalldhem, vroku 1948 sa v meste usadilo
mnozstvo palestinskych wencov. M& charakter stredoazijského mesta — dopravn
zapchy, arabska hudba, predévaa ulici. NajstarSie archeologické nalezy namzuia,

Ze osidlenie uz existovalo 3000 p. n. |. Z antickalpy sa zachoval amfiteater a zrucaniny

chramu na vrchole Jabal al-KafA.

2 MATTHEW, T, Turisticky pfivodce Jordansko, s. 57.
** BRADLEY, M, Jordansko, s. 64.
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7.1.1 Rimske divadlo

NajzaujimavejSou historickou pamiatkou je Amfiteatétory stoji medzi dvomi
pahorkami starej Philadelphie — akropole a nekmp8limske divadlo bolo postavené
medzi 162 a 177 p. n. |., za vlady cisara Marcaehusa a zmestilo sa tam aZz 6000
divakov. Dnes sluzi ako miesto na konanie prilestitgch koncertov. Akému Bohu bolo
zasvatené povodne nie je zname, ale na miestedaaslisochy Bohyne Athény. Juznym
smerom orientované javisko §@s celého ta zaplavuju slnmé Ite a Wadisko s divakmi
sa naopak kupe v prijemnej chladnej tieni. Divadia dokonall akustiku. Po stranach
javiska sa nachadzaju dve malé muzed. Po praasiesta objavuje Muzeum folkloru, kde
st vystavené postavy tradiych remeselnikov a historickda ammanska obyvabia. [2alej
sa vystavuju artefakty, ilustrujuce traady spbésob zZivota v Jordansku, beduinske stany
z koZze a hudobné nastroje akou je rabbaba. Taketgimavé je aj Jordanske muzeum
ludovej tradicie, ktor4 predstavuje ukazky narodnddoja s podrobnymi popismi
a fotografiami, ktoré navStevnikom pomaha v orieintalné expozicie sa venuju
beduinskym Sperkom a fascinujucim kaime, ktoré beduini pouzivali k keni
a mozaikam pochéadzajlcich z miest Jera$ a Matfaba.

7.1.2 MeSita krdPa Hussajna

Mesita je charakteristicka svojimi ruZzovo-bielyntupmi a je pomerne novou stavbou,
kedZe na mieste stadla uz mesSita od roku 640. Tuto \audial postavi kral’ Abdullah
vroku 1932 a bola zrekonStruovana v roku 1987 jedmou z najvyznamnejSich miest
v Amméane aje centrom konani politickych demongitracV budove sidlila
najpopularnejSia kaviatieArab League Café, ktora bola zatvorena v roku 280&eriér
bol rozobrany majitimi. Oblas’ v okoli meSity je srdcom ammanskych bazarov. Na
vychod odtidito sa rozklada Souk Sukkr — Cukrovy trh, kde saamloch da nakuapi

véetko™

7.1.3 Herkulov chrdm

Chram s monumentalnymiiptni bol postaveny v tej istej dobe ako Rimske divambd

nim. Stoji na vrchole majestatnych schodov z kiofgcuzasny panoramaticky iigd na

S BELENYI, D, ref. 38, s. 120.
* HORVATH, Gy, ref. 36, s. 62.
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centrum mesta, najkrajsi najméa pri zapade SinklnySvorili pévodnecas’ vstupnej
kolonady veduci do cely. V cele sa nachadza kusekamktory zrejme pdévodne spinil
funkciu posvatneho oltara, tvoril Ustredny bod amitského chramu zasvateneho
Milkomovi, ktory to staval v deviatom stafio Zasvatenie rimskeho chramu Herkulovi nie
je celkom isté, ale pdd mnozstva minci nesucich jeho podobu, ktoré béjdené

v meste, je vigmi pravdepodobn&,

7.1.4 Palac Umayyad

Palacovy komplex Umayyad sa tahuje na severndas’ kopca.Cag’ palace bola
postavena na niekdajSich rimskych ruinach a bolaalzahrnutéa cela rimska kolonada.
Budova vznikla niekedy po roku 720, v dobe kedyAwiman hlavnym mestom provincie
— komplex preto slizil ako rezidencia guvernéra Amm a ako sidlo verejnej spravy.
Patas vlady islamskej dynastie Abbasid a Fatimid badjrae stale v pouzivani. Po
zemetraseniu, ktoré zasiahlo mesto v roku 749, ikdynnebol znovu opraveny. Prva
a najpbésobivejSia architektonicka pamiatka je wséupsigi. Stavba stoji na mieste
niekdajSej byzantskej budovy a je zdobena geonkgtric vzormi, rozetami a zvinenymi
liniami. Medzi vstupnou si®u a cisternou sa nachadzaju kryté kapele. Za mstup
sieiou sa objavi iké namestie a z neho vychadzaju ulice lemovanénkdiou. Tu sa
rozkladalo srdce administrativnej Stvrti, obklopedeviatimi samospravnymi budovami.
Kazda bola vytvorend v typickom architektonickomohsl dynastie Umayyad -
samostatného baytu, drobné miestnosti obratenétkat@emu nadvoriu. Bayty vyrastli na
rimskom pozemku. Na zapadnej strane nadvoria ssvioppudova F*, ktora bola miestom
konania oficidlnych audienciico odvodzuju z elegantnej vyzdoby a polohyd’akeko
vstupnej sieni. Na konci ulice lemovanej kolonad@unachadzaju vstupné dvere, ktoré
vedl na tretie namestie a k sukromnym obytnym baéadowladcov Ammanu. Izby sa
otvaraju ztroch stran, ale tu dominuju ivany —edrej strany otvorené prijimacie
miestnosti s trojnasobnymi arkadami obratenymi iKré@nemu nadvoriu, odiito viedli

schody na horné podlazié.

* ROZVANY, Gy, ref. 37, s. 48.
S MATTHEW, T, ref. 52, s. 91.
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7.2 Petra

Legendarne staroveké mesto leZi v srdci jordatsBarskych hor ukryta pred okolitym
svetom suvislou bariérou skal. Vo 4. sttirqr. Kristom docielil nomadsky knie
Nabatejovci kontroly nad udolim medzi Agabou &#Wm morom na vychodnej strane
Wadi el Araba. PretoZe tym kontrolovali délezitecbbdné cestytasom zbohatli a ziskali
moc. Petra je toho dékazom. Predpokladalo sa, zmgsto, ale dnes sa vie, Ze je to
pohrebisko, ktoré bolo vytesané do skal 900 m taditou mora.

Na niektorych hroboch su pozoruhodné detaily, iGévgzdobené charakteristickymi
nabatejskymi dekoraciami a ukazuiju vplyv asyrskelegyptského stavebného sloffu.

Obrazok ZPetra

Zdroj: Petra, Jordan [oeli 2011. [cit. 2011-04-01].
Dostupné na internete: < http://wwlastburs.net/jordan/petra.html>.

Vroku 106 po Kr. bola Petra danena do rimskej riSe. Vzniklo tu forum, kupele,
divadlo ad’alSie prvky rimskej civilizacie. So vstupom Palmga/ zmenili obchodné cesty
a Petra upadla. Po stérach Petru poznali uz iba prisluSnici domacich kove Petru
znovu objavil Svajiarsky cestovate Johann Ludwig Burckhardt v roku 1812. Bol
obleteny ako moslim, hovoril plynule po arabsky a preadrdvjedného doméceho
sprievodcu, aby ho doviedol k hrobu, ktory udajeéi Iblizko nejakého mesta, aby tam
mohol obetové kozu. Ten Burckhardta doviedol k Uzkej, 1200 megibkalnej rozsadline
nazyvana sik, ktorou aj dnes navstevnici vstupupikdmplexu a zrazu sa stal pred

nejakou budovou. Bola to klenotnica el-Kasneh, gepodobne najznamejSia pamiatka

8 BELENYI, D, ref. 38, s. 76.
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v Petre a sloh komplexu je skor klasicky ako ngbkfe Schranka ktora korunuje vrchnu
¢ag’ fasady, mozno kedysi obsahovala poklad faraénahdrskorSich navstevnikov sa
pokusilo z nadoby zobtgpoklad. Za klenotnicou sa otvara udolie a ddi@radud’alSich
skalnych hrobov v pieskovci neznej ruzovej farbybal inych farebnych odiiev.
Archeoldgovia predpokladaja, Ze hroby pévodne nieblol ruzové, ani lososové a, Ze
povodny dojem bol tplne iny ako dnesny.

Na mieste kde sa Petra nachadza vedie len jedtes peschadzajuca cez moderné mesto
Wadi Musa na vychodnej strane hor. V prehistoritk¢asoch sa obld@sPetry stala
dejiskom prvych pEknohospodarskych experimentov. Paleolitski lovciber&i pred
devé&tisicimi rokmi z&ali zaklad@ pa’nohospodarske osady, medzi ktoré patrilo osidlenie
v Baydha, na sever od Petry. Po nasledujucich tokdolim prechadzali r6zne nomadske
kmene, ale ten pravy podnet priSiel az s pokusnmawazani kontaktov medzi
Mezopotdmiou a Egyptom. Aby doSlo ku kontaktu obadtiliz&cii, bolo nutné né&js
nejaki obchodnu cestu. Petra bola tym pravym migstale mohlo vychodo-zapadny
koridor vytvori spojnicu medzi risanif

Prva zmienku o Petre nijdeme v Starom zakone, kdeosori o tom, ako Izra&nia
prisli do Edomu po Styritisic rokoch stravenychisth. Poda miestnej legendy sa to stalo
v horach nad Petrou, kde Boh nariadil MojziSovi nogi’ vodu zo skl pre lzra&nov.
Namiesto toho udrel do skal a na tom mieste vytrlypkamai, dnes znamy ako MojziSov
prame (Ain Musa). Kr& Regem Edomsky nedovolil Izr&gahom, aby mohli prefscez
jeho Gzemie, pred odchodom v3ak MojziSov brat Aromrel a Gidajne bol pochovany na
vrchole Jebel Haroun nad Petrou. Biela skéityostava putnickym miestom pre Zidov,
kreg’anov a moslimov. Po roku 1000 pr. n. |. prevzahetsky krdi David kontrolu nad
Petrou aj nad celym Edomom. Jeho syn Salamon floshaelski moc a vladu nad
obchodom a technolégiami. Po jeho smrti vSak iskaeelkr&ovstvo padlo a vypukli
nepokoje. Niektori z Edomitov odisli do osady nahale Umm al-Biyara s viladom na
Petru a na dedinu Tawilan. Petra postupne precl@dzak Edomitov do ruk Asyanov,
Babylortanov a Perzanot.

Petra byvatasto nazyvana akoCgrvené mesto®, ale toto ozfemie tazko zodpoveda

mimoriadnej Skale farieb. Az do poldky 80. rokoch 20. stotia boli tieto ,,jaskyne”

*9VESELY, G, Divy sw¥ta. Fascinujici stavby a pamatky od Kolosea k TddRal, s. 83-84.
0 SABA, M, ref. 40, s.72.
®.NINO, G, ref. 45, s. 92.
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domovom miestnych beduinov a domorodcov. Lokakteolprovska, hrobky a reliéfy si
mozno najg v kazdom kutiki?

Vykopavky v 50. rokoch 20. stafim odkryli neolitické osidlenie severne od Petr&lv
Bajda, ktoré pochadzaju priblizne z 7000 pr. ®ddobne ako Jericho na zapadnom brehu
patri tato lokalita medzi gaohospodarske komunity na Blizkom vychode. Medmitty
obdobim a dobou Zeleznou, kedy bola tato ebtfsnovom Edomitov, sa toho vie malo.
Slavne dni Petry prisli za vladu KeaArety IV., kedy v meste Zilo 30 000di. Nabatejci
ako skuseni inzinieri budovali priehrady, stavaisterny avodné kandly, Vieolepé
budovy. Vich architektire sa zmieSali miestne prekrimskymi a gréckymi. Vytvorili
tieZ svoje vlastné pismo, predchodca arabskéfasti® ich opustilo, kedy proti Rimanom
prehrali vojnu a museli im platvel’ka pokutu. Za omesSkanie ich dvakrat prepadli aatisk
kontrolu nad veEkym kuaskom ich Uzemia. Vroku 106 nakoniec Rimanigvorili
provinciu Arabia Petrara a pustili sa dd’kej vystavby. P&as byzantského obdobia bolo
v Petre vytvorené biskupstvo. §&na mesta bola zfena zemetrasenim v rokoch 363
a 552. Od roku 1189 az docratku 19. stordia Petru poznali iba miestni beduini, ktori
nechceli odhafi svoju existenciu, lebo sa bali cudzincov, ktoridbymohli zasiahntido
ich Zivota. V roku 1992 boli objavené mozaiky miegio kostola a v roku 2003 bol
najdeny hrobovy komplex pod Pokladnic8t.

Rimsky autor Strabon opisal Petru ako bohaté kooiiing mesto plné krasnych budov,
krasnych zahrad. Pod rimskou vladou sa Petra wfaltamnym centrom novej provincie
Arabie azazivala kultirnu renesanciu. Mesto boftdko vyznamné, Ze priSiel na
navstevu v roku 130 cisar Hadrian a v roku 199isrcSeverus. Neskér Rimania uz Petre
neposkytli Ziadnu pomoc a obchodnici a podnikateiesto opustili. V roku 447 bola
Urnova hrobka premenena na kostol #&gso nasledujucich statiach boli v meste
postavené dva kostoly, bohato zdobeny Kostol Patrreb@&ovy kostol. Zemetrasenie
v roku 749 ju postihlo tak, Ze to prinatilo poslgdh osadnikov k opusteniu zriuteného
mesta. Rimania vybudovali uprostred 'kého skalného amfitedtra divadlo a ulice
s kolonddou. Po rozpade riSe sa Petra statas®i kresanskej Byzancie. Urnovy
nahrobok bol premeneny na kostol a mesto mal ghevmiskupa. Definitivny koniec slavy

Petry priSiel s prichodom moslimov v 7. stiira postupne upadi¥.

62 BRADLEY, M, ref. 53, s. 179.
83 BRADLEY, M, ref. 53, s. 181.
64 7OLDI, M, ref. 43, s. 147.
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7.2.1 Siq

Vedie od vstupnej brany dole cez mesa krajinu neobvyklych bielych skalach
znamych ako Bab as-Sig. Takmer okamzite sa d& déjsaz o nabatejskych snahéch: tri
obrovskeé, 6 az 8 m vysoké utvary nazyvané kvaddraB&tory slUzi ako reprezentacia
Boha a aj ako zasobnik vody. Oproti kvadrom suyjaska jedna nich obsahuje obelisk

s reliéfom.

Obrazok 35iq

Zdroj: AS-Siq [online]. 20. [cit. 2011-04-02].
Dostupné na internete: < http://wwawglblog.org/Photos/227315>.

Az 1,2 km dlhy Siq z&ina mostom, ktory je vlastne&#’ou novej priehrady vystavenej
v roku 1963. Do Siqu sa kedysi vchadzalo monumewtal oblukom, ktory stal az do
konca 19. stor®a. Jecasto Siroky asi len 5 m a jeho steny su vysok®@jretrov. ESte aj
dnes su vidittné pévodné kanaly vytesané do skalnej steny aeldanych miestach sa
nachadzaju 2000 &oé terakotové potrubie. Siq nie jenk@om, ale je to v skutoosti
blok, ktory sa roztrhol nasledkom tektonick@jnosti. Kel’ sa pokrauje d’alej tak sa zda,
Ze steny sa priblizuja a nikdy neskonTato cesta je takmer magickym Uvodom do
starovekého svefg.

Na Uvod 900 m dlha cesta po Bab al-Siqu na ktaefymimali dve hrobky vytesané do
skaly — obeliskova hrobka a triclinium Bab al-Sikgi po 30-tich mindtach chédze sa da

dosta k dlhej skalnej trhline al-Siq, ktora je znamajswo Uzkymi priechodmi, p&iom na

®*HORVATH, Gy, ref. 36, s. 150.
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najuzSom mieste je iba meter Siroka. Najzaujimévejd skalné vystupky po obidvoch
stranach, ktoré pripominafiavy nosiace tovar, gom ich vypoveou bola skutdnog’
existencie obchodného mesta v podobe exportu artmpavaru. Zarovie po celej dzke
al-Siqu su vytesand’@by, do ktorych sa zvazovala dawa voda zo skal, kdéava strana
Zl'abu bola utena pre obyvatev a prava strana pre dobytok ako pitny zdroj vodgto
skaly boli vytesané pod uhlom 45° tak precizne, kd¥d4 dafova kvapka stiekla do
Zl'abu a nepriSla nazmar. Na svoje by si téitarprisli aj Zeny, milujuce vSetky odtiene

ruzovej a oranzovej farty.

7.2.2 Pokladnica

NajuzSia ¢ag’ trhliny, na konci ktorej sa v slgaych liG¢och objavila velkolepa
Pokladnica z 1. stota pred Kristom, sa poklad#a vstupnu branu skalného mesta Petra.
Ma jedingnu polohu oproti hlavnej pristupovej cesty do Pefly vytesana do skalnej
steny a ukryta vo vysokej elipse a je tak chranerigami. Pomenovanie ,,Pokladnica“ nie
je nabatejského pbvodu, ale je odvodena z miestnadita — Khaznet al-Faraoun alebo
Faradénova pokladnica. Beduini nepoznali histériveeedeli si vysvetfi preio niekto
vytesal takyto monument do skaly a domnievali ®ajde o dielo faradna, par#ernej
magie. Legenda hovori, Ze &kefaradn prenasledoval Izrgahov, chcel najs poklad
a vytvoril pokladnicu, kde schoval svoj poklad mimhesahu’udi. A tak p@as storgiach,
kedy bola Petra opustend, pokuSali sa beduinsiicstiozbi’ urnu a ziska poklad, ale
nedspesné’

Plastiky, ktoré zdobia préelie Pokladnice dokladaju fakt, Ze nabatejska kaltidola
zmesou prvkov z helénskeho a z blizkovychodnéhtas\znik Pokladnice datuje do 1.
storaiia pr. n .I., do doby ki@ Areta lll., ktory do Petry pozval architektov elé@ho
helénskeho sveta aj zo Stredomoria. Jeden Ipovsie zrejme novou koépiou originlu,
ktory sa zratil uz v staroveku. Zrutenyipstjasne demonstruje charakteristické prvky
nabatejskej architektary. Takisto ako ostatné mamity) bola aj Pokladnica vybudovana
in situ, vytesana do skaly. Nedavne vykopy odhtdkt, Ze Pokladnica bola postavena nad
radou eSte starSich predi. Vo vnuatri sa ukryva prdzdna Stvorcova komomaenSimi
sienami, ktoré sa otvaraju do centralnej miestnostitupisé portiko, lemované siami

zahmuje neobvyklé kruhové okno umiestnené nad dverami.

% ROZVANY, Gy, ref. 37, s. 103.
" BELENYI, D, ref. 38, s. 80.
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Vstup do interiéru je zakdzané. Povodna funkciald®lriice je neznama, ale dolezitym
kr'acom k zahade je napustena nadrzka umiestnena na pia@nalom, ktord mohla slfizi
ako rituélne umyvadid®

Obrazok 4Pokladnica

Zdroj: Zdroj: The treasury [ordin2011. [cit. 2011-04-02].
Dostupné na internete: < http://www.stockphastidmage.php?img_id=17>.

Helenistické prigelie je neuveritthym dokazom remeselnych vedomosti a svojou
symetriou a vEkos'ami reliéfu vezme dych kazdému, kto ju uvidi pnatkrHlavice
Siestich dpov st zdobené s motivmi kvetov a na trojuholnikovétite nad nimi je
zobrazena hlava Gorgony, obklopena rastlinnymi wnati Postavy jazdcov medzi
dolnymi stpmi maju predstavovasynov Diova. Na hornejasti st Viktérie sralSimi
Styrmi postavami neznameho pévodu. Postava uptbgredrojom mnohych dohadov,
pod’a v&Siny vedcov je to splynutie egyptskej bohyne Isisabhatejskej bohyne Al-Uzza,
ale poda inych to méze hyTyché, rimska bohya Fastia. Pokladnica bola vytesana do
pieskovca, aby sluzila ako hrobka nabatejskéhtekfdety Ill.. Svoje meno dostala piad
povesti, Ze egyptsky faradn schoval svoj pokladneu kel prenasledoval Izragnov.
Doba vzniku je tiez zahadou, ale predpoklada s&hate vytvorena medzi 100 pr. n. |.
a 200 pr. n. . Takisto ako u vSetkych pamiatkadbetre, prigelie je kuzelné, zatfaco
interiér tvori nezdobena Stvorcova hala s menSiwmdeami vzadu. Pokladnica, ktora je

43 m vysoka a 30 m $iroka je najviac fotogenick&zn®. a 11. hodinof?’

%8 NINO, G, ref. 45, s. 101.
8 BRADLEY, M, ref. 53, s. 187.
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7.2.3 Divadlo

Samotné divadlo predstavujelw@ naranu architektonickd stavbu, ktora si vyZzadovala
velké Usilie a roky stravené vystavbou. Na konci sekegsi Siq sa otvara do Rleeho
priestranstva mesta Petra, kde na Upati skal ssagé 3 hrobky — Hodvabna, Korintska,
Palacova — zname pod sp&igm nazvom Krbovské hrobky. Spolmy nazov dostali na
zaklade ich mohutnosti a Kkosti, ktoré boli robené pravdepodobne pre najzame@ich
panovnikov — mozno kfav a krdovné mesta Petra. Divadlo pbévodne postavené
nabatejcami pred 2000 rokmi, bolo vytesané do skdhpdisko malo pévodne priblizne
3000 miest v 45 radach, tri horizontakesti oddéovali dve chodby. Orchestra bola tiez
vytesana do skaly, ale pozadie javiska bolo postade dvojposchodovej vyskglenenie
bolo nikami s freskami aigly zdobené mramorom. Herci vstupovali na javiskimjen z 3
vchodov, ktoré sa daju aj dnes rozpazraivadlo zrenovovali a rozsirili Rimania po tom,
¢o dorazili do Petry vroku 106 pr. n .l. aby ziskatiestor pre horné rady sedadiel,
odstranili niekdko hrobiek. Pod podlahou javiska sa nachadzalidski@ priestory a Uzky
otvor, kam sa spustila po&atku predstavenia opona. s zemetrasenia v roku 363 n. .
bolo divadlo poSkodené a niektoré jetmsti boli rozobraté pre vystavhialSich stavieb

v Petre.”®

7.2.4 KraPovské hrobky

Za divadlom sa riene koryto Wadi Musa rozSiruje. Na pravej stranenaehadzaju
pdsobivé hrobky vytesané do skalnej steny, ktorgpsé@ne nazyvaju krgovské hrobky.
Palacova hrobkaje trojpodlaznou imitaciou rimskeho alebo heladkgtho palaca aje
jednou z najv&ich a najmladSich pamiatok v Petre. Dvere vedlvetej pohrebnej
komory. Vizualnu pozornagsuptta 18 dpov v hornejéasti prigelia. Prva hrobka v stene
je Hrobka Unayshu, ktora je &®ou nabatejského komplexu a zahje kedysi dpy
lemované néadvorie s trikliniem po jednej strarigalSou hrobkou je Hrobka urny
s rozsiahlym nadvorim s kolon&dou. V pg8 vysoko nad nadvorim su miesta pre 3 tela.
Ide o unikatne usporiadanie. Centradlna — pravddpoelos krffom samotnym — je
uzatvorena kaniem. Urna, ktord dala hrobke meno je umiestnenaraaole pri€elia.
Hrobka bola pravdepodobne postavend v roku 70. prpne kr&a Malicha Il. alebo Aretu
IV. Vdaka svojej dominantnej polohy, bola hrobka neskopgemenena na hlavny kostol,

OSABA, M, ref. 40, s. 73.
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miestna katedrdla. Vnuatorna miesthamahnuje grécky nadpis, pdd vypovedajlcich
0 zasvatenie kostola biskupom Jasonom v roku 447 Pravdepodobne v tej istej dobe
bola vytvorena apsida a do podlahy boli ipdné otvory, aby mohli uchovavsetky
naboZenské pomdcky. Viad z nadvoria zahuje celé tdolie a je najlepsi v celej Pefte.
Druhou hrobkou jeHodvabna hrobkaktora nie je tak pésobivéo sa tyka reliéfu, lebo
bola poSkoden& zemetrasenim. Je ale pozoruhodoiduggou hrou odtigov — ruzova,
biela a zlta, ktoré vytvaraju jednotlivé vrstvy BkaKorintska hrobka kombinuje
helenistické a nabatejské vplyvy. Portikus v niz&a$ti hrobky je miestny, zatiaco

dekorativne prvky hornefasti su helenistické. Hrobka dostala meno I'poKorintskej

hlavice s rastlinnymi motivni?
Obrazok Xorintska hrobka

Zdroj: Zdroj: Blizky viiod [online]. 2007. [cit. 2011-04-02].
Dostupné na internete: < http://kubus.blog.skielanok.asp?cl=114923>.

Priecelie susednejKorintskej hrobky je hybridom Pokladnice. Na hornejasti
napodoliuje architektonicky Styl Pokladni — tholos ordmoyariomenym pedimentom.
ISlo o hrobku nabatejského Keda je viditénd z akéhokivek miesta v meste. Hrobky
Sextia Florentina, sU orientované na sever. Sextlasentinus bol rimsky guvernér
pbsobiaci v provincii Arabia, ktory zomrel niekediolo roku 130 n. I. a bol pochovany

"LBELENYI, D, ref. 38, s. 81.
2BRADLEY, M, ref. 53, s. 1809.
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v Petre. Prigelie tejto hrobky s nadhernym polkruhovitym peditoen je jednou
z najkrajSich v meste. O nidik@ metrovdalej za stromami sa ukryva Karminova hrobka,

ktora v&ak zostava nevsimnutdiaka svojej polohe’

7.2.5 Klastor (ad-Dayr)

Priecelie klastora je také obrovské, Ze na prvyljaohpdsobi ako opticka iluzia — len
dverny otvor je vysSi ako bezny dom. Meno ,kldSter d’alSim nedorozumenim,
pravdepodobne inSpirované krizikmi vytesanymi eiiidri. Ugite iSlo o chram, zasvateny
nabatejskému ktévi Obodasovi I., ktory panoval v 1. stéfopr. n. I. Vo vnuatri sa
nachadza jedna miestnos dvojitym schodi®m veducim hore. Plaza pred monumentom
bola polozena uUmyselne, aby prijala obrovské mwrozdudi, ktori vchadzali pri
ndbozZenskych obradoch. V okoli klaStora sa nach@d?alSie monumenty — jaskyne
a kamenny kruh. Mohutny klastor svojim ¥adom podobny k Pokladnici, {galeko v&Si
— 50 m Siroky a45 m vysoky. Nadvorie pred hrobkkedysi obklopovali d$py
a pravdepodobne sa vyuzivalo k obradom. Oproti thtas v jaskyni sa nachadza
reStauracia, kde sa da posédieuziva si nddherny vyfad na Klastor. Vystup ku Klastoru

trva asi 40 minGt po ceste vytesanej do skaly, imé@weZ 800 schodo¥

7.3 Juzna pu¥ a Agaba

Juzn&ag’ Jordanska patri pusti a beduinom a je prevazrsk@id. Je to obléskde sa
stretne V&ka priekopova prepadlina, Negevskatp®&inajsky polostrov a arabsky region
HidZzas a kde sa v minulosti viedli obchodné a mkidicesty. Dnes je to obrovska
pieskovina, je dejiskom adrenalinovych Sportov,istiky a horolezectva. Hlavnym
mestom juhu krajiny je Ma'an, ktoré nepatri medgznamné strediska, nie tak ako
mes&na krajina Wadi Rum, dlabené mesto Lawrence z Arabie. Na juznom vybezku
krajiny lezi Agaba, jediny pristav Jordanska, jegichlym ciéom milovnikov podmorského
Zivota. Je tiez vyznamnou vstupnou branou do kyajjnmedzinarodnym letiskom
a pozemnou hranicou s Izraelom. Dve z troch sevgrmych dopravnych komunikacii

spdjajuci Amman s Agabou su pustne cesty a slkiapaistupové komunikacie na juh

" ROZVANY, Gy, ref. 37, s. 107.
" zOLDI, M, ref. 43, s. 116.
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a z juhu. Doprava v oblasti je bezproblémovadavautobusovych liniek jazdi po Desert
Highway do Ma anu a Agaby, odKige moZné sa dostalo d'alSich destinacii regiont.

7.3.1 Wadi Rum

Obrazok 8Nadi Rum

Zdroj: Zdroj: Wadi Rum[online]. 2011. [cit. 201 4®?2].
Dostupné na internete: < http://www.hellotrazein/jordan/wadi-rum>.

Wadi Rum je jednou z najzaujimavejSich pustnycimé&gena svete. Po Kidvskej ceste
Zz Madaby cez pevnéKerak sa dostanete az do Wadi Rum. Je to malékiedieziaca v
Gdoli Rum. Bolo tu natenych mnoho scén z filmu Lawrence z Arabie. Pravetiz T. E.
Lawrence zalozil svoj tabor v dobe arabského ponatproti Osmanskej rise. Jeho kniha
,Sedem pilierov madrosti* je pomenovana po siedmpchiodnych dpoch stojacich na
vyvySenine po ceste do Wadi Rum, ktora je bizamafirka a je stretavkou kanov, z nich
mnohé su zatlanepreskimané. Na strmych skalnych stenach sa p@aitblstaroveké
kresby a napisy, ktoré pochédzaju zo 6. siarr. n. I. Celd oblasje chranenou
krajinnou oblasou s pd@etnymi druhmi vzacnej fléry a fauny. Jedinymi obtgiani su
beduinski nomadi a jedinymi stavbami su stany zekazsti. Hlavny km& sa nazyva
Huwaijtat, jeho prislusnici sa vyhlasuju za potomkosroka Muhammada. Dedianov a
nomadov Zijucich v oblasti Wadi Rume okolo 5000.eMni beduini su hrdi, ale Rrai

pohostinni. Priemerna teplota je 32°C, ale v nodZen by iba -1°C. Navsteva je

S SABRA, M, ref. 40, s. 76.
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odpori&ana v mesiacoch marec, april, september, oktébeovamber. V zimnych
mesiacoch pr&i dd%a moze sa vyskytriaj snezenie’®

7.3.2 Aqgaba

Na juznom vybezku Jordanska, na breferveného mora lezi jediny pristav krajiny,
Aqgaba. V roku 2000 bola zavedené ekonomicka arakéka s dgéovymi Uravami pre
podnikatédov a obmedzenie vSetkych colnych dani $aie zlep&f miestne investicie.
Vdaka miernemu zimnému obdobiu a krasnemu prostradebského zalivu sa stala
jordanskym primorskym rekréaym strediskom. V lete je Vi horko, denné teploty
presahuju 35 °C. Mesto bibili Jordanci Zijuci na severe a aj obyvatelia &ej Arabie
Zijuci blizko hranic. Hlavnou atrakciou je najmadgmanie a Snorchlovanie. Pobrezny pas
medzi Aqgabou a saudskou hranicou ponuka vybornémmky na potapanie
a Snorchlovanie. Nachadza sa tu nliéko profesionalnych potapskych centier, ktoré
poskytuju technické zazemie a pomahaju gdwan. Jordansko ma vyhodu, Ze koralové
Utesy s neporudené, lebo bol zaloZeny Morsky padkovéhoCerveného mora v roku
1995, aby bola chranena morska fléra a fauna ceMfabského zalivu. Severny koniec
zalivu je vémi slany a @aka vetram a minimalnemu odlivu a prilivu ostavalasdista
atepla viete az 26 °C. Tu sa nachadza az 110odriNrdych koralov, 120 druhov
méakkych koralov a priblizne 1000 druhov r¥b.

Vykopavky odkryli najvdSie staroveké centrum na spracovanie medenej rudy.
Metalurgicka vyroba prebiehala od 10. do 5. stiar@r. n. |.. V priebehu 3. a 2. Stdra
pr. n. I. bolo mesto okupované Ptolemaiovcami zgEgy potom Nabatejci priblizne do 1.
Storatia pr. n. l.. V rimskom obdobi bolo premenovanéAggbat Ajla (priesmyk Ajla)

a sidlila viom posédka legionarov. Archeolégovia nedavno odkegktol z konca 3.
Storaia, ktory je povaZzovany za najstar§elovo postaveny kostol na svete. V roku 1062
bolo mesto vydrancované miestnymi kine a v roku 1068 zemetrasenie rozdelilo mesto
na dvecasti. Na zéiatku 16. stordia bolo mesto zahrnuté do osmanskej riSe a stradio

zo svojho vyznamu, kedy sa v polovici sttieo hlavna obchodna obkagpresunula do
Bagdadu. Po prvej svetovej vojny nebola hranica zinethjorddnskom a Saudskou
Arabiou stanovena a tak v roku 1965 vymenillkrusajn 6000 kmz2 jordanskej pusti za 12

km pobreZia so Saudskou Arabiou.

®NINO, G, ref. 45, s. 65.
""BELENYI, D, ref. 38, s. 102.
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Arabsky hrad ma rozmery priblizne 50x50 metrov a jeho vystavhayalzujia mamlikom
za Vvlddu sultdna Kansuwy al-Ghuriho. V jednej zhognych miestnosti pri hlavného
nadvoria su napisy, ktoré swea o tom, Ze hrad bol prestavovany a rozSirovanyladu
Osmana medzi 1587 a 1628. Hrad vyuZzivali cestupittnici ako karavannu stanicu.
V roku 1917 bola pevn@sznicena pri ostrbovani Britskym kr8ovskym namornictvom.

Hasimovsky erb nad hlavnym vchodom pochadza z dedyského povstanfa.

7.4 King’'s Highway (Kralrovska cesta)

,Kralovska cesta”” je prekladom hebrejského vyrazu menala ,,hlavnu cestu™, ktora
vedie najkrajSou obl#@su krajiny, cez Zajordansko. KraEdomu zakazal MojziSovi
putovda po tejto ceste, neskér Nabatejci vyuzivali na mrep luxusnych tovarov medzi
Arabiou a Syriou. Cisar Trajdn nechal obnlostarovekl trasu, abylraitil cestovanie
medzi hlavhym regionalnym sidlom v BoSre s Akabdervé kresanské putnici
navstevovali mnoho miest v okoli cestydiadeko Madaby. Za vladu Osmanov pouZzivala
rychlejSia trasa Dar bal-Haji (Putnicka cesta) maaku k Svatym miestom. Kigvska
cesta bola eSte vgdesiatych rokoch makadamova cesta, dnes je ibatapidy
arozjazdena. Vyznamnou miestnou zaujiméoos je prirodna rezervacia Dana
s moznogsami peSej turistiky ataborenia. Severozapadne oddaldly sa nachadza
najvyznamnejSia biblicka lokalitdjora Nebo. Je to miesto, kde mal MojziS vyhlésie
vidi zaglbena krajinu. Zomrel vo veku 120 rokov a neskorBm v tejto oblasti
pochovany. Horu navstivil v roku 2000 papez JanoPHy Sijagha patri medzi niekko
vrcholov, ktori tvoria Horu Nebo a na ktorom bolspaveny aj kostol na MojziSovu

pamiatku.”

7.4.1 Madaba

Madaba je mesto Makabejcov, nachadzajlcej sa jplaozé od Ammanu. Pri prestavbe
tunajSieho kostolika z byzantského na ortodoxny lodljavena mozaikova dlazba zo 6.
stora@ia. Vyjavy zo zZivota fauny a flory okolo Mveho mora, ktora v toriase existovala,
spestruju geografické Udaje. Histdria mesta jeastdrvyse 4000 rokov. Palac a madabské

staré domy dnes slUzia ako muzed a poskytuju Zbrazobyzantského a umajovského

8ROZVANY, Gy, ref. 37, s. 115.
" BRADLEY, M, ref. 53, s. 151.
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umenia. Madaba je znama predovSetkym svojimi mamaik umiestnenych ¥&inou v

kostoloch. Pravdepodobne najznamejSia z nich jedikoza mapa, znaziwjuca Svatu
Obrazok Mozaika v Madabe

ZdI’OJ Zdrol Jordansko [online]. 2011. [C|t 2004- 02]
Dostupné na internete: < http://www.ck-tilidadanek/Jordansko>.

zem a okolie. Je ukrytd v ortodoxnom kostole svajdu Pochadza zo 6. stoleti n. |. a
pévodne sa skladala z 2 miliGnov kamienkov, zaclzosa vSak iba jedna tretina. Ukazuje
Nil, Sinaj, rieku Jordan, klve more, Turecko a Stredozemné more. Mozaiky v ddad
znamenajufraleko viac. NajkrajSie sa nachadzaju v miestack, ge@dtym stavali kostoly
Panny Marie a proroka EliaSa. Apostolsky kostoimehutny kamenny kostol. Bol cely
zrekonStruovany, a kvoli ochranelkej mozaiky vo vnutri urobili plechovld strechu..
Mozaika pokryva cell podlahu kostola a v stredemjgdry portrét Thalassy — boifgy

mora®°

7.5 Mrtve more a okolie

Mitve more je jednym z najpozoruhodnejSich miestvetes Je dihé 65 km a ma Sasit
vySSi obsah soli ako beznad morsk& voda a je namib®dom na Zemi. V blizkosti sa
nachadza Meni vela zaujimavych archeologickych lokalit. Betania Zdgmska, kde Jan
Krstitel' pokrstil JeziSa, patri medzi najvyznamnejSichchédza sa na vychodnom brehu
rieky Jordan, priblizne 8 km severne od pobrezigvbho mora. Verejna doprava je

obmedzena, takZe sa najlepSie cestuje v okolinjlasautom.

80 NINO, G, ref. 45, s. 80.
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Na navstevu je najidedlnejSia zima alebo okt&hempril, lebo v lete je V@ni dusno
a vihko.®*

Obrazok 8Viftve more

Zdroj: Jordansko [online]. 20]cit. 2011-04-02].
Dostupné na internete: < http://egyptoride.sk >.

V biblickych ¢asoch sa nazyvalo 8@ moreci Pusté more. Gréci a Rimania ozowali
ho ako Asfaltové jazero pdd asfaltu, ktory sa tdazil a ktory Nabatejci dovazali az do
Egypta. Vyznamné bol obchod s indigom, sirou @&auwe NajstarSie medené bane na svete
sa nachadzaju prave na pobreziwdho mora. V byzantskom obdobi prechadzali pw tejt
oblasti kresanské putnické cesty do Betanie Zajordanska, na INebo alebo do jaskyne
Lotova. Je hlavnou turistickou atrakciou Blizkeh@hodu. Jazero sa rozklada vol'We
priekopovej prepadliny, ktora sa tiahne od Tureakado vychodnej Afriky. Mve more
dostalo meno pda unikatnej slanej vody, ktora znemiaje akykdvek zivot- morska
voda obsahuje 3 az 4 percenta soli, ale vodaé¥io mora ma viac nez 30 percent. Jazero
je napajané riekou Jordan, ale nema Ziadny odédio, Voda sa vyparuje z povrchu mierou
milidna litra za d&, ¢o vedie k zrdZaniu soli na plazi a hustému opaarykimi Skodlivé
UVB lace, ¢o umoziuje opalenie, ale nedokge sa spéfi. Medzid’alSimi atrakciami patri
z&bal z horkého stfitého ¢ierneho bahna, ktoré sa zhronfaje v jazierkach na plézi.
Jediné zastavané plaZze na jordanskom pobreZi stadapl na severovychodnégpsti
jazera. Uzitoénou informaciou pre cudzinky je, Zze by mali reSpehf isté pravidla pri
kupani sa v jazere, ako napriklad okrem hoteloV&fepje nutné nositricko a kratke
Sortky. Vdka ¢ag’ turistov prichddza k moru zac&lom terapeutického turizmu, to
znamena, ze aj voda, aj bahno majédimné dinky, ktora spbsobia priaznivo na rézne
kozné choroby a problémy spojené dlhodobymi charob@si 5 km d'alej na juh lezi

81 HORVATH, Gy, ref. 36, s. 126.
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zbna najprestiznejSich luxusnych hotelov, je kaliggi az tisic 16Zok, kazdé vo Styroch
a pa'hviezditkovych zariadeniaclf?

Betaniu Zajordanska (Miesto krstujdentifikovali archeolégovia s biblickou lokalitou,
kde Jan Krstittkazal, pokrstil JeziSa, kde doslo padana k JeziSovmu prvému stretnutiu
s apostolmi a kde boli poloZené zaklady Keeskej viery. Prave tu by mal JeZis zdrztava
tri dni na ceste z Galiley cez Gadar a ddpa svojom krste zamigrina pus$, aby sa tam
Styridsa’ dni postil. Jan Krstifebol neskorSie uvézneni a popraveny’&m Herodesom na
nefalekom hrade Macharesu. V okoli tejto lokality \ktairada putnickych kostolov a od
6. stord@ia tadid'to prechadzala putnicka cesta z Jeruzalema naNetya®

Historicky region Balka so strarobylym mest@alt sa nachadza na zapad od Ammanu
v jordanskom uadoli. Hlavné mesto regionu za vladam@nov malo naju&i rozkvet na
konci 19. stordia, kedy do krajiny prisli kupci z Nablusu, aby $&#i obchodna zaklatl.
Boli postavené nové domy v ich ozdobnom Style, slidyili ako vékolepé rezidencie a
zéroven ako obchodné centr4. V centre mesta sa zachovala wsmanskych
architektonickych pamiatok. Meno Salt ma svoj pOoymdl'a starogréckeho slovsaltos
a zanemendusty lesa cela oblas od staroveku bola znama Grodtms. Malé, chutné
vinné hroznéa sa nazyvagiultanky>*

Severozapadne od Ammanu lezi mestolheis so Stvfou streSnych reStauracii
a remeselnych dieléiek a obchodikov. Mesto je rozdelené na dasti, prva, novsigas’
je Al-Allali adruha je al-Balad.DalSou zaujimavou $t¢ou je al-Ruwaq s tichymi
ulickami a storéonymi kamennymi domami. V roku 1992 chceli zdemotowale miestny
obyvatd otvoril umeleckd galériu a kupil vSetky domy amenil ich na umelecké

a remeselné predmestie. Odohrava sa tu kaZdenoauguste karneval hudby a tafite.

82 SABRA, M, ref. 40, s. 62.

8 BELENYI, D, ref. 38, s. 109.
8 7OLDI, M, ref. 43, s. 125.

8 MATTHEW, T, ref. 52, s. 121.
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8 VYHODNOTENIE DOTAZNIKA

Vo svojom vyskume som sa zamerala na zistenie $pogid ndvStevnikov tejto krajiny,
aby som mohla poukaZana to, Ze navsteva s oplati. Pomocou dotaznikaislermohla
rozdelt do viacerych skupin, ako napriklad padveku, pohlavia. Na druhej strane mi
v3ak iSlo aj o to, poukdgana silné stranky, prip. odhéljej slabé stranky. Snazila som
oslovit’ vSetkych dastnikov, ktori sa zastnili zajazdu do Jordanska. Samozrejme vSetko
prebiehalo v anonymite. Otazky som sa snazila ftowati konkrétne &0
najjednoduchsie. Dotaznik som rozposielala na nete; pripadne rozdavala znamym.
Celkova navratnasdotaznika- zo 50dastnikov sa vratilo 30 dotaznikov. Samozrejme to
suvisi aj stym, Ze Jordansko je turistickym niik@m aco sa tyka ceny, patri medzi

drahSie destinacie.

Vyhodnotenie

1. Ako ste sa dozvedeli o0 moznosti navsttuio krajinu?
Rozhodnutie k navsteve krajiny ovplyvnil cestujiicica 35% internet, na 20% cestovné
kancelérie, na 19 % V&hy a vystavy. Odpotiania znamych a pridiev ovplyvnili 11%

a média 15% navstevnikov.

2. Pr&o ste si vybrali prave tato krajinu?
Motivom navstevy u 49 % navstevnikov boli kultUrtmstorické pamiatky a priroddalej
prevladaju skusenosti z minulej navstevy u 27 %Stéanikov a 24 % navstevnikov bola

kultdra hlavnym motivom.

3. Navstivili ste Jordansko po prvykrat?
68 % oslovenychudi navstivilo Jordansko po prvykrat a 32 % navsitew sa vratilo

Znovu.
4. Aka dopravny prostriedok ste vyuzili?

89 % z opytanych zvolilo lietadlo aiba 11 % autebombinovanu dopravu nezvolilo
nikto.
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5. Aky typ ubytovania ste zvolili?
91 % navstevnikov uprednostnilo ubytovanie v hp&Ro opytanych vyuZzilo camp a 1 %

v ubytovani v sukromi.

6. Typ Vasho zajazdu?
Medzi najviac vyuZivané typy zajazdov patria: 78®%znavacie zdjazdy, 15% pobytové

z4jazdy, 5 % sluzobné cesty a 2 % navsteva prilolzaynamych.

7. Uvedte prosim t#ku Vasho pobytu:
68 % opytanych stravilo 8-13 dni v regidne, 22 %3tévnikov viac ako 14 dni a 10 %
menej ako tyZzdg teda 1-7.

8. Co sa Vam najviac gflo pocas Vasej dovolenky?
% 3norchlovanie W ervenom mori pri Agabe
% kupanie sa v Mtvom mori
“* neopakovatina Petra
% povozi’ sa na dzipoch vo Wadi Rum
% pohostinni beduini
s liecebné dinky Mitveho mora
% krasny &isty hotel
% vyborné sluzby
9. Co sa vam neg#lo pocas Vasej navstevy?
% maly vyber jedla a stale to isté
% nie vé’'mi cisté plaze v Aqabe

% spoplatneny internet

>

L)

*

vel'a turistov v Petre

L)

10. Odpori&ali by ste tato krajinu na navstevu?

Az 95 % navstevnikov odpovedalo kladne na tutokataz
11.Méte v amysle sa vratido Jordanska?

75 % z opytanych zvolilo moznfysze utite ano, 22% zvolilo mozno a iba 3 % zvolilo, Ze

urcite by sa nevratili do Jordanska.
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12. Ka’ko méate rokov?
47 % néavstevnikov bolo medzi 25-34 rokmi, 42 % m&%z44, 6 % medzi 45-54, 3 %

medzi 18-24 a iba 2 % navstevnikov malo viac akookBv.

13.VaSe pohlavie?
59 % navstevnikov bolo muzského pohlavia a 41 9%kssm.

Zaver:

Zber informécii aj napriek malo respondentov poskyiacero zaujimavych informacii
v mnohych oblastiach. Ukazalo sa, Ze Jordanskaljmivobl’ibenou destinaciou, najméa
medzi muzmi vo veku od 25 do 34 rokov a skoro kabglyodpor@dal tato krajinu na
navstevu. Zistila som, Ze najzaujimavejSie mie§tagma tie, ktoré som aj ja predstavila
VO svojej praci a preferuji najma ubytovanie v hpteamozrejme aj kvoli dobrym

sluzbam.
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ZAVER

Jordansko na prvy pdad vyzerd ako pustna krajina bez historie, dejimpredsa,
udalosti, ktoré sa tu predohravali, zmenili osutElte sveta. Objavil sa tu Mojzis, Jan
Krstitel’ a Lawrence Arabsky. VSetci tu zanechali svoje wstqueto Jordansko je jedno
obrovské muzeum.

Zamerom tejto diplomovej prace, ako som to uviediavode, bolo na jednej strane
predstaw tajomstva a krasy Jordanska a zavigste’ov do bohatej a zaujimavej historie.
Jordansko je krajina, kde Jan Krdtifgokrstil JeziSa, kde Mojzis vytryskol vodu zo skal
kde aj zomrel ako 120 &ay a na druhej strane predstamoznosti propagécie krajiny na
Slovensku.

Praca je skladana tak, aby poskytla vSeobecny'adeb krajine. Charakterizovala som
Jordansko, jeho geografiu, vodstvo, kultaru, obsfat, politiku a hospodarstvo, ktoré
zaved&kitate’a do bohatej historii od praveku az péasnos.

Nakd’ko moja praca predstavuje sumar najvyznamnejSicktirko-historickych
pamiatok, nemohli chylazname pamiatky hlavhého mesta. Amman obsahuje onnoh
krasnych a zaujimavych miest, J&éme zvlasStne mesto postavené na viacerych pahorkoch.
Nevynechala som ani rimske divadlo, ktoré je dodmedme s dokonalou akustikou,
a vd’kos’ou pre 6000 divakov.

Pravdepodobne vSetci sme'aény Svagiarskemu cestovaltevi, Burckhardtovi, ktory
znovu objavil Petru v roku, najznamejSiu jordangkamiatku, ktora preslavil aj film
Indiana Jones, kde Indy vchadza jej branou na ceatesvatym gralom. Petra je
neuveriténé, jedinéné, svetové dedstvo a je snom kazdého turistu. Bitani tejto prace,
citatel by mal ma pocit ako keby kr&al medzi ruzovymi skalami Petry a historickymi
pamiatkami Jordanska. PreSla som postupne vSetkynmvosti Petry, od brany Siq,
obdivovala som Pokladnicu, ktora fadegendy skryva poklad faradéna a dostala som sa aj
ku krd’ovskym hrobkam, ktoré uputaju rozmanitou farelfnas

Vd’aka tejto praci som si doplnila aj svoje poznatigpaznala som zaujimavu Kkrajinu.
Snazila som sa zhromaZdio najviac informacii¢o sa tyka propagéacie a charakteristiky
krajiny a najvyznamnejSich pamiatok.

VSetky moje vytgené ciele sa splnili a verim, Ze kto @ite, neodola prevetivsetky
fakty tejto diplomovej prace a mozno dostane ajtabdcestové do Jordanska. Na zaver
by som eSte doplnila, Ze existuje eSte omnoho kriasnych miest v krajine, ktoré by stali

za to, aby ich navstivili.

61



LITERATURA A PRAMENE

BELENY]I, D. Jordania. Minden évszakbaBudapest : Dekameron, 2003. 152 s. ISBN
963-9331-64-3.

BRADLEY, M. JordanskoPraha: Lonely Planet, 2007. 296 s. ISBN807-35346-

FORET, M.Marketingova komunikac&rno : Computer Press, 2006. 443 s. ISBN 80-
251-1041-9.

HORVATH, Gy. Jordania.Kiskunhalas : Magyar szemmel, 2003. 182 s. ISBB-266-
60-06.

ITF Slovakiatouffonline]. 2011. [2011-03-25]. Dostupné na inteenet
<http://www.incheba.sk/vystavy/3001>.

JAKUBIKOVA, D. Marketing v cestovnim ruchBraha : Grada Publishing, 2007. 288 s.
ISBN 978-80-247-3247-3.

KITA, J. a kol.Marketing.Bratislava : Edicia ekondmia, 2002. 411 s. ISBN88047-23-
8.

MATTHEW, T. Turisticky privodce Jordanska®. vyd.Cesky T&in : Rough Guides,
2007. 426 s. ISBN 978-80-7217-511-6.

MORISSON, A.Marketing pohostinstvi a cestovniho rucRuaha : Victoria Publishing,
1995. 505 s. ISBN 80-85605-90-2.

NINO, G. Jordania. Sivatagok, varak és profétak orszédgadapest : GABO, 2004. 128 s.
ISBN 963-9526-65-7.

PAVLU, D. Veletrhy a vystavy : kultura, komunikagaultimedialita, marketing. fibram
: Professional Publishing, 2009. 380 s. ISBN 97868046-38-2.

62



ROZVANY, Gy. Jordania : Séta a torténelemhdpécs: Alexandra, 2004. 190 s. ISBN
963-368-728-4.

TAJTAKOVA, M. Zaklady marketingu v kultire a umeBratislava : ERA, 2006. 120 s.

SABRA, M. Jordania.Budapest : Corvina, 2010. 121 s. ISBN 978-963-83755.

VESELY, G.Divy swta : Fascinujlci stavby a pamatky od Kolosea k Tiddhal. Praha,
1993.

ZELENKA, J. Marketing cestovniho ruch®raha : Univerzita Jana Amose Komenského,
2010. 240 s. ISBN 978-80-86723-95-2.

ZOLDI, M. Jordania: Amman, Dzseras, az Omajjadok kastélyai, Petra, &sba Rum-
vadi. Gyula: Touring Club Italiano-Merhavia, 2004. 1603BN 963-91-72-56-1.

63



Priloha ¢. 1
Dotaznik

1. Ako ste sa dozvedeli o moznosti navitivito krajinu?

a) média

b) internet

c) veltrhy, vystavy cestovného ruchu
d) cestovné kancelarie

e) odpor&anie (rodina, priatelia, znami)

2. Preo ste si vybrali prave tuto krajinu?
a) kultdrno-historické pamiatky, priroda
b) kultra
c) skusenosti z minulej navstevy

3. Navstivili ste Jordansko po prvykrat?

a) ano
b) nie

4. Aky dopravny prostriedok ste vyuZili?
a) lietadlo
b) autobus
c) kombinovany
5. Aky typ ubytovania ste zvolili?
a) hotel
b) kemp
C) u pribuznych, zndmych
6. Typ Vasho zajazdu:
a) poznavaci
b) pobytovy
c) sluzobna cesta
d) navsSteva pribuznych, znamych
7. Uved'te prosim tZku Vasho pobytu:
a) 1-7
b) 8-13

c) 14 aviac

8. Co sa Vam najviac glo pocas Vasej navstevy?
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9. Co sa Vam najviac nepio pocas Vasej navstevy?

10. Odportkali by ste tuto krajinu na stravenie dovolenky?
a) ano
b) nie
11.Mate v umysle sa vratido Jordanska?
a) urcite ano
b) urcite nie
C) mozno
12.Kolko mate rokov?
a) 18-24
b) 25-34
c) 35-44
d) 45-54
e) 55aviac

13.VaSe pohlavie:

a) Zena
b) muz
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Priloha ¢&. 2
ITINERAR ZAJAZDU

Typ zajazdu: Poznavaci zajazd

Pouzity dopravny
prostriedok: Lietadlo- Autobus

Zakladna planovana trasa zajazdu:

Mtve more a okolie- hora Nebo-Petra-Wadi Rum-Agaba

Struéna charakteristika zajazdu:

Tento zajazd ma svojim castnikom predstawi najzaujimavejSie miesta Jordanska.
Klpanie sa v najslansom mori na svete, navStevg Nebo, kde je pochovany prorok
Mojzis. Svetozndma Petra, kde sa odohral film Imaialones, je najakavanejSim
miestom zo vSetkych. Zoznamime sa s tradiciami imesdw pekrasnej pusti Wadi Rum. A
prijemne si oddychnete v meste Agaba, na pob€astiveného mora, jediny pristav

Jordanska.

1.-2. da

M ftve more- hora Nebo

Vecer odchod na letisko a let na Blizky vychod. Prdet hlavhého mesta Jordanska
Smer do udolia Mveho mora, najnizsi bod na Zemi, kde sa okUpetajslansom mori na
svete a zistite, Ze vazne sa nedédm plava. Na vlastnej kozi si vyskuSate digé bahno.

Z najnizSie poloZzeného miesta na planéte Zem pregdea biblicki horu NEBO, kde je

pochovany prorok Mojzi$, a pustnou khiecou sa presunieme do Petry.
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3. dai

Petra
Celodenna prehliadka Petry, nazyvana Ggryené mesto” daka fascinujicim ruzovym
skalam, Siq; Pokladnica, vstupna brana skalnéhdambssadlo s Krovskymi hrobkami;

poh’ad na Zivot Nabatejcov. Naj&ia atrakcia Blizkeho Vychodu.

4. dai
Wadi Rum

Jordanska p@iSWadi Rum,éervené pieskovcové formacie, beduini a ich zvykgriksu
vel'mi pohostinni, jazda po pusti. Bolo tu ngaych mnoho scén z filmu Lawrence z

Arébie. Presun do letoviska Agaba na pobt&iiveného mora a relax.

5.—7.da
Agaba

Jediny jordansky pristav na pobr€&rveného mora, miesto, kde si oddychnete pri
vyhliadke na Styri krajiny: Egypt, Saudsku Arabizrael a Jordansko. Potapanie a
$norchlovanie v koralovor@iervenom mori a ubytovanie v hoteli fadvasho vyberu.
Prijemna atmosféra horiceho mesta na juhu krafiiegdmy dé neskoro veéer presun do

Ammanu a odlet v skorych rannych hodinach

8. dai

Prilet do Viedne
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Priloha ¢. 3

krajinné
Krasne Sceng,,,
]5° %

Potapanie \Cervenom mori

sﬁ@m@v@ké ety

Carovné Wadi Rum

Hlavné mesto Amman
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Hora Nebo
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