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ABSTRAKT

Praca rozoberd moznosti cestovného ruchu v obci Smolenice. Jej cielom je
poukazat’ na atraktivnost’ obce z hl'adiska cestovného ruchu, urobit’ prehl'ad a oboznamit’
S jednotlivymi prirodnymi a kultarno-historickymi zvlastnostami. A podporit’ rozvoj
cestovného ruchu vobci zvySenim navitevnosti a predizenim pobytu navitevnikov
prostrednictvom produktovych balikov. Praca opisuje atraktivnu polohou Smolenic, bohaty
prirodny potencial (blizkost Malych Karpat, narodna prirodna rezervacia dolina Hlboce,
jaskyna Driny) a kultarno-historicky potencial (Smolenicky zamok, Kostol Narodenia
Panny Marie, Mlzeum Molpir, archeologické nalezisko Molpir, pamiatky spojené so
Stefanom Bani¢om roddkom zo Smolenic). V préci je prezentovana aj histéria obce. Popri
prirodnom a kulturno-historickom potencidli cestovného ruchu praca poukazuje aj na
znacne rozvinutl siet’ ubytovacich a stravovacich zariadeni, ponuku sluzieb a existenciu
turisticko-informaénej kancelarie Infotours. Dalej praca informuje o moZnostiach
cykloturistiky, hustej sieti znaCenych turistickych trds a 0 organizovanych podujatiach
s vysokou névstevnostou nadlokalneho vyznamu. Sucastou prace je i analyza potencialu
zdujmového tizemia aprehlad o navitevnikoch, dizke trvania navstevy, dévodoch
navstevy prostrednictvom dotaznika. Prinos prace spociva vo vytvoreni viacerych
produktovych balikov, vratane popisu produktu, cielovej skupiny, propagacie a distribucie.
Produktové baliky, ako vysledok prace, ul'ah¢ia potencidlnym navstevnikom orientaciu vo
vybranej lokalite, uSetria ¢as a namahu pri hl'adani jednotlivych sluzieb. Taktiez s pre
zakaznika cenovo vyhodnejSie. Prostrednictvom balikov sa zvy$i navStevnost mimo

sezOny a docieli sa zotrvanie navstevnikov na dlhSie ako jeden den.

KPucéové slova: rozvoj cestovného ruchu, prirodny potencial, kultirno-historicky

potencial, produktovy balik



ABSTRAKT

Die AbschluBarbeit handelt liber der Mdoglichkeiten des Reiseverkehrs in der
Ortschaft Smolenice. Ihr Ziel ist auf die Atraktivitit der Ortschaft aus dem
Reiseverkehrsgesichtspunkt hinzuweisen und auf die einzelnen natiirlichen und
Kulturhistorischen Besonderheiten unterweisen. Die Entwicklung des Reiseverkehrs in der
Ortschaft durch die verlangerung der Unterkunftszeit der Besucher mit Produkbiindel zu
unterstiitzen. Die AbschluBlarbeit beschreibt die atraktive Lage der Gemeinde Smolenice,
das vielfdltige Naturpotenzial (die ndhe der Kleinen Karpaten, das Flusstal Hlboca
Naturschutzgebiet, die Hohle Driny) und Kulturhistorisches Potenzial (Schloss Smolenice,
die Kirche der Geburt der Jungfrau Maria, das Museum Molpir, die Archeologische
Fundstitte Molpir, die Stefan Banic Denkmadler). Die Historie der Gemeinde ist in der
AbschluBBarbeit auch présentiert. Nebenbei dem Kulturhistorischen Potenzial fiir
Reiseverkehr deutet die AbschluBarbeit auch auf das ziemlich entwickelte Netz von
Verkostigungs und Unterkunftseinrichtungen, die vielfalt der Dienstleistungen und die
Existenz der Infotours Tourismus-Informationskanzlei hin. Weiterhin informiert die
AbschluBarbeit {iber die moglichkeiten der Cyklotouristik, der vielen markierten
Wanderwege und der organisierten Unternemen mit hoher Besucherzahl. Ein Bestandteil
der AbschluBarbeit ist eine Potenzialanalyze des Interessegebietes und eine Ubersicht von
den Besuchern, Aufenthatdauer und Griinden des Aufenthaltes durch Umfrage. Der Beitrag
der AbschluBarbeit liegt in der erstellung von mehreren Produktbiindel inkluzive der
Beschreibung der Produkte, der Zielgruppe, Propagation und Distribution. Die
Produktbiindel als das Ergebnis der AbschluBarbeit werden den potenzionellen Besuchern
die Orientierung in der Lokalitdt erleichtern, die Zeit und Miihe mit suchen der einzelnen
Dienstleistungen sparen. Fiir den Kunden sind die Produktbiindel auch preisgiinstiger.
Durch die Biindel wird sich sie Besuchrate auflerhalb der Saison erhdhern und die

Aufenthaltdauer wird von einem Tag verldngert.

Schliisselworter: Entwicklung des Reiseverkehrs, Naturpotenzial, Kulturhistorischer

Potenzial, Produktbiindel
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UvVOD

Cestovny ruch sa v 20. storo¢i zaradil medzi vyznamné spolo¢enské a ekonomické
fenomény. Domadci cestovny ruch je ddlezitou zlozkou spotreby obyvatel'stva, ako aj
formou jeho regeneracie a upeviiovania zdravia. Stcasne umoziiuje rozvijat socialne
kontakty ama vplyv na uroven spokojnosti ob¢anov. Prispieva k zvySovaniu Zivotnej
urovne.

Cestovny ruch je jedno z najdynamickejSich rasticich odvetvi vo svete. Ak je
Vv State dostatocne rozvinuté je prenn obrovskou devizou a zdrojom prijmov do Statneho
rozpoctu. Dolezitym prvkom prosperity cestovného ruchu je okrem propagacie aj tvorba a
ponuka produktovych balikov v turistickych centrach. Tvorba balikov znamené konkrétne
zostavenie vzajomne sa doplnujicich sluzieb do komplexnej ponuky, obvykle za jednotna
cenu. Komplexna ponuka produktového balika ako celku jednotlivych sluzieb, je pre
potencidlneho névsStevnika ovela vyhodnejSia ako neprehladnd ponuka mnozstva

samostatnych sluZzieb.

Témou prace st moznosti rozvoja cestovného ruchu v Smoleniciach. Podnetom pre
vyber témy st aj vlastné poznatky a skusenosti. Obec je existenciou atraktivnych
lokaliza¢nych a realiza¢nych predpokladov predurcend pre rozvoj cestovného ruchu. Na
uzemi obce sa sustred’uje niekol'ko prirodnych a kultirno-historickych zaujimavosti.
Okrem nich predstavuje lakadlo pre turistov siet’” cyklotras a turistickych chodnikov

v okoli, ako aj pripravovanie stale viac znamejSich kulturnych podujati.

Obec sice disponuje bohatymi prirodnymi a kultirnymi predpokladmi, ale existuja
urCit¢ medzery, ktoré je potrebné blizSie definovat’ a poskytnut’ adekvétne rieSenie.
Cestovny ruch v Smoleniciach nema vyraznejSie stipajucu tendenciu. Navrhy uvedené
V praci si vyziadala spolocenska aktudlnost’ sledovaného problému, nakol’ko cestovny ruch
je stale viac v popredi. Praca ma prispiet’ k moznému rozvoju obce. Ciel'om prace je obec
zviditelnit' a zatraktivnit' pre turistov, ako aj dosiahnut' zvySenie navstevnosti a poctu

prenocovani.



1 CIELE PRACE

Hlavnym cielom diplomovej prace je zvysit' navstevnost’ a pocet prenocovani v
Smoleniciach, atym zlepsit' a podporit’ cestovny ruch. Zaroven zmapovat a opisat
jednotlivé prirodné pozoruhodnosti a kultarno-historické pamiatky v zdujmovom tzemi.
V praci je analyzovand problematika marketingu v cestovnom ruchu a marketingu
destinacie. Problematika sa zameriava predovSetkym na marketingovy mix a tedriu
Vv oblasti produktovych balikov. K charakteristike obce Smolenice patri aj vymedzenie
uzemia. Poloha obce je v praci opisana z viacerych hl'adisk. V praci st definované Cinitele,
ktoré majii znaény vplyv na rozvoj cestovného ruchu. Ide o lokalizacné a realizacné
predpoklady cestovného ruchu. Praca popisuje jednotlivé prirodné a kultirne pamiatky a
formy cestovného ruchu, ktoré maja v Smoleniciach a okoli perspektivu. Zameriava sa aj
na opis kultarnych a Sportovych podujati, ktoré sa v obci kazdoro¢ne konaju. Popri
charakteristike spominanych pozoruhodnosti je dolezité nacrtnit’ i materidlno-technicku
zakladnu obce, teda urobit’ analyzu ubytovacich, stravovacich, informaénych a dopravnych
sluzieb. Prostrednictvom SWOT analyzy je v praci zadefinované ramcové zhodnotenie
obce z hl'adiska cestovného ruchu. Pomocou dotaznikového prieskumu uskutocnim rozbor
navstevnikov Smolenic. Vyvodzujem dosledky slabej navstevnosti a dovol'ujem si vyslovit’
predpoklad, ze vicSina turistov sem prichadza len na jeden defi. Za ucelom zvySenia
navstevnosti a predizenia pobytu turistov navrhnem produktové baliky, ktoré obec

zviditeI'nia a prildkaji potencialnych navstevnikov zo SirSieho okolia a zahranicia.
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2 METODIKA PRACE A METODY SKUMANIA

Diplomovéa praca pozostdva z Osmich kapitol, ktoré su dalej rozdelené na
podkapitoly a state. V tvodnej kapitole sa venujem problematike marketingového mixu
Vv cestovnom ruchu, ako aj marketingu destinacie, z ktorych terminoldgiou sa stotoziujem.
V druhej kapitole popisujem vymedzenie zaujmového uzemia, kde uvadzam polohu
Smolenic aich zaradenie do regionu na zaklade réznych pristupov. V dalSej kapitole
charakterizujem lokalizacné predpoklady rozdelené na prirodné a kultirnohistorické
predpoklady. V prirodnych predpokladoch davam do pozornosti reliéf, klimu, vodstvo,
rastlinstvo a zivocisstvo zaujmového tizemia a ich vplyv na rozvoj jednotlivych foriem
cestovného ruchu. Do kultirnohistorickych predpokladov zarad’ujem historiu obce,
kultarnohistorické pamiatky, kulturne zariadenia a kulturne podujatia a Sportové podujatia.
V nasledujucej kapitole rozoberam realiza¢né predpoklady, ktoré sa delia na komunika¢né
predpoklady a materialno-technickti zéakladiiu. 'V materialno-technickej zakladni sa
venujem ubytovacim, stravovacim, dopravnym a inym zariadeniam (turisticko-informac¢na
kancelaria, podniky sluzieb) v Smoleniciach. V siedmej kapitole diplomovej prace som
rozpracovala SWOT analyzu obce, ktora napoveda o stave turizmu a perspektivach rozvoja
cestovného ruchu. Sucast’ou kapitoly je aj dotaznik urceny navstevnikom obce. Na zaklade
dotaznika ziskam analyzu jednotlivych turistov a ndvstevnikov. V zéverecnej kapitole
podrobne rozpracovavam néavrh produktovych balikov na podporu rozvoja cestovného
ruchu v Smoleniciach.

NajpodstatnejSou fadzou pri koncipovani prace bolo zhromaZzd’'ovanie informacii
audajov zknih, publikacii ¢i elektronickych pramenov. Fakty st zoradené v logickej
a Casovej postupnosti. V ramci bibliografického prieskumu som navstivila Univerzitnt
kniZnicu v Nitre a kniZnicu Juraja Fandlyho v Trnave. Vychodiskovymi informéciami bola
literatura o marketingu v cestovnom ruchu a literatra o Smoleniciach a ich pamiatkach.
Neoddelitelnou sucastou prace su fotografie jednotlivych pamiatok. Nachadzaji sa
Vv prilohach za textom. Pouzijem vlastné fotografie a obrazky umiestnené na internetovych
strankach.

Dolezitou castou prace je vypracovanie SWOT analyzy obce. Nasleduje vytvorenie
dotaznika, ktorym ziskam prehlad o navstevnikoch, dovodoch navstevy,
najnavitevovanej$ich pamiatkach, dizke pobytu. Ziskané odpovede spracujem, analyzujem

a Ciselne vyhodnotim, pricom aplikujem matematicko-Statisticki metodu, tvorbu grafov.
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Zo zakladnych metéd vyskumu som vyuzila indukciu a dedukciu. Cast’ informacii bola
skiimana aj pozorovanim. V zdvere prace posudim, do akej miery sa mi podarilo dosiahnut’

vytycené ciele.
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3 SUCASNY STAV RIESENEJ PROBLEMATIKY DOMA
AV ZAHRANICI

3.1 Marketing v cestovnom ruchu

Slovo marketing sa stdva beZznou sucastou slovnika kazdého z nas. VicSina sa
mylne domnieva, ze predmetom tejto discipliny je len predaj vyrobkov a sluzieb,
propagacia, pripadne prieskum trhu. Moderny marketing je podstatne zlozitejsi. Podiel'a sa
na vyvoji a zdokonalovani vyrobkov a sluzieb, ovplyviiuje distribuc¢nu a cenovu politiku.
Taktiez je uzko spojeny s propagacnou ¢innost'ou. Ovplyviiuje vyvoj a vyrobu, uzko suvisi
s rozhodovanim o rozdeleni financnych zdrojov, je spojeny s organizaciou predaja
a zasahuje aj do oblasti personélnej politiky (HORAKOVA 1992 : 15).

Hlavnym pravidlom v sluzbach je orientacia na zakaznika. Marketing umoziuje
identifikovat’ a rozvijat’ potreby a poziadavky spotrebitel'a. V sulade s jeho potrebami mu
pontika produkt, ktory mu prinesie Zelany tuzitok a uspokojenie. Uloha marketingu je
pontkat’ produkty spradvnym zdkaznikom v spravnom case za spravne ceny spravnymi
sprostredkovatelmi a S vyuzitim primeranej propagacie (BOROVSKY a kol. 2008: 104).

,Marketing v cestovhom ruchu je systematické a koordinované zameranie
podnikatel'skej politiky podnikov cestovného ruchu, ako aj sukromnej a Statnej politiky
cestovného ruchu na miestnej, regiondlnej, narodnej a medzindrodnej Urovni na co
najlepsSie uspokojovanie potrieb urcitej skupiny spotrebitelov pri dosahovani primeraného

zisku* (FERNER 1993 : 10).

3. 2 Nastroje marketingového mixu

Marketingovy mix operativne a prakticky konkretizuje proces marketingového
riadenia. Jednd sa o subor kontrolovateI'nych marketingovych premennych, ktoré vhodne
zvolenou kombinaciou umoziuju firme ¢i organizacii (miestu i jednotlivcovi) dosiahnut’
ich ciel'ov pomocou uspokojenia potrieb a Zelani a aj rieSenie problému ciel'ového trhu.

Klasickd podoba marketingového mixu je tvorena Styrmi prvkami, tzv. 4P —
produkt — produkt, price — cena, place — miesto, distriblicia, promotion — marketingova
komunikacia. V oblasti sluzieb cestovného ruchu st kzakladnym Styrom prvkom

marketingového mixu priradené aj d’alSie prvky, a to people — I'udia, packaging — balicky
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sluzieb, programming — tvorba programov, partnership — spolupraca, partnerstvo
(JAKUBIKOVA 2009 : 185).

Marketingovy mix sa vyuziva na komplexné uspokojovanie potrieb zakaznika od
poznania potreby cez ponuku a predaj produktu az po ziskanie spitnej vézby, ¢i a akym
sposobom bola spotreba uspokojend. Treba brat na vedomie, ze marketingové usilie
v sektore sluzieb sa kon¢i az po jej spotrebe, nie momentom predaja, ako je to pri
hmotnych statkoch.

Pravidla marketingového riadenia spocivaji vo vzajomnom prepojeni a harmoénii
vSetkych zloziek marketingového mixu aich smerovani k absolutnemu uzitku
konzumentov. Ak nebude fungovat ¢o len jeden néstroj, ohrozi sa tym uspesnost

podnikania (BOROVSKY a kol. 2008: 106).

3. 2.1 Produkt

Za produkt sa povazuje to, ¢o mozno na trhu pontknut’ do pozornosti, na ziskanie,
na pouzivanie alebo na spotrebu, ¢o mé schopnost’ uspokojit' Zelanie alebo potrebu
druhych l'udi. Produkt je ¢okol'vek hmotné aj nehmotné. Produktom moze byt vyrobok,
sluzba, myslienka, osoba, organizacia, kultirny vytvor, miesto a pod.

Produkty moézeme klasifikovat’ z viacerych hladisk — podla charakteristickych
vlastnosti produktu, podla doby pouZivania, podl'a toho ako ich spotrebitelia nakupuji
(JAKUBIKOVA 2009 : 203).

Produkt je podstatou marketingu cestovného ruchu. Tvorba a dodanie produktu je
hlavnou ¢innostou odvetvia cestovného ruchu. Zikaznikovi poskytuje uzitkovl hodnotu,
ktoru potrebuje a vyzaduje. Okrem samotnej podstaty produktu st jeho sti¢ast'ou aj ostatné
abstraktné a symbolické okolnosti, ktoré kiapu sprevadzaji (napr. obal, imidz, obchodna
znacka). Vsetky zlozky produktu vytvaraji suhrnny celok, ktory kupuje zakaznik a musi
pre zékaznika predstavovat’ hodnotu (BOROVSKY a kol. 2008: 107).

Produkt je klacovou stavebnou jednotkou marketingovych aktivit. Mal by
konkretizovat’ potreby, Zelania, poziadavky a ocCakdvania spotrebitelov, zodpovedat’
svojim typickym vlastnostami vyzadovanému uzitku a ucelu vyuzitia. Produkt sa sklada
z niekol’kych vrstiev, teda urovni:

— jadro produktu (formalny produkt, zakladny produkt) je to, o zdkaznik

skuto¢ne kupuje, alebo to ¢o si mysli, ze kupuje. Jadro znamena splnené Zelania
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a rieSenie problému zékaznika, naplnenie jeho tizob aj oakavani. Predstavuje
zakladny 0zitok, ktory mu produkt prinésa.

vlastny (skuto¢ny, redlny) produkt vyjadruje komplex charakteristickych
vlastnosti, ktoré zakaznik od produktu vyzaduje. Je predmetom konkurencné¢ho
usilia. Zahfiia niekol'ko typickych znakov: prevedenie, uroven kvality, Styl,
dizajn, znacku, obal.

rozsireny, $irsi produkt by mal vyriesit’ vSetky problémy zékaznika. Obsahuje
d’alSie dodatocné sluzby a hodnoty, ktoré¢ zakaznik jeho ndkupom ziskava. Ide
0 zaruéné doby, odbornu inStruktdz, poradenstvo ainé. Konkurenény boj
prebieha predovietkym na trovni rozsirenych sluzieb (JAKUBIKOVA 2009 :
190-191).

Produkt cestovného ruchu ma obmedzenu Zivotnost’, preto je nevyhnutné stale ho

prispdsobovat’ meniacim sa potrebam zakaznikov. Produkt cestovného ruchu je zlozity

subor heterogénnych prvkov, ako napriklad:

dedi¢stvo  prirodnych, kultGrnych, umeleckych, historickych  alebo
technologickych zdrojov,

vybavenost’,

vyhodné dopravné podmienky,

prirodné Cinitele,

vSeobecné Cinitele existencie a spolocenskej aktivity,

vSeobecna infrastruktara a materialno-technicka zakladna.

Produkty v cestovnom ruchu treba chapat’ v uzSom a §irSom zmysle slova. V uzsom

zmysle slova produkty uspokojuju Ciastkové poziadavky, ktoré plnia zakladné potreby

ucastnika cestovného ruchu ako ubytovanie, stravovanie, doprava. Tieto produkty

poskytuju konkrétni podnikatelia. V SirSom zmysle slova je produktom destinacia a jej

stthrnné posobenie na zakaznika (BOROVSKY a kol. 2008: 107).

3.2.2 Cena

Cena a cenova politika su zakladom tspesného marketingu akéhokol'vek produktu.

Ceny musia byt na jednej strane vyvazené tak, aby zdkaznici boli ochotni zaplatit’ a na

strane druhej, aby priniesli zodpovedajuci zisk. Zaroven s signdlom kvality, ktoru

zakaznik ziskava poskytnutim sluzby aodrazom Specifickych vlastnosti sluzieb

(BOROVSKY a kol. 2008: 108 - 109).
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Ferner (1993 : 32) uvadza ,,Tvorba cien zavisi:

- od rozsahu a kvality sluzby,

- od vypoctu vlastnych nakladov ponukajuceho,

- od postavenia na trhu, od dopytu a od ochoty hosti vydavat’ peniaze,

- od konkuren¢ného prostredia a od formy trhu.*
Pri vzniku ceny produktov cestovného ruchu treba vychadzat z hodnotenia cien
konkurencie, z marketingovych stratégii, treba brat do uvahy aj zaujem o prislusny
produkt a jeho nakladovu stranku a taktiez fakt, ze drviva ¢ast’ produktov zavisi iba v malej
miere od vzniku priamych nakladov. To znamend, Ze rozhodujlica Cast’ nakladov existuje
bez ohl'adu na to, ¢i sa produkty predavaji. Je Castym javom, ak mimo sezdny, alebo
v inych pripadoch zniZeného dopytu poskytovatelia vyrazne znizuju ceny (BOROVSKY
a kol. 2008: 115).

3. 2.3 Distribucia

Distribicia je pohyb produktov alebo sluzieb od vyrobcu k spotrebitelovi.
Podstatou distribticie je zaistit’ presun tovarov od vyrobcu, tak aby zdkaznik mohol zakupit’
potrebny vyrobok na mieste, v ¢ase a v mnozstve, ktoré mu vyhovuje (HORAKOVA 1992
: 199). Distribicia znamena aj najlepSiu cestu a najlepsi spdsob, akym dat’ do obehu
vytvoreny produkt, a ako tento produkt na trhu uplatnit’. Predstavuje tiez vyber miesta, kde
bude sluzba poskytnuta (BOROVSKY a kol. 2008: 111).

Anglicky termin place nie je len distribucia, ale zahffia aj samotné miesto predaja.
Jeho imidZ, atmosféra a persondl su vel'akrat tie faktory, ktoré nielenZe maju vplyv na
nakupny rozhodovaci proces zakaznika, ale ovplyviluju aj jeho spokojnost’.

Pohyb tovarov asluzieb od vyrobcu je zabezpeCovany pomocou distribuénych
ciest. Tie sa delia na priame a nepriame. Ak vyrobca dodava tovar alebo sluzbu priamo
kone¢nému spotrebitel'ovi, ide o priamu distribu¢nu cestu. Nepriama distribu¢na cesta
znamend, ze medzi vyrobcom a spotrebitelom existuji roézne medzi€lanky, teda
sprostredkovatelia (JAKUBIKOVA 2009 : 217).

,Metoda odbytu v cestovnom ruchu sa odliSuje od metddy v ostatnych odvetviach
v jednom podstatnom bode — host’ spotrebtiva vykony az v mieste oddychu, v mieste
bydliska méze ziskat’ len narok na rekreacné sluzby. Zakupené sluzby nemdze ani vidiet,
ani vyskusat’. Preto je pri predaji vel'mi ddlezity aktivny a podl'a moznosti osobny kontakt

so zakaznikom* (FERNER 1993 : 78).

16



3. 2. 4 Marketingova komunikacia

Marketingova komunikacia oznacuje prostriedky, ktorymi sa firmy pokusaja
informovat’ spotrebitel'ov a priamo alebo nepriamo im pripominat’ produkty a znacky,
ktoré predavaju. Sprostredkovava informaény tok sposobom vyhodnym pre obe strany -
vyrobu aj spotrebitel'a. Pre vyrobcu znamena najmenej nakladny pristup k trhu podstatného
rozsahu. Spotrebitelovi pomaha pri l'ahSej orientacii na trhu ateda aj K uskuto¢neniu
vyhodnej$ej vol'by pri ndkupe produktov alebo sluzieb (HORAKOVA 1992 : 265). Cielom
marketingovej komunikacie je obozndmit’® a presved¢it moznych zékaznikov
0 prednostiach produktu, podnietit’ ich ku kupe, vytvorit vernych zakaznikov, zvysit
frekvenciu a objem nakupu.

Tradi¢ny komunikaény mix tvori:

reklama — akakol'vek platena forma nepriamej prezentacie a propagacie produktov
alebo sluzieb prostrednictvom masovokomunikac¢nych prostriedkov,

- praca s verejnostou (PR) — vytvaranie a pestovanie dobrych vztahov s verejnost'ou
pomocou komercne dolezitych sprav v médiach. Na tento ucel sa vydavaju
publikacie, vyro¢né spravy, organizuju sa seminare, prednasky. V cestovnom ruchu
sa pozyvaju novinari zo zahrani¢ia, aby im poskytovatelia sluzieb osobne
sprostredkovali zazitok v destinacii, o ktorom nasledne napiSu v zahrani¢nej tlaci,

- podpora predaja — ide 0 kratkodobé a nepravidelné obchodné podnety stimulujice
spotrebitel'a alebo odberatela ku kupe vyrobku ¢i sluzby. Ma podobu rozli¢nych
kuponov, zliav, spotrebitel'skych sut'azi,

- osobny predaj — uskuto€fiuje sa ustnou prezentaciou s jednym alebo viacerymi
potencidlnymi kupujucimi s imyslom uskuto¢nit’ predaj. Jeho cielom je predstavit’
produkt alebo sluzbu potencidlnemu zékaznikovi,

- priamy marketing — poziva priame cesty na oslovenie zakaznikov a na dorucenie
produktov zakaznikom bez pouzitia marketingovych medzi¢lankov.

Medzi nové formy komunikdcie sa zarad’uje kreativna, emociondlna, inovativna,
integrovand komunikacia, kreativna publicita, event marketing, mobilny marketing a iné

(JAKUBIKOVA 2009 : 259).
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3. 3 Marketingovy mix v oblasti sluzieb

3.3.1 Ludia

LCudia priamo ¢i nepriamo ovplyviiuju kvalitu produktov a spokojnost’ zakaznika.
LCudia aich spolupraca moze byt silnou, ale aj slabou strankou cestovného ruchu. Na
jednej strane pdsobia pracovnici, ktori st nosite’mi, poskytovateI'mi sluzieb a na strane
druhej hostia, ktori tieto sluzby spotrebovavaju.

Primérnymi Gcastnikmi vzt'ahu s klientmi st ti podnikatelia a ich pracovnici, ktori
sa priamo podielaji na poskytovani sluzieb cestovného ruchu a so zdkaznikmi prichadzaju
do osobného kontaktu (sprievodcovia, animatori, pracovnici penzidonov, cestovnych
kancelarif). Sekundarnymi ucastnikmi st bezni obyvatelia stredisk cestovného ruchu
zamestnani v inych oboroch ako cestovny ruch (zamestnanci bank, posStovi tradnici). Do
styku so spotrebitelmi prichadzaju zriedkavo a nie z podstaty ich zapojenia do sluzieb
cestovného ruchu. V cestovnom ruchu je nevyhnutné, aby vSetci ti, ktori prichddzaja do
priameho kontaktu so zakaznikmi mali profesionalne komunika¢né zrucnosti, ale aj
odborné a jazykové predpoklady (BOROVSKY a kol. 2008: 112).

Mnoho sluzieb vyZzaduje aktivne zapojenie zdkaznika do procesu poskytovania
sluzby. Spotrebitel’ sa stava spoluproducentom sluzby. Tym mdze prist’ k zlepSeniu, ale aj
naopak K zhorseniu kvality sluzby. Miera spolutiasti zédkaznika sa li§i (JAKUBIKOVA
2009 : 266).

3. 3. 2 Baliky sluzZieb

Oznacenie balik sluzieb sa pouZiva pre dve a viac sluzieb rezervovanych alebo
zaktpenych podla Zelania zakaznika za jednu cenu alebo mdze ist o vopred pripraveny
stbor sluzieb. V cestovnom ruchu znamena balik sluzieb aj komplexnu ponuku vzajomne
sa dopliajucich sluzieb, obvykle za jednotnii cenu.

Zakladom balika v destinacii cestovného ruchu pri viacdennom pobyte byva
ubytovanie, ku ktorému sa moézu priclenit’ d’alSie sluzby ako je stravovanie, navsteva
prirodnych a kultirnych pamiatok, ochutndvky, doprava. Baliky pomahajii prildkat
turistov hlavne v obdobi mimo sezénu. Pre zakaznika je kapa baliku vyhodnejsia, pretoze

jeho cena je obvykle niz$ia ako sucet cien jednotlivych poloZiek.
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Vyhody balikov z pozicie zdkaznika:

- vacsie pohodlie (Setri ¢as a usilie pri hl'adani jednotlivych sluzieb),

- moznost’ vopred planovat’ vydaje na cesty,

- bezpodmienecné zaistenie trvalej kvality,

- lacnejsi nakup (zostavovatelia balikov sluzieb nakupuji vo vécSine
pripadov sluzby vo velkom, dostant tak zl'avy za hromadny nakup),

- uspokojovanie Specializovanych zaujmov,

- novy rozmer cestovania a stravovania mimo domu.

Vyhody balikov zo strany organizatorov:

- zvySovanie zaujmu v obdobi mimo sezoénu,

- zvySovanie pritazlivosti pre Specifické ciel'ové trhy,

- atraktivnost’ pre nové ciel'ové trhy,

- vyuzivanie doplnkovych zariadeni, atraktivit a spoloc¢enskych udalosti,
- zvysenie trzby na jedného zékaznika a prediZenie dizky pobytu,

- podnietenie opakovaného a CastejSicho vyuzivania,

rastuca spokojnost’ zdkaznika.

Za organizatorov mozno pokladat’ sprostredkovatelov (cestovné kanceldrie,

cestovné agentury, turisticko-informacéné kancelarie), dodavatel'ov (majitelov ubytovacich

a stravovacich zariadeni) a Vv neposlednej rade aj dopravcov (autobusové, Zelezni¢né

spolocnosti).

Baliky sluzieb m6zeme klasifikovat’ podl'a niekol’kych hlavnych kategorii:

podl'a sucasti balika sluzieb - ubytovanie so stravovanim, kombinacia réznych
druhov dopravy, zajazd so sprievodcom,

podla cielového segmentu trhu - baliky zahrfiujuce sluzby incentivnych
pobytov, konferencie, rodinné dovolenky,

podra dizky trvania - zimné pobyty na horach, letné pobyty pri vode,
mimosezonne baliky, vikendové baliky,

podla Specifickych  podmienok programov - charterové zajazdy
(JAKUBIKOVA 2009 : 266).

3. 3.3 Programovanie

Programovanie je neoddelitelnou sucastou tvorenia balikov sluzieb, pretoze

spravahym doplnenim a programovanim sluzieb v baliku sa zvySuje ich predaj.
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Programovanie je uréitym rozsirenim produktu v zmysle prepojenia a kombinacie rady
sluzieb s orientaciou na potreby klientov, pri vyuziti Specializovanych ¢innosti, programov
alebo udalosti, ktoré zvySuju objem predaja. Programovanie a tvorba balikov stimuluje
dopyt po destindciach a narast predaja, a to najmd v mimosezonnych obdobiach.
Organizacie destinatného marketingu casto vyuzivaju spolocenské udalosti, kultirne a
Sportové akcie a dalSie atraktivity v ramci kooperacie, ktord je pri tvorbe balikov a
programovani nevyhnutna. Baliky spolu s tvorbou programov plnia pét rozhodujicich
uloh v marketingu cestovného ruchu:
1. zamedzujui pdsobeniu faktoru Casu,
2. zlepsuju vynosnost,
3. baliky aprogramy znamenaji efektivny prostriedok pri segmentacii trhu a pri
pokuse zladit’ ponuku s potrebami $pecifickych skupin zakaznikov,
4. pri spravnej kombindcii vytvaraju ovela pritazlivejSiu a zaujimavejsSiu ponuku
produktov,

5. Spéajaju navzajom nezavislé organizécie a podniky cestovného ruchu.

3. 3.4 Spolupraca

Cestovny ruch je odvetvie, ktoré znacne zavisi od dobrej spoluprice rdznych
subjektov. Za spolupracu mozno pokladat’ sti¢innost’ dvoch alebo viacerych subjektov
zainteresovanych na rozvoji cestovného ruchu ¢i na poskytovani sluzieb suvisiacich
s cestovnym ruchom. Medzi poskytovateI'mi sluzieb cestovného ruch existuje sice
konkurencia, ale prednost’ by mala mat’ spolupréaca. Spolupraca rozsiruje moznosti ponuky,
Setri firmdm a organizacidm naklady a pomaéha zniZovat’ rizikad stvisiace s podnikanim.
Kooperacia moze prebiehat’ na horizontalnej aj vertikalnej urovni. K spolupraci by malo
prist nielen medzi jednotlivymi subjektmi cestovného ruchu, ale aj podnikatel'skym

a verejnym sektorom (JAKUBIKOVA 2009 : 267 - 272).

3.4 Destina¢ny marketing

Pojem destinacia sa chape ako stibor aktivit v ur¢itom mieste alebo oblasti, na ktoré
nadvézuje komplex sluzieb (ubytovacie, dopravné, prirodné atrakcie, atrakcie vytvorené

clovekom, Sportové strediskd a iné). Ako také teda nie su samostatnym produktom.
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Destinacia cestovného ruchu predstavuje navzdjom si konkurujuce jednotky, ktorych
vSeobecnym zamerom je regulovany ¢i neohrani¢eny predaj. Kazda destindcia konkuruje
inym destinaciam s umyslom naldkat’ viac turistov, atym zrealizovat viac trzieb
Z cestovného ruchu. Za navstevu destinacie sa neuctuju ziadne ceny. Zakaznici hradia len
vyuzitie jednotlivych sluzieb ako ¢asti produktu destinacie. (PALATKOVA 2006 : 43).

Destindcia je uréena vzdialenost'ou a vel'kost'ou zdrojového trhu, a tak sa narodna,
regiondlna a lokalna uroven prelinaju a nemozno ich striktne oddelit. Taktiez nemozno
povazovat’ regiondlnu (lokalnu) rovinu za menej vyznamnu a ndrodnt za vyznamne;jsiu.

Destina¢ny marketing je manazérska funkcia, ktorej ulohou je pokryt vsetky
aktivity aprocesy stretdvania sa ponuky adopytu so zameranim na uspokojovanie
zakaznickych poziadaviek a vylepSovanie trhového postavenia. Zaobera sa suvislymi,
koordinovanymi aktivitami spidtymi s efektivnou distribiciou produktu destindcie na
cielové trhy. Obsahuje nariadenia o zlozeni produktu, budovani znacky, tvorbe ceny,
trhovej segmentacii, propagacii a distribucii.

Destina¢ny marketing realizuju organy verejného sektora, aj preto je plnenie jeho
cielov zlozitejSie. Maju skor charakter politickych cielov neZz socidlnych, zameranych
hlavne na nadobudanie penaznych prostriedkov od investorov a turistov, ktori navstivia
dany region.

Subjekty realizujuce destinacny marketing sa usiluju cielene propagovat’ produkt
destinacie tvorbou balikov sluzieb na propagaciu Specidlnych podujati ¢i tematickych
z4jazdov zameranych na poznavanie kultiry oblasti (BOROVSKY a kol. 2008: 118).
Marketing destinécie stoji na piatich stavebnych prvkoch:

1. filozofia orientacie na zakaznika,

2. analytické postupy a koncepty nutné na rozvoj filozofie,

3. techniky zberu dat,

4. planovacie funkcie a okruh strategickych rozhodnuti,

5. organiza¢na Struktura nutnd na uskutoc¢nenie planu.

Popri termine destinatny marketing existuje aj termin destinaény manaZment.
Manazment destindcie je stratégia a cesta pre regiony, ktoré sa koncentrujii na spolocny
rozvoj, organizaciu a predaj svojich kI'icovych konkurenénych vyhod. Tymto sposobom
vznikaju destinacie, ktoré ponukaji zorganizovany retazec sluzieb. Ten zahriiuje cely
proces od informécie a pohodlnu rezervaciu cez bezchybny priebeh pobytu az po néavrat

domov. Manazment destindcie predstavuje SirSi pojem zahriiujici okrem marketingovych
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aktivit i vSetky vnutorné aktivity destinacie, avSak aj v teorii i v praxi sa oba pojmy
prekryvaju (PALATKOVA 2006 : 23).

Mozno teda povedat’, ze medzi marketingom destinacie a manazmentom destinacie
existuje tizka spojitost, o ¢om sved¢ia vdzby jednotlivych zloziek marketingu

a manazmentu destinacie.

Tabulka 1 Vzt'ah sucasti manazmentu a marketingu destinacie

ManaZment destinacie Marketing destinicie

KTlucové produkty (konkurenéné vyhody) Produkt ako prvé "P" marketingového mixu

Distribucné cesty Distribucné cesty ako sucast’ marketingového mixu
Politiky znacky Stratégia znacky (strategicky marketing)

Manazment kvality Spojnica medzi produktom a cenou (pomer cena/kvalita)
Systém riadenia znalosti Marketingovy vyskum a transformaény marketing
Spolo¢nost’ destinacného manazmentu

(DMC) Instituciondlny prvok marketingového riadenia destinacie

Zdroj: PALATKOVA, M. Marketingova strategie destinace cestovniho ruchu: jak ziskat
vice prjimit Z cestovniho ruchu. Praha : Grada Publishing, 2006. 76 s. ISBN/ISSN 80-247-
1014-5.
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4 VYMEDZENIE ZAUJIMOVEHO UZEMIA

Obec Smolenice sa nachadza na zdpadnom Slovensku v pohori Malé Karpaty
(priloha ¢. 1). Zabera vychodny az juhovychodny svah tohto pohoria v nadmorskej vyske
185 — 178 m., so stredom obce vo vySke 225 m n. m. Z hl'adiska geomorfologického
Clenenia patri tato oblast’ do zapadnych vnutornych Karpat.

Obec patri do Trnavského kraja a rovhomenného okresu s krajskym a zaroven
okresnym mestom Trnava. V rdmci okresu zaujima okrajovu polohu, vzdialenost’ do
Trnavy je 20 km. Na zéaklade poc¢tu obCanov (3263 v roku 2010) mozno obec zaclenit’ do
kategorie stredne vel'kych az velkych vidieckych obci. Aj v okoli dominuju stredne vel’ké
vidiecke obce, sidla mestského charakteru su dost’ vzdialené. NajblizZ§im mestom je
Trnava, nasleduje Senica (25 km), Modra (32 km), Vrbové (32 km) a Pezinok (38 km).

Smolenice maju vyhovujicu polohu na krizovatke dolezitych cestnych koridorov —
malokarpatskej magistraly a kombinovaného cestného a Zeleznicného dopravného koridoru
spajajuceho zapadné Slovensko s Moravou v trase starej obchodnej Ceskej cesty.

Katastralna oblast’ obce s vyslednou vymerou 2897 ha je kompaktné a sklada sa
Z dvoch cCasti — katastralne tizemie Smolenice a katastralne zemie Smolenicka Nova Ves.
V ramci katastra hustota osidlenia dosahuje 110 obyvatel'ov na km? (COPLAK 2007 : 14).

Na zaklade regionalizacie cestovného ruchu v Slovenskej republike sa Smolenice
zarad'uji do Dolnopovazského regionu. Tento region sa podla kategorizacie regionov
cestovného ruchu v strednodobom horizonte zarad'uje k regionom s nadregionalnym
vyznamom. Z hl'adiska dlhodobého horizontu ma Dolnopovazsky region narodny vyznam.
Region zastdva dominantné postavenie vramci dlhodobych pobytov vo vztahu
k miestnym aesSte vyraznejSie k zahraniénym navstevnikom. Okrem ostatnych
vyznamnych oblasti regionu sa sem zarad’'uju aj Smolenice vd’aka kultirnym pamiatkam
a prirodnym pozoruhodnostiam. Len 2 km od obce moZno navstivit rekreané stredisko
Jahodnik. Vyznamnu ulohu zohrdva aj bezprostrednost Malych Karpat. Zaclenuji sa
medzi rekrea¢né uzemia, vhodné na letni aj zimnu turistiku ¢i prechadzky v prirode
(REGIONALIZACIA CR vSR 2009 : http://www.economy.gov.sk/regionalizacia-
cestovneho-ruchu-v-sr-5699/127384s).

Smolenice patria do Malokarpatskej vinnej ceste, si jej najsevernejSou obcou.
Malokarpatskd vinna cesta je subor sidiel, producentov vina a podnikatel'ov v cestovnom

ruchu medzi Bratislavou a Trnavou, ktord chce postavit’ cestovny ruch na zéazitku z vina
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Vv celom jeho komplexe. To, Ze vinohradnictvo bolo popri pol'nohospodarstve dolezitym
¢initelom v zivote obyvatelov, dokazuje erb s vinohradnickymi motivmi z 15. storocia
(NOVAKOVA 2009 : 27).

Z aspektu tradi¢nej kultary je mozné Smolenice zaradit’ do regionu medzi Malymi
Karpatmi a Vahom. ,,Juzné svahy Malych Karpat sa preslavili dobrym vinom podavanym
Z modranskej majoliky. Atmosféru regiénu dotvarajui pestré vysivky na krojoch, malované
steny nad ohniskom, dychové hudby, ale aj husacie hody. Do I'udovej kultiry sa premietla
blizkost’ Bratislavy a Trnavy“ (BENUSKOVA a kol. 2005 : 53).
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5 LOKALIZACNE PREDPOKLADY

Skupinu lokaliza¢nych predpokladov mozno definovat ako cast’ suboru
predpokladov cestovného ruchu zlozenu zo zloziek, ktoré v potencialnej rovine stanovuji
miesta vyskytu cestovného ruchu (MARIOT 1983 : 94). Vytycuju teda miesto vyskytu —
lokalizaciu cestovného ruchu a definuju sposobilost’ Gizemia poskytnit’ podmienky pre
rozvoj cestovného ruchu.

Do skupiny lokalizaénych predpokladov sa zarad'uju prirodné predpoklady (reliéf,
klima, vodstvo, rastlinstvo a ZivociSstvo) a kultirnohistorické — umelo vytvorené
predpoklady (kultarnohistorické pamiatky, kulturne zariadenia, podujatia). Prvky
prirodného prostredia vyjadruji kvalitu prirodného prostredia a sposobilost’ prirodného
prostredia na vyuzivanie v cestovhom ruchu. Kultirnohistorické predpoklady vznikli
¢innostou cCloveka, su dolezité pre rozvoj cestovného ruchu najmd z pohladu jeho
vychovnej a poznavacej funkcie. Takisto znamenaju aj zdroj poucenia, poznania historie

a si¢asnosti narodov (KOPSO a kol. 1992 : 34-53).

5.1 Prirodné predpoklady
5.1.1 Reliéf

Z rozboru vzt'ahov medzi reliéfom a cestovnym ruchom plynie, ze ku kl'iCovym
charakteristikam, ktoré vyjadruju rézne vlastnosti reliefu a maju dosah na rozSirenie
a kvalitu podmienok pre rozvoj cestovného ruchu mozno zaclenit — nadmorska vysku
uzemia, relativnu vySkovu €lenitost’ reliéfu, stredny uhol sklonu reliéfu, expoziciu reliéfu,
vyskyt kontrastnych foriem reliéfu, ktoré st pritazlivé z hladiska cestovného ruchu,
estetickt hodnotu vyhladov do okolia (KOPSO a kol. 1992 : 35).

Potencidlni turisti a navStevnici moéZu v Smoleniciach vidiet a navstivit viaceré
zaujimavosti. Reliéf utvara pohorie Malé¢ Karpaty, jaskyna Driny a Smolenicky kras
s dolinou Hlboce, kde mozno vidiet' obfasny vodopad.

Chranend krajinnd oblast Malé Karpaty je jediné rozsiahle chranené uzemie
vinohradnickeho charakteru. Za chranenu krajinna oblast’ s vyhlasené od roku 1976 na
ploche 65500 ha. Tvoria nevysoké stredohorské pasmo dlhé asi 100 km. Zacinaju

v Bratislave atiahnu sa az po Nové Mesto nad Vahom. Predstavuji okrajové pohorie
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vnutornych Karpat, rozkladajuce sa v ich juhozapadnom cipe (SKONLINE 2008 :
http://www.skonline.sk/chko.php?id=18).

Nad Smolenicami sa rozprestiera pasmo najvys$ich konciarov Malych Karpat —
Zaruby (768 m n. m.), Veterlin (724 m n. m.) a Havranica (737 m n. m.). Na Zaruby,
najvyssi vrch Malych Karpat, vedu Styri turistické trasy. Dve znich zacinaji pod
Smolenickym zdmkom. Jedna vedie z centra obce cez dolinu Hlboce. A na Zaruby sa
mozno dostat’ aj od Zelezni¢nej stanice cez Havraniu skalu, ktord je obl'ibenou lokalitou
pre horolezcov.

Najtypickejsim kanonovitym udolim Smolenického krasu je dolina Hlboce (priloha
¢. 2). Nachadza sa zapadne od Smolenic 0 vymere 123 ha. V roku 1981 bola vyhlasena za
prirodni rezervaciu a od roku 1995 je narodnou prirodnou rezervaciou S najvysSim
stupiom ochrany. Dolina Hlboce je najvdcSou a najkrajSou dolinou Smolenického krasu,
kde mozno vidiet’ najroznejSie krasové utvary a 9 metrov vysoky obcasny vodopad, ktory
je jedinym vodopadom v Malych Karpatoch. Dolina vytvara priaznivé podmienky na
rozvoj bohatej flory afauny (SLOVAKIA.TRAVEL 2010 : http://www.slovakia.travel
[entitaview.aspx?|=1&I1t=1&idp=41878).

Smolenicka jaskyna Driny (priloha ¢. 3) ma v sustave jaskyn na Slovensku osobitné
miesto, lebo je typickou puklinovou jaskynou, kym ostatné jaskyne boli vyerodované
vodnymi tokmi. Pozostdva z uzkych puklinovych chodieb (Chodba spolupracovnikov,
Beniovského chodba, Chodba nddeji) a nevelkych siefiovitych priestorov (Sient Slovenske;j
speleologickej spolo¢nosti), ktoré sa vytvorili najmé na krizovatkach tektonickych portch.
Objavny komin, ktory klesa do hibky 36 m od horného vchodu ma charakter zavrtového
komina. Interiér jaskyne je bohaty na rozmanité jaskynné utvary, z ktorych mnohé sa
podobaju skutoénym predmetom. V Drinach tak popri réznych tvarov kvaplov mozno
vidiet' ,slonie usi, ,jazyky®, ,torty“, ,hrebene“, ,hrozno*, ,hrach“, ,kukuricny klas*
amnohé iné. Osobitostou jaskyne je hrachovec, ktorym su posiate niektoré chodby.
Vznikol v stojatej vode vyzrazanim vapenca. Za objavitel'ov sa povazuji Imrich Vajsabel
a Jan Bani¢ koncom roka 1929. V roku 1935 pri slavnostnom otvoreni dosahovala jaskyna
dizku 175 m. V roku 1959 pracovnici Slovenskej speleologickej spolo¢nosti objavili nova
podzemnu siefi s nadhernou kvaplovou vyzdobou. Aktualna dizka jaskyne dosahuje 680
m, dizka jaskyne spristupnena pre verejnost’ predstavuje 450 m. Prehliadka jaskyne Driny
trva 35 minat. V siasnom obdobi je jaskyna otvorend od aprila do konca oktobra

s pravidelnymi hodinovymi vstupmi. Vstupné predstavuje sumu 5,- € pre dospelych, 4,- €
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pre 3tudentov a2,50,- € pre deti (SPRAVA SLOVENSKYCH JASKYN 2006
‘http://www.ssj.sk/jaskyne/spristupnene/driny/).

Uzemie je z pohladu reliéfu atraktivne. Smolenice a okolie si vhodné jednak na
letnu, ale aj zimnu turistiku. Okolité svahy Malych Karpat sa vyuzivaja len na beh na
lyziach, ked’Ze sa v blizkosti nenachadzaji vleky ani lanovky. MensSie kopce su v zime
vyuzivané aj na sankovanie. Okolie Smolenic sa zasluhou doliny Hlboce a jaskyne Driny
zarad’'uje do krasovej oblasti. Je cielom mnohych turistov a navs$tevnikov, ktori chct

spoznavat krasy prirody. EXistuje tu potencial pre rozvoj rekrea¢ného cestovného ruchu.

5.1.2 Klima a vodstvo

Klima je jednou zddlezitych prvkov prirodného prostredia. Klimatické
predpoklady, ktoré st rozhodujuce pre funkéné vyuzivanie krajiny na cestovny ruch
V miernom pasme su teplota vzduchu, snehova pokryvka, slneény svit. Spominané
klimatické prvky z hl'adiska rozvoja cestovného ruchu zohravaju pozitivnu tlohu. Medzi
podnebné prvky, ktoré negativne ovplyviiujii intenzitu cestovného ruchu sa zarad’uje
vyskyt hmly, veternost’ izemia, klimatické inverzie. Na cestovny ruch mé vplyv aj pocasie.
Ovplyviiuje najmi na kratkodobu a vikendovu rekreaciu (KOPSO a kol. 1992 : 40 a 43).

Klimatické pomery Smolenic su priaznivé, osidlenie obce lezi v teplom a mierne
vlhkom podnebnom pasme s priemernou ro¢nou teplotou 9,5 °C a roénym thrnom zrdzok
758 mm. Hornatd cast’ katastra ma odlisSné klimatické podmienky s ovela nizSou
priemernou teplotou. Zimy st mierne chladnejSie ako v okolitej pahorkatine. Priemerny
pocet dni so snehovou pokryvkou predstavuje 50,4 dita (COPLAK 2007 : 14).

Potencialni navstevnici mézu Smolenice a okolie vyuzivat na letnu rekredciu,
chatarcenie, pesiu turistiku, cykloturistiku a prechadzky v prirode. Z aspektu klimy je
oblast’ vyhovujica na zimné Sporty, ako je beh na lyZiach a sankovanie.

Popri reliéfe a klime ovplyviuje vyuzivanie krajiny z hl'adiska cestovného ruchu i
vodstvo — podzemné a povrchové vody. Podzemné vody na zemsky povrch vyvieraja
vo forme roznych pramenov. Najdolezitejsi vplyv na rozvoj cestovného ruchu maja
termalne a mineralne pramene. Medzi povrchové vody patria jazera, umelé¢ vodné nadrze,
vodné toky, kationy, vodopady a meandre riek (KOPSO a kol. 1992 : 44-48).

Hoci vodstvo prislucha k dolezitym cinitelom pre rozvoj cestovného ruchu,
V Smoleniciach je tento faktor malo zastipeny. V doline Hlboce sa nachadza obcasny

vodopad s vyskou 9 m. Pod zdmkom v anglickom parku je umelo vytvoreny rybnik, ktory
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vSak neslizi na chov ryb. Z hl'adiska vodstva je oblast’ Smolenic malo atraktivna, pretoze
sa Vv blizkosti nenachadzaju ziadne povrchové ani podzemné vody adekvatne na rozvoj
cestovného ruchu. Priblizne 3 - 6 km od obce sa nachddza Bolerdzska a OreSanska
priehrada. V zime sa z priehrad stava prirodné klzisko (na vlastni zodpovednost’), v lete je

tu moznost’ rybarcenia. Na rekreaciu ani chatarCenie sa vSak nevyuzivaju.

5. 1. 3 Rastlinstvo a Zivoci§stvo

Rastlinstvo je sucast’ prirodného prostredia, ktord ovplyvituje vzhlad krajiny.
Vyznam rastlinstva nie je taky vyrazny ako vyznam relié¢fu a klimy, ale nie je ani
zanedbatel'ny. Najdolezitej$im faktorom z hl'adiska cestovného ruchu je les. Je
podmienkou pre rekreaéné vyuzitie oblasti (KOPSO a kol. 1992 : 48-49).

Vyzna¢ni ulohu v obci zohravalo vinohradnictvo. Bolo doélezitym cinitelom
VvV zivote obyvatelstva. V tejto oblasti sa vyskytoval mestsky typ vinohradnictva.
Vinohradnictvo teda predstavovalo hlavné zamestnanie. Prvé vinice v Malych Karpatoch
zacali zakladat nemecki kolonisti uz v 13. storo¢i. V 18. storo¢i bolo v Smoleniciach
vinohradnictvo na vysokej urovni. Na prelome 18. a 19. storo¢ia mozno vSak pozorovat
jeho tipadok (JASTRABIK 1975 : 99). Situacia sa zhorsila aj v 2. polovici 20 storoéia.
Vinohrady, ktoré zalozil gréf Palffy boli pre novovzniknuté jednotné rolnicke druZstvo
neekonomické a malo ziskové. Do zaéiatku 60. rokov boli vinice zlikvidované a na ich
mieste sa vysadili broskyiiové sady (NOVAKOVA 2009 : 112).

Lesy v Malych Karpatoch si takmer vylu€ne listnaté. Prevahu ma buk, hrab, dub,
jasen. Ojedinele sa vyskytuji menSie ostrovéeky ihli¢natych drevin. Najcastejsi je smrek,
borovica, jedla. Lesné porasty tvoria takmer 60 % celkovej vymery katastra. Medzi
chranené rastliny na izemi Malych Karpat patri snezienka, bledul’a, jasenec biely, poniklec
a hlavacik jarny (JASTRABIK 1975 : 14).

Okolie Smolenic je vychodiskovym miestom pre pesiu turistiku. V pohori si turisti
modzu nazbierat’ lesné plody a huby. MoZnosti pre rozvoj cestovného ruchu poskytuje aj
vinohradnictvo, prostrednictvom Malokarpatskej vinnej cesty alebo vidieckeho cestovného
ruchu ¢i agroturizmu.

Zivoéisstvo sa na rozmachu cestovného ruchu prejavuje najméi polovnictvom
a rybolovom, ktoré mozno priradit’ k formam nemasového, skor exkluzivneho cestovného

ruchu (KOPSO a kol. 1992 : 51).
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Zver v Malych Karpatoch je zastiipena vysokou i nizkou zverinou. Ziju tu jelene,
srnce, daniele, divé svine, lisky. Z vtactva sa vyskytuju obvyklé stredoeurdépske druhy,
predovsetkym vSak bazant, jarabica, prepelica, sluka, vrana, kana, jastrab, havran, slavik,
drozd. Z plazov je rozsirena jasterica zelena, slepich a uzovka (JASTRABIK 1975 : 15).

Polovnictvo achov zveri ma v oblasti Malych Karpat velku tradiciu. Hlavne
zasluhou rodiny Pélffyovcov, ktori boli uznévani polovnici. Lesy Malych Karpat
a Povazského Inovca tvori biotop jelenej, danielej, srncej a tiez muflonej zveri (LESY
Slovenskej republiky 2003 : http://www.lesy.sk/showdoc.do?docid=130).

Polovnictvo je charakteristické svojou realizaciou ¢asovo obmedzenou na obdobie
dovoleného odstrelu lovnej zveri. Vzhl'adom na relativne vysoké lovné taxy je financne
narocnou aktivitou. Od toho sa odvija pomerne nizky pocet ucastnikov v porovnani
s ostatnymi formami cestovného ruchu, naprieck tomu ma v Smoleniciach svojich

priaznivcov. Pre rybolov tu nie su vytvorené vhodné podmienky.

5.2 Kultarnohistorické predpoklady

Kultarnohistorické predpoklady tvoria sucast’ potencialu Krajiny a urcuji smery jej
funkéného vyuzivania. Zahfnaju atraktivity cestovného ruchu, ktoré svojou hodnotou

pritahuju uréity okruh navstevnikov (KOPSO a kol. 1992 : 52).

5. 2.1 Historia obce Smolenice

Obec Smolenice bola pre svoju trodnost’ obyvana uz v davnom praveku. Bohaté
archeologické nalezy v okoli dokazuj, zZe zivot tu pulzoval neustale od paleolitu cez neolit
a bronzovii dobu, najviac sa prejaviac najmi v dobe halstatskej (JASTRABIK 1975 : 19).

Obdobie vzniku Smolenic ako kompaktného celku osidlenia nie je presne
stanovené. Prvé pisomné zmienky su z 13. storoCia, vznik Smolenic treba vSak hl'adat’
v dobe ranofeudalnej. V tomto obdobi na tzemi juhozapadného Slovenska prebyvali
slovanské kmene. Predpokladd sa aj povodna forma nazvu osady ,,smolia ves®, kde bola
vyroba smoly tradiciou. Vznik tohto nazvu sa kladie do 8. — 9. storo¢ia (JASTRABIK 1975
: 29-30).

Prvykrat sa Smolenice spominaju ako villa Solmus v listine Bela IV. z roku 1256.

Je to najstarsi znamy pisomny dokument, v ktorom je zmienka o Smoleniciach. Vydal ju
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uhorsky kral’, v listine su uvedené presné hranice, ktoré sa vSak so sti¢asnymi hranicami
uz nezhoduju. NajstarSie udaje zaclenuji Smolenice do bratislavskej Zupy. Neskor sa
zarad’ovali, a aj v su¢asnosti patria do okresu Trnava (JASTRABIK 1975 : 32).

K historii Smolenic sa viaze viacero $l'achtickych rodov. V 13. storoci obec patrila
groéfom z Pezinka a Svitého Jura, koncom 14. storocia hradu Korlatko a neskor Ctiborovi
zo Ctiboric. V polovici 15. storocia bol nad obcou postaveny hrad, posledny z rady
pevnosti, ktoré strazili malokarpatské priesmyky. Spolu s Korlatskym, Plaveckym hradom
a hradom Ostry Kamet patril do retaze pevnosti, ktoré dohliadli na tzv. Cesku cestu. Hrad
1 panstvo vystriedalo mnohych majitel'ov. Patril pezinsko-svitojurskym grofom, zaciatkom
16. storo¢ia Orszaghovcom, 1569 zdloznym a 1583 vlastnickym pravom KriStofovi
Ungvarovi, v 17. storo¢i ho zdedili Erdédyovci. Roku 1777 preberaji smolenické panstvo
Palffyovci. Smolenicky hrad, ktory uz predtym nebol obyvany a upadal, zaciatkom 19.
storo¢ia vyhorel a z povodného gotického hradu zostala len ¢ast’ vonkajSieho opevnenia.

Na prelome 15. a 16. storo¢ia Smolenice nasledne ziskali podobu mestecka. Mali
vlastnu pecat’, erb, stip hanby (pranier), draba a deres. Boli obkolesené stavanym murom
so straznymi vezami s baStami, zburanymi az zaciatkom 20. storocia. V 17. storoci
Smolenice nadobudli jarmoc¢né pravo, rozSirene roku 1719 astali sa obchodnym
a remeselnickym centrom panstva. V Smoleniciach sa trhy, vykladné a dobytfie jarmoky
konali kazdy tyzden. V obci fungovali dva mlyny a pivovar, cech si tu zaloZili ¢iZmari
a neskor aj krajciri. TaktieZ tu bola rozsirend dzbankérska a keramické vyroba.

S minulostou obce sa spaja aj velmi zname meno Stefana Bani¢a. Mnohi ho
poznaju ako vyndlezcu padaka, ale malo kto vie, Ze pochadzal prave zo Smolenic. Narodil
sa 23. 11. 1870 v Nestichu (sucast’ Smolenic). V roku 1907 odisiel za lepSim zarobkom do
USA, kde pracoval ako robotnik a banik v okoli New Yorku, v Pensylvénii a naposledy v
meste Greenvill. Medzi jeho zaluby patrilo letectvo a v roku 1913 zostrojil prvy
pouzitel'ny letecky padak. Najskor sdm padidk vyskasal a potom vynalez predlozil
Patentovému uradu USA. 25. 8. 1914 dostal pamétnu patentovu listinu, ktord ho
opraviiovala zhotovovat' padak 17 rokov. Stefan Bani¢ sa za svoj vynalez stal estnym
prislusnikom Americkej spolo¢nosti na podporu letectva. Svoj patent vSak predal a v roku
1921 sa vratil do vlasti. Po prichode svoju pozornost’ venoval Karpatskému krasu a bol
spoluobjavitelom jaskyne Driny. Zomrel 2. 1. 1941 v rodnej obci (TJUMP 2006 :
http://www.tjump.sk/showpage.php?page=Banic&dir=Clanky&Menu=main).

Pri prilezitosti 100. vyrocia jeho narodenia bola na jeho rodnom dome odhalena

pamitna tabula adna 9. jula 2006 bola odkrytd busta pred kultirnym domom
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v Smolenickej Novej Vsi (priloha &. 4). V Muzeu Molpir je Stefanovi BaniGovi venovana

jedna z miestnosti.

5. 2. 2 Kultarnohistorické pamiatky

V ramci komplexu lokalizacnych kultrnohistorickych predpokladov mé tato
podskupina znacny vyznam. Kultirnohistorické pamiatky maji v motivacii cestovného
ruchu charakteristicktn ulohu. Patria k faktorom, ktoré maju dolezity vplyv na migra¢né
pohyby za poznavanim a poucenim v internacionalnom aj domacom cestovnom ruchu.

Architektonické diela su najatraktivnej$imi kultrnohistorickymi pamiatkami pre
ucastnikov cestovného ruchu. Zarad’'uju sa sem mestské pamiatkové rezerviacie, hrady,
zamky, pevnosti, velké cirkevné stavby a verejné budovy (KOPSO a kol. 1992 : 53).

NajznamejSou a najvyznamnejSou pamiatkou je Smolenicky zamok (priloha ¢. 5).
Vypina sa severne od Smolenic na nevelkom visku. Aj ked z okolitych hradov lezi
masiv Malych Karpat.

Stucasny Smolenicky zamok zacal budovat’ na ruindch starého hradu grof Jozef
Palfty st. S vystavbou sa zacalo v roku 1887 upravou bast, ktoré sa nadstavili a zastresili.
Hlavna budova sa zacala stavat’ v roku 1911 podla ndvrhu architekta Jozefa Huberta. Prva
svetova vojna bola pri¢inou pozastavenia stavebnych prac. Po oslobodeni roku 1945 sa
vlastnikom zamku stal §tat. Slovenska narodna rada v Bratislave prebrala zamok a zvolila
si ho za svoje letné sidlo. Dala ho dostavat’ a zvnutra vybavit (COPLAK 2007 : 17).

V stcasnej dobe zamok sluzi hlavne na reprezentané ucely, nie je pamiatkovym
zamkom. Aj napriek tomu ho kazdy rok navstivi velky pocet turistov, ktori si mdzu
prezriet’ ¢erveny i modry salon, zdmocku kniznicu. Prehliadka zdmku sa kon¢i vystupom a
pohl'adom zo zamockej veze. Pre verejnost’ je zdmok otvoreny v letnych mesiacoch jul,
august, kedy sa organizuju prehliadky s odbornym vykladom sprievodcu. MozZnost
navstevy je aj pocas spolocenskych podujati, ktoré organizuje obec (Cesta rozpravkovym
lesom, Smolenicky jarmok). Neodlucite'nou stcastou zamku je aj rozl'ahly anglicky park.
Jeho prijemné prostredie je miestom oddychu.

Dalsou vyznamnou pamiatkou Smolenic je rimsko-katolicky kostol Narodenia
Panny Marie (priloha ¢. 6). V rokoch 1642 — 1644 ho dal vybudovat’ grof Gabriel Erdoddy
a jeho manzelka Maria Palffyova. Na stavbe dominuji prvky renesan¢ného slohu. Veza je

zabudovand do Stitovej zdpadnej fasady, je Stvorhrannd s hodinami. Jej vrchné casti
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pokryva plech. Je zaviSend gulou, na ktorej je dvojity byzantsky kriz. Vo vezi sa
nachadzaju $tyri zvony (JASTRABIK 1975 : 203).

Interiér kostola je jemny a vkusny, i ked’ vonkajsia forma kostola pdsobi dojmom
hrubej stavby. V stcasnom obdobi ma kostol sedem oltarov. Hlavny oltar bol pdvodne
renesan¢ny, s barokovou sochou Madony z polovice 17. storo¢ia. V polovici 19. storocia
bol nahradeny novym pseudogotickym oltarom s pdvodnou sochou Panny Mérie. Bo¢né
oltare v ranobarokovom §tyle pochadzaju zo 17. storo¢ia (JASTRABIK 1975 : 204).
V blizkosti kostola nad cintorinom sa nachadza Kalvaria. V roku 1912 tu bola vybudovana
krizova cesta vrcholiaca kaplnkou Nanebovstupenia Pana (COPLAK 2007 : 17).

Nad cintorinom, tesne pod Kalvdriou mozno vidiet kaplnku sv. Vendelina
s rodinnou hrobkou poslednych smolenickych zemepanov - grofov Palffyovcov. Kaplnka
ma tvar rotundy. Nad jej oblukovym prieCelim je vezicka s menSim zvonom. Za
mrezovymi dverami je §irSia chodba, na bokoch su otvory do Sachiet, v ktorych st ulozené
sarkofagy. Pochovany je tu Moric Palffy s manzelkou Paulou Vilczekovou, Jozef Palffy
st., jeho sestry Irma a Terézia, ako aj syn Jaroslav (JASTRABIK 1975 : 205).

Chranena prirodné pamiatka je taky druh historicko-geografickych pamiatok, ktory
je urCeny na ochranu prirodnych zdrojov, ktoré dokladuji vyvoj T'udskej spolocnosti
a ktory pripomina urcit historicku alebo kulturnu udalost’. Zarad’ujti sa sem predovsetkym
rdzne pamétné stromy, jaskyne, archeologické naleziska (KOPSO a kol. 1992 : 55).

Archeologické pamiatky reprezentuje halStatské hradisko Molpir s rozlohou 12 ha,
vyhlasené za narodnu kultarnu pamiatku (priloha ¢. 7). Existencia sa datuje od konca 6.
storo¢ia do zaciatku 4. storoCia pred n. 1. Stavebna technika 2 m Sirokych kamennych
murov s 2 m Sirokou drevenou komorovou konstrukciou, zrubové domy s kamennou
podmurovnicou, cisterna, a najmé kultové miesto s tromi obetnymi oltarikmi zaclenuju
tento objekt medzi vyznamné mocenské centrum v dobe halstatskej v Karpatskej kotline
a prilahlych uzemiach (DUSEK 1988 : 24).

Ide o typické obranné hradisko opevnené tromi valmi. Vyroba nastrojov a tovarov
sa sustred’'ovala na najvy$Som mieste visku v akropole hradiska. Predpoklada sa, ze
obyvatelia sa zaoberali rolnictvom. Popri zvyskoch peci, ktoré obyvatelia Molpira
pravdepodobne pouzivali na susenie obilia a strukovin, sa tu naslo aj velké mnozstvo
keramiky. Na archeologickych nalezoch pozorovat’ vplyv kalenderberskej kultary, ale aj
trackej a sliezsko-platennickej kultiry. V mensej miere sa v okoli obce vyskytuje laténska

kultra JASTRABIK 1975 : 20-28).
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Néavstevnikov prevedie Molpirom nduény chodnik s 8 informacnymi tabulami.
Prvéa z ndu¢nych tabul’ je umiestnend pri kostole. Prechadzka po hradisku nie je naro¢na a
trva priblizne hodinu. V zimnom obdobi je Molpir vyuzivany na sdnkovanie. V sucasnosti
samostatna brozura o Molpiri nie je k dispozicii, hradisko spolu s fotografiami je
spomenuté¢ v informa¢nom materidli obce. Informdacie o archeologickom ndlezisku sa

mozno dozvediet’ aj v mizeu Molpir.

5. 2. 3 Kulturne zariadenia a kultirne podujatia

Kultirne zariadenia a kultirne podujatia sa delia na tri kategorie — mlized a galérie,
divadla, koncerty, festivaly, folklorne slavnosti a kongresy a sympézia (KOPSO a kol.
1992 : 56).

Najdolezitejsiu tlohu z nich zohravaji muzea a galérie. V obci Smolenice si mozno
pozriet’ miestne mizeum Molpir (priloha ¢. 8). Mazeum v roku 1996 po dlh§om usili
zriadila na vlastné naklady obec. Sucasna budova muzea v minulosti plnila funkciu
rimsko-katolickej fary (pochadza z roku 1744). Muzeum Molpir turisti vel'mi 'ahko najdu,
pretoze sa nachadza priblizne v strede obce pri hlavnej ceste a na budove mozno zhliadnut’
eSte povodné slnecné hodiny.

V muzeu je mozné nahliadnut’ do minulosti Smolenic a Smoleni¢anov. Navstevnici
tu moézu vidiet’ mensiu Cast’ archeologickych vykopavok z Molpira, ale aj 'udovy odev ¢i
izbu v starodavnom S$tyle byvania prostého dedinského T'udu. Vystavené st aj ukazky
z flory a fauny Malych Karpat. Jedna miestnost patri vynalezcovi padéka Stefanovi
Banicovi. Mlzeum je otvorené v letnych mesiacoch jul - august, cely tyzden okrem
pondelka v Case od 10:00 do 16:00 hod (OBEC Smolenice 2011
http://www.smolenice.com/).

Obec od roku 1993 usporadava v poslednej augustovej dekade tradi¢né Kultarno-
spolocenské podujatie. Podujatie tvori jarmok s predajom l'udovoumeleckych vyrobkov,
narodopisné slavnosti — vstupenia folklornych skupin v prirodnom amfiteatri pod zamkom
a zamocky koncert na naddvori zdmku. Jarmok byva rozdeleny do dvoch sektorov (OBEC
Smolenice 2011 : http://www.smolenice.com).

Dlhodobu tradiciu ma aj kazdoro¢na Cesta rozpravkovym lesom. Ide o podujatie
regionalneho vyznamu. UskutoCiluje sa pri prilezitosti Medzindrodného dia deti
V lesoparku pod Smolenickym zamkom v spolupraci s Kongresovym centrom SAV

Smolenice. Tohto podujatia sa zucastiuju deti s rodicmi zo Sirokého okolia. Deti sa
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stretavaju na jednotlivych stanovistiach s rozpravkovymi bytost’ami, ktoré im dévaja ulohy
apo ich splneni si mézu ist na zamok po odmenu ku kralovi a kralovnej. Cesta
pravidelne zacina pri kostole. V poslednych rokoch ucast na podujati presiahla 3 000
navstevnikov.

Od roku 2007 sa v Smoleniciach na konci augusta uskutociiuje charitativny koncert
na podporu boja proti rakovine, s nazvom ,,Na kolesach proti rakovine®. Realizuje sa
v Zidovej doline pod zamkom. Na koncerte vystupuji medialne znami, ale aj menej znami
spevaci ¢i taneCnici. Navstevnost’ podujatia z roka na rok narastd. Koncert je oblibeny
u vsetkych vekovych kategorii z blizkeho aj Sirokého okolia.

V Smoleniciach ma dlhoro¢nu tradiciu Slovensky zviz zahradkarov, ktory zdruzuje
zahradkarov, pestovatel'ov a vinohradnikov. Ma 80 clenov. Zahradkari raz do roka
(koncom septembra) organizuji vystavu ovocia, zeleniny a vysiviek, niekedy spojent so
sitazami. Taktiez kazdoro¢ne koncom marca pripravuji degustdciu vina spojenu
s predajom medovni¢kov (COPLAK 2007 : 30).

Smolenice majua z pohladu kultarnohistorickych predpokladov vyrazny potencial.
Névstevnici maji moznost’ navstivit' viacero kulturnych pamiatok. Popri poznavacom
cestovnom ruchu sa vyndra moznost’ rozvinut’ obchodny ¢i kongresovy turizmus, nakol’ko

Smolenicky zdmok predstavuje vyznamné miesto uréené na reprezentacné ucely.

5.2.4 Sportové podujatia

Stale dolezitejSie miesto v cestovnom ruchu prislacha Sportovym akciam.
Smolenice su S$pecifické 25-ro¢nou tradiciou v cyklistike. Od roku 1995 tu funguje
Cyklisticky klub Karpaty Smolenice. V roku 2006 sa realizoval 1. ro¢nik cyklistickych
pretekov, ktoré su patria do Kritérijnej ligy Slovenskej republiky — ,,Memorial Stanislava
Jajcaya®. Smolenice maju aj dlha futbalova historiu. Pri futbalovom Stadidne sa
nachadzaju tenisové kurty. Popri cyklistickom, futbalovom a tenisovom klube tu existuje
Klub korejského bojového umenia Taekwon-do, pdsobi vobci od roku 2002.
V Smoleniciach posobi aj Klub biatlonu a amerického futbalu.

Sportové podujatia, ktoré sa vobci uskutoéfiuji, maji miestny, respektive
regionalny charakter. NeviaZzu vacsi pocet navstevnikov.

Prehl'ad kultirnych a Sportovych podujati na rok 2011 je uvedeny v nasledujuce;j

tabul’ke 2, v tabul’ke 3 je zoznam vedeckych podujati a konferencii na rok 2011.
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Tabul’ka 2 Pripravované kultiirne a Sportové podujatia obce Smolenice na rok 2011

Podujatie Kedy

Kde

Cesta rozpravkovym lesom 28. m4aj 2011 (sobota)

aredl pod zdmkom

Slovensky pohar v horskej

cyklistike jun 2011 (nedela)

areal pod zamkom

Jarmok XIX. ro¢nik 20. august 2011 (sobota)

areal pred KD Smolenice

Benefiény koncert na podporu boja
proti rakovine ,NA KOLESACH
PROTI RAKOVINE*

21. august 2011 (nedel’a)

aredl pod zdmkom

Predviano¢na kapustnica

18. december 2011 (nedel’a)

KD Smolenice

Silvester — ohtiostroj 1. januar 2012 (nedel’a)

KD Smolenice

Zdroj: Obec Smolenice [online]. 2011. [cit. 2011.01.20.]. Dostupné na internete:

<http://www.smolenice.com/>.

Tabul’ka 3 Pripravované vedecké podujatia a konferencie na rok 2011

Vedecké podujatia a konferencie

Kedy

Microkelvin 2011

14.03.2011 - 18.03.2011

Measurement 2011

27.04.2011 - 30.04.2011

39. vyro¢na konferencia o kvasinkach

03.05.2011 - 06.05.2011

Engineering Ceramics 2011 — from Materials to
Components

08.05.2011 - 12.05.2011

Spolo¢na konferencia Slovenskej a Ceskej spolo¢nosti pre
neurovedy

18.05.2011 - 25.05.2011

DRUG RESISTANCE IN CANCER

29.05.2011 - 01.06.2011

International Symposium on Anaerobe Microbiology

15.06.2011 - 17.06.2011

12th Bratislava Symposium on Saccharides

19.06.2011 - 23.06.2011

PROBASTAT 2011

04.07.2011 - 08.07.2011

Medzinarodna letna $kola o polyméroch

22.08.2011 - 26.08.2011

10th International Workshop on Positron and Positronium
Chemistry S

05.09.2011 - 09.09.2011

6. Medzinarodné sympdzium regulacie vzpriameného
postoja - Postoj a chodza vo vyskume, klinike a $porte

15.09.2011 - 18.09.2011

Jazyk a diskurz v kultirnom a politickom kontexte

21.09.2011 - 23.09.2011

Eurdpsky kongres o genetike diabetu - 2011

30.09.2011 - 03.10.2011

8th Autumn School on X-ray Scattering from Surfaces and
Thin Layers

04.10.2011 - 07.10.2011

Zdroj: Kongresové centrum Smolenice SAV [online]. 2011. [cit. 2011.02.23.].
Dostupné na internete: <http://www.kcsmolenice.sav.sk/?Ing=sk&charset=&

doc=conf>.
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6 REALIZACNE PREDPOKLADY

Realizacné predpoklady umoziiuji naplnit’ poziadavky ucastnikov cestovného
ruchu v oblastiach, v ktorych st pre jeho rozvoj najpriaznivejSiec predpoklady.
K realiza¢nym predpokladom mozno zo suborov predpokladov cestovného ruchu priradit’
komunika¢né predpoklady a materialno - technicka zakladnu cestovného ruchu (MARIOT
1983 : 190).

6.1 Komunika¢né predpoklady

Funkciou komunikaénych predpokladov je =zabezpeCovanie c¢o najmensSich
casovych strat, nevyhnutnych na prekonanie vzdialenosti medzi miestom trvalého pobytu
ucastnikov cestovného ruchu a miestami, ktoré si chca pozriet (MARIOT 1983 : 190).

Dopravna siet’ a dopravné prostriedky vyuzivaju ucastnici cestovného ruchu na
premiestiiovanie z miesta trvalého pobytu do vybranych regionov, lokalit ¢i inych
cielovych miest cestovného ruchu. Z dopravnych prostriedkov prevladaju tie, ktoré
skracuju ¢as cesty. Cestovny ruch sa zacal intenzivne rozvijat’ vd’aka rozmachu zelezni¢nej
siete. Jej vyznamnost' vSak vel'mi poklesla rozvojom automobilovej a neskor leteckej
dopravy (KOPSO a kol. 1992 : 64).

Ucastnici cestovného ruchu maju moznost’ v Smoleniciach vyuzivat cestnu aj
zelezni¢n dopravu. Z obce existuje priame spojenie do Trnavy, Bratislavy, Pie$tan
a Kuatov. Do Trnavy vedie zo Smolenic $tatna Cesta &islo 51. Zelezniéna stanica na linke
¢islo 116 Trnava — Senica — Kuty so stanicou v Smoleniciach je vzdialena asi 3 km od
obce. Na prevaznej Casti trasy zo zelezni¢nej stanice do obce je vybudovany popri hlavnej
ceste aj chodnik pre pesich turistov, ktori pridu vlakom. V paralelnom koridore vedie
Statna cesta I. triedy Cislo I/51 Trnava — Senica — Hodonin. Hlavné mesto Slovenska,
Bratislavu, spaja so Smolenicami cesta II. triedy ¢islo 502 cez mestd Modra a Pezinok.
Opacnym smerom sa touto cestou mozno dopravit’ do Piest’an cez Chtelnicu a Vrboveé.

Dopravné ciele v Sirokom okoli st dobre pokryté linkami Slovenskej autobusove;j
dopravy aspojmi osobnej Zzelezni¢nej dopravy. Autobusy premavaju na dialkovych
linkach: Bratislava — Smolenice — Myjava, Bratislava — Smolenice — Chtelnica

a primestskych linkach: Trnava — Smolenice, PieStany — Chtelnica — Smolenice.
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Zelezniéné spoje premavajii na tratiach Trnava — Smolenice — Kuty a d’alej do Ceskej

republiky.

6. 2 Materialno - technicka zakladna

Materialno-technicka zakladna vytvara komplex umelo zaloZzenych zariadeni, ktoré
umoziuji oddychové vyuzivanie urCitého uzemia (strediska, arealu, regiénu) ucastnikmi
cestovného ruchu. Hlavnou tlohou materidlno-technickej zakladne je utvaranie vecnych
predpokladov na zabezpecenie ucasti obyvatel'stva na cestovnom ruchu a na zabezpecenie
tvorby a realizacie sluzieb. Zakladitu mozno rozdelit’' na ubytovacie, stravovacie, dopravné

a iné zariadenia (KOPSO a kol. 1992 : 69).

6. 2. 1 Ubytovacie zariadenia

Siet’ ubytovacich zariadeni je jednou z najdéleZitejSich podmienok pre rozvoj
cestovného ruchu, pretoze dovol'uje dlhsi pobyt ucastnikov cestovného ruchu ako jeden
dent. Mozno povedat’, Ze ubytovacie zariadenia si zakladom rozvoja stredisk cestovného
ruchu (MARIOT 1983 : 198). RozliSuju sa v zavislosti od cielovej skupiny, na ktort sa
zameriavaji. Diferencuji sa teda umiestnenim a dostupnostou, dispozi¢nym rieSenim,
Standardom vybavenia, komplexnost'ou stravovacich a inych doplnkovych sluzieb, a tomu
prispdsobenou cenovou trovitou (BOROVSKY a kol. 2008 : 77).

Smolenice disponuji dostatoénym mnozstvom ubytovacich kapacit. Ide priblizne
0 400 16zok v roznych typoch ubytovacich zariadeni. Moznost’ ubytovania je v garni hoteli,
vo viacerych penzidénoch, v turistickej ubytovni, v chatkach, ataktiez tu je ubytovanie
Vv sukromi. Moznost’ ubytovania poskytuje aj Smolenicky zamok.

Smolenicky zamok sluzi od roku 1953 ako Kongresové centrum Slovenskej
akadémii vied. Popri rozvijani kongresového cestovného ruchu poskytuje i ubytovanie.
Interiér sa vyuziva predovSetkym na konferencie, sympo6zid, odborné semindre a iné
vzdelavacie podujatia, ktoré organizuje samotnd Slovenska akadémia vied, ale aj iné
institacie. Na zdmku je moZzné organizovat’ svadby, plesy alebo rodinné oslavy. Na takéto
pracovné i spoloc¢enské podujatia zamok poskytuje nasledujice priestory:

- zasadacia miestnost’ s modernou technikou s kapacitou 100 miest,

- polovnicky salon s kapacitou 40 miest,
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- Cerveny salon s kapacitou 20 miest vhodny na dolezité rokovania alebo

svadobné obrady,

- okruhla zasadacia miestnost’ a kniZznica obe s kapacitou 20 miest,

- miestnost’ na dolnom nadvori zamku s kapacitou 50 miest.

Okrem rokovacich priestorov sa tu nachadzaju aj priestory reStauracné s kapacitou
64 miest vo Velkej jedalni, Umelecka jedalen s kapacitou 36 miest, zamocky bar. Na
spoloCenské posedenia je moznost vyuzit dolné nadvorie zdmku ¢i vinareil v baste.
Suhrnnd ubytovacia kapacita je 85 16zok v 1, 2, 3 postelovych izbach a piatich
apartmanoch. Priestory zamku sliZia prednostne pre akcie Slovenskej akadémie vied, ale
vol'na ubytovacia kapacita sa prenajima icudzim organizacidm s prioritou pre Statne
organizécie, ministerstva a vysoké skoly (KONGRESOVE centrum Smolenice SAV 2011 :
http://www.kcsmolenice.sav.sk/?Ing=sk&charset=&doc=basinfo-centre).

Podobne ako Smolenicky zdmok aj moderne zariadeny Garni hotel SOLMUS **%*,
ktory bol otvoreny v septembri v roku 2007, je idedlnym miestom pre organizovanie
seminarov, konferencii a roznych stikromnych akcii (priloha ¢. 9). Garni hotel disponuje
tromi kongresovymi salami s kapacitou 50, 15 a 8 o0sob, ktoré su vybavené zakladnou
prezentacnou technikou a pripojenim na internet. Hotel disponuje 2 apartmanmi, 23
dvojlozkovymi izbami a 1 izbou pre zdravotne postihnutého obCana. Samozrejmost'ou je
parkovanie v areali hotela.

V SirSom centre obce popri hlavnej ceste sa nachddza niekolko penzidnov
a turistickd ubytovna. Su vhodné najmé pre nenaro¢nu klientelu réznej vekovej kategorie.
Popri ubytovani ponukaji spominané ubytovacie zariadenia stravovanie a moZnost
parkovania.

Okrem tychto ubytovacich zariadeniach je potrebné zmienit sa io rekreacnom
stredisku Zaruby - Jahodnik. Toto rekreac¢né stredisko najdeme v tichom prostredi na upéti
Malych Karpat, vzdialené od obce Smolenice 2 km. Jahodnik obklopuje pekné lesné
prostredie chranenej krajinnej oblasti Malé Karpaty. Cela oblast’ je popularnou vyletnou a
rekreacnou lokalitou s rozsiahlymi lesmi, likami. V okoli strediska je mozZnost pesej
turistiky (dobre vyznacené turistické trasy aj pre naro¢nych), cykloturistiky. Na svoje si
pridu aj vyznavaci lezenia po skalach, sdnkovania, behu na lyziach a d’alSich Sportovych
disciplin. V priestoroch zariadenia je k dispozicii viacucelové ihrisko pre loptové hry,
pingpongovy stol, sauna a bazén. Ubytovacia kapacita predstavuje 100 16Zok, s
celodennym stravovanim a obcerstvenim. Rekreaéné stredisko Zaruby tvoria dva

murované domy a 16 poschodovych chatiek s vlastnym socialnym prisluSenstvom
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a vykurovanim. Stredisko s celoro¢nou prevadzkou je vhodné na organizovanie Skoleni,
vikendovych pobytov, §kol v prirode &i letnych taborov (ZARUBY rekreaéné stredisko
2005: http://www.zaruby.sk/).

Zéklad pre vznik rekreatnej oblasti Jahodnik (pévodny nazov Skarbak) bol
polozeny v Case objavenia jaskyne Driny. Moznost’ ubytovania je v 12 zrubovych chatach
kazda s kapacitou 9 16zok. Chatky sa nachadzaji v uzavretom prostredi, kde maji rekreanti
svoje sukromie. V areali je strazené parkovisko. Atrakciou tejto oblasti je blizkost’ jaskyne
Driny ako aj vychodiskovych bodov znatkovanych turistickych tras na Ciernu Skalu,

Veterlin a Zaruby (JAHODNIK- SKARBAK 2007 : http://www.jahodnik-skarbak.sk/).

Tabul’ka 4 Prehl'ad ubytovacich zariadeni

Nazov ubytovacieho Adresa ubytovacieho Kapacita ubytovacieho
zariadenia zariadenia zariadenia
Kongresové centrum SAV Zamocka 18 85 1670k
Garni hotel SOLMUS*** Tovarenska 7/A 50 1620k
Penzion Villa Agnes SNP 197 14 1670k
Koliba Zamocka 997 9 1670k
Penzion U Kumana SNP 115 19 1670k
Penzion Steak House Obrancov mieru 23 21 1670k
Turisticka ubytoviia Eden Obrancov mieru 56/A 10 16Z0k
Rekreacna oblast’ Jahodnik 108 1670k
Rekreacné stredisko Zaruby 100 16z0k

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

6. 2. 2 Stravovacie zariadenia

Dosah siete stravovacich zariadeni na rozvoj cestovného ruchu je podstatne slabsi
ako vplyv ubytovacich zariadeni. DiZka pobytu ucastnikov cestovného ruchu v miestach,
kde neexistuje moznost’ ubytovania, je obmedzend najviac na 12 hodin. Tieto oblasti plnia
ulohu vychodiskovych alebo cielovych bodov najmé pre pesich turistov (MARIOT 1983 :
206-207).

Stravovacie zariadenia zabezpecCuju pre ucastnikov cestovného ruchu zikladné
a doplnkové stravovanie. Okrem tejto hlavnej ulohy plnia dalSie funkcie, a to zabavné
a spolocenské. Gastronomické zariadenia moZzno delit’ podla charakteru stravovacich
sluzieb, kvality poskytovanych stravovacich sluZieb a komplexnosti poskytovanych
sluzieb. Z uvedené¢ho vyplyvaji Siroké moznosti uspokojovania potrieb ucCastnikov

cestovného ruchu (KOPSO a kol. 1992 : 70).
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V Smoleniciach existuju poéetné moznosti stravovania. Ugastnici cestovného ruchu
si mozu vybrat’ z viacerych reStauracii a pizzerii. VSetky stravovacie zariadenia maju letnt
terasu. V restauracii U Kumana aV reStaurdcii Eden je moZnost organizovania
spolo¢enskych vecierkov, rodinnych oslav a firemnych akcii. Va¢sina podnikov disponuje
parkoviskom, ktoré vSak nema dostatocny pocet parkovacich miest. Za d’alSie negativum
pokladam aj to, ze viaceré resStauracie sa orientuji na predaj pizze.

Za velmi dobru volbu povazujem otvorenie novej restaurdcie Dvor u sedliaka
Vv lete 2010. Podnik sa nachadza pri Zelezni¢nej stanici. Majitelia sa orientuji na tradi¢nt
slovensku kuchynu, taktieZ interiér je zariadeny Vv tradicnom slovenskom §tyle. Sti¢ast’ou je
vel'ké parkovisko a letna terasa. Zaroven je tu moznost’ organizovania rodinnych oslav.

V Smoleniciach sa d’alej nachadza Alibaba bar s kasinom, Internetova kaviaren,
Pohostinstvo pod Gastanom a ReStauracia K+H, ktora patri do nizsej kategorie, moZno ju
prirovnat’ k pohostinstvu. Pocas leta je otvorena aj Jadranska zmrzlina. VSetky stravovacie
zariadenia si turisti mozu pozriet’ na internetovej stranke obce, kde je uvedena otvaracia
doba, webova stranka zariadenia alebo telefon, pri ziadnom z nich vsak nie je uvedena

adresa, Co je pre potencidlneho navstevnika vel'mi ddlezita informéacia.

TabulPka 5 Prehl’ad stravovacich zariadeni

Nazov stravovacieho Adresa stravovacieho Kapacita stravovacieho
zariadenia zariadenia zariadenia
Havran pub - pizzeria,

reStauracia, bar Kultirny dom Smolenice 80 miest
Halenar - pizzeria, reStaurdcia | SNP 67 48 miest
Restauracia Palffy SNP 78 50 miest
Eden pizzeria, reStauracia Obrancov mieru 56/A 80 miest
Denny bar pod Molpirom SNP 70 40 miest
Restauracia U Kumana SNP 115 35 miest
Dvor u sedliaka Zelezniéna 769/1 60 miest
Restauracia Steak House Obrancov mieru 23 40 miest

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

Od marca 2010 funguje na uzemi obce Klaster Smolenice. Predstavuje jednu
Zmoznosti rozvoja turizmu Vv regidne. Spaja miestnych podnikatelov a samospravu
s cielom vicsej informovanosti okolitého sveta o obci a lepSicho speniaZenia potencialu,
ktorym zaujmové tizemie disponuje. Clenmi sa stali takmer vietci, ktori tu v turizme
podnikaju. Popri poskytovatel'och ubytovania a stravovania je to aj vyrobca medoviny ¢i

opravar bicyklov. Klaster reprezentuje obec na vystavach cestovného ruchu. Pre svojich
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¢lenov pripravil 3D prezentacie ich prevadzok, ktoré maji k dispozicii na svojich
internetovych strankach ako aj na stranke obce. Vysledkom c¢innosti klastra je aj
propagacny material vo formate A3, kde sa nachadza mapa Smolenic a popis jednotlivych
pamiatok a prevadzok. Fungovanie klastra je v sucasnosti na uzemi Smolenic, v plane je
sice jeho rozSirenie na uzemie dalSich dedin, ale okolit¢ samospravy velky zaujem

0 turizmus zatial’ neprejavili.

6. 2. 3 Dopravné zariadenia

Medzi dopravné zariadenia zarad'ujeme lanovky, vleky, rekrea¢né komunikacné
spoje, parkoviska. Komunikaéné zariadenia tvoria druh zariadeni, ktoré ulahcuju ucast’
obyvatel'ov na r6znych rekrea¢nych aktivitich (MARIOT 1983 : 209).

Z vyssie uvedenych zariadeni sa v obci nachadza naucny chodnik Smolenicky kras,
ktory prechadza Gizemim narodnej kultirnej pamiatky - hradiskom Molpir a narodnou
prirodnou rezervaciou Dolina Hlboce, ktorej si¢ast’'ou je chraneny prirodny vytvor jaskyna
Driny. V case prevadzky jaskyne (1.4. — 31.10.) je prehliadka jaskyne sucast'ou prechodu
nau¢ného chodnika. Uvedené lokality patria medzi najvyznamnejSie miesta chranenej
krajinnej oblasti Malé Karpaty, po stranke kultarno-historickej, geologickej,
geomorfologickej, zoologickej a vegetaénej. Vd’aka informaénym tabuliam sa navstevnici
mozu dozvediet mnoho zaujimavych informacii o historii, vegetacii, zveri, vtakoch.
Zaciatok nauc¢ného chodnika je pri kostole v Smoleniciach alebo na Jahodniku pri
pristupovej ceste do jaskyne. Trasa o dizke 7,5 km je vzhl'adom na terénnu nenaroénost’
vhodna na rodinné a 8kolské vylety alebo individualnu turistiku. Cas prechodu aj
s prehliadkou jaskyne trva priblizne 4 hodiny.

Smolenice su atraktivnym a vyhladdvanym miestom aj vd’aka blizkosti pohoria
Mal¢ Karpaty, v ramci ktorych je tu velmi hustd siet znackovanych turistickych tréas
s viacerymi vychodiskami — Jahodnik, Smolenicky zadmok, Zelezni¢nd stanica. Niektoré
Z tras spristupiiuju krasne prirodné prostredie Smolenického krasu, Stefanikova magistrala
vedie po vrcholovych cCastiach pohoria. Turistické trasy su nenarocné kratke vhodné na
rodinné vylety, ale aj narocné s prevySenim 500 m.

Popri pesSej turistike mozno Vv obci realizovat’ aj cyklistiku. Cez Smolenice vedie
Malokarpatska cykloturisticka magistrala so znackovanymi trasami vedenymi po ceste II.
triedy. Cyklotrasy umoziiuju prechod pohorim Malé Karpaty cez sedlo pod Ciernou Skalou

s pokracovanim na Plavecky Mikulas§ a Zahorie.
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6. 2. 4 Iné zariadenia

K zariadeniam, ktoré umoziiuji uskutocnit’ zaujem ucastnikov cestovného ruchu
0 rozmanité rekreané aktivity, patria aj Sportové zariadenia (MARIOT 1983 : 210). Ich
povinnostou je vyuzivat aktivne formy cestovného ruchu s moznostou dosiahnut
optimalny rekreaény vysledok (KOPSO a kol. 1992 : 70). V Smoleniciach su k dispozicii
nasledujtce Sportové zariadenia — futbalovy Stadidn, ktorého stcastou je futbalové ihrisko,
dva tenisové kurty, ihrisko na nohejbal a volejbal, telocviéne, fitnes centrum.

K zariadeniam, ktoré priamo podporuji rozvoj cestovného ruchu, patria cestovné
kancelarie, turisticko-informacné kancelérie, stanice horskej sluzby a podobne. Ich vyznam
spo¢iva v sprostredkovani a koordinovani ucasti obyvatelov na cestovnom ruchu
(MARIOT 1983 : 210).

V kazdom vicsom turistickom stredisku plni doleziti ulohu turistickd informacna
kancelaria. Od roku 2009 existuje turisticka informaéna kancelaria aj v Smoleniciach pod
nazvom Infotours. Ide o spojenie turistickej informac¢nej kancelarie a cestovnej agentury.
Je umiestnend na navStevnicky strategickom mieste v centre obce pri obecnom urade.
Poskytuje navstevnikom informacie, propagacné materialy a predava suveniry a zajazdy.
Otvorena je cely tyzden v zavislosti od sezény. Dalsie najblizsie turisticko-informadné
kancelarie st v mestach Trnava a Modra.

Nemenej doleziti tlohu zohravaju podniky sluzieb. Navstevnikom zabezpecuju
sluZzby r6zneho charakteru. MoZno ich rozdelit’ na sluzby stvisiace s hmotnymi predmetmi,
s osobou Tucastnika cestovného ruchu, so zdravim Ucastnika cestovného ruchu
a s bezpecnost'ou ucastnika cestovného ruchu, so zvelad’ovanim a ochranou Zzivotného
prostredia (KOPSO a kol. 1992 : 71).

Smolenice ponukajii Sirokdl ponuku sluzieb. Zakladnu obchodnt vybavenost
zabezpeCuje niekol’ko potravinarskych obchodov (COOP Jednota, M-market, CBA,
Potraviny Kabarec, ovocie, zelenina, maéso-ideniny), obchody so spotrebnym
a priemyselnym tovarom (obuv, odevy, textil, Zeleziarstvo, kvetinarstvo, pneuservis,
stavebniny, papiernictvo, lekaren), prevadzky sluzieb (kadernictvo, manikura-pedikira,
kozmeticky salon, krajéirstvo), postovy trad a expozitiry 3 bank (VUB, Slovenska
sporitel'tia, Postova banka). Je tu moznost’ vyberu penazi z bankomatu VUB a Slovenskej
sporitelne. V obci sa nachddza aj poZziarna zbrojnica, absentuje vSak policajnd stanica.
NajblizS§ia mé sidlo v obci Trstin, vzdialenej 3 km. Niektoré zariadenia sa nachadzaju

V kultirnom dome (videopozicoviia, internetova kaviaren, stavkova kanceldria Tipos).

42



Materialno-technickd zakladia v Smoleniciach je znacne rozvinuta. Pre
navstevnikov, ktori chci v obci stravit’ viac ako jeden den, plnia délezitu ilohu ubytovacie
a stravovacie zariadenia, ktorych tu je postacujici pocet. Viacsia Cast’ stravovacich
podnikov je umiestend V centre obce, takze aj dostupnost’ je dobrd. Mozno by navstevnici
a obCania uvitali popri restauraciach aj cukraren. V Smoleniciach je neuspokojivy pocet
parkovacich miest. V sti¢asnej dobe sa ako parkovisko vyuziva priestor pri kostole, ktory
vSak na parkovanie nie je prispdsobeny. V buducnosti sa planuje na spominanom priestore
vybudovat’ niekol’ko parkovacich ploch. Existuje uz aj ideova $tadia. Dalgie sluzby st na

relativne dobrej trovni.
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7 ANALYZA POTENCIALU ZAUJIMOVEHO UZEMIA

Na rozbor zdujmového tizemia vyuzijem SWOT analyzu. T4 poskytne celkova
predstavu o stave, v akom sa obec nachadza, o jej silnych strankach, slabych strankach,
prilezitostiach a ohrozeniach rozvoja. Prostrednictvom SWOT analyzy mozno stanovit
najvyhovujucejsie ciele, ktoré by vyuzili najvyraznejsie predpoklady a pozitivne rozvojové
podnety. Samozrejme je dolezité odstranit’ problémy a rizika.

SWOT analyza je vSeobecny postup prostrednictvom, ktorého sa pripravuji
rozhodnutia hlavne v planovacom procese. Jej vyznam je dolezité podporit’ vyuzitim
spravneho a dosledného postupu. Je to taktieZ aj nastroj na identifikdciu rozhodujucich
faktorov ovplyviiujicich strategické postavenie krajiny, regionu, podniku, produktu.
SWOT analyza predstavuje nastroj sluziaci na orientaciu pri tvorbe stratégie, ale aj pri
upeviiovani strategickej pozicie (BOROVSKY a kol. 2008 : 210).

Pri vypracovdvani analyzy ziujmového uzemia som vychadzala z Programu
hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce Smolenice na roky 2007 — 2013. P6vodné znenie

analyzy som doplnila 0 vlastné poznatky tykajuce sa cestovného ruchu v Smoleniciach.

7.1 SWOT analyza zaujmového uizemia

Tabul’ka 6 Silné stranky obce Smolenice

- velké mnozZstvo kultarno-historickych pamiatok na tizemi obce

- atraktivne prirodné prostredie (narodné prirodné rezervacie, jaskyina Driny)

- identita obce je naviazana na silny identifikaény znak — Smolenicky zamok

- dostato¢né mnozstvo ubytovacich a stravovacich zariadeni

- rozsiahla infrastruktira pre rekreaciu a cestovny ruch (turistické trasy, cyklotrasy, rekreacné
strediskd)

- existencia turisticko-informac¢nej kancelarie Infotours

- existencia internetovej stranky obce s moznostou 3D prehliadky viacerych prirodnych a kultarnych
pamiatok, ubytovacich a stravovacich zariadeni

- organizovanie podujati s vysokou navstevnostou nadlokdlneho vyznamu (Cesta rozpravkovym
lesom, benefiény koncert ,,Na kolesach proti rakovine*)

- existencia zdruzenia Klaster Smolenice (spolupraca podnikov cestovného ruchu)

- zachovanost’ pévodnych ekosystémov

- zachovavanie a zvel'ad’ovanie tradicii a tradi¢nych podujati (jarmok)

- aktivita viacerych stborov a spolkov formujticich kultarny zivot obce

- rozsiahla §kala v oblasti verejnych a komerénych sluzieb a maloobchodu

- nizka miera znecisteného zivotného prostredia

- dostupnost’ modernych informaénych a komunikacnych technologii

Zdroj: COPLAK, J. Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja obce Smolenice na
roky 2007 —2013. Smolenice, 2007.
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Tabul’ka 7 Slabé stranky obce Smolenice

nedobudovana splaskova kanalizacia

neupravené a nevyhovujlice priestory v centre obce, hlavne pred kultirnym domom apri
autobusovych zastavkach

nevyhovujuci stav miestnych komunikacii, predovsetkym hlavnej cesty

nedorie$ené odstavné plochy a parkoviska

neexistuje ziadna ponuka produktovych balikov zameranych na spoznavanie Smolenic a okolia,
ktoré by navstevnikom usetrili Cas a usilie pri hl'adani jednotlivych sluzieb

problémom je docielit’ navstevu turistov spojentt s prenocovanim, teda na jedno a viac prenocovani

deficit miestnych sprievodcov

slaba informovanost’ o prilezitostiach profitovat’ z turizmu

nedostatocnd propagdacia izemia ako turisticky atraktivnej oblasti (propagacné materialy, mapky)

absencia oficialnej internetovej prezentacie v cudzom jazyku

obec nenadvézuje na vinohradnicke tradicie, napriklad organizovanim vinobrania

Zdroj: COPLAK, J. Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja obce Smolenice na
roky 2007 — 2013. Smolenice, 2007.

Tabul’ka 8 Prilezitosti obce Smolenice

dobré napojenie obce na dolezité dopravné koridory

pritazlivé prostredie s potencidlom pritiahnutia vys$sich prijmovych skupin obyvatel'ov do obce

priestorové moznosti na organizovanie vacsich spolo¢enskych podujati — park pod zamkom

umiestnenie obce v dynamicko-ekonomicky sa rozvijajicom regione (Bratislavsko-trnavsky
priestor)

priame Zelezni¢né alebo autobusové spojenie s vyznamnymi centrami (Bratislava, Trnava, Senica,
Piestany)

prilezitosti ziskavania doplnkovych zdrojov pre rozvoj obce zo Strukturalnych fondov

dobré vztahy a kooperacia vedenia obce s kongresovym centrom SAV a koordinacia pri rozvoji
obce a organizovani podujati

zvySovanie otvorenosti zamku v suvislosti s verejnym cestovnym ruchom — sobase, plesy, oslavy na
zamku

rozvoj kongresového cestovného ruchu a z toho vyplyvajtci tzitok pre obec

Zdroj: COPLAK, J. Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja obce Smolenice na
roky 2007 — 2013. Smolenice, 2007.

Tabul’ka 9 Ohrozenia obce Smolenice

zintenziviiovanie zat'aze zivotného prostredia (vybudovanie spalovne priemyselnych odpadov)

néklady na udrzbu historickych pamiatok

malo intenzivna kooperacia obci zdruzenych v Malokarpatskej vinnej ceste

riziko redukcie spojov a liniek verejnej dopravy

absencia prostriedkov na realizaciu kl'ai€ovych rozvojovych zamerov

obmedzenia rozvoja rekredcie (cykloturistiky) vyplyvajuce z poziadaviek ochrany prirody

znizovanie zaujmu obyvatel'ov o diani v obci a ochoty zGcastiiovat’ sa na fiom

realizacia investicnych zamerov ohrozujucich ekologické a rekreacné funkcie izemia

Zdroj: COPLAK, J. Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja obce Smolenice na
roky 2007 — 2013. Smolenice, 2007.
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Jednotlivé tdaje v SWOT analyze su zoradené podl'a vyznamu a zavaznosti (od
najzéavaznejsich po najmenej zavazné). Polozky s najvys$Sou mierou zédvaznosti predstavuji
hlavné faktory rozvoja. Metodou SWOT analyzy som zistila stav rozvoja cestovného ruchu
V zaujmovom uzemi, teda doSlo k rdimcovému zhodnoteniu obce z hladiska cestovného
ruchu. Hoci obec disponuje vysokym poétom prirodnych aj kulturnych atraktivit a vel'mi
dobre vybavenou materialno-technickou zakladiiou, véac¢sina turistov sa v Smoleniciach
zdrzi len jeden den. Vzniknut situaciu chcem rieSit’ navrhom niekolkych tematicky
odlisnych produktovych balikov. Konkrétne produktové baliky uvadzam v nasledujicej

kapitole.

7. 2. Analyza navstevnikov prostrednictvom dotaznikového prieskumu

Hlavnou myslienkou prace je podpora rozvoja cestovného ruchu v Smoleniciach,
zvySenie navStevnosti a poctu prenocovani prostrednictvom produktovych balikov.
Pomocou produktovych balikov je mozné upttat pozornost verejnosti na turistické
atraktivity a pritiahnut’ tak vyssi po¢et navstevnikov. Na zaklade vysledkov dotaznikového
prieskumu som vytvorila produktové baliky uréené pre jednotlivé ciel'ové skupiny.
Dotaznikovy prieskum som uskutocnila od 1. marca do 15. marca 2011. Rozdala som 100
kusov dotaznikov (priloha ¢&. 10) pri turisticky vyhladavanych miestach v obci.
Predovsetkym som sa zdrziavala v okoli zdmku a pril'ahlého anglického parku. Oslovovala
som najmé okoloidtcich navstevnikov vd’aka, ktorym som zistila informécie o dovodoch
navstevy, najnavitevovanejsich pamiatkach, dizke pobytu a iné.

V dotazniku som zoStylizovala jednoduché ajasné otazky. V tivode respondenti
odpovedali na Styri necislované otazky poskytujuce informdacie o pohlavi, veku, mieste
bydliska a o tom, s kym do Smolenic prisli. Zvy$nych desat’ otazok s moznostou vyberu
jednej alebo viacerych odpovedi je ¢islovanych. Jedna z otazok bola otvorena. Respondenti
v nej vyjadrili svoj ndzor a zhodnotili ndvStevu Smolenic. Dotaznik je zamerany na
ziskanie informacii o jednotlivych respondentoch. Prostrednictvom dotaznikového
vyskumu som zistila, aké skupiny l'udi Smolenice navstevuju, ktoré z prirodnych
a kultirnych pamiatok st najnavStevovanejSie a naopak, ktoré su menej navStevované.
Dalej som ziskala informaciu ako dlho sa v obci navstevnici zdrzia, ale aj to s ktorymi
sluzbami nie st spokojni. VSetky tieto informdcie som vyuzila pri zostavovani

produktovych balikov. Zo 100 rozdanych dotaznikov sa mi vratilo a bolo pouzite'nych 80
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kusov. Z tohto po¢tu som vypracovala aj grafy. Vo vécéSine pripadov som sa stretla
s ochotou zapojit' sa do prieskumu. VSetky otazky, teda necislované aj Cislované, som
vyhodnotila samostatne. Spracované st slovne aj graficky. Odpovede uvadzam
V percentualnom vyjadreni.

V tvode dotaznika respondenti uviedli pohlavie, vek, miesto bydliska a skuto¢nost’
s kym prisli do Smolenic. Na zdklade tychto demografickych informdcii som zistila, ze

vicsiu Cast’ opytanych tvoria Zeny (57%), muzi tvoria zvySnych 43% (graf 1).

Graf 1 Pohlavie respondentov

43%

57%

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

Prieskumu sa zuacastnili respondenti vSetkych vekovych kategorii (graf 2).
S najvyssim podielom bola zastipena kategoria od 19 do 35 rokov, ktora tvorila 49%
z celkového poctu. Za fou nasleduje kategoria od 36 do 60 rokov tvoriaca 31%. Do

skupiny do 18 rokov patri 12% opytanych a 8% je v kategorii 61 a viac rokov.

Graf 2 Vekova struktura respondentov

8% 12%

O do 18 rokov
| 19 - 35 rokov
036 - 60 rokov

061 a viac rokov

31%

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)
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Opytani respondenti za svoje miesto bydliska oznacili povacsine okolie Smolenic,
predovsetkym okolité obce (32%), mesto Trnava (28%), Bratislava (20%). Navstevnici
z Modry tvoria 12% a zo Senice 8% (graf 3).

Graf 3 Rozdelenie navstevnikov podl'a miesta bydliska

8%

O okolité obce
B Trnava

O Bratislava
0O Modra

B Senica

28%

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

Dalsou informaciou o respondentoch bolo zistenie skym navitevu Smolenic
absolvovali (graf 4). Prostrednictvom tejto otazky som chcela zistit, aké skupiny ludi
Smolenice navstevuju. V prevaznej vacSine opytani navstivili obec s priatelmi (31%)
a partnerom (22%). S rodinou prislo 18% a s kolegami 15% respondentov. Samostatne

prislo 9% a moznost’ ,,iné¢* si vybralo 5% opytanych.

Graf 4 Rozdelenie navstevnikov podl'a toho, s kym navstevu absolvovali

9% 5% 18%

O rodina
15% B priatelia
O partner

O kolegovia

B sam

O iné

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)
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Prvou ¢islovanou otazkou

Som

sa chcela dozvediet,

¢i st respondenti

v Smoleniciach prvykrat a ak nie, ¢i sem chodia pravidelne alebo zriedka (graf 5).

Z vysledkov vyplyva, Ze najvacsi pocet opytanych v Smoleniciach uz bolo, ale chodia sem

zriedka (65%). 18% respondentov navstivilo Smolenice prvykrat a zvy$nych 17% sem

chodi pravidelne.

Graf 5 Intenzita navstevy Smolenic

18%

65%

17%

O nie, chodievam sem
pravidelne

M nie, ale chodim sem zriedka

O ano

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

V druhe;j

otazke

som

zistovala, odkial' navsStevnici

Cerpali informadcie

o Smoleniciach (graf 6 na strane 50). Zuvedenych odpovedi je zrejmé, ze najviac

opytanych ziskalo informacie od znamych (38%). 25% respondentov sa informovalo

prostrednictvom webovej stranky obce a 14% prostrednictvom turisticko-informacne;j

kancelarie. Informdacie o obci si nezistovalo 17% opytanych. Zvysnych 6% l'udi uviedlo,

ze informdcie zistovali na inej webovej stranke. Tymto som poloZila dopliujicu otazku,

ktorej cielom bolo zistit, na akych webovych strankach nasli informécie. Odpovede boli

rozne, najcastejsie uviedli stranku www.hrady.sk.
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Graf 6 Spdsob prisunu informacii o Smoleniciach

O na webovej stranke obce
www.smolenice.com

17% 25% M na inej webovej stranke

O v turisticko informacne;j
kancelarii

6%

0O od znamych

38% 14%

W nezist'oval som informacie

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

V tretej otazke skimam, ¢o navstevnikov prildkalo do obce Smolenice (graf 7).
Z vysledkov mozno konstatovat, ze najvacsi pocet opytanych navstivilo obec kvoli
navsteve prirodnych a kultrnych pamiatok (35%). Dalsich 23% uviedlo ako dovod
navstevy oddych v podobe prechadzky v parku pod zdmkom. 17% os6b odpovedalo, Ze ich
do Smolenic pritiahla turistika v Malych Karpatoch, 15 % uviedlo navstevu rodiny,
priatel'ov, zndmych. 7% respondentov prislo do Smolenic kvoli obchodu ¢i konferencii.

Zvysné 3% uviedli, Ze obec navstivili z iného dovodu.

Graf 7 Dévod navstevy obce Smolenice

O oddych-prechadzka v parku
pod zamkom

B turistika v Malych
7% 3% 230 Karpatoch

15% O navsteva prir. a kultar.

pamiatok

O navsteva rodiny, priatelov,
znamych

35% B profesny zaujem, obchod,
konferencia

O iné

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

Nasledujuca schéma (graf 8 na strane 51) znazoriuje odpovede na otazku, ako dlho
sa navstevnici v Smoleniciach zdrzia. Z hodnotenia vyplynulo, Ze aZz 89% oslovenych sa
zdrzi maximalne 1 den. 5% respondentov zotrvalo v obci 1 noc, 4% 2 noci alen 2%

opytanych 3 a viac noci. Tuto skuto¢nost’ som zohl'adnila v navrhovej Casti prace, kde som
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vytvorila viacdiiové produktové baliky za ucelom zvySenia poctu prenocovani

v Smoleniciach.

Graf 8 Dizka pobytu v Smoleniciach

500 4% 2%

O max. 1 deni
B 1 noc
02 noc

O 3 a viac noci

89%

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

V piatej otdzke sa zameriavam na zistenie, ktoré zuvedenych prirodnych
a kultirnych atraktivit respondenti navstivili (graf 9). Podla grafu je jasné, Ze medzi
najnavstevovanejsie patri Smolenicky zamok (35%), jaskyiia Driny (35%) a najvyssi vrch
Malych Karpat Zaruby (9%). Archeologické nalezisko Molpir si pozrelo 7% oslovenych.
Muzeum Molpir a dolinu Hlboce videlo 6% opytanych. 2% respondentov uviedlo, ze
nevideli Ziadnu z uvedenych pozoruhodnosti. Na zaklade tychto informacii som menej

navstevované atraktivity zahrnula do jednotlivych produktovych balikov.

Graf 9 Navstevnost’ prirodnych a kultarnych atraktivit v Smoleniciach

O Smolenicky zamok

B muzeum Molpir

9% 2%
% 350 O jaskyna Driny
6%
O dolina Hlboce
B archeologické nalezisko
35% 6% Molpir

O najvyssi vrch M. Karpat
Zaruby

B 7iadna z uvedenych

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)
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Siestu otazku som sformulovala tak, aby som zistila, &i by mali respondenti zaujem
0 viacdnovy balik sluzieb, ktory by umoznoval spoznat’ Smolenice a okolie a zahrhal by
ubytovanie, stravovanie, dopravu avstupy (graf 10). Nadpolovi¢na vécsina (57%) by
0 takyto produktovy balik zdujem mala, 35% v danej situdcii nevedelo, ¢i by mali zaujem
a len 8% uviedlo, ze by produktovy balik nevyuzilo. Na zaklade jednoznac¢ného vysledku

uvadzam v nasledujucej kapitole navrh troch produktovych balikov.

Graf 10 Predpokladany zaujem o viacdiovy produktovy balik

O ano

H nie

o .
57% neviem

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

Siedmou otazkou zist'ujem, ¢i respondenti navstivili alebo planuju navstivit’ okrem
Smolenic aj inu zaujimavost’ v okoli (graf 11 na strane 53). 47% l'udi odpovedalo na
otazku kladne. Tymto som polozila dopliujucu otazku, ktorej ucelom bolo zistit’, aké
pozoruhodnosti v okoli navstivili. V odpovediach sa najéastejsie vyskytoval hrad Cerveny
Kamen, zricanina Plaveckého hradu, zricanina kostola sv. Katariny a kastiel' v Dolnej
Krupej. 30% opytanych uviedlo, Ze nevie o inych moznostiach. Zvysnych 23% oslovenych

nenavstivilo a ani nema v plane navstivit atraktivity v okoli.
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Graf 11 Predpokladana navsteva zaujimavosti v okoli Smolenic

30% O ano, a to......
47%
M nie

O neviem o inych
moznostiach

23%

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

V 6smej otdzke ma zaujimalo, ¢i aVvakej zo sluzieb pocit'uji respondenti
nedostatky (graf 12). Najviac oslovenych (32%) vidi nedostatky v dopravnych sluzbach
(parkovanie), 15% uviedlo informacné sluzby a 11% stravovacie sluzby. 9% opytanych nie
je spokojnych s ubytovacimi sluzbami. Odpoved’ ,,iné*“ s moznost'ou doplnenia si vybrali
3% respondentov. Nespokojni boli s cestami a moznostami zabavy. Ziadne nedostatky

Vv sluzbach nepocituje 30% oslovenych.

Graf 12 Zistovanie nedostatkov v sluzbach v obci

O ubytovacie sluzby

9% B stravovacie sluzby

O informacné sluzby

O dopravné sluzby

15% (parkoviskad)

32%

O nepocitujem ziadne
nedostatky

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

Predmetom deviatej otazky je zistit’ zdujem znovu navstivit obec Smolenice (graf
13 na strane 54). Dve z odpovedi st otvorené. Vacsina 0sob (71%) oznacila odpoved” ano

a doplnila, €o chct este v obci navstivit. Medzi najcastejSie odpovede patri zdmok, jaskyna
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a vrch Zaruby. 27% respondentov odpovedalo, zZe nevedia, ¢i Smolenice navstivia znova.

Moznost nie zvolili 2% l'udi s odévodnenim, Ze tu nie je ¢o viac vidiet..

Graf 13 Planovanie navstevy Smolenic v budicnosti

27%

O ano, navstivim este......

M nie, pretoze......

2% O neviem
71%

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

V zavere¢ne] otazke ma zaujimalo, ako by opytani zhodnotili ndvStevu Smolenic.
Otazka je otvorena. Viacsina respondentov sa zhodla, Ze Smolenice su vel'mi pekné miesto
s mnozstvom turistickych zaujimavosti. St pomerne dobre vybavené v porovnani
S okolitymi obcami. Za negativum niektori opytani oznacili zly technicky stav hlavnej
cesty a nedostatocnu informovanost’.

Vysledky dotaznikového prieskumu mi pomohli vytvoritt si  predstavu
0 jednotlivych néavstevnikoch, ich dévodoch navstevy, najnavstevovanejSich pamiatkach,
dizke pobytu. Na zaklade odpovedi respondentov som zistila, Ze je potrebné vytvorit
viacdiové produktové baliky umoZziujice spoznat’ Smolenice a okolie, pritiahnut’ tak vyssi
pocet navstevnikov a zvysit pocet prenocovani. Za pozitivny vysledok povazujem
skutocnost’, Ze vicSina respondentov (57%) prejavila zaujem o navrhnuté produktové
baliky obsahujice ubytovanie, stravovanie, dopravu a vstupy. Zistila som, Ze vicSina
opytanych do Smolenic prila s priatel'mi (32%), rodinou (18%) a kolegami (15%). Dalsou
dolezitou skutoCnostou bola informdcia o navStevnosti jednotlivych pamiatok. Medzi
najmenej navstevované respondenti oznacili muzeum Moplir (6%) a dolinu Hlboce (6%).
Predpokladala som slabti navstevnost” a skuto¢nost, ze vic¢sina turistov sem prichadza len
na jeden den. Tato vyslovena domnienka sa potvrdila, nakolko aZ 89% opytanych
potvrdilo, Ze sa v Smoleniciach zdrzia len jeden den.

Zistené informéacie som vyuzila pri vytvarani viacdiiovych balikov sluzieb.

Prostrednictvom tychto tudajov som vyberala prirodné a kultirne pamiatky, ktoré
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navstevnici uvidia, scielom zvysit' ich navstevnost, tak som vytvorila harmonogram
produktovych balikov. Na zéklade spominanych informécii som ucila jednotlivé cielové
skupiny. Vytvorenim balikov sluZieb ziska obec aj miestni podnikatelia prilezitost’ vylepSit’
svoju reputdciu a zvysit ekonomicky zisk z cestovného ruchu. Navrhy produktovych

balikov uvadzam v nasledujucej kapitole.
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8 NAVRH PRODUKTOVYCH BALIKOV NA PODPORU ROZVOJA
CESTOVNEHO RUCHU V OBCI

Na zéklade velkého poctu prirodnych a kultirnych pamiatok, ale aj vdaka
dostatoénému mnozstvu ubytovacich a stravovacich zariadeni ma obec Smolenice velky
potencial pre rozvoj cestovného ruchu. Smolenice st vyhl'adavanym cielovym miestom
turistov zo Sirokého aj blizkeho okolia vSetkych vekovych kategorii.

Z informacii z predchadzajucich kapitol vyplyva, Ze obec ma potencial pre rozvoj
rekreacnych aktivit spojenych predovsetkym s letnou sezénou (turistika, pobyt a rekredcia
na vidieku, chatarcenie, cykloturistika), Ciastone zimnou sezénou (beh na lyziach,
sankovanie) a moznosti na spoznavanie kultirno-historickych pamiatok. Z jednotlivych
foriem cestovného ruchu mozno v Smoleniciach realizovat’ rekreacny, Sportovy, vidiecky,
kultarny, poznavaci a obchodny ¢i kongresovy cestovny ruch.

Na to aby bola obec aj nad’alej turisticky atraktivna je potrebné urobit’ niekol’ko
krokov. Ako rieSenie ponikam pestry tematicky zamerany produkt v podobe niekolko
diovych produktovych balikov. Hlavnym cielom tvorby produktovych balikov je uSetrenie
Casu a usilia pri hl'adani jednotlivych sluzieb potencidlnym zékaznikom a taktieZ prildkat
turistov a) mimo sezdny. Organizatorom produktovych balikov bude informacné kancelaria

Infotours sidliaca v Smoleniciach.

8.1 Produktovy balik ,,Smolenice krizom — krazom*

8. 1. 1 Popis produktu

Produktovy balik ,,Smolenice krizom — kraZom* umoziuje navstevnikom spoznat’
obec Smolenice a jej siroké okolie. Ide o Stvordiovy poznavaci pobyt (Stvrtok az nedela),
V ktorom je okrem vstupov zahrnuté 3x ubytovanie v penziéne** v Smoleniciach vratane
rekreaéného poplatku, 3x polpenzia, doprava asluzby sprievodcu. Predpokladana
realizécia je v mesiacoch m4j a september, s cielom prildkat’ turistov predov§etkym mimo
sezonu. Zajazd sa uskutocni pri minimalnom pocte 20 o0s6b. Zvyhodnend cena

produktového balika predstavuje 101 €/osoba. Harmonogram je uvedeny na strane 57.
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Tabulka 10 Harmonogram produktového balika ,,Smolenice krizom — krazom*

1.den e prehliadka Muzea Molpir a Smolenického zamku

e turisticky nenaro¢na trasa do jaskyne Driny s moznost' vidiet aj narodnt prirodnu
rezervaciu dolinu Hlboce

e  prestavka na obderstvenie

e individualna prehliadka zracaniny Dobrovodského hradu

e v zavere diia ubytovanie a vecera v penzione v Smoleniciach

2.den e celodennd tira na Zaruby (767m), najvyssi vrch Malych Karpat

e  na zrucaninu hradu Ostry Kamen, trasa trva priblizne 5 hodin a je mierne narocna

3.dent e navsteva krajského mesta Trnava (dvojhodinova pesia prehliadka so sprievodcom)

e individualne vol'no

e prehliadka klasicistického kastiel'a v Dolnej Krupej s rozlahlym 17 hektarovym
anglickym parkom so vzacnymi drevinami

e prehliadka zavodu na vyrobu medoviny spojenu s ochutnavkou a moznostou nakupu

4.den e naviteva hradu Cerveny Kame v obci Casta spojena s vystiipenim sokoliarov

e atraktivna dvojhodinova vychadzka na koni do okolitej prirody obce Dol'any

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

8. 1.2 Cielova skupina

Produktovy balik ,,Smolenice krizom — kraZom* nie je vekovo obmedzeny. Uréeny
je predovsetkym pre turisticky aktivnych l'udi so zdujmom o prirodu, historiu, mesta,
kultirne a prirodné pamiatky. Taktiez je vhodny pre l'udi, ktori budi mat’ zdujem spoznat’

Smolenice a ich okolie a zrelaxovat’ a oddychnut’ si v peknom prostredi.

8. 1.3 Cenova kalkulacia

Cenovu kalkulaciu som urobila nasledovnym spdsobom. Predajné cena predstavuje
sumu, ktort navstevnik zaplati, ak absolvuje navstevu Smolenic samostatne bez vyuzitia
produktového balika. Néakladova cena predstavuje 60 % z predajnej ceny. Zvyhodnena
cena je urcena len pre zaujemcu o produktovy balik. Je o 15 % nizSia ako predajna cena.
Kone¢né suma produktového balika urcend pre zdkaznika po zaokrthleni je 101 €. Zisk pre
informac¢nu kanceldriu tvori 29,42 € na jedného zakaznika. Cenova kalkulécia je uvedena

na nasledujuce;j strane.
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Tabulka 11 Cenova kalkuléacia produktového balika

kalkulécia na 1 osobu nakladova cena | predajni cena | zvyhodnena cena
ubytovanie 18,00 € 30,00 € 25,50 €
stravovanie 14,40 € 24,00 € 20,40 €
vstupy, prehliadky 33,00 € 55,00 € 46,75 €
doprava 3,78 € 6,30 € 5,36 €
sprievodca 2,40 € 4,00 € 3,40 €
SPOLU 71,58 € 119,30 € 101,41 €

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

8. 2 Produktovy balik ,,Vikend v Smoleniciach s nadychom historie*

8. 2.1 Popis produktu

Produktovy balik ,,Vikend v Smoleniciach s nadychom historie” predstavuje
predizeny vikend (piatok aZ nedela) podas, ktorého si navstevnici pozra hrady, zamky,
kastiele a zracaniny v Malych Karpatoch a zarovenn spoznajii kolorit obce Smolenice.
Poznavaci pobyt zahffia 2x ubytovanie v penzidne** v Smoleniciach vratane rekrea¢ného
poplatku, 2x polpenziu, vstupy a prehliadky, dopravu, sluzby sprievodcu, a ako bonus
vstup do jaskyne Driny zdarma. Ako pri predosSlom produktovom baliku aj v tomto pripade
sa pobyt bude organizovat’ v mesiacoch mimo sezonu, teda v mdji a septembri. Zajazd sa

uskutocni pri minimalnom pocte 20 osdb. Zvyhodnena cena produktového balika je 80 €

na jedného zékaznika.

Tabul’ka 12 Harmonogram produktového balika ,,Vikend v Smoleniciach
s nadychom historie*
e individualna prehliadka zrucaniny Dobrovodského hradu

e individualna prehliadka zrucaniny Klastora sv. Katariny
e prehliadka klasicistického kastiela v Dolnej Krupej s rozlahlym 17 hektarovym
anglickym parkom so vzacnymi drevinami

1.den e ubytovanie a vecera v penzidne

e individualna prehliadka zracaniny Plaveckého hradu
e individualna prehliadka zrcaniny hradu Korlatko a navsteva novovybudovanej
rozhl'adne

2.den e navsteva Smolenického zamku spojena s vystupom na vezu a ochutnavkou vin

e navsteva hradu Cerveny Kamen spojend s vystapenim sokoliarov

e atraktivna dvojhodinova jazda na koni do okolitej prirody obce Dol'any

3.den e prehliadka jaskyne Driny — zdarma ako bonus

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)
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8. 2.2 Ciel’ova skupina

Produktovy balik ,,Vikend v Smoleniciach snadychom historie“ ocenia
predovsetkym nadSenci hradov, zamkov a zrucanin, ale aj milovnici prirody a historie.
Pobyt je urceny pre vSetky vekové kategorie a pre I'udi, ktori dokazu zrelaxovat’ v pohybe

a radi spoznaji Smolenice a d’alSie nové miesta.

8. 2.3 Cenova kalkulacia

Cenovu kalkulaciu som robila rovnakym sposobom ako pri predchadzajicom
produktovom baliku. Vyslednd suma urcend pre zdkaznika po zaokruhleni ¢ini 80 €. Zisk

pre informacénu kancelariu predstavuje 23,30 € na jedného zékaznika.

Tabulka 13 Cenova kalkuléacia produktového balika

kalkuléacia na 1 osobu nakladova cena | predajna cena | zvyhodnena cena
ubytovanie 12,00 € 20,00 € 17,00 €
stravovanie 9,60 € 16,00 € 13,60 €
vstupy, prehliadky 28,50 € 47,50 € 40,38 €
doprava 4,80 € 8,00 € 6,80 €
sprievodca 1,80 € 3,00 € 2,55 €
SPOLU 56,70 € 94,50 € 80,33 €

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)

8.3 Produktovy balik ,,Relax pocas konferencie*
8. 3. 1 Popis produktu

Produktovy balik ,,Relax pocas konferencie® nepredstavuje typicky produktovy
balik s ubytovanim, stravovanim a dopravou. Ide predovSetkym o doplnkovy program
pocas konferencii a semindrov. Doraz sa kladie na zintenzivnenie prepojenia kongresového
turizmu s poznavacimi aktivitami, nakol’ko podla mojich pozorovani sa v Smoleniciach
kongresy a konferencie konaju relativne izolovane od ostatnych foriem cestovného ruchu.
V ramci doplnkového programu tcastnici absolvuju prehliadku zdmku spojent
s degustaciou vin, obhliadku zavodu na vyrobu medoviny spojent s ochutnavkou, v letnej
sezoéne dvojhodinovll jazdu na koni v okolitej prirode obce Dolany, ndvstevu jaskyne

Driny spojenu s turisticky nenaro¢nou prechadzkou. Jednotlivé sluzby nemaju presne
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stanoveny harmonogram. Ich poradie sa ur¢i po dohode so zédkaznikmi. Tento produktovy
balik sa zrealizuje pri miniméalnom podte 20 osdb. Casovo je podmieneny realizaciou
kongresu, konferencie ¢i seminaru. Cena spominanych doplnkovych sluzieb po

zaokruhleni je na osobu 48 €.

8. 3.2 Cielova skupina

Doplnkové sluzby v ramci produktového balika st urcené ucastnikom rdéznych
konferencii, kongresov, seminarov. Cielom je dopriat’ zucastnenym pocas konferencie
rozptylenie, uvolnenie, moznost nacerpat’ energiu. Aj takymto spdsobom, teda
prostrednictvom spominanych sluzieb, je mozné podnietit zaujem ucastnikov o obec
a pripadné stravenie sikromnej dovolenky a prezentovat’ Smolenice ako nevSedné miesto,

ktoré ponuka omnoho viac zaujimavosti ako len zamok.

8. 3.3 Cenova kalkulacia

Do cenovej kalkulacie produktového balika ,,Relax pocCas konferencie® som
zaratala jednotlivé doplnkové sluzby asluzby sprievodcu. Nakladova, predajna
a zvyhodnenu cenu som pocitala rovnako ako pri predoSlych produktovych balikoch.
Celkova cena pre zakaznika po zaokruhleni je 48 €. Zisk pre informacnt kancelariu ¢ini

14,10 € na osobu.

Tabul’ka 14 Cenova kalkulacia produktového balika

kalkulicia na 1 osobu nakladova cena predajna cena | zvyhodnena cena

prehliadka zamku vratane

degustacie vin 6,90 € 11,50 € 9,78 €
jazda na koni (2 hod.) 16,80 € 28,00 € 23,80 €
prehliadka zavodu na vyrobu

medoviny vratane ochutnavky 6,00 € 10,00 € 8,50 €
navsteva jaskyne Driny 3,00 € 5,00 € 4,25€
sprievodca 1,20 € 2,00 € 1,70 €
SPOLU 33,90 € 56,50 € 48,03 €

Zdroj: vlastné spracovanie (2011)
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8.4 Propagacia a distribicia produktovych balikov

Tak ako je dodlezité propagovat Smolenice, je dolezité spropagovat’ aj samotny
produktovy balik. Propagéciu vsSetkych produktovych balikov pldnujem prostrednictvom
plagatov, kde sa bude nachadzat’ presny popis zajazdu, cena, predbezné terminy a kontakt
Vv pripade zaujmu. Plagaty su pestré s obrazkami jednotlivych atrakcii vo formate A4
(prilohy ¢. 11 - 13).

Informacie o jednotlivych produktovych balikoch buda k dispozicii na webovej
stranke obce Smolenice amesta Trnava. Potencidlni zakaznici budu o zdjazdoch
informovani aj prostrednictvom turisticko-informaénych kancelarii, a to v hlavnom meste
Bratislave — bratislavské kultarne informac¢né stredisko, v Tren¢ine — kultirne informac¢né
centrum, v Ziline — turisticko-informa¢na kanceléari, v Nitre — nitriansky informaény
systém, I[CBB — informa¢né centrum Banska Bystrica. Tymto sposobom mam v umysle

oslovit’ v§etkych potencialnych navstevnikov z okolitych krajov.

8.5 Informac¢né minimum o navStivenych pamiatkach

Dobrovodsky hrad

Na pristupovej ceste k Dobrovodskému hradu je zaujimavé, ze vystup k nemu sa
za¢ina nad dedinou Dobra Voda cintorinskou branou. Ruiny hradu su zvéacsa schované
medzi stromami. Zricaninu z dediny takmer nevidiet. Ale po prichode na hrad je
navstevnik ohromeny, kol'ko sa zo stavby zachovalo. V hradnych muroch si mozno
v§imnat pravidelné kanaliky s obdiznikovym podorysom. Pravdepodobne slizili ako
kominy alebo na vetranie. Hrad ma pretiahnuty obdiZnikovy podorys. Da sa vyliezt na
jeho niekdajSie opevnenie obratené nad cestu cez Malé Karpaty, ktoru hrad kedysi strazil.
Jeho hlavnou tlohou bolo chranit’ prechod cez malé Karpaty, chranit’ pocestnych a vyberat’
mytny poplatok (PANORAMA 2011 :http://www.panorama.sk/go/clanky/75.asp?lang=sk
&sv=2).

Hrad Ostry Kamen
Hrad Ostry Kamen postavili v 13. storoc¢i. V listindch sa prvy raz spomina v roku
1273 ako jeden z pohrani¢nych hradov straziacich zapadnu hranicu Uhorska. Spolu s

Korlatskym, Plaveckym a Smolenickym hradom patril k pevnostiam, ktoré¢ dozerali na tzv.
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http://www.slovenskehrady.sk/?show=object&which=Korlatka
http://www.slovenskehrady.sk/?show=object&which=PlaveckyHrad
http://www.slovenskehrady.sk/?show=object&which=SmolenickyZamok

Cesku cestu. Goticky hrad bol vybudovany na skale, ktord od hlavného hrebenia Zarub
oddel'ovala priekopa vysekana do podlozia. Hrad pozostaval z horného gotického hradu s
vezou, palacom a kaplnkou a z nizSie polozeného predhradia zo 16. storocia sluziaceho
zvidsa hospodarskym uéelom. Na horny hrad sustredili straz (SLOVENSKE HRADY
2011 : http://slovenskehrady.sk/?show=0bject&which=0stryKamen).

Mesto Trnava

Trnava, prezyvana ,,slovensky Rim* patri medzi najstarSie mestd na Slovensku,
pisomne sa spomina uz v roku 1211 a v roku 1238 bola povysena na slobodné kralovské
mesto. V 16. storoci ziskala postavenie duchovného a kultirneho centra Rakusko-Uhorska.
V meste sa sustredilo viacero reholi s mnozstvom klastorov, kostolov. NajvyznamnejSimi
sakralnymi objektmi v meste sti: Kostol sv. Heleny zo 14. storo¢i, goticky farsky kostol sv.
Mikuléasa, bazilika sv. Jana Krstitela, ¢i frantiSkansky kostol sv. Jakuba a klastor, ale aj
vel'a d’al$ich. NajvyznamnejSimi svetskymi stavbami v meste su Univerzitné budovy, ktoré
tvoria subor 9 stavieb. Ddlezitou historickou pamiatkou je aj mestské opevnenie, ktoré
patri k najzachovalejSim a najrozsiahlejSim hradbovym tehlovym systémom na Slovensku.
Hradby povodne v 13.-14. storoCi obklopovala vodna priekopa, dnes je na jej mieste
mestsky park. KaZzdorocne v meste konaju vyznamné kultirne podujatia: Trnavska
hudobna jar a Trnavska hudobna jesen — festival vaznej hudby, Dobrofest — festival
modernej hudby (SLOVAKIA TRAVEL 2010 : http://www.slovakia.travel/data/Resources
/Upload/Doc/Podujatia/trnava.pdf).

Klasicisticky kastiel’ v Dolnej Krupej

Kastiel' v Dolnej Krupej, postaveny v rokoch 1793 — 1795, patri medzi najkrajsie
priklady vidieckej klasicistickej architektary na Slovensku. Bol zndmy bohatymi
umeleckymi zbierkami, kniznicou s tisickami zvdzkov knih a mimoriadnou obrazovou
galériou. Nadherné Slachtické dielo patriace rodine Brunswickovcov stoji na okraji
rozsiahleho anglického parku s jazierkom a vzacnymi drevinami. Za kastielom vznikol tzv.
umely kopec, ktory sa dviha do vysky takmer 15 m nad uroviiou okolitého terénu. Kastiel
vSak najviac preslavili navsStevy Ludwiga van Beethovena na zacCiatku 19. storocia.
V stucasnosti sluzi ak Domov slovenskych hudobnych skladatel'ov. Vedla kaStiel'a sa
okrem klasicistickych hospodarskych objektov nachddza rokokovy Beethovenov pavilon
s expoziciou Hudobného muzea zachytavajicu zivot a dielo Ludwiga van Beethovena
(DOLNA KRUPA 2011 : http://www.dolnakrupa.com/kastiel.html).
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Hrad Cerveny Kameii

Vznik hradu Cerveny Kamei siaha do prvej polovice 13. storo¢ia. Jeho dejiny sa
zacali pisat’, ked’ ¢eska kral'ovna - vdova Konstancia Uhorska nechala pred rokom 1240 na
svojich majetkoch postavit hrad, ktory sa stal zndmym pod menom Cerveny Kamen.
Najskor bol hrad kralovskym majetkom, neskor sa ako jeho vlastnici vystriedali viaceré
vyznamné uhorské $lachtické rody, medzi inymi i Mati§ Cak Trenéiansky, pani zo
Sviétého Jura a Pezinka, Zapol'ski alebo Turzovci. Turzovci ziskali hrad spolu s panstvom
do dedic¢nej drzby od kralovnej Marie Habsburskej, manzelky uhorského kral'a Cudovita
II. Jagelovského. Do dejin hradu zasiahli najvyznamnejSie dva Slachtické rody, ktoré sa
postupne stali jeho vlastnikmi: nemecki Fuggerovci a uhorski Pélfyovci. Palffyovci
vlastnili Cerveny Kameti az do roku 1945. Po druhej svetovej vojne sa za¢alo s obnovou
architektlry hradu. V jeho centralnej Casti zriadili miizeum, do ktorého ststredili historické
mobiliare a predmety nielen z Cerveného Kametia, ale aj z okolitych hradov a kastielov.
V roku 1949 bol hrad vyhlaseny za Statny kultarny majetok a v roku 1970 za narodnu
kultarnu pamiatku (HRAD CERVENY KAMEN 2011 : http://www.hradcervenykamen.sk

/?page=historia-hradu).

Klastor sviitej Katariny

Klastor svitej Katariny, ktory prislichal frantiSkdnskemu radu, bol zaloZeny v roku
1618 na mieste, kde sa podla legendy zjavovala svita Katarina mladému grofovi a
pustovnikovi Janovi Apponyimu. Komplex je postaveny v zaujimavom ranobarokovom
Style s neskorogotickymi prvkami talianskym stavitel'om Pietrom Spazzom. Katarinka bola
miestom rusného zivota mnichov a cielom mnohych puti pospolitého I'udu. V 17. storo¢i
bola niekolkokrat porusena tureckymi vpadmi ¢i cisarskymi vojskami, no vzdy bola
opravena a Zivot v nej koloval d’alej. Co viak nedokazali vojsk4, to sa podarilo politike - v
juli 1786 bol klastor dekrétom cisara Jozefa II. zruSeny. Mnisi museli toto miesto
zanechat’, inventar bol porozdavany okolitym klaStorom i obciam a kl&stor zacal pustnut’ a
menit’ sa v ruiny. Dnes moZno vidiet' eSte dobre zachované kostolné ruiny s veZou a
pozostatky jedného kridla klastornej budovy. Klastor lezi mimo hlavnych ciest i
turistickych chodnikov (KATARINKA 2010 : http://www.katarinka.sk/co-je).

Plavecky hrad
Zrucanina Plaveckého hradu sa nachadza na zdpadnom upéti Malych Karpat nad

obcou Plavecké Podhradie. Vynikol ako kralovska pohrani¢na pevnost’ v rokoch 1256-
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1273. Vlastnil ho i Ctibor zo Ctiboric, neskdr grofi zo Svétého Jura a Pezinka,
Szerédyovci, Salmovci, Fuggerovcei a Balassovci. Od roku 1641 az do 20. storocia boli
panmi hradu Palffyovci. V roku 1707 hrad pocas troch dni ostrel'ovalo cisarske vojsko v
boji proti kuruckym povstalcom, ¢im zni¢ilo jeho 450-ro¢nt slavu. Na Plaveckom hrade
bola v rokoch 1579 - 1582 znama tlaciaren kazatel'a P. Borzemiszu. Tlacili sa tu kalendare
a nabozenské knihy s protestantskymi kéaztiami (SLOVENSKE HRADY 2011
http://www.slovenskehrady.sk/?show=object&which=PlaveckyHrad).

Hrad Korlatko

Zriucanina hradu Korldtko nad obcou Rozbehy predstavuje zdaleka vidite'na
dominantu Zahoria. Hrad bol postaveny v druhej polovici 13. storoCia z poverenia
panovnika na ochranu Ceskej cesty veducej priesmykom Malych Karpat z Ciech do
Uhorska. Hrad bol premetom bojov medzi Matisom Cakom a kral'om Karolom Rébertom.
Neskor patril do vlastnictva Ctibora zo Ctiboric. Opusteny bol zaciatkom 18. storocia.
Z horného hradu je nadherny vyhl'ad do Zahorskej niZiny. Za obcou pred turistickou
chatou sa nachddza turisticki rozhladiia (SLOVENSKE HRADY 2011
http://www.hrady.sk/korlatka.php).

64



ZAVER

V diplomovej praci som sa zaoberala problematikou rozvoja cestovného ruchu
Vv obci Smolenice. Zaujmové Uzemie ma bohaty potencial pre d’alsi rozvoj v oblasti
cestovného ruchu, ktory sa viaze na velké mmnozstvo prirodnych atraktivit, kultrno-
historickych pamiatok, dobre rozvinutid materidlno-technicki zakladiu a vynikajucu
dopravnu dostupnost’.

Smolenice predstavuji perspektivnu oblast’ tradvenia volného casu. Na zéklade
rozboru prirodného prostredia zdujmového uzemia mozno konstatovat’, ze v Smoleniciach
existuje potencidl pre rozvoj rekrea¢nych aktivit spojenych predovsetkym s letnou sezénou
a Ciasto¢ne zimnou sezonou. Kultarnohistorické danosti sledovaného uzemia poskytuji
podmienky pre pozndvanie kultirnohistorickych pamiatok. Jednym zo zaverov prace je, ze
Vv Smoleniciach mozno rozvijat' rekreacny, Sportovy, vidiecky, kultirny, poznavaci
a obchodny ¢i kongresovy cestovny ruch. Doplnkova funkciu plni pol'ovnictvo.

Na zéklade vysledkov SWOT analyzy mozno povedat, Ze hoci je ponuka
zaujmového tUzemia dostatocne Sirokd, navstevnici tu zotrvaju maximalne jeden den
s vynimkou ucastnikov kongresov a konferencii. Tuto slabu stranku potvrdil aj prieskum
prostrednictvom dotaznika realizovany v sledovanom tzemi. Cielova skupinu tvorili
navstevnici Smolenic. Vysledky prieskumu poukdzali na fakt, ze pre dal§i rozvoj
cestovného ruchu v sledovanej oblasti, je ziaduce zvysit’ navstevnost’ a pocet prenocovani.
Z prieskumu vyplynulo aj to, Ze medzi najmenej navStevované pozoruhodnosti patri
muzeum Molpir adolina HlboCe. ViacSina oslovenych uviedla, Ze nenavstivili alebo
nemaju informdcie ani o Ziadnych zaujimavostiach v okoli. Uvedené vysledky som vyuZila
pri spracovani navrhov na zvySenie poctu prenocovani a zaroven podporu cestovného
ruchu v Smoleniciach.

Na zéklade vysledkov dotaznikového prieskumu som vytvorila pestry tematicky
zamerany produkt v podobe troch viacdiovych produktovych balikov. Ulohou tvorby
balikov bola predovsetkym pomoc navstevnikom TahSie sa orientovat v ponuke
jednotlivych sluzieb. Baliky st urcené viacerym cielovym skupinam a st tematicky
odlisné. Okrem najnavstevovanejSich pamiatok som do programov zahrnula aj najmenej
navs§tevované pamiatky s cielom zvysSit' ich navStevnost. Sti€astou harmonogramov je aj
navsteva viacerych zaujimavosti v SirSom okoli Smolenic. Popri jednotlivych atraktivitach

navstevnici absolvuju degustaciu vin, prehliadku zédvodu na vyrobu medoviny spojent
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s ochutnavkou a dvojhodinovi jazdu na koni. Délezita sucast’ tvori cenova kalkulécia,
propagdcia a distribtcia jednotlivych produktovych balikov. Produktové baliky st uréené
pre turisticko-informac¢nt kancelariu Infotours.

Mozno povedat, ze téma diplomovej prace nie je vycCerpana. S produktovymi
balikmi sa da eSte pracovat. Mozu sa rozsirit' z vikendovych na tyzdiové alebo vytvorit
program urceny len pre deti v podobe detskych taborov. Taktiez je tu aj prilezitost
nadviazat’ spolupracu s kupel'nym mesteCkom Smrdaky, ktoré je od Smolenic vzdialené
len 32 km.

Za najdolezitejsi prinos diplomovej prace povazujem skutocnost’, Ze sa mi podarilo
zmapovat potencidl zaujmového Uzemia, zistit' a analyzovat’ sucasny stav cestovného
ruchu a navrhnit’ konkrétne produktové baliky, ktoré by po zrealizovani pomohli zvysit’

pocet prenocovani, a tym aj zlepsit’ stav cestovného ruchu v obci Smolenice.
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