UNIVERZITA KONSTANTINA FILOZOFA V NITRE

FILOZOFICKA FAKULTA

BAKALARSKA PRACA

2011 Hana Benkova



UNIVERZITA KONSTANTINA FILOZOFA V NITRE

FILOZOFICKA FAKULTA

VYCHOVNY PORADCA A NAPLN JEHO PRACE OCAMI
UCITELOV

Bakalarska praca

Studijny program: ugitel'stvo vychovy k obéianstvu a psychologie
Skoliace pracovisko: KPSP — Katedra pedagogickej a §kolskej psychologie

Skolitel: PaedDr. Dana Mala, PhD.

Nitra 2011 Hana Benkova



T

Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre
Filozoficka fakulta

ZADANIE ZAVERECNEJ PRACE

Meno a priezvisko §tudenta: Hana Benkova

Studijny program: uéitel'stvo vychovy k ob&ianstvu a psycholégie (Ugitel'ské
$tadium, bakalarsky 1. st., denna forma)

§tudijn)’r odbor: 1.1.1 u¢itel'stvo akademickych predmetov

Typ zdvereénej prace: Bakaldrska praca

Jazyk zivereénsj prace: slovensky

Nazov: Vychovny poradea a néplii jeho price ofami uéiteFov

Anoticia:  V praci sl prezentované empirické zistitenia o pohlade ugitefov na pracu

vychovnych poradcov na skolach.

Skolitel: PaedDr. Dana Mald, PhD.
Katedra: KPSP - Katedra pedagogickej a 3kolskej psychologie
Vedici katedry:  PhDr. Viktor Gatial, PhD.

Datum zadania:  01,10.2010 I

C:f‘-—’//g”"‘)b i ,
Détum schvilenia: 22.10.2010 PhDr. Viktor Gatial, PhD.
vedilci/a katedry




ABSTRAKT

BENKOVA, Hana : Vychovny poradca a ndplii jeho prdace ocami ucitelov. [Bakalarska
praca] / Hana Benkova. — Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre. Filozoficka fakulta. —
Skolitel’ : PaedDr. Dana Mal4, PhD. Stupeii odbornej kvalifikacie: Bakalar (Bc.) - Nitra :
FF, 2011, s. 47.

Témou bakalarskej prace je vychovny poradca anapli jeho prace z pohladu ucitelov.
Bakalarska praca je rozdelena do teoretickej a praktickej casti, pozostiva zo Styroch
kapitol, obsahuje jeden graf asu v nej zahrnuté dve prilohy. Prvu prilohu predstavuje
dotaznik, ktory bol pouzity pri empirickej Casti, druha priloha pozostdva z grafov, ktoré
vyjadruji priemerné hodnoty uclitelov oslovenych typov 8$kdl na vyroky pouzité
Vv dotazniku. Prvé tri kapitoly su teoretického charakteru a venuja sa oblastiam vychovného
poradenstva, osobnosti vychovného poradcu a vzdeldvaniu vychovnych poradcov na
Slovensku a v USA. Nakolko bolo cielom bakalarskej prace zistit' hodnotenia a nazory
pedagdgov na pracu vychovného poradcu, ktory posobi na ich Skole, Stvrti kapitolu tvori
empirickd cast. Podlozena je popisom cielu, vyskumnej vzorky, aplikovanou
metddou, priebehom prieskumu, formuldciou vyskumnych otdzok a zisteniami, ktoré
vyplynuli  z uskutoéneného prieskumu. Tato praca poskytuje Citatelovi prehl'ad
0 problematike vychovného poradenstva, ozrejmuje mu Siroké spektrum povinnosti
plynice z funkcie vychovného poradu a popisom sposobu vzdelavania vychovnych
poradcov na Slovensku av zahrani¢i, v USA, viom utvara predstavu nutného

skvalitnenia a posilnenia tejto funkcie.

KTlacové slova:
Poradenstvo. Vychovny poradca. Ulohy, ¢innosti a predpoklady vychovného poradcu.
Metddy prace vychovného poradcu. Vzdeldvanie vychovnych poradcov. InStrumentarium

vychovného poradcu.



ABSTRACT

BENKOVA, Hana : Educational consultant and content of its work through the eyes of
teachers. [Bachelor work] / Hana Benkova. — Constantine the Philosopher University in
Nitra. Faculty of Arts. — Supervisor : PaedDr. Dana Mala, PhD. Master of degree: Bachelor
(Bc.) — Nitra : Faculty of Arts, 2011. s. 47.

The theme of the thesis adviser and educational content of its work from the perspective of
teachers. The thesis is divided into theoretical and practical parts. It consists of four
chapters, including a chart and the thesis includes two Annexes. The first attachment is a
questionnaire that was used in the empirical part, the second annex consists of charts,
which reflect the average account of teachers’ statements used in the questionnaire from
contacted school types. The first three chapters are theoretical, addressing the areas of
educational guidance, personal educational adviser and education counselors at Slovakia
and the USA. The fourth chapter provides an empirical part about teachers' assessments
and opinions on the work of educational consultant. The empirical part is supported by the
description of objectives, research sample, the method applied, process of survey,
formulation of research questions and findings that emerged from the survey conducted.
This work provides the reader with an overview of the issue of educational guidance, it
highlights the wide range of responsibilities arising from the educational function of advice
and description of the methods how educational advisers are educated in Slovakia and

abroad, in the U.S., it creates idea of improvement and reinforcement of this function.

Keywords:
Advice. Educational adviser. Tasks, activities and assumptions educational adviser.
Methods of work of an educational counselor. Education Educational Advisors.

Instrumentarium educational adviser.
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UvVOoD

Pocas obdobia Skolského roka travia deti a mladez relativne vysoké percento ich
Casu na pode Skoly, kde sa kazdodenne pocas vyuCovania ale i mimo neho, napr. cez
prestavky a rozne kruzky stretavaju v kolektivne svojich spoluziakov a kamaratov. Mnohi
dobre vieme, mozno i z vlastnych sktsenosti, ze na Skoldch sa vzdy objavuju r6zne formy
ovplyvilovanie jednotlivcov zo strany rovesnickej skupiny, predovSetkym v mladSom
Skolskom veku a U tzv. utiahnutych jedincov, u ktorych sa ovplyviiovanie méze zmenit’ na
formu Sikanovania. V priebehu povinnej Skolskej dochadzky ovplyviiuju proces ucenia sa,
spravania a konania, nazorov a postojov dietata rozne vplyvy, ktoré sa u ziaka moézu
prejavit nevhodnym spravanim, nerozhodnostou. Z tohto hl'adiska je ucelné, aby na Skole
posobil minimalne vychovny poradca, o ktoré¢ho sluzbach by Ziakom Skoly malo byt
poskytnuté adekvatne mnozstvo informacii a predovsetkym jeho dostupnost’ a
zastihnutelnost’, aby ho Ziaci v pripade potreby vedeli kontaktovat a riesit’ s nim problémy,

ktoré ich suzuju.

Funkcia vychovného poradcu, vznikla na S$kolach za ucelom eliminovania
neadekvatnych priznakov spravania akonania ziakov, resp. ich predchadzania
poskytovanim odbornej pomoci, dalej za ucelom poskytovania informacii Ziakom,
Studentom aj rodiom v otdzkach dalSiecho vzdeldavania avybere povolania, ako aj
poskytovaniu pomoci arad pedagogickému personalu v oblasti vychovno-vzdelavacej

prace.

Vyznamom nasej bakalarskej prace je poskytnut’ Citatel'ovi struény prehl’ad tykajici
sa obsahu arozsahu prace vychovného poradu ana zéklade teoretického pochopenia
mnozstva povinnosti, ktoré plynt z tejto funkcie, mu umoznit’ zaujat’ stanovisko K praci
vychovného poradcu, a to i na baze empirického spracovania nazorov ucitel'ov, ktori su

s vychovnym poradcom v kontakte na jednom pracovisku.

Nasu bakalarku pracu sme sa rozhodli Strukturovat’ do Styroch hlavnych kapitol.

Kazda z nich sa v ramci podkapitol podrobnejsie venuje spracovaniu jednotlivych okruhov.



Prva kapitola podava vSeobecné charakteristiky psychologického, vychovného
a pedagogického poradenstva a upozornuje na systém poradenskych zariadeni fungujici na
Slovensku ako aj na odbornikov Specializovanych v danej oblasti. V ramci systému
zariadeni, ktoré poskytuji poradenské sluzby ziakom, rodi¢om iucitelom sme
rozpracovali rozsiahlejSie, aby Citatel spozoroval alternativne moznosti vyuzitia
a poskytovania pomoci detom i dospievajucim. Cela druha kapitola sa venuje vychovnému
poradcovi a blizsie Specifikuje jeho osobnost’ ako spOsobilt pre zastavanie tejto funkcie.
Zameriava sa na osobnostné predpoklady, ktoré ho vo velkej miere predurCuji pre
spifanie poziadaviek funkcie vychovného poradcu, tlohy a &innosti jeho préace, tieZ
najpouzivanejSie metody pri praci. Tretia kapitola poukazuje na moznosti vzdeldvania
vychovnych poradcov na uzemi Slovenska apodava sposob odborného vzdeldvania
vychovnych poradcov pdsobiacich v USA. Stvrta kapitola predstavuje empiricka &ast,
v ramci ktorej sa jedna o prieskum, ktory prebiechal v mesiaci marec roku 2011 medzi
zakladnymi a strednymi Skolami v okoli Novych Zamkov a odkryva ich problematiku

prace vychovného poradcu z pohl'adu ucitel'ov posobiacich na jednotlivych typoch Skol.

Téma nasej bakalarskej prace je zaujimava prave z dévodu, ze mnohi ziaci a Studenti
nevidia do obsiahleho avel'mi S$irokého spektra uloh a povinnosti, ktorym sa musi
vychovny poradca venovat eSte aj popri tom, Ze vyucuje predmety v ktorych je
kvalifikovany a z toho doévodu sa domnievaju, Ze jedinou ulohou vychovného poradcu je
zbierat a poskytovat’ informécii Studentom o moZnostiach dalSieho Studia, pripadne
vypliat’ prihlasky na $koly. Preto sme sa rozhodli, tému spracovat’ i v teoretickom duchu,

ktory lepSie zoceli u Citatel'a koncepciu €innosti a prace vychovnych poradcov.



1 VYCHOVNE PORADENSTVO

V stcasnom upondhl'anom a pretechnizovanom svete su ludia obklieSteni
nedostatkom casu venovat sa samym sebe, svojim priatelom, zndmym, rodine
a potomkom, ¢o prameni hlavne z natlaku inovéacii tejto doby. Treba si vSak uvedomit’, ze
pokial’ sme uz raz rodi¢mi, nezastupitelné miesto vo vychove ma Cas straveny s nasimi
ratolestami. Rodina funguje ako primarny faktor vo vychove dietata. To, aki pozornost’
detom venujeme, ako sa 0 nich zaujimame a ¢o vSetko im vstepujeme od malicka sa
napokon odzrkadli v starSom veku v ich vychovanosti. V zivote ¢loveka sa vSak moézu
vyskytnut’ situédcie, ktoré¢ ho vedu k odklonu od nauceného sprévania. Preto je dobré si
uvedomit’, ze aj problémy, ktoré st na prvy pohlad neriesitené, dokazeme vyhladanim

adekvatnej pomoci korigovat'.

1.1 CHARAKTERISTIKA VYCHOVNEHO PORADENSTVA

V stcasnosti chapeme pod pojmom poradenstvo uréiti formu poskytovania pomoci
pri rieSeni problémov a tloh nielen jednotlivecom, ale i skupinam a spolo¢nosti.
Psychologické poradenstvo predstavuje Specificky druh poradenstva, ktoré poskytuje
pomoc jednotlivcom, alebo dvojiciam, skupinam alebo instituciam (Sefrankova, 2007).
V tomto type poradenstva rozliSuji Fabian a Rapos (1975) poradenstvo individualne alebo
dyadické, ktoré prebicha len medzi klientom a terapeutom/psychologom, skupinové, ktoré
je charakteristické interakciou medzi viacerymi klientmi, najcastejSie prebieha formou
sedenia v kruhu, pri ktorom komunikuje kazdy s kazdym, a napokon hromadné skupinové
poradenstvo, ktorého dolezitou sucastou je komunikacia a interakcia kazdého so
psychologom.

Hartl (1994) vymedzuje psychologické poradenstvo ako sucast timovej spoluprace
psycholdgov a pedagdgov, tiez sociologov, neuroldgov, psychiatrov, pravnikov a d’alsich
vyznamnych 0s6b. Ti, upriamuju svoju pozornost na prekonanie psychologickych
problémov jednotlivcov arozvijanie ich osobitosti. NajCastejSie sa zameriavaju na
poskytovanie pomoci detom a jednotlivcom s badatelnymi poruchami v oblasti spravania

a vol'be povolania.



Vychovné a pedagogické poradenstvo vymedzuje jednu z foriem poradenstva, ktora sa
upriamuje na poskytovanie Specializovanej pedagogickej starostlivosti smerom k det'om,
metodicke] ainformacénej pomoci smerom Kk ucitelom a zakonnym zastupcom deti,
predovsetkym Vv oblastiach ich vychovy a vzdelavania, profesijnej orientacie ¢i prevencie
delikventného vyvinu Ziakov. (Sefrankova, 2007)

Vychovné poradenstvo ako sustava odbornych poradenskych sluzieb zameranych na
vzdelavanie avychovu deti amladeze je urCend najmd detom a mladezi, ale
i pedagogickym zamestnancom, rodi¢om a pracovnikom inStitacii podielajucich sa na
starostlivosti o deti a mladez. Ich tlohou je hlavne pomahat rozvijat osobnost deti
a mladistvych vo vychovno-vzdelavacom procese, riesit problémy, ktoré vznikli pocas
edukacie, ako i otazky v oblasti profesijnej orientacie. (Pricha, 2003)

Vychovné  poradenstvo  je  charakteristické  svojou  interdisciplindrnostou,
institucionalizovanostou a profesionalizovanostou. Nakol'ko sa ndm nepodarilo najst’
aktualnejsi zdroj, inSpirovali sme sa Borosom (1978), ktory uvadza zakladné rysy
vychovného poradenstva:

a) interdisciplinarny charakter — vyjadruje nevyhnutni spolupracu odbornych
zamestnancov pri rieSeni poradenskych uloh,

b) institucionalizovany charakter — vyjadruje ststredenost’ prace odbornikov do
osobitnych organizacnych utvarov a Specializovanych institicii zaoberajucich sa
poradenstvom,

€) multisférovy charakter — vychovné poradenstvo sa zameriava aj na pomoc réznym
inStiticiam a rezortom, ktoré plnia spolocenské funkcie voci jednotlivcom,

d) profesionalizovany charakter — V poradenstve pdsobia odbornici a odborni
poradcovia, ktori sa na tito funkciu a profesionalnu ¢innost’ osobitne pripravuju.
Poukazuje na funkciu vychovného poradcu a potrebu jeho profesionalizécie,

e) procesuadlny charakter — hovori o rieSeni tloh a problémov odohravajtacich sa
V Case,

f) personalisticky charakter — zdoraziuje potrebu rieSenia vsetkych problémov
vramci celku osobnosti z dovodu podpory celistvého vyvinu i obohacovania
0sobnosti,

g) biodromalny charakter — zdoraziiuje interakciu osobnosti — individua
S podmienkami socidlneho a Zivotného prostredia,

h) formativno- rozvijajici charakter — poukazuje na vplyv pésobenia poradenstva

Vv spoloc¢enskom Zivote.
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V oblasti poradenstva je nevyhnutné, aby v ifiom pdsobili odborni pracovnici

v osobitnych insStitaciach, ktoré su pre tento Ucel nielen technicky ale i1 materidlne

vybavené. RieSenie problémov je zavislé od spoluprace viacerych odbornikov (z oblasti

pedagogiky, psychologie, prava, sociologie ¢i mediciny atd’), ktori sa zameriavaji na

rieSenie vychovnych problémov jednotlivcov, z hladiska celku ich osobnosti, ale aj

socialnych skupin, spolo¢nosti a institacii prebiehajucich v ¢ase — kontinualne.

1.2 SYSTEM PORADENSTVA V REZORTE NASHO SKOLSTVA

V systéme nasho Skolstva modzeme badat uz pit desiatok rokov rozvijanie

odborného poradenstva. Podl’a autorky Sefrankovej (2007) si dovolime poradensky systém

V su¢asnom obdobi rozdelit’ do 3 Casti :

1. Systém vychovného a pedagogicko-psychologického poradenstva, na ktorom sa

podiel’aju:

a. vychovny poradca ako jeden z¢lankov vychovného a pedagogicko-
psychologického poradenstva, ktorého funkcia ma v poradenskom a vychovnom
systéme uz tradi¢né postavenie.

Na uzemi CSSR zaéali podla Klimovej (1987) vznikat prvé institicie stvisiace
s vychovnym poradenstvom v obdobi Sestdesiatych rokov. V sucasnej dobe je
funkcia vychovného poradcu zastiipena v kazdej zakladnej a strednej Skole.

Skolsky psycholog: GajdoSova (1998) upozoriiuje na obdobie prvej polovici 70.
rokoch 20. Storoc¢ia, kedy sa na uzemi Slovensku zacina objavovat' funkcia
Skolského psychologa. T4, sa bohuzial’ spociatku na Skolach neujala. Od roku 1990
badat’ v profesii Skolského psycholéga zmenu. V KoSiciach bola zalozena
Asocidcia Skolskej psychologie a v zdkone NR SR €. 279/1993 Zz o skolskych
zariadeniach, sa v § 25 ods. 2 prvykrat stretavame s vymedzenim profesie ,,8kolsky
psycholog®.

,Hlavnym poslanim Skolského psychologa je poskytovat’ odborné psychologické
sluzby Skolam alebo Skolskym zariadeniam v zdujme efektivneho a optimalneho

fungovania Skoly ako systému s dorazom na psychické zdravie ziakov a pedagogov
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2.

a.

b.

3.

v Skolskych podmienkach a zdravého rozvoja ich osobnosti.* (GajdoSova, 1998, s.
13)

Pracu a ulohy Skolského psycholdéga vymedzuje okrem tohto zakona aj vyhlaska
MS SR ¢&. 43/1996 o podrobnostiach 0 vychovnom poradenstve a poradenskych
zariadeniach v § 7. V pracovhom pomere moéze byt bud so Skolou alebo
s poradenskym zariadenim.

pedagogicko-psychologicka poradna, ktora ako prva na Slovensku vznikla
v Bratislave v roku 1957. Ako druha vznikla v roku 1967 Psychologicka vychovna
klinika a od tohto roku sa na Slovensku zacinaju objavovat’ i poradne pre vol'bu
povolania. Psychologické vychovné poradne v krajskych mestach zacali vznikat
v roku 1970 a odd roku 1978 sa existujuce poradenské zariadenia premenovali na
pedagogicko-psychologické poradne (d’alej len PPP).

V stcasnosti posobi na Slovensku 85 PPP, ztoho je 7 krajskych PPP a 11
okresnych PPP.

Zakon NR SR ¢. 279/1993 Z.z. o $kolskych zariadeniach v § 21 hovori: ,,PPP plni
ulohy odbornej pedagogickej a psychologickej diagnostiky, odbornej pedagogickej
a psychologickej starostlivosti o deti a ilohy poradenstva v otazkach ich vychovy,
vzdelavania, osobnostného a profesijného vyvinu.*

Ulohy PPP stanovuje Vyhlaska MS SR &. 43/1996 o podrobnostiach o vychovnom

poradenstve a poradenskych zariadeniach v § 3.

Systém vychovnej a psychologickej prevencie, ktory je tvoreny S$pecialnymi
vychovnymi zariadeniami. Tieto zariadenia delime na:

zariadenia vychovnej prevencie:

- centrum vychovnej a psychologickej prevencie

- lieCebno-vychovné sanatorium

- diagnostické centrum

zariadenia nahradnej prevencie:

- reedukacny detsky domov

- reedukac¢ny domov pre mladez

Systém $pecialnopedagogického poradenstva, do ktorého spadaji zariadenia:

12



a. Specialnopedagogicka poradiia, (d’alej len SPP), ktora byva zvacsa zriadovana pri
Specialnej Skole, Specialnej materskej Skole a pri zdkladnej Skole so Specidlnymi
triedami.

b. detské integraéné centrum, (d’alej len DIC), ktoré plni rovnaké Glohy ako SPP s tym
rozdielom, ze sa =zameriava na zdravotne postihnuté deti vich ranom
a predskolskom veku. Méze byt zriadend pri niom materska skola.

V tychto zariadeniach je zdravotne postihnutym detom poskytovana adekvatna odborna

starostlivost ~apomoc  pri  ich integracii do  spolocnosti. 'V oblasti

Specialnopedagogického poradenstva pdsobi Skolsky Specidlny pedagdg, ktory

Vv spolupraci so skolskym psychologom detom so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi

potrebami a ich zakonnym zastupcom poskytuju $pecialnopedagogickt a psychologicka

pomoc.
Spolo¢ne pre vychovné a pedagogicko-psychologické poradenstvo a vychovnu
a psychologickt prevenciu je odbornym garantom Vyskumny ustav detskej psychologie
a patopsychologie (d’alej len VUDPaP) a odbornym gestorom $pecidlnopedagogického
poradenstva je Statny pedagogicky ustav (d’alej len SPU) v Bratislave (Sefrankova, 2007).

Zakon ¢. 245/2008 o vychove a vzdelavani, Skolsky zakon hovori, Ze Skolské zariadenia
vychovného  poradenstva  poskytuji  hlavne  psychologicku,  pedagogicku,
Specidlnopedagogicki a socidlnu ¢innost' Vramci svojich moznosti, pri ktorej sa
zameriavaju na optimalizovanie vzdelavacieho a vychovného, ale 1 psychologického,
socidlneho a profesijného vyvinu deti. Zvlastnu pozornost’ venuji detom so Specialnymi
edukacnymi potrebami. Zameriavaju sa na poskytovanie pomoci a poradenskych sluZzieb
rodicom a pedagdgom. Okrem  zariadeni vychovného, psychologického
a Specialnopedagogického poradenstva a prevencie tvoria systém vychovného poradenstva
I vychovny poradca, Skolsky psycholog, Skolsky Specidlny pedagdg, liecebny a socialny

pedagdg 1 koordinator prevencie.
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2 VYCHOVNY PORADCA

V predchadzajucej kapitole sme sa vyjadrili k pojmom suvisiacim s poradenstvom
anacrtli koncepciu zariadeni, ktoré sa zaoberaju starostlivostou o ziakov, i odbornikov
spolupracujucich s danymi zariadeniami. Jednym z nich je i vychovny poradca, ktorému sa

budeme venovat’ v ramci tejto kapitoly.

2.1 VYCHOVNY PORADCA — JEHO OSOBNOST

V Sskolskom systéme nasho Stditu ma funkcia vychovného poradcu uz tradi¢né
postavenie. Klimova a kol. (1987) uvadza vo svojej publikacie, ze Sestdesiate roky boli
obdobim, v ktorom sa zacali utvarat’ prv¢é institlicie suvisiace s vychovnym poradenstvom.

Funkcia vychovného poradcu na zakladnych $kolach bola ustanovena v roku 1962. O
rok neskor aj na gymnaziach a strednych vSeobecne vzdelavacich Skolach. V priebehu
sedemdesiatych az osemdesiatych rokov dokonca aj na strednych (odbornych) Skolach a to
ako jeden ztroch ¢lankov systému vychovného poradenstva. Druhy c¢lanok systému
predstavovala Pedagogicko-vychovna poradna a tretim, poradina pre tvorbu povolania.
Spojenim tychto poradni potom vznikli pedagogicko-psychologické poradne. (Mala a kol.,
2009)

Vychovny poradca Skoly je jednym zucitelov Skoly. Do funkcie vychovného
poradcu ho menuje riaditel’ Skoly, napr. menovacim dekrétom. Spravidla by mal mat’
minimalne 5 rokov ucitel'skej praxe. Svojou ¢innost'ou sa vychovny poradca zodpoveda
riaditelovi $koly, ktorého modze zastupovat’ pri rokovaniach tykajucich sa oblasti
vychovného poradenstva. Vysledky svojej prace prezentuje na pedagogickych
konferenciach aradach. Metodicky ho usmeriiuje bud pedagogicko-psychologicka
poradiia, metodicko-pedagogické centrum, alebo metodické oddelenie Skolského uradu.
(Sefrankova, 2007)

Na zéklade Nariadenie vlady SR ¢. 422/2009, ktorym sa ustanovuje rozsah priame;j
vyucovacej ¢innosti a priamej vychovnej ¢innosti pedagogickych zamestnancov, ma podla
§3 ods. 5 pedagdg, ktory zastava funkciu vychovného poradcu znizeny uvazok nasledovne:
a) v zakladnej Skole a v strednej Skole s po¢tom do 300 ziakov o 1 - 2 hodiny, 301 — 600

ziakov o 2 - 3 hodiny, 601 ziakov a viac o 3 - 4 hodiny,
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b) v $pecialnej Skole s po¢tom do 100 ziakov o 1 - 2 hodiny, 101 — 300 ziakov 02 - 3
hodiny, 301 ziakov a viac 0 3 - 4 hodiny.

Podl'a zakona ¢. 317/2009 Zz. o pedagogickych zamestnancoch, je vychovny poradca
podl'a §33 pedagogickym zamestnancom Specialistom, ktory na zaklade Zakona C¢.
245/2008, skolského zakona, §134 ods.3 prisposobuje svoje pedagogické, psychologické,
socialne, psychoterapeutické a reedukac¢né sluzby individudlnym potrebam Zziakov a ich
zékonnych zastupcov. Pri svojej praci vyuziva spolupracu s triednymi ucitel'mi, Skolskym
psycholégom, Skolskym Specidlnym pedagdégom ainymi odbornikmi z poradenskych
zariadeni.

Vyhlaska MS SR & 43/1996 o podrobnostiach 0 vychovnom poradenstve
a poradenskych zariadeniach sa v §6 zameriava na posobnost’ vychovného poradcu
Vv rezorte Skolstva. Podl'a tejto vyhlasky méze vychovny poradca poskytovat’ svoje sluzby
na zakladnych, strednych a Specialnych Skolach, Vv pripade potreby aj Vv skolskych
zariadeniach. Z §6 ods. 3 tejto vyhlasky vyplyva, Ze vychovny poradca musi plnit’ tilohy
Skolského poradenstva spojené¢ so vzdeldvanim, vychovou, profesijnou orientaciou deti

a preventivne posobit’ na deti v otdzkach ich delikventného a problematického vyvinu.

2.2 PREDPOKLADY VYCHOVNEHO PORADCU

Z legislativneho pohladu na funkciu vychovného poradcu nenachddzame Zziadny
zékon, nariadenia ¢i vyhlasky, alebo nejaké smernice, ktoré by presne vymedzovali kritéria
a poziadavky tykajuce sa prace ucitel'a vo funkcii vychovného poradcu.

Horvathovéa (2000) upozoriiuje na to, Ze vo funkcii vychovného poradcu, obzvlast
dodlezith ulohu zohravaju jeho osobnostné charakteristiky. Pri klasifikacii zloZiek osobnosti
pouziva delenie, ktoré sa zhoduje s J. BajtoSom. V biofyziologickej a senzomotorickej
zlozke osobnosti vymedzila autorka ako predpoklady vychovného poradcu najmé jeho
dobry zdravotny a psychicky stav, otvorenost’, schopnost’ eliminovat’ sklony k neurotizmu
azvladat' zatazové situacie. V kognitivnej oblasti ma vychovny poradca disponovat
vedomostami zo psycholdgie apedagogiky, sociologie, mediciny a prava, vnasat
najnovsie poznatky z vednych disciplin do svojej praxe, vyznacovat’ sa ochotou neustaleho
vzdelavania, sledovat’ inovacné postupy v oblasti pedagogiky a psychologii, vediet’ viest

s pedagogmi diskusiu o problémoch zich praxe, orientovat sa Vv legislativnej sfére, do
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realiza¢nej polohy presadzovat’ pedagogicko-psychologické metody poznavania Ziakov,
metody pristupu K problémovym ziakom a metédy vychovy k vol'be povolaniu, adekvatne
komunikovat’ so ziakmi, rodi¢mi, pedagégmi a institGciami, na Ziakov posobit’ vychovne,
pri svojej praci vyuzivat’ najroznejSie informacné zdroje, dokaze sa pohotovo rozhodovat’,
diagnostikovat’ ziakov a hodnotit’ seba samého a svoju pracu. Pri nonkognitivnej zlozke,
ktord sa zameriava predovSetkym na citovi zrelost vychovného poradcu, sa musi
prejavovat’ estetickym citenim, empatiou a prosocidlnym spravanim, istou davkou
organizanych schopnosti, tvorivym pristupom k tloham a problémom, vytvaranim
kladnych vztahov medzi 'ud'mi a napokon pozitivnym motivacnym pristupom k detom,
ale i k praci.

Ucitel' je do funkcie vychovného poradcu obsadzovany na zaklade urcitych
osobnostnych a odbornych predpokladov, ktoré ho predurcuju pre vykondvanie tejto,

V sucasnosti vel'mi dolezitej, funkcii na pdde Skoly.

V roku 2006 pracovnici Metodicko vyskumného kabinetu Vyskumného ustavu
detskej psycholégie a patopsychologie, Lepetiova D. a Matula S., zostavili Posudzovaciu
Skalu kompetencii vychovného poradcu. Pri zostavovani tejto Skaly, ktord sa zameriava na
posudzovanie kompetencii vychovnych poradcov, vyuzili autori nielen svoje vlastné
skiisenosti a skusenosti odbornikov z VUDPaP, ale aj niektoré z odborno-metodickych
podkladov Institatu trhu prace a vyskumu povolani sidliaceho v Norimbergu (IAB BA
Norimberg, SRN), d’alej zo Studijného planu Specidlneho §tidia vychovnych poradcov
VSKE v Brne i z Medzindrodného kompetenéného modelu pre vychovnych a profesijnych
poradcov, ktory spracovala Medzinarodna asociacia vychovného a profesijného
poradenstva (IAEVG). Posudzovacia Skala vymedzuje osobnostné predpoklady,
kompetencie vychovného poradcu a odborné vedomosti a zru¢nosti vychovného poradcu
(zékladné, klucové vedomosti a zruCnosti; Specialne kompetencie — poradenstvo
Vv osobnom vyvine Ziakov, poradenstvo vo vzdelavacom vyvine ziakov, poradenstvo
Vv profesijnom vyvine ziakov, poradenstvo pre ucitelov).

(http://www.infovek.sk/predmety/vporadenstvo/index.php?k=29)

16


http://www.infovek.sk/predmety/vporadenstvo/index.php?k=29

2.3 ULOHY VYCHOVNEHO PORADCU

Vychadzajic zo zakon ¢. 279/1993 Zz. o Skolskych zariadeniach, podl'a §25 ods.1 si
musi vychovny poradca plnit’ ulohy, ktoré mu vyplyvaji zo Skolského poradenstva a to
Vv oblastiach vychovy a vzdelavania, prevencie delikventného a problémového spravania
a profesijnej orientacie ziakov. V ramci Skoly spolupracuje s odbornymi zariadeniami
zaoberajucimi sa starostlivostou o deti. Pedagogickym zamestnancom Skoly ako aj

rodi¢om deti poskytuje metodickll a informacni pomoc.

Autor Boros (1980) vymedzil ulohy vychovnych poradcov do Styroch bodov:

A. Ulohy informa¢né:
Jednou z najdolezitejSich uloh, ktorej sa vychovny poradca na Skole venuje, je
poskytovat’ rodi¢om a ucitel'om plnohodnotné informacie o Studijnych vysledkoch
prace ziakov, a ziakov informovat v oblasti volby povolania a predkladat im
adekvatne profesionalne informacie,
B. Ulohy odborno-metodické:
Na zaklade kompetentnosti ucitel'a vykonavat funkciu vychovného poradcu, je
pedagdg sposobily poskytovat' triednym ucitelom a ostatnym pedagogickym
zamestnancom Skoly metodickl pomoc a odborné rady a to:
a) Pri dohliadani o spravny psycho-socialny vyvin ziakov pocas vychovno-
vzdelavacieho procesu,
b) Pri spolupraci Ziakov s ich rodi¢mi,
c) Pri vychove a smerovani ziakov k vol'be povolania,
d) Pri prekonavani prekazok, ktoré zasahuji do optimalneho vyvoja ziakov,
C. Ulohy diagnostické:
Vychovny poradca v smere diagnostickej povinnosti musi predovSetkym:
a) Dohliadat ausmerniovat triednych ucitelov i ostatnych pedagogov, ako
pouzivat’ a zaobchadzat’ s metddami diagnostickej ¢innosti,
b) Viest si zdznamy a vypracovavat hodnotenia ziakov, ktori si vyZaduju zvySent
pozornost’,
C) Analyzovat a diagnostikovat vychovno-vzdelavacie metddy, ktoré Skola

preferuje a ich dopad na vychovno-vzdelavacie vysledky Ziakov,
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D. Ulohy poradenské:
Z hladiska poradenskych uloh poskytuje vychovny poradca ziakom a Studentom
Skoly ako aj ich zdkonnym zéastupcom pomoc, odborné a profesiondlne rady pri
hl'adani individualnych nielen osobnych, ale aj Studijnych, vychovno-vzdelavacich,

socialnych ba i profesiondlnych problémoch.

2.4 CINNOST VYCHOVNEHO PORADCU

Vzhl'adom na mnozstvo uloh, ktoré plynu z funkcie vychovného poradcu, musi
vychovny poradca vo svojej praci mnohokrat sklbit’ viacero Cinnosti. Viaceri autori ndm

pontikaju rozne delenia prace vychovného poradcu.

Autorka Klimova a kol. (1987) diferencuje lohy vychovného poradcu na:
1. ¢innost” informacnu:

a) poskytuje ziakom, zdkonnym zdstupcom ziakov, ucitelom a ostatnym pedagdégom
informacie o ¢innostiach a mozZnostiach vyuzitia odbornych sluzieb zariadeni
vychovného poradenstva, sprostredkovava informacie pre vsestranné rozvijanie
osobnosti ziaka v procese vzdelavania a vychovy, informacie tykajlice sa prevencie
a napravy problémov, vyskytujicich sa pocas vyvoja, vychovy alebo vzdelavania
ziakov, a napokon informécie o moznostiach $tudia na strednych a vysokych Skoléch,
I 0 povolaniach,

b) poskytuje informacie z oblasti vychovy a vzdeldvania zamestnancom inStitacii
a organizécii venujucich sa mladezi a detom,

¢) metodicky usmeriiuje informaéna cCinnost’ triednych ucitelov a poskytuje im
obsahovl a metodicku pomoc,

2. ¢innost’ poznavaciu a hodnotiacu:

a) metodicky usmerfiuje a zjednocuje diagnosticka ¢innost’ triednych ucitel'ov — a to pri
vyuzivani diagnostickych metod, analyze, overovani, spracovavani a interpretovani
ziskanych tudajov; pri hladani anéslednom sledovani nadanych i problémovych
ziakov; pri systematickom pozorovani a hodnoteni Ziackych individualnych
zvlastnosti,

b) uskutociiuje vlastnu diagnostickd ¢innost’ s naslednou evidenciou a dokumentaciou

u ziakov vyzadujucich si zvlastnu pozornost’ z vychovnych, vzdelavacich, sociadlnych
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alebo profesionalne orientacnych dovodov; na zaklade poznatkov navrhuje Ziakom
odborné vySetrenie v prislusnych pedagogicko-psychologickych poradniach

a pripravuje k tomu podklady,

3. ¢innost’ odporacani, pri ktorych vychadza z vlastnych skasenosti, i zo skusenosti
odbornikov:

a) vedeniu Skoly vypracovava a poskytuje navrhy a doporucenia, ktoré sa tykaja oblasti
vzdelavania, vychovy, prevencie inaprav problémov a profesionalnej orientacie
konkrétneho ziaka, skupiny ziakov i tried,

b) triednym ucitelom a ostanym pedagdégom Skoly poskytuje obsahovu a metodicku
pomoc, k utvaraniu optimalnych podmienok, ktoré sti vyznamné pre spravny rozvoj
osobnosti ziaka; pri eliminovani problémov vyskytujucich sa u Ziakov; pri vytvarani
podmienok rozvijajucich Zziakove vlastnosti dblezité k vyberu povolania, alebo
d’alSieho $tadia,

4. ¢innost’ konzultacnu:

a) poskytuje konzultdcie Zziakom, zdkonnym zastupcom, ucitelom a ostatnym
pedagdégom v oblasti rozvoja ziakovej osobnosti; v oblasti vychovy a vzdeldavania
ziakov; rieSenia problémov vyskytujicich sa pocas ich studia; a pri vybere d’alSicho
Studia a vol'be povolania,

b) metodicky usmerfiuje konzultanii cCinnost' triednych ucitelov, poskytuje im

obsahovll a metodicku pomoc

Dalsia autorka, Horvathova (2002) rozdelila sluzby vychovného poradcu na zaklade
urcitych kritérii:
1. Kritérium poskytovanych sluzieb: informacnd, identifikatno-diagnostika, preventivna
a orienta¢na ¢innost’,
2. Kritérium sposobu realizacie: individudlne, skupinové a hromadné akcie so ziakmi,
alebo cez ucitel'ov, triednych ucitel'ov a vychovavatelov,
3. Kritérium pouzivatelov: sluzby, rady, navrhy, konzultacie ziakom, ucitelom,
vychovavatel'om, rodi€¢om a vedeniu Skoly,
4. Kiritérium oblasti aktivit a sluzieb vychovného poradcu: problémy a tazkosti v uceni a
spravani, v rozhodovani pri vol'be povolania, narusenych socialnych vztahoch v triede

a psychohygienickych otazkach skoly.
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Vychadzajic z danych kritérii tato autorka definuje tri zakladné cinnosti vychovného

poradcu, ktoré vykonava na zakladnych i strednych skolach:

1.

Poradenska ¢innost’:

Vychovny poradca vykondva poradenstvo predovSetkym v oblasti vychovy
a vzdeldvania, v otazkach prevencie delikventného a problémového spravania
a vyvinu deti,

Konzultacné ¢innost’:

Vychovny poradca poskytuje ziakom a zdkonnym zéstupcom konzultacie pri hl'adani
rieSeni vzdelavacich a vychovnych problémov a informuje ich moznostiach $tudia na
strednych, alebo vysokych Skolach a v otdzkach vol'by povolania,

Koordina¢na ¢innost’:

Vychovny poradca zabezpecuje prepojenie Skoly s inymi poradenskymi, alebo
odbornymi zariadeniami, ktoré sa zaoberaju starostlivostou o deti a mladez; zaroven
ucitelom a ostatnym kvalifikovanym zamestnancom Skoly poskytuje odborna

metodicku pomoc.

Podla GajdoSovej (1998) modzeme rozliSit' horizontalnu a vertikélnu Struktiru préce,

Vv pripade autorky vsak ide o Struktiru prace Skolského psycholdga, ktori si dovolime

uplatnit’ aj na pracu vychovného poradcu.

1.

Vertikalna $truktira, ktort autorka odvodila z hierarchie riadenia Skoly. Vychovny
poradca spolupracuje s riaditelom S$koly, pedagdégmi, triednymi ucitel'mi,
vychovavatelmi, Zziakmi arodi¢mi, s dorastovym lekarom a zdravotnou sestrou,
pedagogicko-psychologickymi poradiiami, zamestnancami z odboru $kolstva, uradov
prace.

Horizontalna Struktura, ktori rozdel'uje podla oblasti ¢innosti. Vychovny poradca
pomaha ziakom rieSit’ problémy tykajuce sa oblasti ucenia, spravania, profesijnej
orientacie a volby povolania, socialnych vztahov v triede a psychohygienickych

podmienok na Skole.

Cinnost vychovného poradcu posobiaceho na zakladnych a strednych $kolach

metodicky usmeriiuje Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie

podla Vyhlaska MS SR ¢&. 325/2008 o $kolskych zariadeniach vychovného poradenstva
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a prevencie, §3. A ¢innost’ vychovného poradcu, ktory svoju pracu vykonava v $pecidlnych
Skolach metodicky usmeriiuje Centrum S$pecialno-pedagogického poradenstva na zaklade
Vyhlaska MS SR & 325/2008 o $kolskych zariadeniach vychovného poradenstva

a prevencie, §4.

2.5 METODY PRACE VYCHOVNEHO PORADCU

Jednou z najdélezitejSich uloh vychovnych poradcov je dokonalé poznanie osobnosti
ziaka, pretoze ,,individualny pristup k ziakovi patri medzi hlavné podmienky uspesného
naplnenia cielov prace Skoly* (Boros, 1980, s. 172). Z tohto hl'adiska usudzujeme, ze je
nevyhnutné, aby vychovny poradca vo svojej praci vyuzival diagnosticka cinnost,
predovsetkym pedagogicko-psychologicku diagnostiku, ktord mu umoziuje dokonalejSie
poznat’ osobnost’ klienta - Ziaka.

Délezitou tlohou vychovného poradcu je, na zéklade vysledkov z roznych analyz
stanovit’ spravnu diagndzu. Jej priebeh vSak v praci vychovného poradcu vyzera inak, nez
priebeh stanovovania diagnézy v praci odbornikov, pretoze vychovny poradca, ktory
ma ukoncené vysokoskolské vzdelanie ucitel'ského zamerania, nepatri podl'a zikona
k osobam opravnenym pouzivat' psychodiagnostické metddy pri diagnostickej ¢innosti.
(Mala a kol., 2009)

Pri diagnostike vychadza vychovny poradca z problémov ziakov, ktoré suvisia s jeho
osobnost'ou, zo stupna a prejavov Vv jeho spravani, uceni aj v zaujmoch stvisiacich so
Skolskou a profesijnou orientaciou. (Sefrankova, 2007). ,,Diagnostickd &innost’
vychovného poradcu je urcend predovSetkym na senzitivnu identifikdciu potencidlnych
problémov, ktord moze vyustit’ v odportcania pre Specializovant diagnostiku odbornikmi,
ktorym ju zakon umoziuje naplno vyuzivat.® (Mala a kol., 2009, s. 14)

Vychovny poradca musi podrobne poznat a ovladat vsetky techniky a metody
diagnostiky (Sefrankova, 2007). Z rozsiahleho spektra diagnostickych metod moze ale
vyuzivat len ist¢ obmedzené mnozstvo nastrojov, podla Malej akol. (2009) ide
predovSetkym o metody klinické, pri danej problematike oznaCované aj ako vSeobecné,
neprepojené s prisnymi pravidlami, flexibilné, ktoré nemaju Statisticky zéklad a umoznujt
poznat' jednotlivych TI'udi (Svoboda, Krejc¢ifova, Vagnerova in Mala a kol., 2009),
neStandardizované, vychddzajuce zosobnej sklsenosti, zdoraziiujice  sposob

interpretovania osobnej sktisenosti I'udi, kvalitativne hodnotené (Vagnerova, Klégrova in
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Mala a kol., 2009). Autori publikéacie uvadzaju, Ze vSeobecné metddy diagnostiky, medzi
ktoré zaraduju pozorovanie, rozhovor a analyzu spontiannych produktov su
neoddelitelnou, potrebnou, prirodzenou anevyhnutnou stcastou prace vychovného
poradcu (Mala a kol., 2009).

Autorka Sefrankova (2007) priradila k zakladnym metédam a technikdm préce,
vyuzivanych vychovnym poradcom pri praci poradensky rozhovor, pozorovanie,
konzultacie, pedagogicky experiment, dotaznik/anketu, evalvaciu (hodnotenie javov),
pripadové stadie (kazuistiky), rozbory produktov a prospechu ziaka, testovanie —

didaktické a psychodiagnostické testy a Sociometriu.

2.5.1 Poradensky rozhovor

Rozhovor povazujeme za kl'i¢ova metodu, ktord vychovny poradca vo svojej praci
vyuziva. Sefrankova (2007, s. 51) hovori, Ze ,majstrovstvo viest rozhovor patri
K najzakladnejSej vybave vychovného poradcu.” Neposkytuje nam len diagnostické
informécie, ale predstavuje aj nastroj, pomocou ktorého dokazeme s klientom nadviazat
vztah. Takymto spdsobom vznikd medzi vychovnym poradcom — diagnostikom a ziakom
— klientom realny socialny vztah (Mala a kol., 2009).

Jednym zo zakladnych prostriedkov, vyuzivanych v praci vychovného poradcu
neodmyslitel'ne patri rozhovor s klientom. Prave z tohto dévodu, musi vychovny poradca
danu techniku podrobne poznat, mat’ ju nasStudovanu, ovladat’ ju na profesionalnej Girovni
a pocas svojej praxe sa v nej neustale zdokonalovavat, napr. ¢itanim odbornej literatiry.
Rozhovor si nevyhnutne vyzaduje dobr pripravu. V ramci dlhodobej pripravy, ktora
Vv sebe zahfiia koncepciu prace vychovného poradcu, sa vychovny poradca snazi
diagnosticki metdédu rozhovoru zasadit do systému vychovy fungujuceho na Skole.
V bezprostrednej priprave sa vychovny poradca zameriava predovSetkym na poznanie
jednotlivca — klienta, s ktorym bude rozhovor viest. K priebehu neruseného rozhovoru je
potrebné, aby mal vychovny poradca zabezpeCené miesto, teda urcity priestor resp.
kabinet, v ktorom sa klient bude citit’ prijemne, a primerany ¢as na klienta. (Zelina, 1990
in Sefrankova, 2007)

Podl'a Zelinu (1990 in Sefrankova, 2007) zohrava pri diagnostickom rozhovore délezita
rolu samotny prvy dojem, ktory sa netyka len vyzoru, ale i spésobu privitania klienta a
spravania sa voci jeho osobe. Kazdy diagnosticky rozhovor ma svoju logicku postupnost,

ktorti urcuje osobnost’ klienta ajeho problém. ,Najva¢$im umenim je ziaka doviest
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k tomu, aby o svojom probléme zacal hovorit’ sam* (Boros, 1980, s. 183). Pri vedeni
rozhovoru by mal vychovny poradca prispdsobovat’ §tyl rozhovoru osobnosti kazdého
Klienta a vyuzivat neriadeny druh rozhovoru, ktory umoznuje klientovi vybrat’ si tému
rozhovoru. Priebeh rozhovoru ovplyviiuje vychovny poradca kladenim otdzok smerom ku
Klientovi. Pri tejto Cinnosti je dolezité, aby sa poradca pridrziaval urCitych zasad. V
technike kladenia otazok uvadza Kostolansky (1972 in Boros, 1980) niekol’ko Specifik,
ktoré by vychovny poradca pri diagnostickom rozhovore mal mat’ neustale na zreteli:

- Neklast’ sugestivne otazky klientovi,

- Vyuzivat’ a obmienat’ otazky uzavretého a otvoreného charakteru,

- Vyhybat sa otazkam typu ,,pre¢o?*,

- Klast’ presné a jednoznacné otazky,

- Styl a obsah otazok prispdsobit’ klientovi,

- Vystrihat’ sa otdzok s alternativnou odpovedou,

- Otazky vyslovovat’ jasne a zretel'ne,

- Vystrihat sa od chytakov a trikov.

Nesmierne vyznamné je i vytvorenie pohodovej atmosféry, ktora by ziaka zaktivizovala
v odpovediach. Jej navodenim dokaze poradca zbavit' ziaka zbyto¢ného strachu a pocitu
vysluchu. V ziakovi sa tak uvolni napétie aspontdnne zacne rozpravat o Svojich
problémoch. Pokial’ Ziak hovori sdm od seba, poradca by ho nemal prerusovat’ (Boros,
1980). Jednou z nutnych zru¢nosti vychovného poradcu je ,,umenie pocuvat klienta®.
Poradca sa musi v tejto suvislosti zamerat' okrem obsahu a kontextu hovoreného aj na
motivaciu hovoreného (Sefrankova, 2007). Vychovny poradca by mal byt schopny viest
rozhovor, kcomu ho preduruji jeho predpoklady a schopnosti nadvdzovania
neformalnych individualnych kontaktov so Ziakmi, vyrovnanost v povahovej
a emocionalnej oblasti, vyre¢nost, rozvaznost’ a pohotovost’ pri odpovediach ¢i reagovani
pri nepredvidanych situaciach (Boros, 1980).

V zavere je nutné, aby poradca zhrnul priebeh rozhovoru a vyjadril pod’akovania klientovi
za jeho spolupracu a ochotu, aby klient nadobudol pocit, ze spolu s poradcom urobili

vSetko pre vyrieSenie problému.
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Zaznam z rozhovoru: Stru¢né zapisky z rozhovoru s klientom si moéze vychovny poradca
zaznamenavat' aj pocas doby rozhovoru, ¢o mu umozni vytvorit pomerne presny
apodrobny zdznam. Ibaze neustdle zaznamenavanie v priebehu rozhovoru, poOsobi
V znac¢nej miere na klienta ruSivo. Preto sa odporuca, aby si vychovny poradca robil
zdaznam o obsahu rozhovoru ihned’ po jeho ukonceni. Takdto forma ziadnym sposobom
neovplyvni interakciu medzi klientom a poradcom, iked presnost’ auplnost’ zaznamu
nebude tak kvalitnd. Ako najvhodnejSia alternativa sa javi pisanie struénych poznamok

Vv priebehu rozhovoru, ktoré po jeho ukonceni vychovny poradca doplni. (Mala a kol.,
2009)

2.5.2 Pozorovanie
Z hl'adiska historického vyvoja spada metdda pozorovania medzi najstarSie techniky
a spdsoby poznavania.
Pod pozorovanim chapeme cielavedomé, planovité a zamerné zameranie vnimania na
dosiahnutie stanovené¢ho ciela. Ako diagnostickd metoda musi v sebe pozorovanie
obsahovat’ nasledovné znaky:
a) cielavedomost’ — zameranost’ na uréité javy pri¢om iné si nev§imame,
b) systematickost’ — dlhodobé, stistavné pozorovanie,
c) kontrolovatenost — opakovatelnost pozorovania na zaklade podrobnych
poznamok z pozorovania,
d) planovitost’ — ur¢enie podmienok (obsahu a postupu) pozorovania,
e) presnost’ a objektivita — stanovenie kritérii pozorovania a nezavislost' pozorovania
od pozorovatel'a (Mala a kol., 2009).
Pri metdéde pozorovania rozliSujeme niekol’ko jej druhov: kratkodobé a dlhodobé,
introspekciu a extraspekciu, individualne a skupinové, celostné a Ciastkové. Vychovny
poradca sa upriamuje na zamerné pozorovanie (Mala a kol., 2009) a pri svojej praci pocas

pozorovania vyuZiva zaznamové harky, alebo posudzovacie $kaly (Sefrankova, 2007).

2.5.3 Ostatné metédy

Anamnéza: Vychovny poradca musi pri svojej praci vyuzivat' i anamnestické udaje Ziakov

S ktorymi pracuje. Kazdi anamnézu ktoru robi, vykonava s ur€itym cielom. Odoberanie
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anamnézy z rodinného, Skolského, zdravotného, sexudlneho, interpersonalneho vyvinu
ziaka mozu byt’ pre vychovného poradcu cennym informatorom,

Konzultacia: Prebicha vo forme rozhovoru medzi vychovnym poradcom a ziakom. Jej
zéklad tvori odborna téma. Uloha poradcu v priebehu konzulticie spodiva v odovzdani
odbornych informacii klientovi. NajCastejSie prebieha individualne s klientom, pri
informdaciach pre vicsie zoskupenie moze byt aj hromadna,

Dotaznik: Patri medzi Standardné vyskumné metody. Dotazniky nam umoziuje ziskat
pisomné odpovede prostrednictvom subjektivnych odpovedi oslovenych respondentov.
Vyhoda dotaznikovej metddy spociva v jej produktivnosti, pretoze umoziuje v relativne
kratkom casovom useku ziskat' dostatok informacii od velkého poctu l'udi. Je l'ahko
vyhodnocovatel'nd a porovnatel'na. K jej nevyhodam patri predovSetkym nepriami
kontakt a neochota zo strany respondenta pisomne odpovedat’ na otazky,

Kauzistickd metoda: kazuistika ako pripadova Stidia. Podstata kauzistickej skupiny
spociva v rozbore nejakého zvoleného pripadu, situdcie, alebo udalosti, ktory pochadza
Z praxe. Pri rozbore takejto situacie sa predpokladd, ze v skupine sa vytvori nezrafujlica
sebareflexivna a kreativna skupinova atmosféra v ktorej sa udalost’ bude preberat,

Sociometrickd metoda: Sociometrickda metdoda sa upriamuje na medzil'udské vztahy
vytvorené v skupine a pomaha vychovnému poradcovi lepSie sa orientovat’ v otazkach

sociability, $truktiry a vzajomnych vztahov v ramci skupiny. (Sefrankova, 2007)

2.6 INSTRUMENTARIUM VYCHOVNEHO PORADCU

V priebehu posobnosti pedagdga vo funkcii vychovného poradcu sa musi pri svojej
préci pridrziavat’ istych postupov.

K zékladnej vybave vychovného poradcu patria r6zne dokumenty, ktoré vsak nie su
pre jeho pracu zaviznymi dokumentmi, ale vychovny poradca ich moéze vyuzivat podla
individualnych potrieb a potrieb Skoly. K takymto dokumentom patri plan prace, ro¢na
sprava o vychovnom poradenstve, dennik alebo kabinet vychovného poradenstva.

(Sefrankova, 2007)

2.6.1 Plan prace vychovného poradcu
Vypracovanie planu prace, ktory je priradeny k rocnému planu Skoly, patri medzi
najzakladnejsie Cinnosti vychovného poradcu. Plan prace vychovného poradcu v sebe
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zahfia varianty nametov: a) prieskumovu cinnost' a vyhodnotenia, b) oboznamenie
s vychovnym poradenstvom pedagogov a Studentov, C) osvetova a propagacna ¢innost’, d)
informac¢no-metodicka ¢innost’ (postivat informacie vedeniu Skoly a pedagdgom
Z absolvovanych seminarov, kurzov, Skoleni), e) kreovanie kabinetu vychovného
poradenstva, f) koordinovanie vychovného procesu Skoly a spolupracovanie so
psycholégmi ainymi inStiticiami zaoberajucimi sa poradenstvom vo vychovno-
vzdelavacej oblasti, g) konzultacnd cinnost’ pre Studentov, rodicov a pedagogickych
zamestnancov, h) vedenie dokumentacie ( evidovanie Ziakov so Specialnymi vychovno-
vzdeldvacimi potrebami, nadanych a problémovych Ziakov; Poradensky zaznam o ziakovi;
Zaznamovy list o problémoch Zziaka; Dennik vychovného poradcu), i) zacastiiovanie sa
kurzov a seminarov vychovno-poradenskej problematiky; odborny rast a vzdelavanie, j)
spolupracovanie s metodikom pre vychovného poradcu. (Sefrankova, 2007)

Vychovny poradca pri zostavovani planu svojej prace pocas Skolského roka spolupracuje

s riaditel'om Skoly, ktorému ho predlozi najneskor do zaciatku Skolského roka.

2.6.2 Dennik vychovného poradcu

Podla Sefrankovej (2007) sa vietka dokumentacia vychovného poradcu vyluéne
ststred'uje len do kabinetu vychovného poradenstva. Vzhladom na fakt, Ze Dennik
vychovného poradcu predstavuje Specificky druh dokumentu, do ktorého sa okrem
osobnych udajov a zdravotnych informacii vkladaju i zaznamy z poradenského rozhovoru
a vSetky psychologické vysledky z vySetreni, je ztohto hladiska velmi dovernym
dokumentom, ktory sliZi iba a vylu¢ne vychovnému poradcovi.
V zmysle Zakona NR SR ¢. 428/2002 o ochrane osobnych udajov musi vychovny poradca
dodrzat’ sT'ub ml¢anlivosti, ktory chrani klienta pred zneuzitim informacii v naSom pripade
hlavne informécii zdravotného a psychologického charakteru.
Vychovny poradca Dennik vychovného poradcu neméze predlozit’ Ziadnej osobe, ani pri
rieSeni vychovno-vzdelavacich problémov. Styl Dennika vychovného poradcu nie je
stanoveny, pretoZze kazdy vychovny poradca si robi zaznamy tak, aby predovSetkym
vyhovovali jemu samému. Ddlezitou sucastou je tzv. Poradensky zaznam o Ziakovi.

(Sefrankova, 2007)
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2.6.3 Kabinet vychovného poradcu

Kabinet vychovného poradenstva by mal byt uz akousi samozrejmostou
Vv podmienkach pdsobnosti na Skolach. Bohuzial’, v siCasnej dobe eSte stile nie si na
kazdej Skole vytvorené adekvatne podmienky pre pracu vychovnych poradcov, ¢o sa
napokon odzrkadl'uje pri ¢innostiach spojenych s ich profesiou. Ich praca si vyzaduje nutne
sukromie a povazujeme za neprofesiondlne, aby vychovny poradca riesil problémy ziakov
arodi¢ov, pedagdgov v pritomnosti inych, nezainteresovanych osoéb ¢i v zborovni, triede
alebo na prestavkach.
Kabinet vychovného poradenstva sluzi vychovnému poradcovi, ktorému poskytuje vhodny
a predovsetkym potrebny priestor k Gspesnému vykonavaniu jeho prace. Zabezpecenie
kabinetu vychovného poradenstva spada k uloham Skoly a pokial nie je v jej moci vyhradit’
vychovnému poradcovi plne vybaveny kabinet, mala by mu poskytnat aspont cCast’
miestnosti, v ktorej bude mat’ odlozené potrebné materialy. Pretoze pokial’ nema vychovny
poradca priestor pre nerusené, doverné a sukromné rozhovory, len vel'mi tazko si bude
plnit ulohy vyplyvajuce znaplne jeho prace. Skola by sa mala postarat o primerani
reklamu funkcie vychovného poradcu napr. origindlnym oznacenim kabinetu vychovného
poradenstva s vyznac¢enim konzultaénych hodin vychovného poradcu. Kabinet by mal byt
upraveny ucelne a vhodne s pracovnym stolom a PC, asponn dvoma kreslami, nabytkom
Vv ktorom mozno uzamknit dokumenty a materidly obsahujuce osobné informécie
0 ziakoch. (Sefrankova, 2007)
Esteticka uprava kabinetu je na vkuse vychovného poradcu. Jeho snahou by malo byt
vytvorenie bezpecného, ukl'udnujiceho, prijemného priestoru, v ktorom sa klienti buda

citit’ pohodovo.

2.6.4 Zakladna dokumentacia vychovného poradcu
V kabinete vychovného poradenstva by mala byt dokumentécia rozdelena do Styroch
tisekov. Podl'a Sefrankovej (2007) je to:
1. Usek $tudijnych a profesionalnych materialov: sklada sa z informécii poskytujtcich
ziakom mozZnosti d’alSieho vzdelavania a Studia, proforientaéné programy,
2. Usek metodiky: tvoria ho pedagogicko-diagnostické pomédcky — pozorovacie
schémy, hodnotiace $kaly, didaktické testy, dotazniky a metodicky material k praci
vychovného poradcu so ziakmi, rodiémi a vychovnymi pracovnikmi — metodiky

pre pracu s problémovymi ziakmi, nadanymi a talentovanymi Ziakmi, Ziakmi so
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Specidlnymi  vychovno-vzdelavacimi potrebami, metodiky pre spolupracu
vychovného poradcu s triednymi ucitelmi, vedenim Skoly a d’al§imi vychovnymi
pracovnikmi, metodiky pre spolupracu rodiny a skoly, pocitatové a poradenské
programy, vypracované usmernenia pre ziakov, ucitelov a vychovnych
pracovnikov,

Usek dokumentacii: je zlozeny z dennika vychovného poradcu, evidencie Ziakov
mimoriadne nadanych a talentovanych, ziakov so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami, ziakov s poruchami Vv osobnostnom vyvine, Zziakov
S problémami v uceni, ziakov problémovych z hladiska prispdsobenia na Studijné
a profesijné podmienky a ziakov zo socialne slabych rodin, z dokumentacii
psychologickych vysetreni ziakov, zo zdznamov sledovania profesijného vyvinu
Ziaka, zplanov ¢innosti vychovnych poradcov, zplanov prednasok a besied,
exkurzii, stazi, Studijnych pobytov, z planu triednickych hodin a rodi¢ovskych
zdruZeni, zo zapisnic, pravnych noriem a predpisov,

KnizZnica: tvori ju odbornd literatira — rézne knihy, encyklopédie, casopisy,

adresare, d’alej videotéka, filmotéka, CD, DVD, PC, IKT.
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3 VZDELAVANIE VYCHOVNYCH PORADCOV

V predchadzajicich dvoch kapitolach sme sa zamerali na popis systému, ktory
poskytuje poradenské sluzby i popis Sirokej skaly uloh a povinnosti vychovného poradcu.
V tretej kapitole sa chceme venovat sposobom vzdelavania, ktoré umoznuji vychovnym
poradcom napr. metodické centrd. A popiSeme podrobnejsSie model vzdeldvania skolskych

poradcov v USA.

3.1 PRIPRAVA VYCHOVNYCH PORADCOV NA SLOVENSKU

Sefrankova (2002) popisuje model vzdelavanie vychovnych poradcov v Metodicko-
pedagogickom centre Bratislavského kraja (d’alej len MPC BK) v Bratislave. MPC BK
pontka vychovnym poradcom dva druhy: priebezné vzdelavanie a Specializacné inovacné

studium pre vychovnych poradcov.

3.1.1 Priebezné vzdelavanie pre vychovnych poradcov

Tento zékladny kurz musi absolvovat kazdy pedagdég do dvoch rokov odo dna
vymenovania do funkcie vychovného poradcu. Rozsah priebezného vzdelavania je
Vv rozpiti 50 — 120 hodin s minimalnou 75% tcast'ou. Vzdelavanie prebieha frekventovane
raz za tyzden, zvycCajne cez konzultacno-poradensky den, pocas Skolského roka v podobe
jednodnovych stretnuti. Niekedy sa usporaduvaju iviacdenné stretnutia. Dany typ
vzdelavania vychovnych poradcov byva realizovany 1 ako sucast’ Specializa¢ného
inovacného vzdeldvania. Priebezné vzdelavanie sa konéi absolvovanim zévere¢ného
pohovoru pred odbornou komisiou tvorenou troma ¢lenmi, po jeho uspeSnom zvladnuti
ziskava pedagdg osvedcenie.
Zakladny kurz pozostava z dvoch blokov. Prvy blok kurzu tvori Vychovné poradenstvo:
v ramci tohto bloku patri prva Cast’ teoretickej a metodickej priprave, ktora sa zameriava
najmd na aktudlne otazky vychovného poradenstva, metdody a formy prace vychovného
poradcu, mozné alternativne postupy v psycholdgii a pedagogike, sucasné civilizacné
trendy a hl'adanie zivotnej cesty, druha Cast’ — tréningova priprava je zamerana na rozne

inscenacné metddy, pracu so skupinou, vztahy poradcov so ziakmi, rodi¢mi, ucitel'mi,
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pracu s imaginaciou a kreativitou. Druhy blok je zamerany na Informaéné technologie
v praci vychovného poradcu, teda na zaklady prace s PC, PC a profesijna orientaciu
a vyuzivanie internetu. Treti blok tvoria Individudlne konzultacie, diStancné Studium —
jedna sa o tzv. nadstavbovy kurz pre vychovnych poradcov a absolventov zdkladného
kurzu v trvani 30 hodin. Nadstavbovy kurz sa konéi praktickou ukazkou absolventa
a ziskanim osvedcenia.

Ciel'om tejto formy vzdelavania na ktorej sa podiel’aju odborni zamestnanci metodicko-
pedagogickych centier, vysokych $kol a inych odbornych institacii je predat’ vychovnym
poradcom aktualne, nielen metodologické a teoretické, ale predovSetkym praktické

informacie a poznatky. (Sefrankova, 2002)

V roku 1999 sa odborni zamestnanci Metodicko-pedagogického centra Bratislavského
kraja v Bratislave inSpirovali modelom Priebezného vzdelavania a vytvorili projekt
Specializaéné inovaéné $tadium pre vychovnych poradcov zékladnych a strednych $kol.
Tento projekt bol schvaleny Ministerstvom Skolstva Slovenskej republiky a plati na celom

Slovensku. (Sefrankova, 2007)

3.1.2 Specializaéné inova¢né §tadium pre vychovnych poradcov (SIS — VP)

SIS prebicha vo forme jednodiiovych ale i viacdennych stretnuti v obdobi dvoch
Skolskych rokov, vrozsahu 200 hodin. Odborné vzdelavanie poskytuje spolupraca
odbornikov  z vysokych 8§kdl, metodicko-pedagogickych centier ainych inStiticii
podobného zamerania. Podmienkou k ukonceniu $tudia je ucast’ na aspon % stretnuti a pred
troj¢lennou komisiou obhdjenie zdverecnej prace. Pri posudzovani prace sa zohladiuje
kreativne pedagogické spracovanie témy, ktora si absolvent vopred zvolil, pricom doraz sa
kladie predovsetkym na poradensku intervenciu vychovného poradcu. PoZadovany rozsah
prace je vrozmedzi 25 — 30 stron. Po tspesnom ukonéeni SIS ziskava absolvent
vzdelavania osvedCenie nahradzajuce 1. kvalifika¢nt sktiSku pedagogického zamestnanca.
SIS pozostava zo 4 blokov. Kedze su¢astou SIS je Priebezné vzdelavanie, obsah prvého
a druhého bloku SIS je totozny s obsahom blokov Priebezného vzdelavania. Treti blok —
Pedagogika sa sustred'uje na problematiku novych trendov v pedagogike, pedagogicky
vyskum a socidlnu pedagogiku. Posledny blok tvoria seminare a individudlne konzultacie k

zavereénej praci, distanéné stadium. (Sefrankova, 2002)
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Obe formy vzdeldvania su uréené nielen vychovnym poradcom posobiacich na Skolach, ale
I ostatnym pedagdgom ¢i pedagogickym zamestnancom. Jedinou odlisnost'ou tychto dvoch
typov vzdelavania je mensi rozsah hodin v Priebeznom vzdeldvani a ukoncenie napisanim
aobhajobou zavereénej prace v SIS. Pri  vzdelavani budicich pedagogickych
zamestnancov bohuzial’ este stale prevlada klasické osvojovanie si mnozstva teoretickych
poznatkov, ktoré by v praxi mali ovladat. Narozdiel od takéhoto klasického pristupu
vzdelavania, obe formy vzdeldavania vychovnych poradcov vyuZzivaji v tréningovej Casti
najmd zéazitkova formu, ktora umoziuje absolventom ziskavat a zaroven si osvojovat

poznatky a skusenosti nadobudnuté v modelovych situaciach. (Sefrankova, 2002)

3.1.3 Postgradualne §tidium vychovnych poradcov na vysokych skolach
V dnesnej dobe baddme v takychto forméch Stidia stagnujtci pristup. Dany typ
Studia je najmenej organizovany a frekventovany, a len vel'mi nizke percento vychovnych

poradcov ma ukon&ené toto vzdelanie. (Sefrankova, 2007)

V statnych  inStiticiach ako metodicko-pedagogické centra, pedagogicko-
psychologické poradne, $pecialno-pedagogické poradne, pedagogické oddelenia odborov
Skolstva, Statny pedagogicky tstav, Vyskumny tstav detskej psychologie
a patopsychologie, Ustav informacii a prognéz Skolstva, centrda pedagogicko-
psychologickych sluzieb, Skolské vypoctové strediskd, vysoké Skoly ¢i sukromné
a cirkevné inStitacie, resp. inStitlcie 3. sektora je vychovnym poradcom poskytovany

informacny servis a metodicka pomoc. (Sefrankova, 2002)

3.2 PRIPRAVA VYCHOVNYCH PORADCOV V USA

Vroku 2001 na Pedagogickej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave
prebichala konferencia na tému Ulohy vychovnych poradcov v procese vzdelavania
a vychovy deti a mladeze, ktorej ¢estnym host'om bol 1 Larry Loesch, americky odbornik
Vv oblasti $kolského poradenstva v USA. Na tejto konferencii predniesol model pripravy
Skolskych poradcov v USA. (in Pedagogické rozhl'ady, ¢.4, 2002)

VUSA je vychovny poradca oznaCovany ako Skolsky poradca. Jeho

zamestnavatelom je miestny $kolsky tirad. Skolski poradcovia v USA pdsobia zvy&ajne na
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jednej Skole, st oslobodeni od vyucovacej povinnosti a ich profesia od nich nepozaduje
minuli pedagogicku sktsenost’. (Loesch, 2002 b)

Loesch (2002 a) hovori, ze Skolski poradcovia v USA st vzdelavani pocas pregradualne;j
pripravy formou Specializované¢ho vzdelavania. O stadium odboru Skolského poradenstva
sa moOzu uchadzat Studenti, ktori uz absolvovali Stvorro¢né univerzitné Stadium
bakalarskeho stupnia, priCom nie je nevyhnutné, aby mali absolvované pedagogické
vzdelanie. Stidium tohto odboru je mozné az na dvojroénom magisterskom stupni. Urad
pre akreditaciu poradenskych a pribuznych vzdelavacich programov vypracoval pre odbor
Skolského poradenstva narodné Standardy, ktorymi sa Stidium daného odboru musi riadit’.
Stadium odboru $kolského poradenstva v USA v sebe zahfiia 0sem &asti, resp. kurzov,
ktoré ich autor oznacuje ako ,,kI'i¢ové kurikuldrne oblasti‘.

Prv( oblast’ tvori Ludsky rast a rozvoj — v ramci tohto kurzu si maji absolventi osvojit’
rozne hl'adiska vyvinu ¢loveka ako napr. psychologické, fyziologické, sociologické ¢i iné.
Studentom st predkladané informécie z oblasti teérii osobnosti, psycholégie osobnosti
Cloveka, pricom doraz sa kladie na individudlnu psychickl a socidlnu stranku rozvoja
jednotlivca a na jeho prispdsobivost’. (Loesch, 2002 a)

Jednym z d’al$ich okruhov — Socidlny a kultarny zaklad — poskytuje Studentom poznatky
0 multikultarnej vychove. Cielom kurzu je naudit’ Studentov akceptovat’ medzikultirne
rozdiely v spolo¢nosti, etnické skupiny a vytvarat' s nimi pozitivne medziludské vztahy.
Kurz — Socialna komunikacia v poradenstve — je medzi $tudentmi najviac oblubeny.
Studenti si musia z oblasti komunikacie osvojit’ najskor teoretické poznatky a nasledne na
to i praktické zru¢nosti. Vyucovanie prebieha zazitkovou formou pomocou hrania roli.
Nato, aby Student mohol postupit’ do vysSieho ro¢nika a pokracovat’ tak v Stidiu Skolského
poradenstva, musi tento kurz Uspes$ne ukoncit’ a ziskat’ pozitivne hodnotenie. V oblasti —
Skupinové poradenstvo — sa vyucovanie opit’ realizuje zazitkovymi cviceniami, ktoré
Studentom umoznuju l'ahSie osvojenie si zdkladnych technik prace so skupinou. Takéto
metoda im podava cenné informacie tykajuce sa socialnych vzt'ahov, Struktiry a dynamiky
v skupine. Kurzy — Meranie ahodnotenie a Metodoldgia vyskumu nepatria medzi
najobl'ibenejsie oblasti. Vsetky formy hodnotenia sa v USA oznacuji pojmom testovanie.
Na americkych Skolach je vysoko frekventované testovanie deti, pri ktorych sa vyuzivaji
predovSetkym testy zamerané na Ziacke postoje ku Skole, k uCeniu, alebo rézne testy
inteligencie. Prave preto, je dolezité a nevyhnutné, aby Skolsky poradca poznal Siroku
skalu réznych testov, ich obsah, a aby ich vedel vhodne aplikovat’ i vyhodnotit. V Amerika

sa na Skolach zameriavaji a venuji hlavne vychove k volbe povolaniu, pri ktorej sa
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zohl'adituju schopnosti a moznosti jednotlivych ziakov. Takéto formy aktivit spadaju do
kompetencii Skolského poradcu, preto musia Studenti odboru Skolského poradenstva
nadobudnit’ ¢o najviacSie mnozstvo vedomosti z oblasti poradenskej psychologie uz
Vv pregradudlnej priprave, ktord ich predur¢i na poradensku pracu so ziakmi pri vybere
Skoly, alebo povolania. Narozdiel od Slovenska, v USA je Skolské poradenstvo ponimané
ako samostatné povolanie. Absolvovanim vsetkych kurzov S$tudenti ukoncia Stadium
$kolského poradenstva. Studenti, ktori uspesne ukongéili §tddium a chct pracovat’ na $kole,
musia mat’ najskor za sebou absolvovant stohodinovl prax, ¢o znamend, Ze minimalne sto
hodin sa musia venovat roznym aktivitam a ¢innostiam z oblasti poradenstva pod
dozorom ucitel’a a svojich spoluziakov. V pontkanom akademickom programe si Studenti
mozu vyberat medzi niektorymi volitelnymi kurzami. Studenti bez pedagogického
vzdelania uprednostiiuji skor medzi didaktikou, vnutornym riadenim $koly, projektovanim
ucebnych osnov, alebo financovanim $koly. Studenti sukondenym pedagogickym
vzdelanim v bakalarskom stupni majui moznost vyberu zo Specializovanych kurzov,
v ramci ktorych st pontikané napr. poradenstvo s rodi€mi a ucitel'mi, sexudlne ¢i krizové
poradenstvo. Vyber kurzov u Studentov v zna¢nej miere ovplyviiuje typ Skoly, na ktorej
budu praxovat' a fakt, ¢i budt Skolskym poradcom na zakladnej Skole (1.- 4.ro¢nik
v USA), strednej Skole (5.- 9.ro¢nik v USA), vysSej strednej skole (stredna skola v USA).
Poslednt poziadavku pre Studentov v odbore skolského poradenstva uzatvara absolvovanie
staZe na konkrétnej Skole, ktord ma svojho vlastného kvalifikovaného Skolského poradcu,
ktory sa orientuje v problematike tejto Skoly. Pri stazi sa Student zapdja do prace interného
Skolského poradcu, spolu vykonavaju terapeutickt ¢innost’, Skolsky poradca je pritomny na
aktivitdich vykondvanych stazistom, ktoré potom spolo¢nymi silami hodnotia. Na pracu
staZistu dohliada 1 ucitel’ fakulty, ktory sa priamo zcastiiuje jeho aktivit. Pravidelne kazdy
tyzdent musi Student so svojim univerzitnym ucitelom absolvovat’ dve hodiny konzultacie.
Ked Studenti splnia vSetky podmienky Stadia Skolského poradenstva, nadobudni
akademicky titul magister. ESte predtym ako sa zamestnaji a so zamestnavatelom
uzatvoria pracovnil zmluvu, musia prejst’ testom vypracovanym v danom S§tate, v ktorom
by chceli pracovat’. Ak prejdu tymto testom, ziskaju certifikdt s opravnenim vykonavania
praxe Skolského poradcu v konkrétnom State po dobu piatich rokov. Aby im bol po piatich
rokoch certifikat prediZeny, je nevyhnutné, aby sa pocas trvania tohto obdobia priebezne
vzdelavali, chodili na Skolenia a kurzy, inak stratia opravnenie pre vykondavanie tejto
profesie, alebo v d’alSom pripade musia poziadat o povolenie, aby mohli znova zlozit

Statne skusky. V Amerike sa kladie vel’ky doraz na priebezné vzdelavanie, to znamena, ze
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pokial’ odbornici chcl a maji zaujem obnovovat’ si certifikat, musia sa vo svojom povolani

neustale zdokonal'ovat’ a vzdelavat’. (Loesch, 2002 b)
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4 VYSKUMNA CAST

Samotny nazov nasej bakaléarskej prace ,,Vychovny poradca a napln jeho prace ocami
ucitelov* uz napoveda o zakomponovani a prinose empirickych zisteni z problematiky

prace vychovného poradcu z nadhl'adu jeho pedagogickych kolegov.

4.1 Ciel’ prieskumu

Kedze praca vychovného poradcu ma v dneSnej dobe nezastupitelné miesto
v systéme Skolstva — na zakladnych a strednych Skolach, i gymnaziach — a vyzaduje Si
nesmierne usilie zo strany pedagdga povereného vykonavanim tejto funkcie, bolo nasim
cielom zistit, ako vnimaju pracu vychovného poradcu na skole jeho ostatni pedagogicki
zamestnanci Skoly — ucitelia a uéitel’ky. Zaujimali sme sa najmid o nazory a hodnotenia

jednotlivych oblasti prace vychovného poradcu zo strany jeho kolegov.

4.2 Metéda prieskumu

Za UCelom oslovenia ¢o najvéacSieho oslovenia pedagogov atakymto spésobom
ziskania velkého mnozstvo ich ndzorov na tému vychovného poradcu ajeho prace na
Skole, sme sa rozhodli pre metddu dotaznikovej formy.

Pri zostavovani dotaznika sme sa zamerali na jednotlivé oblasti prace vychovného
poradcu, ktoré povazujeme za najddlezitejSie, avSak myslime si, Zze vychovny poradca im
z hl'adiska vyucovacej zat'azenosti (pedagogickej povinnosti) nedokaze venovat’ adekvatne
vel’kt pozornost. Vychadzali sme z poradenskej, konzultacnej a koordinacnej cinnosti
vychovného poradcu, a z poskytovania poradenstva Vv oblasti kariérnej a profesijnej
orientacie Ziakov a Studentov.

Nami zostavovani dotaznik, ktory uvadzame v prilohe ¢. 1, formuluje 17 vyjadreni
0 vychovnom poradcovi, na ktoré sa respondenti vyjadrili hodnotenim kazdého vyjadrenia
na Skale od nula po pét’, pricom nulova hodnota predstavovala u respondenta vyrok, ktory
Vv praci vychovného poradcu nepovazovali za typicky, resp. nehodiaci a nevyskytujuci sa,

a hodnota péat’ vyjadrovala vyrok, ktory respondent v praci vychovného poradcu povazoval
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za vyskytujlci sa v jeho praci, teda typicky v praci vychovného poradcu. Respondenti sa
na béaze $kaly vyjadrovali k jednotlivym vyrok, pricom pri hodnoteni posudzovali pracu
vychovného poradcu, ktory pdsobi na ich skole.

Ako sme uz spominali, Vv dotazniku sme sa opierali o Styri oblasti ¢innosti
vychovného poradcu a v ramci kazdej z nich sme formulovali niekol’ko vyrokov.
V casti poradenskej ¢innosti sa jednalo o vyroky ¢i vychovny poradca pomaha pedagégom
pri praci s neprospievajucimi ziakmi arieSeni problémov, ktoré suvisia so ziakmi zo
socialne znevyhodneného prostredia, v akom rozsahu spolupracuje s pedagdégmi na
eliminovani delikventného a problematického spravania ziakov vyskytujiceho sa na skole,
a ¢i ziakom Skoly radi a poskytuje pomoc pri ich osobnych problémoch (otazky ¢. 1 — 4).
V okruhu konzulta¢nej ¢innosti prace vychovného poradcu nas zaujimalo poskytovanie
konzultacii Studentom arodiCcom pri volbe povolania, konzultovanie o ziakovych
Studijnych problémov (3] Spedagégmi arodi¢mi) ainformovanie ziakov, rodiCov
a ucitel'ov o poradenskych zariadeniach a moznostiach ich vyuzitia (otazky ¢. 5 — 7).
V koordinacnej ¢innosti sme zostavili vyroky spoluprace vychovného poradcu so Skolami,
Skolskym psychologom, tradom prace alebo Specialnym pedagégom pri profesijnom
rozhodovani ziakov, organizovanie prednasok a besied, ktoré by koordinovali nevhodné
spravanie ziakov vyskytujuce sa na Skole, a poskytovanie odbornej a metodickej pomoci
pedagogickym zamestnancom $koly (otazky ¢. 8 — 11).
V ramci kariérového poradenstva nds zaujimalo ¢i vychovny poradca vo svojej praci
zhromazd’uje a poskytuje Studentom dostatoéné mnozstvo informacii, ktoré suvisia s jeho
d’al§im vzdelavanim, v akom rozsahu pomaha Ziakom pri vybere ich d’alSieho Studia, resp.
pracovného zamerania, ¢i im zabezpecuje aj nejaké exkurzie do $kdl vysSieho stupiia,
alebo je jeho prica v tejto oblasti fixovana len na vyplhanie prihlasok $tudentov na §koly
(otazky ¢. 12 — 15).
V neposlednom rade sme si dovolili do dotazniky vlozit' eSte vyroky, pri ktorych sa
domnievame, Ze spadaju do okruhu stcasnej problematiky tykajicej sa prace vychovného
poradcu, ato kompetentnosti vychovného poradcu pre vykonavanie tejto funkcie a
dostatku casu plne sa venovat’ svojim povinnostiach aj napriek vyuCovacej povinnosti

(otazky ¢. 16 — 17).
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4.3 Vyskumna vzorka

Nasou ulohou bolo zistit' ndzory a postoje pedagogov, ktoré sa vztahuju na pracu
vychovného poradcu pdsobiaceho na Skole. Na zéklade stanovenej ulohy, tvorili vyskumnt
vzorku ucitelia a ucitel’ky, teda pedagogicki zamestnanci vybranych $kol. Z tohto vyplyva,
ze ucitel’ povereny funkciou vychovného poradcu sa do nasho prieskumu zapojit’ nemohol,
avSak okrem neho sme oslovovali vSetkych pedagdgov i majstrov odbornej vyuky.

Respondenti v nasom prieskume pochadzali zo Styroch réznych typov $kdl — troch
zakladnych $kol, dvoch gymnézii, obchodnej akadémie a strednej odbornej skoly. Do $kol
sme spolu rozposlali 120 dotaznikov, z ktorych sa nam naspét’ vratilo Uplne vyplnenych 84
dotaznikov. Z daného mnozZstva tvorilo véc¢Sie zastipenie Zien — 66, muzov bolo 18.
Vekové rozpitie vyskumnej vzorky sa pohybovalo od 24 do 61 rokov. Vsetci respondenti

mali uz pocas priebehu prieskumu ukoncené vysokoskolské vzdelanie

Respondenti

4.4 Priebeh prieskumu

Po zostaveni dotaznika sme prieskum realizovali v marci 2011 na Zakladnej Skole
v Banove, Cirkevnej zékladnej $kole a Zakladnej 3kole Bernoldkovej v Suranoch. Na
strednych $kolach sme prieskum aplikovali na Obchodnej akadémii v Suranoch, Strednej
odbornej $kole v Novych Zamkoch a na Gymnaziach v Novych Zamkoch a Suranoch.

Ucitelov vybranych §kol sme poziadali 0 nenaro¢né vyplnenie dotaznika, pricom im
vopred boli popisané inStrukcie pre spravne hodnotenie, napriek tomu, Ze systém

hodnotenia sme popisali aj v samotnom dotazniku.
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4.5 Vyskumné otazky

Ciel' nasej prace sme sa pokusili naplnit’ prostrednictvom odpovedi na vyskumné
otazky, ktoré formulujeme nasledovne:

1. Suvisi typ Skoly s oblastami prace vychovného poradcu (podl'a ndzoru ucitel'ov),
ktorym sa venuje?

2. Je viditel'ny rozdiel v oblastiach prace vychovného poradcu na jednom type Skoly
(zékladnych Skolach) vzhl'adom na miesto, v ktorom $kola sidli (obec/mesto)?

3. Angazuje sa vo svojej praci vychovny poradca v ramci oblasti profesijnej
orientacie a kariérového poradenstva viac na Skolach vSeobecného zamerania
(zékladné Skoly, gymndazid), alebo na Skolach, ktoré poskytuju Studentom

konkrétne vzdelanie (Stredné odborna skola, Obchodna akadémia)?

4.6 Analyza vyskumnych zisteni

Po ddslednom spracovani dotaznikov a hlbSom analyzovani ziskanych vysledkov
sme mohli konStatovat, ze pedagdégovia hodnotili pracu vychovného poradcu

V jednotlivych okruhoch jeho ¢innosti nasledovne:

V okruhu poradenskej ¢innosti si dovolujeme konstatovat’, Ze vychovni poradcovia §kol,
na ktorych sme prieskum uskuto¢novali, zndhladu ucitelov poskytuji rady nielen
Studentom, ale i pedagdgom. Vo vicésej miere pripadov, sa vel'mi dobre orientuju v oblasti
poskytovania poradenskych sluzieb. Bohuzial’, eSte stale mozeme badat’ pri plneni si
poziadaviek vychovného poradcu vel'ké rezervy, ktoré vyplyvajui z jeho funkcie, ¢o bolo
v nasom pripade viditelné v hodnoteniach u¢itelov z Obchodnej akadémie v Suranoch
(ktori s pracou vychovného poradcu urcite nie su spokojni). Jeho cinnost’ v ramci
poradenského celku hodnotili vel'mi nizkymi zndmkami (hodnotami 1 — 2). Celkovua
absenciu sme zaznamenali najmi pri poskytovani pomoci pedagdgom s neprospievajicimi
ziakmi, a to takmer v celej vyskumnej vzorke. Vynimku tvorili len hodnotenia uéitel'ov zo

7S v Suranoch.
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V druhom okruhu, ktori predstavoval konzulta¢ni ¢innost’ ndm dané zistenia umoznili
prehlasit, Ze ochota poskytovania konzultacii Studentom, ich zdkonnym zastupcom
a pedagogom je v praci vychovnych poradcov jednou z preferovanych oblasti. Zakladné
$koly, v Banove a v Suranoch, ako i gymnazia poukazali na ich vyssiu uroven. I v pripade
SOS v Novych Zamkoch sme si viimli skor kladné hodnotenia konzultatnej &innosti
vychovného poradcu. Na Obchodnej akadémii v Suranoch sme zaznamenali aj hodnoty
s uroviou 2, obcas 3, ktoré vSak v kone¢nom dosledku stale nie si dostaCujicimi nato, aby
sme mohli konstatovat’, ze vychovny poradca danej Skoly, venuje tejto oblasti nalezitu

pozornost’.

Priemerné hodnoty na dané vyroky v oblasti koordina¢nej prace vychovnych poradcov nas
nabadaju k vysloveniu nazorov, Ze hoci si vychovni poradcovia plnia svoje povinnosti
typické pre danu oblast’, stale je o zlepSovat’. Predovsetkym pri koordinovani neziaduceho
spravania sa ziakov v Skole, ktoré z ndzorov ucitelov vychovny poradca sice zabezpecuje,
ale domnievame sa, Zze by mohlo byt aj na vysSej urovni. TaktieZ by sa mohla zlepsit
spolupraca vychovnych poradcov s roéznymi inStitGciami a poradenskymi zariadeniami,
hoci z naSich zisteni vyplyva, Ze vychovni poradcovia Casto vyuzivaju spolupracu so
Skolskymi psychologmi a Specialnymi pedagégmi. V niektorych pripadoch (Obchodna
akadémia v Suranoch a SOS v Novych Zamkoch) by bolo potrebné posunut’ odbornu

a metodickl pomoc vychovného poradcu pedagdégom Skoly o krocik vyssie.

Z hodnoteni pedagdgov casti kariérového poradenstva nam vyplyva, Ze profesijnej
orientacii venuju vychovni poradcovia 8kOl asi najvdcSie mnozZstvo Casu zo svojich
povinnosti. Na vSetkych typoch $koél sme zaznamenali zvySené hodnotenia, ktoré sa tykali
hlavne venovaniu priestoru ziakom a Studentom pre poskytovanie dostatocnych informacii
0 d’alSom S§tidiu a vybere vhodného Studia. V tejto sfére sme neocakévali prili§ zvySené
hodnoty v praci vychovného poradcu pdsobiaceho na Obchodnej akadémii v Suranoch, o
sa nam i potvrdilo (hodnotami 2 — 3). Avsak, zatial' ¢o zakladné $koly a gymnazia vo
vel'kej miere poskytuju svojim Studentom a ziakom irdézne exkurzie do $kol d’alSieho
vzdelavania, na SOS v Novych Zamkoch a Obchodnej akadémii v Suranoch tato
povinnost’ vychovného poradcu upadé, tak ako i vyplianie prihlasok $tudentov na $koly

vyssieho stupiia vzdelania.
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V poslednom okruhu, v ktorom sme sa zaujimali o kompetencie vychovného poradcu

a dostatok priestoru jeho praci sme si na zéklade uvedenych zisteni, dovolili predpokladat’

relativhu spokojnost’ zo strany pedagdgov so sucasnym obsadenim funkcie vychovného

poradcu na ich Skolach, az na Obchodnu akadémiu, ktord narozdiel od ostatnych $kol,

vykazovala rapidne nizkymi hodnoteniami, ¢o sa napokon odzrkadlilo v jej hodnoteniach

tykajucich sa nedostatku casu pre adekvatne venovanie sa povinnostiam vychovného

poradcu, Vv ktorych prave tato skola dosiahla vy$sie hodnoty ako zvy$né Skoly.

Pre spresnenie opisanych vysledkov, si dovolujeme stru¢ne opisat’ jednotlivé vyroky

formulované v dotazniku z oblasti poradenskej, konzulta¢nej a koordinacnej cCinnosti,

a z Casti kariérového poradenstva a profesijnej orientacie Ziakov:

1.

V oblasti poradenskej ¢innosti:

VP pomaha ucitel'om pri praci s neprospievajuci ziakmi: tuto ¢innost’ hodnotili
jedine pedagdgovia zo ZS v Suranoch azo SOS v Novych Zamkoch vy$simi
hodnotami (v priemere hodnotou 4 a 3), v ostatnych pripadoch bol vyraz
ohodnoteny na nizkej urovni (hodnotami 2),

VP spolupracuje sucitelmi s cielom eliminovat vyskyt delikventného
a problematického spravania ziakov: vsetky Skoly okrem Obchodnej akadémie
v Suranoch vykazovali vysoké hodnotenie, obzvlast opit ZS v Suranoch
(hodnotami 4 - 5),

VP poskytuje ziakom radu pri ich osobnych/osobnostnych problémoch: vel'mi
kladné hodnoty udavalo Gymnazium v Novych Zamkoch i Suranoch a ZS
Surany. Aj zvy$né §koly, ZS Banov a SOS v Novych Zamkoch, hodnotili vyraz
pozitivne, iba Obchodné akadémia stale nizkymi hodnotami,

VP pomaha ucitelom pri rieSeni problémov deti zo socidlne znevyhodneného
prostredia: v takmer vSetkych Skolach sme zaznamenali priemerné hodnoty 3
a 4, nepriaznivo sa k tejto problematika stavia znova OA — Surany (prevazuju
hodnoty 1),

V oblasti konzulta¢nej ¢innosti:

VP poskytuje konzulticie Ziakom aich zakonnym zastupcom pri volbe
d’alsiecho povolania: velmi vysoké hodnoty vykazovali zakladné Skoly
v Banove aV Suranoch, i gymnazia (v priemere nad hodnotou 4). Obchodna

akadémia zaznamenala mierny vzostup (hodnota 3),

40



- VP konzultuje so ziakmi, ucitel'mi, pripadne rodi¢mi $tudijné problémy Ziaka:
vys$sie hodnotenie preukazovali gymnazia a zakladné skoly (hodnoty 4 a mierne
pod hodnotou 4), niZ§iu Grovei sme zaznamenali na SOS v NZ ana OA
v Suranoch (hodnoty 2 a 3),

- VP informuje ziakov, rodi¢ov aucitelov o poradenskych zariadeniach
a moznostiach ich vyuzitia: opakovane vyssie hodnoty prevladali na zékladnych
$kolach a gymnaziach (hodnota 4 a vyssie), SOS v NZ preferovala hodnoty 3,
Obchodna akadémia v Suranoch tradi¢ne hodnotenim pod troviiou 2,

3. V oblasti koordina¢nej ¢innosti:

- VP spolupracuje so Skolami, Skolskym psychologom, uradom prace, resp.
Specidlnym pedagdégom pri profesijnom rozhodovani Ziakov: vysoké hodnoty
vyuzivali ucitelia zo zdkladnych S$k6l a gymndzii (priemerné hodnoty nad
uroviou 4), ostatné hodnotenia sa pohybovali v rozpéti hodnét u Obchodnej
akadémii v Suranoch tesne nad 2, apri SOS v Novych Zimkoch skér pri
hodnote 3,

- VP organizuje rozne prednasky abesedy koordinujuce vyskyt nevhodného
spravania ziakov na Skole: vyrok bol hodnoteny takmer rovnomerne, v priemere
blizko nad hranicou hodnoty 3 (zékladné Skoly, gymnazia) a tesne pod hranicou
3a2(SOS v NZ, OA v Suranoch),

- VP spolupracuje s odbornikmi, poradenskymi zariadeniami a inStitGciami
zaoberajucimi sa starostlivostou o mladez: lepSie ohodnotenie, nad priemernou
tirovitou hodnoty 3, dosahovali gymnazia, SOS a ZS v Suranoch, priaznivejsie
hodnotenie ZS v Banove (nad hodnotou 4). OA v Suranoch zhodnotili medzi 2
a3,

- VP poskytuje odbornt a metodickti pomoc pedagogickym pracovnikom Skoly:
ZS v Suranoch hodnotila vyraz dost pozitivne oproti ostatnym $koldm
(hodnotami tesne pod troviiou 4), zvy$né typy Skol sa vyjadrovali v rozpiti
blizkom hodnote 3. Jedine OA v Suranoch udavala nizke velmi nizke hodnoty
(hodnoty skor blizke ¢islu 1),

4. V oblasti kariérového poradenstva a profesijnej orientacie:

- VP zhromazduje a poskytuje Ziakom informacie o moZnostiach dalSieho

studia/vzdelavania: cely vyskumny subor vyuzival vysSSie Urovne hodndt ako

obvykle. Zékladné Skoly a gymnazia vykazovali priemernt hodnotu tesne pod
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troviiou 5, SOS v Novych Zamkoch okolo hodnoty 3 avtejto oblasti sa
pohybovala dokonca i Obchodna akadémia v Suranoch,

VP poméha ziakom pri vybere ich dalSiecho S§tudia, alebo pracovného
zamerania: respondenti zhodnotili dany vyrok rovnako ako predchadzajtci
s rozdielom Obchodnej akadémie v Suranoch (priemerna hodnota tesne nad
uroviiou 2),

VP vypliia ziakom prihlasky na $koly: na SOS v Novych Zamkoch a Obchodnej
akadémii v Suranoch boli predpokladane zistené nizke hodnotenia (priemerne
hodnotou 1,5), na zvy$nych skolach bol vyrazny rozdiel v hodnoteni (hodnoty 4
-5),

VP zabezpeCuje ziakom exkurzie do §kol vySSieho stupnia: podobne ako
v predchadzajiicom pripade vykazovali SOS v Novych Zamkoch a Obchodnej
akadémii v Suranoch nizke hodnotenia (hodnoty 1, ob&as 2) narozdiel od
zakladnych $kol a gymnazii (hodnoty 4),

Kompetencie a dostatok priestoru pre pracu:

— VP je kompetentny pre vykondvanie tejto funkcie: zdkladné skoly ako
| gymnazia dosahovali vo vyroku velmi vysoké hodnotenia (priemerné
hodnotenia tesne pod hodnotou 5). SOS uvéadzala priemerne najéastejsie hodnoty
medzi 4 — 5, Obchodna akadémia v Suranoch zasa medzi hodnotami 2 aZ 3.

VP nema dostatok Casu sa plne venovat’ svojim povinnostiam, v dosledku
vyu€ovacej povinnosti: takmer vSetky Skoly dosiahli v tomto bode priemerné
hodnotenie pod troviiou hodnoty 3, iba Obchodna akadémia v Suranoch bola

v tomto smere hodnotena v priemere, i ked tesne, ale predsa nad hodnotou 3,

Pre lepSiu orientaciu pomdzu Citatel'ovi k celkovému prehl’'adu grafy pouzité v prilohe €. 2.

4.7 Diskusia

Vyskumné otdzky zostavené na zaklade problematiky, ktord nas v praci vychovného

poradcu najviac zaujimala, atdaje, ktoré sme ziskali z vyskumného stiboru aplikaciou

dotaznika, ndam umoziiuju v konecnej podobe formulovat’ nasledovné tvrdenia:

Typ Skoly v prevaznej miere nesuvisi s jednotlivymi oblastami prace vychovného

poradcu, ani ich konkrétne neovplyviiuje, vynimku tvori iba oblast’ profesijnej

orientacie. Skor predpokladdme, Ze praca vychovného poradcu je zavisld od
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individualnych kompetencii pedagdga vykonavat’ funkciu vychovného poradcu na
skole, od podmienok, priestoru a dostato¢ného ¢asu pre plnenie si povinnosti.

2. Rozdiel, v oblastiach prace vychovnych poradcov posobiacich na zakladnych
Skolach v meste aobci, nebol zvyjadreni ucitelov badatelny. V naSich
podmienkach sme hodnotili vychovnych poradcov zo zakladnych $kol v Banove
a Vv Suranoch. V oboch pripadoch sme v oblastiach zaznamenavali velmi pribuzné
hodnoty, z ¢oho si dovol'ujeme predpokladat’, ze dany fakt vyplyva zo stotoznenia
sa a zapalu pedagodga do funkcie vychovného poradcu.

3. V poskytovani poradenstva suvisiaceho s profesijnou orientdciou ziakov su
V zaangazovani svojej prace vo vyraznom popredi vychovni poradcovia gymnazii
a zakladnych §kol, teda vychovni poradcovia, ktori poskytuju sluzby na takych
Skoléach, z ktorych sa predpoklada, Ze ziaci budu v Studiu pokracovat’ d’alej na
vySSom stupni.

Sme si vedomi toho, ze vysledky, ktoré sme ziskali tymto prieskumom, nie je mozné

aplikovat’ celoplos$ne na pracu vychovnych poradcov. Ako najpodstatnejsi dovod tohto

tvrdenia uvadzame velkost’ vyskumnej vzorky, rozpétie typov §kol, ich rozmiestnenie

a neStandardizovanost’ dotaznika, ktory sme pouzili.
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ZAVER

V naSej praci sme sa snazili splnit’ ciele, ktoré sme si predsavzali. Patrilo k nim
v prvom rade teoretické objasnenie problematiky tykajucej sa nie vo vSeobecnosti
vychovného poradenstva, ale skor jednej zlozky systémy poradenstva a touto zlozkou je
funkcia vychovného poradcu. Na zaCiatku prace sme nacrtli sustavu poradenskych
zariadeni, ktoré na Slovensku poskytuji svoje sluzby detom a mladezi a zaoberaji sa
starostlivost'ou o nich v procese vzdelavania a vychovy. Podstatnt ¢ast’ prace sme venovali
osobnosti vychovného poradcu, v rdmci ktorej sme sa snazili poukazat na doblezitost’
kompetencii obsiahnutych v 0sobe pedagoga, ktory je touto funkciou povereny. Aby sme
dostato¢ne vystihli obrovské mnozstvo povinnosti, ktorym sa musi vychovny poradca na
zaklade poverenia vykonavanim danej funkcie venovat, pokusili sme sa v dostatocnej
miere objasnit’ nielen tlohy jeho préace, ale zamerali sme sa na jednotlivé oblasti, ktoré
v jeho praci povazujeme za najdolezitejSie a popisovali sme ich. Je jasné, ze kedze
klientelu vychovného poradcu tvoria v prevaznej miere Ziaci a Studenti zo Skoly na ktorej
pracuje, nutne musi v priebehu svojej prace s nimi vyuzivat’ rozne nastroje, resp. metody
na identifikovanie stavu ziakov. Nato, aby mohol vychovny poradca viest so ziakmi
kl'udny a doverny rozhovor, ale iSrodicmi apedagdgmi, pretoze iti, vyuzivaju jeho
pomoc, je dolezité, aby mu Skola poskytovala vhodné podmienky pre jeho pracu, ktoré by
mu umoznili neruSené venovanie sa aktivitdim spojenym s vychovnym poradenstvom
ajeho pracou pocas konzultatnych hodin. V neposlednom rade sme sa v praci venovali
sucasnym spdsobom vzdeldvanie vychovnych poradcov, pretoze u nas vychovny poradca
nie je klasifikovany ako profesia v zamestnani, ale iba ako funkcia ucitel’a, ktory sa popri
vyucovaniu venuje aj vychovnému poradenstvu, z coho vyplyva, ze pokial’ by sa ¢lovek
rozhodol byt vychovnym poradcom, nebude mu pocas pregradudlnej Grovne Stadia takato
moznost’ poskytnutd, ale musi najskor vysStudovat’ druhy stupent vysokoskolského Studia
ucitel'ského zamerania a aZ po menovani riaditela do funkcie vychovného poradcu sa
zOcastnovat’ na réznych semindroch a Kurzoch, ktoré sa venuju posilneniu vzdelanosti
vychovnych poradcov.

Poslednt kapitolu empirického charakteru sme venovali prieskumu, ktory sa tykal
nazorov uéitelov na pracu ich vychovného poradcu. Udaje o hodnoteniach uéitelov sme

nazbierali pomocou dotaznika, v ktorom nam pedagogovia hodnotili vyroky jednotlivych
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oblasti prace vychovného poradcu na baze Skdlovania. Zo ziskanych udajov sme mohli
konstatovat’, ze hoci v uzkej vyskumnej vzorke, ale predsa, v praci vychovnych poradcov
je stale ¢o korigovat’, doplnat’ a zdokonal'ovat’.

Nevyhodu vychovného poradcu, si dovol'ujeme povedat’, je, ze sa danej funkcii musi
venovat popri pedagogickej ¢innosti, ktord mu ubera priestor a ¢as, ktory by inak mohol
plne venovat’ tloham a povinnostiach sivisiacim s rozsiahlou napliiou jeho prace. Myslime
si, ze ani ulava niekol’kych vyucovacich hodin, tato skutocnost’ nijako nezachrani
a predpokladame, ze keby sa funkcia spojena s vychovnym poradcov posunula na vyssiu
uroven,, mohli by sa vysledky prac kvalifikovanych vychovnych poradcov pdsobiacich na

Skolach, o par rokov vyrazne skvalitnit’ a posunut’ vpred.
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