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Abstrakt

ANDRASKO FRANTISEK: Profesijnd etika v su¢asnych persepktivach [Diplomova
praca]/FrantiSek AndraSko — Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre. Filozoficka fakulta,
Katedra vieobecnej a aplikovanej etiky. Skolitel: prof. PhDr. Cyril Diatka, CSc. Stupei
odbornej kvalifikacie: Magister. Nitra: UKF v Nitre, 2011, s. 64.

Profesijna etika v su¢asnych perspektivach

Clovek zije ako jedinec avztahuje sa ksebe, Zije vmalych spoloéenskych
zoskupeniach avytvara si v nich, knim asnimi rézne vztahy, ktoré mozno moralne
hodnotit’. VSeobecné je zaclenovanie 'udi do nejakej profesijnej skupiny a prave tieto si
vSeobecnld podobu moralnych hodnét prispdsobuji potrebdm pracovného zariadenia.
Problematikou profesijnej etiky sa zaobera praca. Cielom prace je pokusit’ sa strucne
charakterizovat’ rozsiahlu problematiku profesijnej etiky so zameranim na jej existenciu v
zdravotnickych povolaniach. Praca sa zaobera definovanim pojmov suvisiacich s etikou
a profesijnou etikou. Podrobnad pozornost’ prace sa sustred’'uje na zachovavanie l'udskej
dostojnosti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a na zdravotnicku etiku. V praci
najdeme aj rozpracovany aj termin dobro, spolo¢né dobro smerujiice k zodpovednosti

v Zivote jednotlivca.

KPacové slova: etika, profesijna ectika, zdravotnicka etika, I'udska dostojnost’, spolo¢né

dobro.



Abstrakt

ANDRASKO FRANTISEK: Professional ethics in the current perspectives [Diploma
work] FrantiSek AndraSko. Univerzita Konstantina filozofa in Nitra in Bratislava; The
Department of ethics — Bachelor degree thesis advisor: prof. PhDr. Cyril Diatka, CSc,
Academic degree: Diploma of ethics. — Bratislava : The department of ethics, UKF in
Nitra, 2011, p. 64.

Professional ethicsin the current perspectives

Man lives as an individual and relates to himself, lives in small social groups and
creates within them, to them and with them various relations, that can be morally
evaluated. General is the integration of people into some occupative group and just these
groups are adapting general shape of moral worths to needs of working place. Bachelor’s
thesis deals with professional ethics issues. The bachelor’s thesis will try to briefly
describe a broad issue of professional ethics with a focus on its existence in the health care
professions. This bachelor’s thesis deals with defining terms related to ethics and
professional ethics. Detailed attention of the bachelor’s thesis focuses on respect for human
dignity in health care providing and medical ethics. In this bachelor’s thesis the term of

good is elaborated, a common good leading to responsibility in the life of an individual.

Key words: ethics, professional ethics, medical ethics, human dignity, common good
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Uvod

Zivot kazdého ¢loveka je pod vplyvom zakazov, prikazov, zvykov, mravov, pravnych
predpisov, ktoré ovplyviiuju jeho €iny, skutky, spravanie, ale aj odborna, ¢i profesionalnu
Cinnost. Konkrétne formy spravania l'udi, z&vislé od nazorov a pocitov kazdého
jednotlivca, su podmienené nielen mravnymi a etickymi principmi prevladajucimi v danej
spoloc¢nosti, ale aj prislusnostou jednotlivca k urcitej socidlnej skupine, k uritému stavu,
profesii.

Moderny ¢lovek pochopil svoje uréenie vo sfére sebarealizcie v povolani, v profesijnej
oblasti, tam, kde dokaze napliovat’ hodnoty nielen spolocenské ale i osobné. Profesia,
pripravu na fiu i Zivot v urcitej socialnej role patri k zivotu sucasného ¢loveka. Tieto
Specifické mravné poZiadavky suvisia s chdpanim profesionalnej cti, pocitom hrdosti na
svoju ¢innost’.

Na niektoré druhy profesijnych Cinnosti sa kladi vysSie moralne poziadavky. Je to
dané jednak osobitnou doverou, ktoru urcita profesia poziva, spolocenskou kontrolou
ajednak tym, Ze charakter ur¢it¢tho druhu prace vyZaduje vysoka zodpovednost
a koordinovanost’ postupov. VysSie moralne poziadavky su kladené na tie profesijné
skupiny, ktorych objektom je sdm clovek, ¢o v plnom rozsahu plati pre oblast
zdravotnickych profesii ale aj pravnickych profesii.

V pripade zdravotnickych profesii nestacia len odborné vedomosti, manualne zru¢nosti
¢i schopnosti. Osobnost’ zdravotnickeho pracovnika si vyzaduje aj urcité vel'mi dolezité
charakterové vlastnosti, medzi ktoré patri empatia, sociabilita, umenie spolupracovat’,
riadit, eticky konat’, uvazovat’ a hodnotit. V zdravotnictve ide vzdy o dobro, ktoré ma
rozne konkrétne podoby.

Ciel'om diplomovej prace je pokusit’ sa poukazat’ na problematiku profesijnej etiky a na
jej existenciu pri poskytovani zdravotnej starostlivosti. Zamerali sme sa predovsetkym na
spracovanie a rozanalyzovanie etiky v zdravotnictve. V praci sme rozpracovali aj pojem
dobro, pretoze zdravotnicka etika je to, ¢o sa tyka dobra a prospechu.

Pracu sme roz€lenili do Styroch kapitol, ktoré na seba logicky nadvazuju. Pri¢om
v prvej kapitole sa zaoberame dobrom aspoloénym dobrom. V druhej kapitole sa
venujeme problematike vysvetleniu pojmov etika a profesijna etika. V d’alsej kapitole
rozpisujeme l'udska dostojnost’ a jej vplyv na prava pacientov. V Stvrtej kapitole sme

rozpracovali zdravotnicku etiku.



Pri vybere diplomovej prace na tému ,Profesijna etika v suc¢asnych perspektivach®
nas oslovilo najma mnoZstvo medializovanych pripadov, ktoré sa tykali nedodrZania
zdkonom stanovenych noriem zo strany zdravotnickeho personalu pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti. Podielom na vybere vysSie uvedenej témy diplomovej préci bola
aj potreba ziskat’ viacej informacii o tom, ¢o je profesionalna etika a aky ma vplyv na
¢innost’ jednotlivcov najma v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti pacientom.
Vzhl'adom na rozsiahlost’ problematiky profesijnej etiky v suicasnych perspektivach dana
praca poskytuje iba tie najdolezitejSie informacie o profesijnej etike, najmd v
zdravotnictve. Dufame, Ze bude stimulom k d’al$§iemu rozpracovaniu novymi zaujemcami

Z radov Studentov.

Pri spracovavani danej problematiky sme vychadzali zo Stadia dostupnej odbornej
literatary, odbornych c¢lankov, kniznych publikacii, S$tadii internetovych zdrojov
a prieskumu medzi det'mi na strednej Skole.

Pri spracovavani danej problematiky sme pouZili najmi osvedéenu klasicka popisnu
metodu, metodu analyzy asyntézy informacii, porovnavaciu metodu, matematicko-
Statistické spracovanie a dotaznikovi metddu. V praci sme tiez uplatnili logicke
myslienkové operacie ako indukcia, dedukcia a analdgia.

MnozZstvo poznatkov a informé&cii k danej problematike sme ziskali najmé z réznych
kniznych publikacii, odbornych ¢lankov publikovanych unas a Studii uverejnenych na

internetovych strankach.



1 Spolocné dobro

Otazka dobra azla je vyznamnd, zlozita a vSeobsahujuca ako otazka zmyslu Zivota.
Slovo dobro je vSeobecny pojem, ktory je odvodeny od hodnotiaceho slova dobry. Méze
teda znamenat’ to, o ¢om v silnom slova zmysle hovorime, ze je dobré. ,,Oblast’ toho ¢o
pokladame za dobré mozeme rozdelit do troch kategorii, ato: na subjektivne dobro,
objektivne dobro a mravné dobro* (cit. 2010-11-19). Pod pojmom subjektivne dobro
rozumieme to, ¢o tesi. Objektivne dobro vyjadruje to, ¢o prospieva. Vyraz mravné dobro
hovori o tom, ¢o sluzi ku cti.

Dobro, ktor¢ sa dotyka l'udskej osoby, existuje mozné odstupniovat’. ,,Dobro l'udske;j
osoby delime na tri typy dobra: dobro Gcty — toto dobro je nevyhnutné a potrebné. V tomto
pripade ide o dobro samé v sebe bez ohladu, ¢i je ndm milé alebo nie. Takymto dobrom
samym v sebe je len 'udska osoba., dobro uzito¢né — toto dobro ndm sldZi na dosiahnutie
iného dobra a dobro prijemne, ktoré sa ponlka ako prijemné samé v sebe. Nie je tazké sa
pren rozhodovat™ (cit. 2010-11-19).

Termin dobro I'udskej osoby mdzeme Clenit’ aj z inych hl'adisk, napriklad na dobro
duchovné, na dobro hmotné (dobro zdravia), na dobro vnutorné (dotykajuce sa l'udskej
osoby), na dobro vonkajSie (majetok, priatel’'stvo).

Dobro je zakladnou etickou kategériou, ktord v moralke hovori, ¢o je dobré. Dobrom je
podl'a J. Vajdu ,.....v8etko, ¢o prospieva ¢lovecenstvu ako celku (J. Vajda, 1995, s. 67). Je
to etickd kategodria, ktord odrdza zaujmy, Zelania anadeje l'udi, je najvysSou kvalitou
Pudského Zivota. Cela etika je vlastne hl'adanim vyznamu a podstaty dobra. Opakom dobra
je zlo a je najvSeobecnejs$im vyjadrenim toho, ¢o je nemoralne, ¢o zasluhuje odsudenie (cit.
2010-11-19).

Z aspektu sticasného moralneho myslenia mézeme hovorit’ v najvseobecnejsom zmysle
o dobre. Dobro vo vSeobecnom zmysle vych&dza zo Styroch principov, ato: principu

spolo¢ného dobra, principu personality, principu solidarity a principu subsidiarity.

Medzi principy, ktoré usmernuji a podmienuji Zivot spolocenstiev a celej spolo¢nosti,
patri na prvom mieste princip spolocného dobra. ,,Princip spolo¢ného dobra hovori, Ze toto
spolo¢né dobro je najvyssim zakonom spoloc¢nosti, lebo zdovodnuje spolocenskll autoritu,
zavizuje Clenov spolocnosti a urCuje zasadu prednosti dobra spolo¢nosti pred dobrom

jednotlivcov. Spolo¢né dobro je zakladnym principom budovania spolo¢nosti a zarukou



sociélnej spravodlivosti. V tomto zmysle ho mozno definovat’ ako vSeobecné realizovanie
socialnej spravodlivosti“(cit. 2010-12-28). Spolo¢né dobro je sociologicky pojem, ktory
zahfiia metafyzicky a metapoliticky obsah. Jeho ulohou je osvetlovanie Struktury
sti¢asného Statu. ,,V podstate spolo¢né dobro je cielom 0s6b, ktoré Ziju v kolektive, teda
cielom kolektivu ako takého a cielom jednotlivcov ako zdruzenych. Spolo¢né dobro je
teda vyslednicou tychto ¢innosti v zdruzeni osob, cielom, ku ktorému smeruji, dovodom
bytia spolo¢nosti, najvy$Sou normou socidlneho spravania. Konkrétne sa spolo¢né dobro
stotozfiuje so sthrnom podmienok nevyhnutnych pre vSestranny rozvoj, ateda pre
zdokonal'ovanie I'udskej osoby v spolo¢nosti* (Spiazzi, R., 1997, s. 44).

Ked druhy Vatikansky koncil hovori ,,0 spolocnom dobre, mé na zreteli prostriedky
a sposob, ako ziskat, zvelad’ovat’ a zachovavat spolo¢né dobra. Kazda spolo¢nost’, aby
mohla dosiahnut’ dobré, potrebuje organizaciu, institucie, finanéné prostriedky a ufinné
pouzitie tychto Cinitel'ov. V skutocnosti sa spolocné dobro definuje ako ,,sthrn podmienok
spolo¢ného Zivota, v ktorych by jednotlivci, rodiny a organizacie mohli plnsie dosiahnut’
svoju vlastni dokonalost’. Napriklad: medzi dobrami, ktoré musia lezat’ na srdci obanom
Statu a celému svetu, je na poprednom mieste vzdelanie. Vzdelanie dobra tvori zékladnu
sucast’ spolocenského dobra Statu* (Gaudium et spes, €. 74).

Takto chapané spolocné dobro ma svoju podstatnu originalitu. Z filozofického hladiska
je najvyssou ucastou na ,,dobre®, ktoré je vlastnostou kazdého bytia, lebo dobro pochadza
Z nekonecného zdroja kazdej skuto¢nosti, od Boha. Ochrancom spolocného dobra je Stat.

»Spolocné — vSeobecné dobro je spoloénym cielom vsSetkych ¢lenov spolocenstva
apreto musia jednotlivei podrobit’ vlastné zaujmy spolocnému dobru. Jednym zo
spolo¢nych dobier je napriklad ochrana Zivotného prostredia, za ¢o nestt zodpovednost’ tak
jednotlivci, ako aj Stat* (cit. 2010-12-28).

V pripade vyskytnutia sa konfliktu medzi dobrom jednotlivca a vSeobecnym dobrom,
uchylujeme sa kuz raz zdoraznenej zasade: Spolocny uzitok ma prednost pred
sutkromnym uzitkom. Zasada uprednostnenia spoloéného dobra celku pred dobrom
jednotlivcov nie je absolutna, ale skor relativna.

,Nositelia spoloc¢enskej autority nestt zodpovednost’ za spolo¢né¢ dobro. Autorita sa
preto musi zasadzovat o to, aby vladla lojalita, solidarnost’ medzi jednotlivcami ako zaruka
stladu medzi dobrom celku a jednotlivcov* (cit. 2010-12-28).

Chépanie spolo¢ného dobra, premietnuté aj do filozofickych a ,,laickych® terminov,

zahfna vzt'ah k absoltnej dokonalosti, teda k metafyzickému dobru. Aristoteles ukazal, Ze
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spolo¢né Tudské dobro nemdze spocivat’ v bohatstve, v poctach ani vtom, ¢o sa padi,
pretoZe ani jedna z tychto veci nepatri vSetkym.

Pre ¢loveka, ktory veri v Krista, vzhl'adom na spolo¢né dobro, zaujima Cirkev prve
miesto. Cirkev je pre veriacich podstatnou zlozkou spolocného dobra. Dobra, ktoré Kristus
zveril Cirkvi a ktoré sa ona usiluje zachovat’ a rozvinut’, st vykupitel'ské a nadprirodzené
napr. Desat’ Bozich prikazani, sviatosti. Tiez vSak existuje aj neutralisticky a laiciza¢ny
nazor Statu. Tento ndzor nezahfiia nabozenské hodnoty.

Spolo¢né dobro nachadzame aj za hranicami nasho $tatu. Hovorime o medzinarodnom
spolo¢nom dobre. V sti¢asnosti uz dobro neexistuje v jednej krajine alebo v jednom Stéte.
Je tu vzajomna zavislost’ vSetkych krajin a Statov na svete. VSetky krajiny na svete musia
musia spolupracovat’ politicky, hospodarsky a ekonomicky. ,,Jednotlive Staty dnes tak
vel'mi zavisia od seba, Ze kazdy z nich m6ze dosiahnut’ vlastné spolo¢né dobro len vtedy,
ak spolupracuje sdruhymi azaroven prispieva k spoloénému dobru celej Tudskej

spolocnosti (Gaudium et spes, €. 26).

1. 1 Dobro kazdého a vsetkych

Dnedny svet je zmietany obrovskymi socidlnymi problémami. ESte nikdy predtym
neboli socialne problémy sveta tak vyostrené, ako su vyostrené prave dnes.
NajzakladnejSia idea, ta, ktora spociva v rieSeni socialnych problémov, vychadzam
z Dobra - tak jednotného a vrcholného. S dobrom a idealom dobra je to do urcitej miery
obdobné ako s inymi ide&lmi.

Pri rieSeni socialnych problémov je vel'mi dblezity aj vztah osoba — spolo¢nost’. ,, Tvori
takto podstatny prvok v tomto ponimani spolo¢ného dobra, ktoré zahiiia socialnost’ ako
podmienku a prirodzeni vlastnost l'udskej osoby. Tato osoba je schopna expanzie
a potrebuje spolupracu, usiluje sa o spolunaZivanie, prispieva k budovaniu a zva¢$ovaniu
spolo¢ného majetku kultary a civilizécie, ktory sa stdva dobrom kaZdého a dobrom
véetkych* (Spiazzi, R., 1997, s. 45). Tymto dochadza Kk vyluceniu egocentrického
a antisocialneho individualizmu i spolo¢enskému kolektivizmu a totalitarizmu.

Sokratova otazka ,,Co je dobré* znamend, ¢o je jedinym, vSeobecnym, zikladnym
cielom l'udského Zivota? Tato otazka méa vo svojej pdvodnej sokratovskej intenzite
vyznam: aky je Vv zivote ciel’, ktory nie je ,,prestupnou stanicou” k ziadnemu d’alSiemu
ciel'u? Sokrates sa nestretol s nikym, kto by vedel o Dobre a malokedy stretol niekoho, kto

by vbbec chapal zmysel tejto otazky.
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»Mierou spolo¢ného dobra je dokonalost’ Cloveka, ktoru jednotlivec dosahuje iba
v konani, v ktorom rozvija v3etky svoje schopnosti, v spolupréaci s ostatnymi jedincami
v ramci spolo¢nosti alebo spolocenstva. Dokonalost’ ¢loveka je teda dolezitym prvkom
spoloéného dobra ako konkrétnej aobjektivnej normy vztahov medzi osobami
Vv spolo¢nosti* (Spiazzi, R., 1997, s. 45).

Spolo¢né dobro teda mézeme povazovat’ za dobro vSetkych a kaZzdého jedného, pretoZe

vsetci sme v istom zmysle zodpovedni za vSetkych.

1. 2 Filozofick& podstata a existenéna konkrétnost’ dobra

Aka je filozoficka podstata dobra? Odpoved na tato otdzku mézeme najst’ v réznych
vyjadreniach filozofov. Ich nazory su rozdielne, podstata je vSak skoro vzdy rovnaka. ,,Z
filozofického hl'adiska je dobro zékladna moralna hodnota - to, ¢o ¢o sa poklada za mravné
a hodné nasledovania; to, o te$i a uspokojuje, ¢o zodpovedd tizbam a Co ich napina;
vSetko, ¢o prispieva k blahu® (2011.11.25).

Inak povedané dobro je z filozofického hl'adiska vSetko to, ¢o prispieva k dokonalosti.

Filozofické ndzory niektorych vyznamnych osobnosti z minulosti i si¢asnosti tykajice
sa dobra su nasledovné (2011.11.25):

Pre Tomasa Akvinského je dobro to, ¢o treba konat’.

Immanuel Kant hovori, Ze dobro je to, ¢o je v stlade s prikazmi mravného zakona,

ktory je v kazdej rozumnej bytosti a ktory nezavisi od podmienok l'udského zivota.

Podrla Friedricha Nietzscheho je dobro vsetko, ¢o utvrdzuje vedomie moci, zelanie

moci a samu moc ¢loveka.
Plotinos povedal: Dobro je Boh.
Lao-c” napisal:
e Najvyssia dobrota je ako voda.
e Dobrota vody je v tom, Ze prospieva nespocetnym tvorom, ale sama nezéapoli.
e Uspokojuje sa s miestami, ktorymi l'udia pohtdaju.

® Preto je blizka Tau.
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e Dobrota sa pri byvani prejavuje v mieste, pri mysleni v hibke, pri davani v laske,
pri hovoreni v pravde, pri vladnuti v poriadku, pri p6sobeni v spdsobilosti, pri

konani v pravom case.

e Kto sa nepresadzuje, zostava bez uhony.

,»Takto nacrtnuté spolo¢né dobro ma typicky krestansky charakter a presadilo sa ako
pojem a hodnota pod vplyvom krestanstva. V staroveku nenajdeme dostacujuce prvky pre
primeranu definiciu spolo¢ného dobra, ba niet tam niekedy ani naznaku o hodnote l'udske;j
osoby ako takej a preto sa ucel spolocnosti identifikuje S dobrom iba Casti jej ¢lenov™
(Spiazzi, R.,1997, s. 46).

Ani v neskorsich etapach, za vlady monarchistického absolutizmu, sa neuskutoc¢noval
krestansky ideal spolocného dobra ako dobra spolocnosti, Statu, ale dobro sa stotoznovalo
s dobrom krarl’a, jeho rodiny alebo jeho dynastie.

,Mozno povedat’, ze podstatné prvky krestanského ucenia o spolo¢nom dobre vysvetlil
sv. Tomas. Podl'a neho spolo¢né dobro je vlastny ciel spolocenstva a je chapané ako
spolo¢né Stastie. V spolocCenstve je ucelom zakona viest’ vSetkych jednotlivych Tudi ku
spolo¢nému dobru ako k ciel'u” (Spiazzi, R., 1997, s. 48).

Zakon usmernuje ¢innost’ jednotlivcov presne ku spoloénému $t’astiu, ktorym je plnost’
dobra aj pre kazdého jednotlivca, lebo on ako cast’ celku nachadza svoje naplnenie
V spolocenstve.

»Spolocné dobro je to isté ako 'udské dobro, po ktorom tizi l'udské spolocenstvo podla
nédklonnosti a nariadeni prirodzeného zakona. Ciel'om spoloé¢nosti, ¢ize dobra socialneho
utvaru, nie je iba suhrn sukromnych dobier, ani vlastné dobro celku, ktoré by mu sldzilo na
ukor Casti. Je nim vSak dobry l'udsky Zivot v mnohorakosti, je to spolo¢enstvo mnohych
v dobrom spolunazivani“ (Spiazzi, R., 1997, s. 48).

Na zaklade tejto interpretacie spoloéného dobra ako dobra l'udského spolocenstva,
konkretizovaného v ob¢ianskej spolo¢nosti a V nej dobra 0s6b, ktoré su jej ¢lenmi, mozno
s urCitostou povedat’, ze §tat je podriadeny spolocnému dobru a podl'a tohto principu musi
realizovat’ celt svoju ¢innost’.

Spolo¢né dobro je suborom hodnét a dobier, ktoré tvoria jednotny celok. Pohl'ad na
spolo¢né dobro rozsiruje do Sirky zodpovedajiucej momentom historického cyklu, ktorym
ludstvo prechadza a prirodzenej$im tendenciam [ludského ducha: tendencidm

univerzalnosti.
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1. 3Vychova k socidlnemu spolunazivaniu

Zivot v zdruZeni sa ¢leni na urdity pocet spologenstiev a spolo¢nosti. Iudsky jedinec
sa integruje do tychto réznych foriem spolocnosti, prekondva vlastny egoizmus
anadvidzuje vztahy spoluprace sosobami, ktoré si v spolocenstve. Aby ¢lovek bol
schopny adaptovat’ sa v spoloCnosti a prejavovat’ socialne cnosti, je potrebné, aby bol
vychovavany k Zivotu v spolocenstve s druhymi.

»,Vychovou rozumieme sprostredkovanie schopnosti, zruénosti a postojov, ktoré
jestvuju v danej spolo¢nosti a ktoré sa pre jej trvanie a d’alsi rozvoj pokladaju za dolezité,
d’alsim generaciam. Vychova sa inak povie aj edukacia. Jej poslanim je smerovat’ k
ziskaniu a zdokonaleniu schopnosti a vlastnosti ¢loveka® (2011.11.25).

Mozeme teda v skratke povedat, Ze vychova je posobenie na procesy 'udského ucenia a
socializacie s cielom premeny ¢loveka po vSetkych strankach - telesnej aj duSevnej; s
cielom pretvorit' Cloveka z bytosti spoloenskej na bytost kultirnu. Existuj rozne
koncepcie vychovy ako napriklad Autoritarska vychova, Disharmonicka vychova,
Demokraticka alebo harmonick& vychova a Merkantilna vychova.

Vychova ma dva zakladné prvky, ktoré su vzajomne prepojené. Ide o formalny
a podstatny prvok. Formalny prvok sa vyznacuje vychovanostou ¢loveka, t. j. ak je ¢lovek
dobre vychovany, tak zachovava spolo¢nostou stanovené pravidla spravania sa. Podstatny
prvok sa prejavuje v osvojovani si zakladnych hodnét pre sociélny Zivot, a to: dobrotou,
Cestnost'ou, zodpovednost'ou a pod.

Je prirodzené, ze vychovu socidlneho zmyslu treba chapat a uskutocnovat’
predovsetkym v tomto podstatnom zmysle. Ma sa uskutociiovat’ trojakou formou (Spiazzi,
R., 1997, s. 51 - 52):

a) na citovej urovni

Vychova socialneho zmyslu na citovej Urovni vedie jednotlivca k tomu, aby sa delil
s ostatnymi o svoje city, vedie ho k radosti zo spolo¢ného Zivota, k spoluciteniu v utrpeni
a teda pobada ¢loveka vzajomne komunikovat’ v prijemnych citoch v estetickej, moralnej,

intelektualnej, naboZenskej oblasti a pod.
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b) na rozumovej Urovni
Ulohou vychovy na rozumovej Grovni je vitepit duchu &loveka idedlne motivy
spolo¢ného zivota ako silné idey, ktoré urcuju usudky, rozhodnutia, sklony a ¢innosti,

smerujuce k socialnosti a k vnatornému dozrievaniu.

c) na duchovnej Grovni
Na duchovnej urovni je cielom vychovy formovat najvysSie spolocenstvo dusi vo
svetle, v dobrote a v zapale pre vel'ké idealy pravdy a Zivota. Tu vstupuje Cirkev alebo ina

.....

etikou a so Zivym zmyslom pre socialnost’.

Ulohou integrovania sa jednotlivca do spolo¢nosti je zabezpetit, aby kazdy &lovek
vedel, Ze mé& prava aslobodu. Hlavnym cielom vychovy jednotlivca k socialnemu
spolunazivaniu je zabezpecit rozvijanie schopnosti, osvojenie si vedomosti a navykov,
ziskanie skusenosti a sformovanie charakteru ¢loveka v stihlase s poziadavkami kladenymi

spolo¢nost’ou v jednotlivych etapach jej historického vyvoja

1. 4 Socialnost’ ako prirodzena dimenzia

Krestanské ucenie predpokladd a zahfiia prirodzenti socidlnost’ ¢loveka. Socidlnou
prirodzenost'ou ¢loveka sa rozumie impulz, ktory silou samej prirodzenosti pohana ¢loveka
k tomu, aby sa zdruzoval a spolupracoval so svojimi bliznymi pre spolo¢né dobro.

,.Clovek vie silou svojich duchovnych schopnosti komunikovat' a zdruzovat' sa do
spolo¢enstva. Toto chyba ¢isto hmotnym bytostiam, ktoré su medzi sebou vzajomne
nepreniknutelné. Nemo6zu sa vedome vzdjomne vlastnit, vzajomne do seba prerastat,
spolupracovat’ a mat’ spoloény umysel poméhat’ si pre spoloéné dobro. Clovek toto vietko
moOze avo svojej prirodzenosti sa oto usiluje* (Spiazzi, R., 1997, s. 33). Toto vSetko
vyplyva zo samej prirodzenosti bytia cloveka, ktory pocituje potrebu vzajomnej integracie.
Takto  sa vysvetluje prirodzené  prejavovanie sa Cloveka, proces socializacie,
spolunaZivanie a spolupracovanie.

LCudska socialnost’ trpi nielen obmedzeniami, ale podlieha aj zraneniam v désledku

egoizmu. V doésledku egoizmu sa ¢lovek oddialil od dobra a sustred’'uje sa na seba.
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,Egoizmus je ranou alebo zakladnou neusporiadanostou a ma dosah na vSetky oblasti:
biologicku, sexualnu, psychologickd, kultirnu, ba i na duchovni a ndboZensku, ak sa stane
fanatizmom, sektarstvom, teologickym zazemim* (Spiazzi, R., 1997, s. 34).

Kazdy c¢lovek sa stretdva s negativnymi vlastnostami ako je pycha, zavist, nasilie,
vykoristovanie. Vsetky tieto negativne vplyvy spolo¢nosti ho veda k sebeckosti,
k egoizmu a este va¢Smi sa zameriava na seba.

V stcasnosti i v minulosti je a bolo krestanstvo mocnou silou pre to, aby sa ¢lovek
zbavil egoizmu. Krestanstvo hovori o laske k bliznemu ¢loveku a tym o ceste vitazstva
nad sebou samym.

V historickom diele krestanstva, t. j. v Biblii je ,,univerzdlna laska, uskutocnovana
v samom zaklade l'udského bytia, svojim zaradenim sa k Dobru c¢loveka, k Dobru
totalnemu, ktorym je Boh, je pravym spolocenskym posolstvom JeZisa Krista* (Spiazzi, R.,
1997, s. 34). Podla krestanstva je toto najvzacnejSie ovocie, ktoré smeruje
Kk zjednocovaniu l'udstva a odstraneniu vSetkych nepokojov a vojen. Ucenie lasky v Biblii
ukazuje ¢loveku spravnu cestu vit'azstva nad sebou samym.

»V kazdom pripade, socidlnost’ nie je iba nieCo ,navySe v osobe, ale je to jej
psychologicko-eticka dimenzia, jej plna realizacia, vitazstvo nad izolovanim a ista
expanzia, isté prerastanie, ktoré jej umoznuje rozvijat’ vlastné moralne bytie v spolocenstve
s ostatnymi. Preto je socialnost’ svojou povahou etickou a duchovnou hodnotou* (Spiazzi,
R., 1997, s. 52).

Mobzeme povedat, Ze egoizmus je ni¢ivy a jeho dosledky sa prejavujd vo vsetkych
oblastiach T'udského Zivota, ako napriklad v praci, v rodine, v ndboZenstve a pod. Inak
povedané egoizmus je desStrukcia mojho ,,ja*, berie mi schopnost’ akokol'vek komunikovat’.

Avsak treba podotknut, ze hlbokd hodnota Cloveka sa meria jeho schopnostou
komunikovat’. Schopnost’ komunikovat’ sa meria vnitornou ochotou a aj tu sa ¢lovek riadi
zakonom z Biblie, a to: ,,davat’ a bez naroku dostavat’.*

V pripade, ak spolo¢enstvo vit'azi nad egoizmom, jednotlivec kraca k dokonalosti, ktora
ma az formu osobnosti. Socidlny zivot teda uspeSne pomaha cloveku Zzit' Zivot naplno,

chrani ho pred osamelost’ou a frustraciou.

Na zaver m6zeme skonstatovat’, Ze dobro je vel'mi ddlezitou sucastou 'udského zivota
a je potrebné vo vsetkych sférach Zivota, ¢i uz v rodine, v praci a pod. Vytvarat’ dobro vSak
nedokaze ¢lovek sam, musi mat’ podporu v State. Jednotlivec vSak mdze na vytvarani dobra

zacat’ pracovat’ hned’ a ak by si vSetci 'udia uvedomili, Zze dobrom sa dostani d’alej
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a viacej dosiahnu, potom by na svete nebolo nésilie, vojny, nepokoje a pod. Dosiahnut’ stav
aby vSetci l'udia boli dobri a Zili v laske, je vSak nemozné.

Stcasne je potrebné spomenut’, ze kazdé 'udské konanie sprevadza nejaky ciel. Prave
sila dobra, pritomna v tom, ¢i onom cieli by mala byt rozhodujucim impulzom pre
nastartovanie nasho konania. Mali by sme vSak brat’ do tivahy aj inych T'udi, nie len naSe
slepé idedly. Avsak l'udské plemad je natol’ko prehnité, Ze ma na ociach klapky a pozera len
dopredu ako ziskat' prospech pre seba samého. Cielom jednotlivca by vSak malo byt
snazit’ sa vytvarat’ a spolupracovat’ na vytvarani podmienok pre dokonalé spolunaZivanie
celej spolocnosti. Aby sa tento ideal a ciel’ realizoval v konkrétnej historickej realite, je
nevyhnutné zarucit uznanie zdkladnych ludskych prav, ktoré spolocné dobro zahiiia
a vyZaduje. Ide teda o podporovanie maximalneho pristupu k suhrnu hodndt (morélnej
Cistoty, spravodlivosti, politickej cnosti, obCianskeho vedomia, zmyslu zakona a slobody),
v ktorom sa vyjadruje a rozsiruje ich bytie.

Musime v§ak mat’ stale na pamati, Ze tolerancia a slusnost’ st kI'a¢om k spokojnému

a harmonickému spolunazivaniu.

1.5 Etika vo vSeobecnosti

Vo vSeobecnosti moézeme povedat’, Ze , etika sa teda chape ako termin, ktory sluzi

k oznaCeniu vednej discipliny, ktora sa zaobera $tidiom mravného chovania, mravného
citenia, mravnych hodn6t a noriem, mravnych povinnosti. Predmetom etiky je Stadium
moralnych javov v najsirSom zmysle, etika skima obsahy mravnych hodnét aich
zdovodnovanie. Rovnako S$tuduje uréity stav mravnosti ako v individualnej, tak
Vv spoloCenskej rovine, t. j. najmd ako sa l'udské skutocné hodnoty, ktoré sa prijali,
dodrziavaju. Moralka tvori predmet vyskumu etiky ako vedy, podobne ako Cisla a Ciselné

vzt'ahy s predmetom vyskumu matematiky* (Herzogova, Z., 1997, s. 99).
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2 Profesijné etika

Co jeetika akam ju zaradit? Stretnif sa stym, Ze mnohy ju povazuju za nieo
zbyto¢né, teda nieCo Co nie je potrebné brat’ prili§ vazne a ¢im dokonca ani nie je treba sa
vobec zaoberat’, pricom dovody su rozne.

Pojem etiky patri do praktickej filozofie a ide pritom o skutky celkom zvl&Stnej povahy.

Predmetom tohto odboru su nie skutky vykonané tym ktorym ¢lovekom ale tie, ktoré je
potrebné vykonat'.

Etika je jedna z najstarSich teoretickych disciplin, ktora vznikla ako stcast’ filozofie
vV obdobi formovania otrokérskej spolocnosti. Etika je teda filozoficka disciplina, ktorej
objektom skumania je moralka. Termin ,,etika* ako oznacenie u¢enia o mravnosti zaviedol
Aristoteles. Ako filozoficka disciplina, odlisnd od kazdodenného moralneho vedomia,
formujuceho sa Zivelne v procese spoloCenskej praxe ludi, vznika etika v dosledku
oddelenia duchovno-teoretickej ¢innosti od materialno-praktickej, t. j. so vznikom triednej
spoloc¢nosti.

»Etika je tedriou moralky a mravnosti. Je nositel’kou l'udskych vlastnosti, obsahuje
stuhrn vsetkych kladnych hodndt a pomaha ¢loveku vyhnut' sa zlému spravaniu. Kto sa
neriadi moralnymi zdsadami, d& sa 0 iom povedat’, Ze je l'ahostajny a nezalezi mu na
svojej osobnosti ani na vlastnej povesti® (Kopecka, K. a kol, 2008, s. 11).

Etickd Cinnost’ sa vyznacuje moralnym vyberom, slobodou vol'by a dobrovolnost'ou
konania. Dal$imi kategoriami, ktoré maji v systéme etiky miesto, st Gest, ddstojnost’
a svedomie.

Mobzeme teda povedat, Ze etika je spolocensky jav, ktory zasahuje do vSetkych oblasti
Zivota. ,,Bez etiky, uUcty k ¢loveku a reSpektovania jeho zékladnych prav nemozno v Zivote
ocakavat’ uspech (Kopecka, K. a kol. 2008, s. 12).

Etika vy¢lenuje eticky kodex. Je to sthrn pravidiel spravania sa Vv danej spolo¢nosti.

Tieto pravidla st v kazdej profesii iné. V zavislosti od profesie sa meni aj eticky kdodex.

Osobitny kodex maju napriklad lekari, pravnici a pod.
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2. 1 Uloha etiky

Etika je odvetvim filozofie a ako taka ju ovplyviiuju vSeobecné otazky o Zivote a jeho
zmysle, ktoré si filozofovia kladu. Na jej vytvarani sa podiela tiez socidlna, politicka
a naboZenska kultdra, v ktorej sa vyvinula.

,»V najsirSom ponati je etika Stidiom l'udského chovania. Otdzky tykajlice sa toho, ¢o
I'udia ,,maju“ robit’, preto vedu k zakladnym otdzkam o povahe a ucele T'udského Zivota.
Etika sa nezaoberéa iba priemernymi Standardmi chovania. Ide v nich skor o hl'adanie toho,
¢o je spravne a dobré a ako najlepsie zit. To samozrejme neznamena zaujat’ uzko mravny
pohl'ad vtom zmysle, Ze zhrnieme vSetkych, ktori nesuhlasia s uréitym konkrétnym
kodexom ale zdoraznit’, ze chceme najst’ zakladné hodnoty, podla ktorych by sme mohli
zit’ za predpokladu, ze povedu ku spravodlivosti a stastiu“ (THOMPSON, M., 2004, s. 14).

Samozrejme sa pritom budeme musiet’ zamerat’ i na to, ¢o je v 'udskej povahe najhorsie.
Prave v ¢inoch, ktoré sa vyznacuju krutostou, méZeme najl’ahsie zacat’ vnimat’ podstatu
laskavosti, v ¢inoch, ktoré sa vyznacuji sebeckostou, dochadzame k intuitivnemu
poznaniu toho, ¢o znamena chovat’ sa nesebecky.

Jeden z najvyznamnejsich filozofov 20. storocia Wittgenstein si v§imol, ze vzdy, ked’
hovorime o etike, evokuje to v nds hodnotiace typu dobré a zIé, spravne a nespravne.

»V polovici Sestdesiatych rokov 20. storoCia bolo bezné predpokladat, ze hl'adanie
,dobra“ ¢i ,,cnosti* je odstdené k nezdaru. Z etiky sa stala jazykova hra, v ktorej sa l'udia
snazili odoévodnit’ moralny jazyk tak, aby mu kazdy ¢lovek mohol porozumiet’ na zaklade
svojej skusenosti. NeSlo o Ziadne usilovanie o ,,Dobro* skryté v jadre skuto¢nosti ale len
0 to vyjadrit priania, zamery ¢i preferencie jednotlivcov® (THOMPSON, M., 2004, s. 15).

V stcasnosti je vSetko inak. Aplikovana etika sa dostava do tizadia a ulohou dnesnej
etiky je odstranovat’ nejasnosti, rozliSovat’ fakty, hodnoty a argumenty.

Uloha etiky ako vedy o moralke teda spo¢iva predovietkym v skimani jednotlivych
dejinnych typov moralky, v analyze dévodov, ktoré viedli kich vzniku, v kritickom
rozbore ich zamerania a v skimani proklamovanych i skuto¢nych vysledkov, ku ktorym
vedl v praktickom zivote Cloveka a spolocnosti. ,,Pre europsku moralku je priznac¢na
pluralita svetondzorovych zékladov morélneho jednania azmyslania. Vedla antickej
tradicie neustdle poOsobi Zidovsko-krestanskd moralka v interpretacii katolicizmu
a protestantizmu. | ked” vplyv tychto kulturnych systémov pdsobil postupne, ich u¢inky sa
prejavuju v sucasnej europsko-americkej civilizacii paralelne® (Herzogova, Z., 1997, s.
99).
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2. 2 Etika a jej Clenenie podl’a obsahu a zamerania:
e axioldgiu
Axioldgia vychadza z gréckeho slova ,,axia* = hodnota. Zaobera sa tedriou dobra a zla
a moralnymi hodnotami.
e deontologiu
Pojem deontologia vychadza z gréckeho slova ,,deon* a znamena ,, o ma byt™.
»Mravna povinnost' vyjadruje socialnu nutnost Vv danej historickej etape vyvoja
spolo¢nosti. Tato nutnost’ sa dostava do rdéznych foriem v sGkromnom prikaze, vSeobecnej
norme, mravnom ideali. Tieto formy aich vzajomné vztahy su predmetom vyskumu

deontologie, nauky o mravnych povinnostiach* (Herzogova, Z., 1997, s. 99).

Etika pochadza z gréckeho slova ,,ethos — mrav, zvyk, obycaj“. Rovnaky vyznam ma
latinsky termin ,mos“, od neho je odvodené slovo moralka. Etymologicky su etika
a moralka synonyma. Etika sa zaobera tym, o je spravne a nespravne, teda skima mravne
rozhodnutia I'udi a spdsoby, ktorymi sa ich snazi odovodnit’. ,Etika teda riesi problém
mravného dobra a od svojho vzniku sa pokladala za prakticku filozofiu* (Bily, J., 2005, s.
11). Neexistuje oblast’ Zivota, v ktorej by sa etika nedala uplatnit. Etika je rozsiahly
predmet.

Etika je jedna z najstarSich teoretickych disciplin, ktora vznikla ako sucast filozofie
vV obdobi formovania otrokérskej spolocnosti. Etika je teda filozoficka disciplina, ktorej
objektom skumania je moralka. Termin ,,etika* ako oznacenie u¢enia o mravnosti zaviedol
Aristoteles. Ako filozoficka disciplina, odlisnd od kazdodenného moralneho vedomia,
formujaceho sa Zivelne v procese spoloc¢enskej praxe Tudi, vznika etika v dosledku
oddelenia duchovno-teoretickej ¢innosti od materialno-praktickej, t. j. so vznikom triednej

spolocnosti.
Etiku mézeme rozdelit’ do Styroch oblasti a to na (Thompson, M., 2004, s. 11 — 13):
edeskriptivnu etiku

Deskriptivna etika popisuje mravné rozhodnutia a hodnoty, ktoré zastava konkrétna

spolo¢nost’. Deskriptivna etika je sCasti sociologiou a s€asti psychologiou moralky. Avsak
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kl'icovym javom celej deskriptivnej etiky je skutocnost’, ze sa nesnazi zistovat, ¢o je
spravne a ¢o nie je spravne. Uvedena etika popisuje danu situaciu.

Deskriptivna etika méa svoj vyznam, pretoZe bez informacii o situaciach a o tom ako na
ne l'udia reagujt, by nemali d’alSie oblasti etiky na com stavat’.

enormativnu etiku

Normativna etika skima normy, ktorymi sa vo svojom mravnom rozhodovani l'udia
riadia. Zaobera sa otazkami tykajucimi sa povinnostami (¢o by mal ¢lovek robit, Casto
hovorime o deontologickych otazkach) a hodnét, ktoré mravné rozhodnutia vyjadruja (¢o
vytvéra dobry Zivot, niekedy hovorime o axiologickych otazkach). Normativna etika ide
0 krok d’alej nez deskriptivna etika. Zameriava sa na vyrok o nejakom spravani a pyta sa:
,»J€ spravne toto robit’?*

Rozdiel medzi deskriptivnou a normativnou etikou si mdézeme vysvetlit' na pripade
potratov. Deskriptivna etika by tak napriklad uviedla pocet potratov, ktoré sa v danej
spolo¢nosti urobili. Normativna etika sa eSte spyta: ,,Je vobec spravne ist’ na potrat?“

emectaetiku

Do tedrie etiky patri i diskusia o jazyku, ktorym o moralke hovorime a ako mozno tento
Jazyk odovodnit’. Tato diskusia sa niekedy oznacuje ako metaetika. V priebehu 20. storocia
sa britski a americki filozofi zameriavali predovietkym na jazyk. Namiesto jednoduchej
otazky: ,,Je toto spravne?,“ sa filozofi zacali pytat’: ,,Co znamena, ked’ poviem, Ze je nie¢o
spravne?* alebo ,,Co robim, ked’ toto tvrdim?*.

eaplikovanu etiku

Medzi najvyznamnejsie Crty rozvoja etiky ako vedy v 20. storo¢i patri burlivy rozvoj
aplikovanej etiky. Aplikovana etika si naSla svoje miesto iv naSej vedeckej komunite
apojem ,aplikovand etika” je najdolezitejSou oblastou etiky. Nikto by sa o etiku
nezaujimal, keby v Zivote neexistovali problémy, ktoré nabadaju k vyjadrovaniu
a skimaniu mravnych rozhodnuti a hodnét. Uz na prvy pohl'ad je zrejmé, Ze chapanie
tohto pojmu nie je jednozna¢né. K najvyznamnejsSim oblastiam aplikovanej etiky dnes patri
etika Zivota a smrti, lekarska etika, etika sexuality a vztahov, feministicka etika, bioetika,
pravna etika, etika Zivotného prostredia a obchodnéa etika. Takmer v kazdej oblasti Zivota
existuju moralne otazky.

,Pojem aplikovana etika sa pouziva pre oznacenie Specifickej oblasti moralnej filozofie,
ktora sa zaobera konkrétnymi problémami stcasného Zzivota. Tento pojem sa niekedy
pouZiva aj v plurali najméi vtedy, ked” sa hovori 0 aplikovanych ¢i praktickych etikach.

Pojem etika tu ziskava novy vyznam, nejde uZ o teoreticku reflexiu zamerand na
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zdovodnovanie zakladov moralky, ale o proces normativneho myslenia, tykajuceho sa
konkrétnych oblasti praktickej ¢innosti*“ (Herzogova, Z., 2003, s. 45).

Podl'a Bayertza jednou z najrozSirenejSich definicii aplikovanej etiky je nasledujdca
definicia: ,,Aplikovana etika je aplikaciou vSeobecnych etickych principov na konkrétne
pripady.* Aplikovanu etiku vS8ak mozno definovat’ aj ako etiku zameranu na problémy
alebo ako problémovo orientovani moralnu filozofiu.

Knihy o aplikovanej etike skimaju rozhodnutia v danej oblasti z hl'adiska teérie etiky.
Teoriu etiky a aplikovanu etiku je treba skimat’ vo vzajomnom vztahu. Na jednej strane
mozete vyskusat’ nejaku teoriu tak, ze ju uplatnite v konkrétnej situécii, na druhej strane sa
mozete pozriet’ na rozhodnutia, ktoré v konkrétnej situacii robia 'udia na zaklade zdravého

rozumu a pytat’ sa, z akej teorie etiky vychadzaju.

V 21. storoc¢i existuju knizné publikacie o roznych druhoch etiky. Najcastejsie sa vsak
etika €leni podla toho, ¢im sa zaobera a to napriklad medicinska etika, etika v obchode,
ekonomicka etika, etika policajta, etika sudcu, etika advokata a pod. Jednym zo znamych
Cleneni je ¢lenenie etiky na tieto druhy a smery (http://kusvetlu.blog.cz/1012/co-je-dobro-
a-co-zlo-ale-naozaj-objektivne):

eanalyticka etika

Ide o smer etiky 20. storo¢ia zameriavajuci sa na analyzu mravného jazyka po stranke
logickej, sémantickej, pragmatickej alebo lingvistickej.

eaprobativna etika

Approbatio vychadza z latinského slova schvalovanie. Aprobativna etika je tedria
moralky, v ktorej sa dobro definuje ako to, ¢o sankcionovala nejaka autorita. Podl'a toho,
kto alebo ¢o sa pokladd za takuto autoritu, deli sa aprobativna etika na teologické,
psycholotické a socialno-aprobativne tedrie.

ectika komunikacie

Ide o0 aplikovanu etiku, ktorej predmetom vyskumu je oblast’ komunikacie, 'ubovolna

komunika¢nd situdcia (communication context), pocnuc politickymi diskusiami

zameranymi na masové posluchaéstvo az po interpersolnalnu komunikaciu tvarou v tvar.

ectika kozmickej teleolbgie
Tento druh etiky bol rozpracovany v Spojenych Statoch americkych a v Anglicku v prvej
polovici 20. storoCia. Podla tejto etickej koncepcie mozno moralku pochopit’ iba

z hladiska evolu¢ného vyvinu vesmiru, ktorého zdkladom je svetovy ucel. Kazdy stupen
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tohto vyvinu je vopred urCeny auskutociiuje sa prostrednictvom prispdsobovania
jestvujucich prostriedkov tomuto ciel’u.
ectika sebarealizacie
Tento prud v teorii moralky vznikol koncom 19. storocia. Ciel'om tejto moralnej ¢innosti
je realizdcia vnutorného ,ja“ kazdého individua povazovaného =za jedinecné
a neopakovatel'né.
eheterondmna etika
Heteronémna etika je etické ucenie, podl'a ktorého moralka vyrasta z pri¢in nezavislych
od konajliiceho subjektu. Za takéto vonkajSie priciny pokladd $tat nabozenské prikazania,
motivy ako osobna zainteresovanost’ alebo Zelanie dobra inym I'ud'om. K heterondémnym
etickym uceniam patri napr. hedonizmus, eudaimonizmus, utilitarizmus.
ehumanisticka etika
V tomto pripade ide o smer v teodrii moralky, ktory sa rozSiril v Spojenych Statoch
americkych od 20. rokov 20. storo¢ia. Tato etika vyvodzuje mravnost zo Specificky
I'udskych javov — z toho, ze Clovek si je schopny uvedomovat svoje Ciny a zriect’ sa
akéhokol'vek vopred daného ciel’a.
enormativna etika
Uvedena etika sa zaobera problematikou zmyslu zivota, poslania ¢loveka, obsahu dobra
a zla, mravnej povinnosti. Teoreticky zdovodiiuje mravné zasady, idealy a normy.
estoicka etika
Zakladd sa na myslienke Zivota v zhode s prirodou. Tato zhodu mozno dosiahnut
vedenim a cnost’ou.
eipecialna etika
Specialna etika je etika urditej oblasti Zivota alebo odboru praxe, napr. etika ekoldgie,
etika genového inZinierstva atechnoldgie rozmnoZovania, hospodarska etika, etika
politiky, etika sexuality a pod.
etecologicka etika
Je etikou zakladajacou sa na istom teologickom systéme. K najvplyvnejSim smerom

teologickej etiky patria etické ucenia krest'anstva, islamu a budhizmu.
eviSeobecnéetika

VSeobecna etika je zakladna (fundamentélna) disciplina etiky, ktora skima etickd alebo

moralnu skutocnost’ a pokusa sa vymedzit pojem etickej alebo moralnej skutocCnosti.
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VSeobecnd etika sa zaoberd filozofickymi problémami etiky, ktorych znalost' je

predpokladom réznych Specialnych etik.

2. 3 Profesijna etika

Ku kazdému druhu l'udskej prace ako profesii sa vzt'ahuju urcité Specifické poziadavky
profesionalnej moralky. Suhrn Specifickych poZiadaviek a zakladnych mravnych noriem
povolania sa nazyva morélkou povolania, profesiondlnou morélkou, profesionalnou etikou,
étosom povolania. Obsah tychto poZiadaviek zavisi od charakteru prace, ktorQ
vykonavame.

Vel'mi frekventovanym pojmom sa Vv poslednej dobe stal termin eticky kodex ¢i
profesijna etika. Tento pojem sa vel'mi rozsiril, 0 Com sved¢i aj fakt, ze okrem tradi¢nych
povolani, ktoré su charakterizované etickym kodexom ako napr. lekar, kinaz, advokat, sa
zacali objavovat’ aj etické alebo inak povedané¢ mravné kodexy novinarov, zamestnancov
banky, policajtov a pod. ,,VSetky tieto kddexy maju normativny charakter. Napr. eticky
koédex zamestnanca banky formuluje striktne povinnosti zamestnanca voc¢i banke. Hlavnym
ucelom plnenia tychto povinnosti je prosperita podniku®“ (Herzogoav, Z., 1997, s. 100).

V odbornych publikaciach ndjdeme niekol’ko definicii profesijnej etiky. Ich podstata je
vSak rovnaka.

»Profesijnd etika byva najcastejSie definovana ako ststava vybranych hodnét, noriem,
principov a povinnosti, ktorych poslanim je prispievat’ k formovaniu Specifického typu
chovania, rozhodovania a jednania Ziadticeho pre danu profesiu® (NESVADBA, P., 2009,
s. 149). Tento pojem je uzko spaty s pojmom ,,aplikovana etika*, ktorym sa rozumie
oznacenie pre rozmanité Specifické oblasti, do ktorych vstupuje etické pytanie
a problematizuje ich vsulade snarastajucimi adiferencujucimi sa poziadavkami
spolocenského Zivota, ekonomiky, politiky, kultury, vedy a pod. Stale Castejsie byva preto
tento pojem pouzivany skoér v plurali (,,aplikované etiky* ¢&i ,,praktické etiky*), ¢im je
mienené prave ,,vztahovanie mravnej problematiky na Specifické oblasti profesionalnej
praxe* (Herzogova, Z., 2003, s. 45).

Poslanim profesijnej etiky nie je len vytvarat’ koncepciu uréitého povolania vo vzt'ahu
k istej hierarchii hodn6t, zdévodnenych prijatou etickou tedriou. Cicero u svojich gréckych

ucitelov pochopil, Ze cnost’ mudrosti ma za ciel' prejst od principov k praktickym
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rozhodnutiam a teda nielen ,,ur¢it’ najvyssie dobro®, ale i pravidla, ktorymi sa mala po
vSetkych strankach riadit’ naSa Zivotna prax*.

Specifickii oblast’ etiky, ato ,,profesijnd etiku*“, moéZeme charakterizovat’ ako
vytvaranie koncepcie urCitého povolania vo vztahu ku skdle spolocenskych hodnot,
ktorym ma toto povolanie sltzit’ a ktoré mu davaju ,,raison detre* (cit. 2010-11-19).

Profesijna etika ma v eurdpskej kultare Specificky pramen, ato kalvinsky étos
povolania. Luteranska a kalvinska reformacia v 16. storo¢i prispela k novému ponatiu
I'udskej osoby, individuality a subjektivity. Désledok tohto nového ponatia I'udskej osoby
sa objavil aj v novom pohl'ade na l'udské povolania.

»,Obsahom profesijnej etiky by mala byt predovsetkym explikacia hodnotového
systému Ziaduceho pre dana profesiu, explikacia charakteru povinnosti — t. j. mravnych
noriem a mechanizmov, ktoré reguluji uskuto¢iovanie hodndt a hl'adanie optimalnych
foriem interiorizacie noriem a principov profesijnej etiky daného odboru. Profesijna etika
by mala obsahovat’ okrem logickeho zddvodnenia a ospravedinenia svojich noriem tiez

urcity vycvik v ich aplikacii“ (Herzogova, Z., 1997, s. 102).

Systém profesijnej etiky zahrituje predovsetkym:
easpekt deontologicky
Vyznacuje sa vypoc¢tom mravnych noriem a povinnosti zodpovedajucich danej profesii.

Inak povedané ide o nauku o mravnych povinnostiach.

easpekt axiologicky
Profesijnad axiologia je nauka o hodnotach daného odboru, ktora by sa stala sucastou
vnutorného presvedéenia vykonavatel'a profesie, chyba inStancia, ktora by zavézovala

k pIneniu povinnosti.

easpekt behavioralny

Ide o definovanie optimalnych spdsobov internalizacie tychto noriem jedincom.

Inymi slovami sUstava profesijnej etiky v akomkol'vek povolani by mala zahffiat
rozhodujuce etické hodnoty anormy, na nich stoji zmysluplnost' a spolocenska
zakotvenost’ danej profesie, tieto hodnoty 1 normy zdovodnovat’ a hl'adat’ efektivne cesty
ako zaistit’ ich dodrziavanie. U niektorych profesii sa tak robi formou etickych kddexov.

»Profesijné skupiny si vytvaraja moralne normy a principy, ktoré im pomahajd v ich praci
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rozoznavat spravne od nespravneho, dobré od zlého ajednat’ tak, aby neskodili inym
I'ud’om® (Nesvadba, P., 2009, s. 149).

V literature sa niekedy profesijna etika a profesijnd moralka pouzivaju ako synonyma.
My budeme pod pojmom profesijnej etiky rozumiet’ kriticka teoretickt reflexiu profesijnej
moralky, priCom doraz bude dany na jej systematicky charakter a hladanie etickej
dimenzie danej profesie. Preto je vel'mi dolezité¢ odliSovat pojmy ,,zamestnanie” a
»profesia®“. Presné vymedzenie pojmu ,,profesia® neexistuje. Zakladné znaky, ktorymi sa
odliSuje profesia od zamestnania su (Neesvadba, P., 2009, s. 150):

e vykonavatel' profesie si musi osvojit' Gplné Specifické odborné vedomosti, znalosti

a zrucnosti,

e cxistuje Statom garantovany systém zamerany na poskytovanie odborného vzdelania

v rdmci danej profesie i na reguléciu jeho Standardnej Grovne,

e si stanovené konkrétne normativne naroky a ocakavania, ktoré st vnltorné spété

s odbornou pripravou,

e cxistuje profesijna organizacia, ktora reprezentuje profesiu navonok a ktord disponuje
mechanizmami, ktorymi mozno usmernovat’ chovanie a jednanie prislusnikov profesie,

e su vytvorené etické regulativy danej profesie (profesijna etika, eticky kodex)

e profesijnd skupina charakterizuje vysoku mieru kolektivnej moralnej zodpovednosti,
ktora je nedelitelnd a jej zavaznost’ si musi uvedomit’ kazdy prislusnik, vykonavajuici

svoju ¢innost’ v jej ramci.

Cielom profesijnej etiky je zabezpecCit' aby préca, ktoru profesijnd skupina vykonava,
odpovedala narokom, ktoré st na fiu kladené. Tym sa zvySuje spoloCenska prestiz skupiny,
jej sebadcta a istota, inak povedané profesijna etika integruje zaujmy skupiny, spolo¢nosti
a jednotlivych ¢lenov profesii. Profesijnd etika je svojou podstatou skupinova etika, ktora
predstavuje urcity Strukturovany celok hodnot, noriem, zvyklosti a tradicii (Herzogova, Z.,
2003, s. 52).

Profesijna etika veli mat’ tictu ku svojmu povolaniu, stavu, k jeho odbornej erudicii
a spolocenskému poslaniu. Profesijna etika stanovuje zésadu starat’ sa o dostojnost’ svojho
povolania.

Tato Specificka oblast’ etiky — profesijnd etika sa prejavuje na dvoch zékladnych

urovniach: na individudlnej a institucionalnej. Pod profesijnou etikou na individualnej

arovni rozumieme individualnu etiku jednotlivého individua a na institucionalnej urovni

ide o skupinov etiku.
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Profesijna etika by mala byt budovana arozvijand takym spdsobom a takymi
prostriedkami, aby bol dostato¢ny priestor pre predchadzanie dvom extrémom:

e priliSnej abstraktnosti a neurcitosti, kedy sa pod pojem ,,profesijnej etiky* skryje iba
vypocet vSeobecnych moralnych zasad a principov, ¢im vSak tieto zasady nie su stavané
na Specifickosti a zretel'nosti — stanu sa z nich ni¢ nehovoriace frazy a klisé,

e prilidnej konkrétnosti a presnosti, kedy sa pod pojem profesijnej etiky skryje takmer
vSetka Cinnost’ jednotlivea vykonavajuceho profesiu (vratane pracovného rezimu), ¢im
je jeho chovanie ajednanie viazané tol’kymi nariadeniami a predpismi, Ze nezostane

priestor pre jeho vlastny nazor, rozhodovanie — a teda vébec pre jeho slobodu.

,Profesijna etika ma zmysel len vtedy, ked’ je sucCasne urcita a sucasne neurcita, a to
Vv tych spravnych proporcidch. Len vtedy mdze napomahat’ ako rozvoji danej profesie, tak
I rozvoju jedinca amodze sa stat’ ucinnym nastrojom boja proti profesionalnym
deforméaciam, rutine a Sablonovitosti, ktora kazdej profesii samozrejme hrozi* (Nesvadba,
P., 2009, s. 151). Tato etika na jednej strane fixuje uréité vSeobecné etické normy resp.
univerzalne moralne normy danej spolo¢nosti, ktoré ked’ze sa aplikuji na vSetkych T'udi,
modifikovane sa implantuju aj v konkrétnej profesii, a na druhej strane su to Specifické
mravné hodnoty vyplyvajlce zo statusu danej profesie, t. j. ide o etické aspekty urcitého
povolania. ,, Tieto aspekty su v odbornych literaturach oznacované aj ako rolové normy*
(Cecotova, V., 2009, s. 147).

Podla A. Krskovej moZzeme na profesijnu etiku pozerat’ ako na odvetvie etiky, ktorého
predmetom je systém noriem upravujucich povinnosti odbornika ku klientovi, verejnosti,
k sidu, ku kolegom. Vtedy sa oznaCuje ako deontoldgia (veda o povinnostiach)
Etymologickym zéakladom tohto pojmu su grécke slova déon=povinost, ontos=clovek

a logos= veda.

Spolocenské hodnoty, v ktorych mozno n4jst’ velkti mieru spolo¢enského konsensu, st
aj referenc¢nou rovinou pre hodnotenie poslania jednotlivych povolani profesijnou etikou.
Podl'a autorov t'aziskovych prac z tejto oblasti su to predovsetkym (Krskova, A., 1997, s.
21):

Sloboda a sebaurcenie
Ludia by mali mat moznost slobodne konat’ v takom rozsahu, aky je zluciteny so

vSeobecne uzndvanymi hodnotami. Sloboda je hodnotou sama osebe aak je niekto
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slobodny, potom sdm rozhoduje o0 tom, ¢o bude robit’ a je za to zodpovedny. Do istej miery

treba reSpektovat’ schopnost’ niektorych I'udi riadit’.

Ochrana pred bezpravim
LCudia by mali byt chraneni pred stratou ¢i naruSenim ich telesnej ¢i psychickej
integrity, ale aj pred Gtokmi na vlastnictvo, ¢i uz kradezou, lupezou alebo podvodom. Bez
takejto ochrany pred tymi, ktori na spominané hodnoty siahaju, nie je mozny civilizovany

Zivot.

Rovnost prilezitosti
Ludskym bytostiam by mala byt poskytnuta rovnaka prilezitost’ podiel’at’ sa na dobre,
ktoré vytvaraji pre spolo¢nost’. Diskriminédcia na zaklade rasy, pohlavia, nabozenstva ¢i
etnického pdvodu je, najmid na ,Startovacej cCiare”, zakazand. Pokial st socidlne
podmienky pod kontrolou l'udi, pre spolofenské uplatnenie atspech by nemalo byt
relevantné ni¢ iné len prinos Cloveka do fondu spolocenského bohatstva, jeho kvality

a schopnosti.

Sukromie
Rozumna bytost” akceptuje pravo na samotu, intimitu a kontrolu informéacii o osobnych
i sukromnych zaleZitostiach ako velkua spoloc¢enski hodnotu, pretoze jej nedostatok moze
mat’ vel'mi neblahé nésledky. Nielen obchod moZze byt zmareny, ak ostatni vopred vedia
0 planoch, ale vyzradenie istych informacii moze na cely zivot poskodit’ psychicka
rovnovahu areputaciu c¢loveka. Aj samota ma velky psychologicky vyznam a je

nevyhnutna pre koncentraciu a tvorivost’ myslenia.

Minimalny blahobyt
Minimalny Zivotny Standard predstavuje podmienky pre normalny a zdravotny stav
a zabezpecenie osobnych potrieb, ako i garantovanie bezpecnosti na Urovni dostojnej
Cloveka. Je to nieCo viac ako holé udrziavanie fyzickej a moralnej integrity. Rozumna
bytost’ akceptuje tito hodnotu zvycajne z 'udskej solidarity: nikdy nie je vylicené, Ze sa

sama dostane na Uroven socialnej odkazanosti.

Z hladiska tychto zédkladnych hodnét by teda mali byt ,,testované poslania jednotlivych

profesii v spolo¢nosti. Hodnoty su zmyslom vzniku a existencie profesii.
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Profesijna etika je svojou podstatou skupinova etika. V kazdej skupine sa vytvara uréity
Struktarovany celok hodndt, noriem, zvyklosti a tradicii. Tieto skupinové duchovné faktory
regulujti spravanie svojich ¢lenov. K najvyznamnejSim skupinam, ktoré podstatnym
sposobom ovplyviiuju spravanie ¢loveka, patria profesijné skupiny.

,Jadrom profesijnej etiky je profesijny eticky kodex, ktory v institucionalizovanej

podobe tvori normativny zaklad profesijnej etiky* (RemiSova, A., 2000, s. 220).

Moézeme skonStatovat, ze profesijnd etika je nenahraditelnou anutnou sucastou

kaZdodennej praxe profesii a povolani.

2. 4 Profesijny eticky kédex ako jadro profesijng etiky

Profesijny eticky kddex posobi ako kompas pre profesijna ¢innost’ jednotlivca. Definuje
moralny ,hraci priestor®, v ktorom sa aktéri profesic moézu pohybovat’ v sulade so
vSeobecnymi predstavami o dobre a zle, zodpovednosti a spravodlivosti.

,Profesijny eticky kddex odraZa zaujem profesijnej skupiny riadit’ a regulovat’ konanie
svojich ¢lenov na zéklade istych etickych pravidiel, ktoré¢ vyjadruju Specifické postavenie
a zaujem prave danej skupiny. Funguje teda ako sebaregulator spravania prislusnikov danej
profesie. Prezentuje skupinové, kolektivne etické normy a principy, ktoré by mali
usmerniovat’ ¢innost’ kazdého ¢lena skupiny a obsahuje len vSeobecné principy. Tieto
vSeobecné principy hovoria o etike pre ur¢ita profesiu® (RemiSova, A., 2000, s. 219).

,Eticky kodex rozSiruje $kalu nastrojov na riadenie l'udi. Skusenosti z organizovania
ariadenie aj malych firiem ukazuju, ze uz pocet 8 -10 I'udi nemozno efektivne riadit’ iba
neformalnymi metddami riadenia, a teda tieto vzt'ahy sa musia formalizovat™ (RemiSova,
A., 1999, s. 188).

Hlavnou funkciou kazdého etického kodexu je regulacia jednotlivca alebo celej skupiny
v sllade sistymi skupinovymi etickymi normami. Dalej eticky kodex pomaha riesit
konfliktné situacie, t. j. ulah¢uje ¢lenovi profesijnej skupiny rozhodnut’ sa v situéciach,
ked’ sa nevie rozhodnut’, ako ma riesit’ moralny konflikt.

Efektivnost, stabilita a trvanlivost’ etickych kdédexov zavisi od toho ako su spité
s realnymi problémami T'udi a nakolko su zivé. Kodex, ktory je umely a odtrhnuty od
Zivota, dopredu odsudeny na nedspech. ,,Klasickym prikladom pozitivneho vyvoja obsahu

etického kodexu je Hippokratova prisaha, ktora by dnes svojim pévodnym obsahom
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u mnohych vyvolala Usmev a pre sucasnych lekarov by v mnohych bodoch bola jednoducho
neaplikovatelna. Jej povodna myslienka — poskytnut’ lekarsku pomoc kazdému, kto je na fnu
odkazany, je vsak stale aktualna, aj ked dnes sa uz pretransformovala do inej slovnej
podoby, aby jej sucasnici rozumeli* (RemisSova, A., 1999, s. 189).

Prostrednictvom etickych koédexov moézu organizacie deklarovat’ svoje stanovisko
k moralnym problémom v podnikani. V sucasnosti popularita etickych kodexov narasta.
Ulohou etického kodexu je napoméhat’ pri vykone funkcie s prihliadanim na uréité
moralne hodnoty. Ak je napr. firmou stanovené, €o sa povazuje za dar, resp. za pozornost’
¢i prejav vd’acnosti a co uz za uplatok, tak zamestnanec vie nielen to, ze uplatok sa vo
firme povaZuje za nemoralny, ale aj to, o presne povazuje jeho zamestnavatel’ za Gplatok.

,Eticky kodex moézeme charakterizovat’ ako normativny systém zahrfiujici v sebe
moralne normy a principy, ktory je vyjadrenim mravného idealu uréitého povolania, jeho
hlavnych hodnoét, ur¢itou formou prikazov a zdkazov v pisomnej podobe. Sluzi ako uréita
projekcia plnenia Uloh v povolani iako vSeobecny navod, ako sa treba spravat
v konkrétnych situdciach av profesijnych vztahoch. Sluzi aj ako miera hodnotenia
konania, ktoré Skodi profesii. Jeho normy definuju spravanie, ktoré ma verejnost’ pravo

o¢akavat’ od odbornikov aj od ich zamestnancov* (Celototva, V., 2009, s. 155).

Vytvorenie a dodrZiavanie kodexu je podstatnym znakom profesie. Kazdy eticky kodex,

by mal spliiat’ nasledovné funkcie a kritéria (Ce¢otova, V., 2009, s. 156):

e Kodex by mal byt zmocnujucim dokumentom.

e Kddex ma vyjadrovat’ profesionalnu socializéaciu.

e Kodex ma zvySovat’ reputaciu a doveru verejnosti voc¢i danej profesii.

e Kodex ma slazit’ ako prevencia voci nemoralnemu spravaniu prislusnikov profesie.

e Kodex by mal mat’ regulativny charakter, t. j. mal by zrete'ne stanovovat’, Co je ideal
a ¢o je regulativna poziadavka na spravanie prisluSnika danej profesie.

e Kodex by mal ochranovat’ verejné zaujmy, ale aj zaujmy konkrétnej profesie ako celku.

e Kodex by nemal byt samoucelny.

e Kodex by mal byt Specificky a poctivy. Ak je kodex poctivy, akceptuje Specifickost’
profesie prostrednictvom konkrétnych poZiadaviek.

e Koédex musi byt kontrolovatelny akontrolovany. Ak sa porudenie kodexu

nesankcionuje, meni sa len na ideél spravania.
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Pozname nickol’ko druhov etickych kodexov. Clenime ich podla obsahu a typu
institlcie, pre ktor( sa vypracovavaju.

Podl'a obsahu sa kdédexy Clenia na tieto typy: aspiracny kodex, vychovny kodex

a regulacny kodex.

, ASpiracny kodex vyjadruje idedly, ku ktorym by praktické konanie subjektu malo
smerovat’.

Vychovny kodex obsahuje presne uréené pokyny s presnou interpretaciou a opisom.

Regulacny kédex nachadzaju sa v nom detailne rozpracované moralne poziadavky*
(RemiSov4, A.,1999, s. 191).

V odbornych c¢lankoch najdeme druhé kritérium clenenia kédexov ato podla typu

inStitucie na (RemiSova, A., 1999, s. 191 - 194): profesijné kodexy, odvetvové kodexy

a podnikové, firemné, korporativne kddexy.

Profesijné etické kodexy st povolané riadit odborné aktivity vSetkych ¢lenov istej
profesie, ¢i pracuju ako zamestnanci alebo samostatne. Profesijné kodexy smu pozadovat
vy$8§ie moralne Standardy od svojich ¢lenov. Principidlny rozdiel medzi profesijnymi
etickymi kodexami a podnikovymi kodexami spociva vtom, Ze podnikové kodexy
stanovuju eticky Standard vnutri organizécie, zatial' ¢o profesijné kodexy s spojené aj
s druhou stranou, t. j. s tymi, ktori pouZivaju sluzby profesie, teda ich podstatou je riadenie
profesie a nie organizacie.

Odvetvovy eticky kddex je jednym zo zékladnych typov etickych kddexov alebo, ako sa
niekedy uvadza, ,branzovy“ eticky kodex, ktory plati pre uréité priemyselné odvetvie
alebo odvetvie 'udskej Cinnosti, ¢i pre urciti skupinu, ktorej ¢lenovia pracuju v rovnakom
odbore. Odvetvové kodexy su v stcasnosti pomerne rozsirené. Podnikatel'ské subjekty si
uvedomuju, Ze na to, aby konkurencia zohravala ulohu mechanizmu, prostrednictvom
ktorého funguje trhové hospodarstvo, je nevyhnutné férove dodrZiavanie jej pravidiel.

Medzi prvé a najvyznamnejSie odvetvové kddexy na Slovensku patri Kodex bankovej
etiky, ktory prijala Asociacia bank a poistovni na Slovensku v roku 1993.

Podnikovy eticky kddex je v americkych firmach a podnikoch uplnou samozrejmostou.
Niektoré podniky prostrednictvom etickych kddexov Specifikuju legalne poZiadavky na
svojich zamestnancov a poukazuju na niektoré zalezitosti ako napriklad Uplatky. V naSej

spoloc¢nosti podnikové etické kodexy pre podnikatel’'ov nie su dolezité.
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Ak chceme pochopit tlohu a zameranie profesijnej etiky je potrebné (uZzitocné)
stanovit’ si zakladni hodnotu pre oblast’ mordlneho a mravného, s tym je blizka l'udska

dostojnost’.
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3 Filozofické a praktické aspekty Pudskej ddstojnosti

Procesy humanizécie zdravotnej starostlivosti zintenzivnili z&ujem o realizéciu
zakladnych etickych principov v medicine a oSetrovatel’stve.

Sucastou zakladnych etickych principov v zdravotnickej etike je aj princip
nonmalficencie, ktory hovori o tom aby zdravotnicky pracovnik pracoval s pacientom ako
S ¢lovekom a aby akceptoval jeho dostojnost, identitu a integritu. lde o prava, ktore
prindlezia kazdému jedincovi bez ohl'adu na narodnost, rasu, farbu pleti, naboZenstvo,
politické presvedcenie a pod.

Mozno povedat, Ze ludské prava sa premietaju do réznych vednych odborov
a disciplin. VSeobecne sa chapu ako prava jednotlivca, ktoré zaistuju slobodu a dostojnost’
cloveka. Cudské prava su teda zalozené na idee I'udskej dostojnosti..

Ak sa ma v zdravotnickej praxi uplatiiovat’ zasada tucty k 'udskej dostojnosti, je
potrebné si objasnit’ termin dostojnost’ a vymedzit’ jej kritérid. Na zaklade objasnenia tohto
terminu je potom mozné sledovat’ prejavy chorého ¢loveka, ktory je odkdzany na pomoc.

Vyznam  porozumenia s trpiacim bol v dejinach starostlivosti o chorych casto
deklarovany, ale ako rovnomerne komplementarny metodicky nebol prepracovany.
Zakladom tohto vztahu sa stala Hippokratova prisaha, po druhej svetovej vojne upravena
ako Zenevska konvencia medicinskej etiky. Medzinarodna organizéacia o3etrovateliek
vydala Kbédex pre oSetrovatel’ky a potom boli deklarované prava pacientov zaloZzené na

I'udskej dostojnosti.

3. 1 Zakladné etické vychodiska lekar skeg etiky

,,Medicina ma okrem stranky vedeckej a stranke humanistickej — moralnej — vo vztahu
lekara a nemocného. Vieme, ze od ¢asov Hippokratovych, od jeho prisahy, sa lekarskym a
moralnym problémom zaoberalo a opakovane konstatovalo, Ze cielom lekara je pomoct’
nemocnému v ovzduSi dovery a empatie. Lekarska etika je neoddelitelnou sucast'ou
mediciny. Kazdé diagnostickej vySetrenia a lieCebné zakroky znamenaju zavazné
rozhodnutia, ktoré na rozdiel od rozhodovania v beznom Zivote predstavuje rozhodovanie
0 zdravi a zivote in¢ho cloveka. Odbornd stranka lekarskej profesie je samozrejma,

uplatnovanim l'udskej stranky svojej profesie (pochopenie, laskavé slovo a pomoc) sa
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stiva, ze lekar je nositelom ludskosti a nesebeckosti. Cielom a snahou lekarskej etiky je
rovnocennost’ v odbornosti a l'udskosti v lekarskej praxi”’(Korenek J, 2004, s.51).

»Mravné hodnoty, ktoré by mali charakterizovat’ lekara, obsahuju profesiondlno -
etické normy a vytvaraju tak integrativni stavovsky ideal lekarskeho povolania. Ideal
leké&rskeho povolania je complex nielen dobrych vlastnosti lekéra, ale predovietkym ich
integracia do kazdodenného jednania lekara. Rozsah idealu lekarskej profesie v jeho vyvoji
je zakotveny v etickom kodexe lekarskej profesie, ktory je vyjadrenim mravného idealu
lekarskeho povolania a jeho hlavné hodnoty st pisomnou podobou vyZadované. Eticky
kodex lekéra je potom nielen ndvodom chovania lekara, ale aj hodnotenim jeho chovania.
Tym sa stdva lekarska etika tieZz normativnym oborom. Eticky kddex lekéara je
preventivnym faktorom vo¢i moznému nemordlnemu chovaniu lekdra a zvysuje tiez

dbveru verejnosti k lekarskemu stavu”(Korenek J., 2004, s.53).

3. 2 Cudska dostojnost’ a dostojny pristup ku chorému ¢loveku

Vychadzajuc z Charty prav pacienta, ktord bola prijatd vroku 2001 apodla
ustanovenia § 11 zakona ¢. 576/2004 o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov, ,méa
kaZzdy pri poskytovani zdravotnej starostlivosti pravo za podmienok ustanovenych tymto
zakonom na ochranu dostojnosti, reSpektovanie svojej telesnej integrity a psychickej
integrity, na huménny eticky a dostojny pristup zdravotnickych pracovnikov.“

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti je zaloZzené na reSpektovani 'udskej dostojnosti,
ktora je zakotvend aj vo VSeobecnej deklaracii l'udskych prav.

Pod pojmom ,do6stojnost’ teda moéZzeme chapat’ pojem mordlneho vedomia, ktory
vyjadruje predstavy o0 hodnote Tudského jednotlivca ako bytosti rovnocenne;j,
rovnopravnej, slobodnej a autonomnej“ (Neméekova, M. a kol., 2004, s. 36).

Uplatiiovanie etického principu ucty k 'udskej dostojnosti pri oSetrovani pacienta
vyzaduje vymedzit spolo¢enské makro i mikrosocialne podmienky jeho realizécie,
Specifikovat’ konkrétny obsah pojmu dostojnost’ aurCit kritéria, ktoré st zarukou
uplatnenia tohto principu v praxi.

O podmienkach uplatiovania 'udskych prav so zretelom na princip ticty k dostojnosti

modzeme viest’ ivahy v troch rovinach:
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»1. Makrosocialna rovina — ide o vztah spolo¢nosti a jednotlivca. V demokratickych
krajindch najvSeobecnejSi ramec poskytuje Ustava aznej vyplyvajuce zéakony, ako
legislativna podmienka uplatiiovania 'udskych prav pacientov.

2. Mikrosocialna a interpersonalna rovina konkrétnej oSetrovatel'skej starostlivosti je bazou
pre vzajomnu Uctu a dodrZiavanie prav a povinnosti v medzil'udskych vztahoch sestra —
pacient. Pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti sa m6zu uplatiiovat’ minimalne dva
spdsoby prejavu Ucty k pravam pacienta ak jeho Tudskej dostojnosti. OSetrovatel'ska
starostlivost’ je individualizovana podl’a potrieb pacienta.

3. Intrapersondlna rovina — je vztahom ¢loveka k sebe samému. lde o vedomie vlastnej
hodnoty a dostojnosti, zaloZenej na Ucte k sebe“ (Nemcéekova, M. a kol., 2008, s. 70).

Pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti je nemenej dolezité sledovat’ a akceptovat’
osobnu dostojnost’ pacienta, ktora je zalozend na sebatcte. Sebatcta moéze byt narusena
ochorenim alebo podmienkami lieCenia. Sestra pri poskytovani zdravotnej starostlivosti
pozna faktory zvySujuce alebo zniZujuce sebalctu pacienta a vie ich vyuzit' v prospech
pacienta alebo jeho rodiny a blizkych.

Na zaklade vysSie uvedenych skutoCnosti dostojny pristup k chorému cloveku
Znamena:
,® prejavovat  uctu k hodnote ludskej bytosti, jej osobitosti a individualite vratane jej
ochrany,
® reSpektovat’ slobodu, ktord je Specifickym znakom ludského bytia, konStitutivnym
prvkom Tludskej existencie, ide o moznost rozhodovat osebe priamo alebo
sprostredkovane, na zaklade nezavislej vole,
® dodrziavat spravodlivost, t. j. neziadat ani nedostavat’ viac z hladiska nezasluzenej
osobnej vyhody, ¢o nevylucuje kompenzaciu nevyhod, ide o rozdelovanie hodndt na
zaklade rovnosti nie ako rovnakosti,
® dodrziavat rovnopravnost, ktord mozno chapat aj ako spravodlivost z hladiska
realiz&cie a ochrany prav a povinnosti,
® witvdrat moznosti na uspokojovanie potrieb a zdujmov ludi“ (Neméekova, M. a kol.,
2008, s. 36).

Predpokladom utvarania vedomia osobnej déstojnosti kazdého jednotlivca je teda Ucta

k sebe, zaloZena na uvedomovani si seba v ur¢itych socialnych stvislostiach a vztahoch.
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3. 3 Prava pacientov

V praxi sa Coraz CastejSie stretdvame s pojmom prava pacientov. Tento pojem sa
nezaobera len pravami chorého, ale ma aj SirSi vyznam atyka sa vSetkych, ktori su
odkazani na zdravotnu starostlivost’.

»V 60. rokoch 20. storofia sa na zdklade sociologickych, filozofickych
a biomedicinskych otazok rozsirilo hnutie za uplatfiovanie I'udskych prav v zdravotnictve.
Pozornost’ sa sustred’ovala predovSetkym na pravo reSpektovania l'udskej ddstojnosti,
autondmie a pravo na sebaurcenic” (Kopeckd, K. a kol., 2009, s. 24).

Prava pacientov sa delia na socidlne (ide opravo na ochranu zdravia, pravo na
zdravotnu starostlivost’) a individualne (tykaju sa prava na l'udska déstojnost, telesnt

a dusevnu integritu).

V slovenskej legislative zaklad prav pacientov poskytuje ¢lanok 40 Ustavy Slovenskej
republiky, ktory je rozvinuty v rade d’al$ich aktualnych zakonov.

Zéakladnymi zakonmi, ktoré realizuji pravo garantované ¢lankom 40 Ustavy
Slovenskej republiky a zasahuju do vSetkych oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti
su: zdakon ¢&. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach savisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni neskorSich prepisov; zakon ¢. 577/2004
Z.z. orozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného
poistenia a o GUhradach za sluzby slvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni
neskorsich predpisov; zakon ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve aozmene
a doplneni niektorych zakonov; zakon ¢. 579/2004 Z.z. o zachrannej zdravotnej sluzbe
v zneni neskorSich predpisov; zakon ¢. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni v zneni
neskorsich predpisov; zakon ¢. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni v zneni neskorSich
predpisov a zakon ¢. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou

starostlivost'ou v zneni neskorSich predpisov.
V Slovenskej republike mé pacient Strnast’ zékladnych prav, ktoré musi zdravotnicky

personal respektovat’ a dodrziavat’. Su to tieto prava pacienta (Kopecka, K. a kol., 2009, s.

28 - 33):
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Prévo na prevenciu

KaZdy jedinec ma pravo na poskytovanie primeranych sluZieb tykajucich sa prevencie
choroby. Povinnostou zdravotnickych sluzieb je presadzovat’ tento ciel zvySovanim
uvedomenia medzi l'ud’'mi.

Prévo na pristup k zdravotnickym sluzbam

KaZdy jedinec méa pravo na pristup k takym zdravotnickym sluzbam, aké si vyZaduje
jeho zdravie. Zdravotnicke sluzby musia zabezpecCovat rovnaky pristup kazdému bez
diskriminacie na zaklade finanénych moznosti, miesta bydliska a druhu choroby.

Kazdy jedinec ma pravo na primerané sluzby bez ohl'adu na to, ¢i bol prijaty do velkej
alebo malej nemocnice alebo na kliniku.

Pravo na informacie

Kazdy jedinec ma pravo na pristup ku vSetkym druhom informacii tykajucich sa jeho
zdravotného stavu, zdravotnickych sluZieb aich vyuZivania, ako aj ku vetkému, ¢o je
dostupné na zaklade vedeckého vyskumu a technickej inovacie.

Pacient ma pravo na priamy pristup k svojej zdravotnej dokumentacii a lekarskym
zdznamom, ma pravo vyhotovit' z nich fotokopie, klast’ otazky tykajuce sa ich obsahu
a dosiahnut’ opravu pripadnych chyb v tychto materidloch.

Prévo na vyjadrenie sthlasu

Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti musia poddvat’ pacientovi vSetky informécie
suvisiace s planovanou liecbou alebo operaciou vratane suvisiacich rizik a tazkosti,
vedl'aj§ich ucinkov a alternativnych pristupov. Tieto informacie sa musia poskytnut
dostato¢ne zavCasu, aby pacient mohol aktivne spolupracovat’ pri vybere liecebnych
moznosti tykajucich sa jeho zdravotného stavu.

Pacient ma pravo odmietnut’ informacie o svojom zdravotnom stave atieZ ma pravo
odmietnut’ liecbu alebo lekarsky vykon, zmenit svoj nazor pocas liecby a odmietnut’ jej
pokracovanie.

Pravo na slobodny vyber

Kazdy jedinec mé pravo slobodne si vybrat na zaklade dostato¢nych informacii
spomedzi roznych lieGebnych metdd a poskytovatel'ov.

Pacient mé& pravo rozhodnut sa, akym diagnostickym vySetreniam a akej lieCbe sa
podrobi, sluzby ktorého lekéara primarnej starostlivosti, odborného lekéara alebo ktord
nemocnicu si zvoli.

Pacient, ktory nedéveruje svojmu lekarovi, ma pravo urcit’ si iného lekara.
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Pravo na stukromie a zachovanie déverného pristupu

KaZzdy jedinec ma pravo na zachovanie doverného pristupu k svojim osobnym
informéciam vratane informécii tykajacich sa jeho zdravotného stavu amoznych
diagnostickych alebo lieCebnych metod, ako aj na ochranu svojho sukromia pri vykone
diagnostickych vySetreni, pri prehliadke u odborného lekara a lekarskom oSetreni.

Pravo na reSpektovanie pacientovho Casu
Kazdy jedinec méa pravo na oSetrenie v kratkom a vopred uréenom ¢ase. Toto pravo
plati pre vSetky fazy liecby.

Zdravotnicke sluzby st povinné stanovit' ¢akaciu dobu, vramci ktorej sa musia
poskytnut’ urcité sluzby, a to na zaklade konkrétnych noriem a stupia nalichavosti pripadu.

Kazdy jedinec, ktory o to poziada, ma pravo nahliadnut’ do zoznamu ¢akatel'ov, pri¢om
sa musi zachovat’ pravo na sukromie.

Prévo na dodrZiavanie Urovne kvality

Kazdy jedinec ma pravo na pristup k zdravotnickym sluzbam vysokej kvality na
zaklade Specifikacie a dodrziavania presne stanovenych noriem.

Pravo na kvalitu zdravotnickych sluzieb vyZaduje, aby Ustavy zdravotnej starostlivosti
a odborni pracovnici poskytovali uspokojivy technicky vykon, uroven pohodlia
a medziludskych vztahov.

Pravo na bezpec¢nost’

Kazdy jedinec ma pravo neutrpiet Skodu sposobenti nedostatoénym fungovanim
zdravotnickych sluzieb, zanedbanim lekarskej starostlivosti a chybami. Ma pravo na
pristup k zdravotnickym sluzbam, o3etreniu aliecbe, ktoré vysoko spinaju kritéria
bezpecnostnych noriem.

Prévo na inovacie

Kazdy jedinec ma pravo na pristup k inovaénym metodam vratane diagnostickych, a to

v zmysle medzinarodnych noriem a nezavisle od ekonomickych ¢i finanénych okolnosti.

Zdravotnicke sluZby su povinné podporovat a viest’ vyskum v oblasti biomediciny.

Pravo na predchadzanie zbytocnému utrpeniu a bolesti
Kazdy jedinec ma pravo, ak je to mozné, na predchddzanie utrpeniu a bolesti vo

vsetkych etapach svojej choroby.
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Zdravotnicke sluzby sa musia zaviazat, Zze prijmu vSetky opatrenia prospeSné na
dosiahnutie tohto ciela, ako je poskytovanie utiSujicich prostriedkov a zjednoduSenie
pristupu k nim.

Pravo na lieCbu zohl'adiiujucu osobné potreby

KazZdy jedinec ma prévo na diagnostické a lieCebné programy ¢o najviac prispésobené
jeho osobnym potrebam. Zdravotnicke sluzby musia preto zaistit pruzné programy
zamerané ¢o najviac na jedinca.

Prévo na podanie st’aznosti

Kazdy jedinec ma pravo podat’ staznost’ vzdy, ked’ utrpi skodu a pravo dostat’ odpoved’
alebo int formu spétnej vazby.

Zdravotnicke sluzby by mali zabezpecit' realizaciu tohto prava poskytovanim (s
pomocou tretej strany) informacii pacientom o ich pravach a umoznit’ im identifikovat
pripady porusenia a podavat’ oficialne staznosti.

Staznosti musia prejst’ Standardnym postupom a podporou nezavislych organov alebo
obCianskych organizacii. Nemo6zu naruSit’ pravo pacientov na sudny spor ¢i hladanie
alternativneho rieSenia sporu.

Pravo na nadhradu Skody

Kazdy jedinec ma pravo na dostato¢nu nahradu Skody v primerane kratkom case vzdy
ked’ utrpi telesnu, moralnu alebo psychickt ujmu spésobent oSetrovanim alebo lieCbou pri
poskytovani zdravotnickej sluzby.

Kazdy mé pravo na zdravé Zivotné podmienky a zdravé Zivotné prostredie, na ochranu
zdravia, na zdravotnu starostlivost’ a zodpovedajucu pomoc pri chorobe, ohrozeni
chorobou alebo pri trvalom poskodeni zdravia. Obnova zdravia je lieCebny proces vratane

rehabilitacie.

Vyssie uvedené prava pacientov, ktoré musia byt zdravotnickym personalom pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti dodrziavané, sa zakladaji na prave ¢loveka na l'udska
dostojnost’, sebauréenie a autonomiu. Pri poskytovani zdravotnej starostlivosti zdravotnicki
pracovnici mozu pacienta podrobit’ len takym obmedzeniam, ktoré nie sU Vv rozpore
s Deklaraciou 'udskych prav. Skutocnost’ je vSak celkom ind a to v systéme zdravotnictva
vSetkych krajin Eurdpskej Gnie. V niektorych krajinach Eurdpskej Unie existuju charty prav
pacientov, samostatné zakony, organy ako napriklad ombudsman. Iné krajiny vSak taketo

Upravy nemaju vobec.
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Vytvorenie réznych dokumentov, kde su upravené prava pacientov, mbze prispiet
k posilneniu ochrany pacienta alebo zruSeniu niektorych prav pacienta, a to poukazanim na

chyby.

3. 4 ReSpektovanie Pudskej dOstojnosti pacientov v niektorych pravnych
dokumentoch

V novodobej historii po otrase ¢loveka zo svojej neludskosti a brutality v oblasti
zdravotnictva sa jednou z najvyznamnejsich udalosti 20. storo¢ia stalo prijatie VSeobecnej
deklaracie T'udskych prav na Valnom zhromazdeni OSN 10. decembra 1948. Prava
pacientov sa odvijaju prave od tohto dokumentu, ktoré bolo prijaté Valnym zhromazdenim
spojenych narodov v roku 1948.

Po skonc¢eni Norimberského procesu bol v roku 1947 prijaty Norimbersky kddex, ktory
stanovuje moralne apravne podmienky vykonavania medicinskeho vyskumu vratane
pokusov na ¢loveku.

,»V nadviznosti na VsSeobecnu deklardciu T'udskych prav vznikli dalSie vyznamné
dokumenty — Helsinska deklaracia, Tokijska deklaracia a nasledne materialy upravujice
vyskum, ktorého predmetom je 'udsky subjekt. Okrem poziadavky ochrany prav individua
obsahuju hladisko moralnej zodpovednosti za pouzitie vyskumu ako prostriedku na
zlepSenie zdravotnej starostlivosti a ochrany zdravia zucastnenych®“ (Nemcekova, M.
a kol., 2004, s. 41).

Dal$im dokumentom v oblasti zdravotnickej starostlivosti je Hippokratova prisaha
a v roku 1973 bol prijaty Eticky kodex sestier.

V 70. rokoch 20. storo¢ia boli v Spojenych Statoch americkych a v krajinach zapadnej
Europy vypracované a prijaté Prava pacientov. V roku 1981 bola Svetovou asociaciou
leké&rov prijatd Deklaracia prav pacientov a za¢iatkom roku 1984 ju akceptoval i Parlament
Rady Europy.

V tsili zlepsit’ postavenie chorého ¢loveka a zabezpecovat’ dodrziavanie 'udskych prav
pri poskytovani zdravotnej starostlivosti bola prijata Deklaracia o rozvoji prav pacientov
v Eurdpe. V tejto deklaracii je vymedzenych  Sest’ oblasti, vramci ktorych treba
humanizovat’ zdravotnu starostlivost’. ,,Ide o tieto oblasti:

1. Ludské prdava a hodnoty v zdravotnej starostlivosti

- kultarna podmienenost’ a uplatiovanie hodnot v systéme zdravotnej starostlivosti

v sulade s Chartou 'udskych prav,
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Ucta k osobnosti a ochrana jej integrity,

dodrzZiavanie prav, ktoré sa musia odrazat’ v zdravotnickom sytéme.

Informovanost

0 systéme zdravotnej starostlivosti a sieti poskytovanych sluzieb,

0 zdravotnom stave,

0 moznostiach diagnostiky, sposoboch liecenia a oSetrovania vratane ich rizik, ako
aj dosledkoch neuskuto¢nenia lieCby.

Suhlas

pacienta alebo jeho zakonného zéstupcu so vSetkymi lekarskymi a osetrovatel'skymi

intervenciami, s ucastou na vyskume, na vyucbe a pod.

4.

Doévernost a sukromie

- ochrana vSetkych Udajov v akejkol'vek forme (zdravotna dokumentacia, biologicky

material a pod.)

5.

Liecenie a oSetrovanie

- kvalita, kontinuita, voI'ba oSetrujicich, podmienky premiestnenia alebo prepustenia,

liecba a oSetrovanie s Uctou k dostojnosti, zmierfiovanie utrpenia v stilade so su¢asnymi

poznatkami, podpora zo strany rodiny a blizkych a pod.

6.

Uplatnenie

vytvorit’ primerané prostriedky na realizaciu prav,

lieCenie a oSetrovanie sa musi poskytovat’ bez diskriminécie,

pacientov mozno podrobit’ iba takym obmedzeniam, ktoré¢ su v sulade s Chartou
I'udskych prav a s postupom uréenym podla zakona,

ak pacient nemodze uplatnitt uvedené prava sam, maji sa uplatiiovat
prostrednictvom jeho pravneho zastupcu alebo osoby poverenej pacientom,

pacienti musia mat’ pristup k informéciam a poradenstvu,

okrem pristupu k saidom musia existovat’ nezavislé mechanizmy na trovni
zdravotnickych zariadeni, resp. inych drovniach, ulahcujuce proces podavania,
sprostredkovania a posudzovania st'aznosti,

pacienti maju pravo na dokladne, spravodlivé, efektivne a okamzité posudenie
a preSetrenie svojich staznosti, ako aj na informaciu o ich vysledku“ (Nemcekova,

M. a kol., 2004, s. 43).

Velmi dolezitym dokumentom pre dodrziavanie prav pri poskytovani zdravotnej

starostlivosti pacientom je aj Eurdpska charta prdv pacientov. Predstavuje zéklad pre
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deklarovanie Strnéstich konkrétnych prav pacientov. Tieto prava vychéadzaju aj z inych
medzindrodnych deklaracii a odporucani, ktoré vydala a schvalila Svetova zdravotnicka
organizacia a Rada Eurdpy.

Europska charta prav pacientov je zverend najma tym zdruZeniam, ktoré presadzuju
prava pacientov na GUrovni Statu. Uvedend Eurdpska charta prav pacienta sa sklada zo
Styroch casti. Pricom prvéa Cast za venuje zdkladnym pravam. V druhej Casti nijdeme
navrhnutych Strnast’ zakladnych prav pacienta. V zaujme podpory a uplatiiovania
spominanych prav pacientov treba proklamovat’ niektoré obc¢ianske prava. Proklamovanim
niektorych obcianskych prav sa zaobera tretia ¢ast pod nazvom Prava zdruZeni aktivne
presadzujticich obcianske prava. V posledna cast Europskej charty prav pacientov je
smernicou pre uplatiiovanie tejto charty.

Prava z tejto Europskej charty prav pacientov niektoré Staty zapracovali do svojho
pravneho systému Stdtu v plnom rozsahu alebo ¢iastoéne, bez ohladu na sGéasny stav

Vv uplatiiovani tychto prav vo svetle Charty zakladnych prav v Europskej dnii.

NezastupiteI'né miesto v medzinarodnych dokumentoch tykajucich sa poskytovania
zdravotnej starostlivosti ma aj Charta prav hospitalizovaného dietata. Tato charta bola
schvalend na prvej eurdpskej konferencii o hospitalizovanych detoch v maji 1988.
Pozostava z 10 prav, napriklad:

1 pravo: Deti sa maju prijimat’ do nemocnice len vtedy, ked’ sa im potrebna starostlivost’
nemoze rovnako dobre poskytnit’ doma ani pocas dennej hospitalizacie.

2 pravo: Deti v nemocnici maju vZdy pravo na to, aby mali pri sebe svojich rodi¢ov alebo
ich zastupcov.

4 pravo: Deti i rodi¢ia majua pravo byt informovani spdsobom zodpovedajucim ich veku
a urovni chapania. Mali by sa prijat’ opatrenia na zmiernenie fyzického aj emociondlneho
stresu.

6 prévo: Deti by sa mali oSetrovat’” spolu s detmi s rovhakymi vyvinovymi zaujmami
a nemali by sa prijimat’ na oddelenie pre dospelych.

8 pravo: O deti sa maju starat’ pracovnici s adekvatnym vzdelanim a sktisenost’ami, aby
boli schopni reagovat’ na fyzické, emocionalne a vyvinové pozZiadavky deti a ich rodin.

10 pravo: K detom sa ma pristupovat’ s taktom a porozumenim a treba reSpektovat’ ich

sukromie.
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Potreba zabezpedit' dietatu osobitnii starostlivost’ vychadza zo Zenevskej deklaracie
prav dietata zroku 1924, z Deklaracie prav dietata prijatej Spojenymi narodmi v roku
1959 a zo Vseobecnej deklaracie l'udskych prav.

,Staty, ktoré si zmluvnou stranou tohto dohovoru, maju na zreteli, Ze podla zasad
vyhl&senych v Charte Spojenych narodov je uznanie prirodzenej dostojnosti a rovnych
a nescudzitelnych prav vsetkych prislusnikov Tudskej rodiny zakladom slobody

spravodlivosti a mieru vo svete” (Kopecka, K. a kol., 2009, s. 28 - 34).

Dalsie dokumenty, ktoré sa zaoberaju pravami pacientov si:
e Charta prav hospitalizovaného pacienta vydaného vo Francizsku v roku 1974,
e Charta hospitalizovaného pacienta prijatd Nemocnicnym vyborom Europskeho
spolo¢enstva v roku 1979,
e Lisabonska deklaracia prav pacientov prijata Svetovou lekarskou spolocnost'ou v roku
1980,
e Eurdpska charta prav pacientov prijatd ako rezolucia Eurépskym parlamentom v roku
1984,
e Deklaracia Svetovej zdravotnickej organizacie o Sireni prav pacientov v Eurdpe prijata
v roku 1994,

e Konvencia o 'udskych pravach a biomedicine prijatd Radou Eurdpy v roku 1996.

Vyznamny krokom bolo s cielom znizit' nerovnost podmienok v otdzke zdravotnej
starostlivosti zdravia bolo aj prijatie dokumentu Zdravie pre vSetkych do roku 2000. Na
zaklade tohto dokumentu bol u nas vypracovany v roku 1990 Narodny program podpory

zdravia.
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4 Etické pravidla amoralne problémi pri vykonavani zdravotnickeho
povolania

V poslednych rokoch sa stale cCastejSie hovori o moralke lekarov ¢i zdravotnikov
a s obl'ubou sa v odbornej i laickej literatire pouziva slovne spojenie zdravotnicka etika.
ZvySeny zaujem o moralnu tému v medicine nam nepochybne prinasa uré¢ité uspokojenie,
stCasne ale vznika i potreba ¢as od Casu znovu popisat’ zdkladné vychodiska a definovat
pouZzivané pojmy, aby sa v novom odbore hovorilo o rovnakej veci rovnakym jazykom.

Slovné spojenie ,zdravotnicka etika sthrnne SirSie oznacuje etickti problematiku
tykajucu sa skupin zdravotnickych povolani (lekar, farmaceut, sestra a porodna asistentka,
asistent, laborant, technik a iny zdravotnicky pracovnik), vykonu zdravotnej starostlivosti
a organizacie zdravotnictva“ (Kopecka, K. a kol., 2009, s. 10).

Na oznacCenie etickych problémov v medicine, ale aj v oSetrovatel'stve sa pouzivaju
mnohé pojmy. Niektoré z nich st podobné, ale nemozno ich zamienat, nie s to synonyma.
Ide o tieto pojmy z profesionalneho Zivota mediciny a oSetrovatel'stva:
¢loveka a celd prirodu.

Medicinska etika je pojem, ktory oznacuje konanie dobra pre ¢loveka s osobitnym
zretelom na ochranu jeho Zivota azdravia. V literatdre niekedy nachadzame aj pojem
lekarska etika, co mozno pokladat’ za synonymum.

Osetrovatel'ska etika je pojem, ktory je Specidlne zamerany na etické problémy
0 oSetrovatel’'skej praxi.

Nursing ethics sice znamena sestersku etiku, ale zahriiuje aj etické problémy
a aktivity vSetkych zdravotnickych pracovnikov, ktori sa na starostlivosti o pacienta
podiel’aju.

Deontolégia - v zdravotnictve sa tymto pojmom chépe systém etickych noriem,
ktoré predstavuju vSeobecne platny princip postojov akonani zdravotnickych
pracovnikov* (Kopecka, K. a kol., 2009, s. 45).

Zdravotnicka etika by mala slazit na primerant profesiondlnu informovanost’
zdravotnickeho personalu o teoretickych a praktickych otazkach etiky v zdravotnictve.

Mala by naucit’ predovsetkym akceptovat’ kladné mravné normy v 0sobnom mravnom
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vedomi ¢ize vo svojom vlastnom svedomi. O tom, akym spdsobom interpretujeme
mravnost, nas informuje vlastné svedomie.

,Etika ma velmi blizky vztah k prdvnemu systému a v zdravotnictve su niektoré
aspekty poistené nielen etickou normou (mravnd norma), ale aj pravne (pravna norma),
(Kopecka, K. a kol., 2009, s. 51). Napriklad u lekéra je dodrzZiavanie lekarskeho tajomstva
mravnou normou, ¢o je etické kategoria.

»Legislativa, ktora riadi zdravotni starostlivost, stanovuje zasadné principy
a podmienky starostlivosti o chorého ¢loveka” (Kopecka, K. a kol., 2009, s. 51). Moralna
povinnost’ v§ak d’aleko presahuje pravne normy.

Kazda spolo¢nost’ sa okrem zakonov riadi aj nepisanymi pravidlami, ktoré tvoria
moralku danej osoby. Moralka ovplyviiuje spravanie l'udi v beznom styku, ale aj pri
profesiondlnom kontakte. Vyraznou a specifickou oblastou je pri uplatiovani mravnych
noriem spolo¢nosti zdravotnictvo, kde su prejavy spravania zdravotnickych pracovnikov
vel'mi Casto a citlivo vnimané chorym ¢lovekom.

Povolanie zdravotnickeho pracovnika ma antropologicky charakter (grécky anthropos
= Clovek, latinsky agd = viest). Z etick¢ho hladiska je pri zdravotnej starostlivosti
0 pacienta vel'mi dolezité aj zvazovat' vyber metdod s ohladom na jeho individualitu.
Dolezitym aspektom starostlivosti o chorych aj vypocutie problémov pacienta a Uprimna
snaha pomoct’ ich rieSit. Nevyhnutnd je aj adekvatna komunikacia ahumanna
starostlivost’.

Mozno skonstatovat, ze profesionalne zameranie na pracu v zdravotnictve si od
mladého ¢loveka vyzaduje uz pri jeho rozhodovani o vybere povolania znacni davku

mravnych poziadaviek, ktoré potom mdze premieniat’ na dary pre chorého cloveka.

4.1 Povaha ¢loveka ajg vplyv na zdravie

Sokrates asi pred 2 500 rokmi poloZil otazku: ,,.....¢o je to clovek a co prishicha jeho
osobitnej prirodzenosti — v protiklade k ostatnym tvorom — robit alebo trpiet, po tom pdtra
a k tomu skumaniu venuje Gsilie.....*“ (Platén. Dialogy/Il. Bratislava. 1990, s. 469).

»Sokratova formuldcia je nielen odrazom potreby poznavat, hladat’ Specifické
parametre l'udskej formy Zzivota v porovnani s animalitou, ale zaroven predznamenava
Pudskt dispoziciu vzt'ahovat' sa k sebe, robit seba samého predmetom poznania,
porozumiet’ sebe, vysvetlovat’ sa, interpretovat’ sa®“ (Neméekova, M. a kol., 2004, s. 18).

Jednoducho mozno povedat, Ze ¢lovek je taky, aka je jeho povaha, aky je jeho vnutorny
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avonkajSi svet. Toto tvrdenie potvrdzuje aj citdt od Georga Gristopha Lichtenberga:
., Charakter cloveka sa nedad z nicoho spoznat s takou urcitostou ako z vtipu, ktory sa ho
dotkne.*

Avsak povaha cloveka sa odzrkadl'uje aj na jeho zdravi. Skor ako sa budeme zaoberat’
vplyvom povahy ¢loveka na jeho zdravie, si vysvetlime pojmy zdravie a povaha
(charakter).

»Zdravie je telesné, duSevné a socidlne blaho. Je to opak choroby, nielen jej
nepritomnost’ alebo poruchy funkcie. Zdravie je forma existencie organizmu, ktord sa bud’
vylu€uje s chorobou, alebo prechadza do choroby. Svetovd zdravotnicka organizécia
definuje zdravie ako ,,stav kompletnej fyzickej, duSevnej a socialnej pohody a nielen ako
stav nepritomnosti choroby a slabosti”. Pojem zdravia je zakladnym pojmom
vSeobecnej biologie a mediciny* (cit. 2010-11-19). Zabezpecenie zdravia pre spolo¢nost’
ma vel’ky vyznam pre jedinca. Na zdravie jedinca ma vel’ky vplyv jeho zivotny Styl. A svoj
zivotny §tyl si vie kazdy jedinec ovplyviiovat' sdm. Staré I'udové porekadlo hovori, Ze
,kazdy je strojcom vlastného $tastia a kazdy z nas je zaroven aj strojcom vlastného

zdravia...”

Slovo povaha alebo charakter pochddza z gréétiny aznamena rys, zvlastnost.
Z vedeckého hladiska je to suhrn psychickych zvlastnosti urc¢itého jedinca, ktoré sa
prejavuju pri Specifikacii jeho myslenia, prejavov, emaocii, konani a spravani.

Psycholdgia chape ,,charakter ako suhrn stalych psychickych vlastnosti ¢loveka, ktoré
zavisia od jeho genetickych osobitosti a realizuju sa v spojeni a pod vplyvom Zivotnych
podmienok* (cit. 2010-11-19).

So slovom povaha sa stretdvame aj v divadelnictve. Ide o vyhraneny povahovy typ
postava v divadelnej hre. Vyraz charakter dokonca vyuZiva aj matematika. V matematike
sa pod vyrazom charakter chape ¢islo, ktorym sa zhritujicim sposobom vyjadruju dolezité
vlastnosti abstraktného alebo algebraického Gtvaru.

»,Poznatky o svete, ktoré nas obklopuju, sa delia do dvoch kategorii. Ide o poznatky
0 veciach okolo nas a poznatky o sebe samom, o stavbe a fungovani 'udského organizmu.
Z toho plynie, ze vedomie ¢loveka ako nastroj k poznaniu sveta, k orientovaniu sa v tomto
svete, ma dva aspekty — vonkajsi a vnutorny. Z relativneho hl'adiska mozno teda hovorit’

0 vnutornom a vonkajsom vedomi* (Malachov, G., 2007, s. 12).
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Ludské povaha sa tvori na zdklade vnitorného a vonkajSieho vedomia. Vedomie ¢loveka

sa sklada zo zmyslovych organov, informacii a rozumu.

»Vonkajsie vedomie (zmysly, pamit'ové bunky, rozum) sa zameriava na vonkajsi svet,
ktory obklopuje Cloveka, umoziiuje mu ziskavat’ o nom poznatky a v ¢o najvacsej miere sa
mu prispdsobovat’, chapat’ jeho zakony, realizovat’ uspe$nll vonkajsiu ¢innost’. Vonkajsie
vedomie ,.,tvori pamit™, formuje rozum a intelekt a prejavuje sa v podobe reakcie ¢loveka
na nejaky podnet prichadzajuci z vonkajSieho sveta“ (Malachov, G., 2007, s. 12).
Prostrednictvom vonkajSieho vedomia sa dokazeme orientovat’ a zit.

,.vnutorné vedomie, inak povedané sebauvedomovanie, tieZ tvoria zmysly, paméat'ové
bunky arozum. Prostrednictvom sebauvedomovania ¢lovek vnima stavbu a fungovanie
vlastného organizmu — fyzického tela a Zivota v priestore. Sebauvedomovanim sa ¢lovek
dokaze (v tzkom slova zmysle) zorientovat' v usporiadani vlastného vedomia, jeho
evoldcii, procesoch aich posobeniach na vlastny organizmus. Sebauvedomovanie ma tri
zlozky, ktoré su vzajomne spaté. Su to tieto zloZky: sebapoznanie, sebakontrola
a sebazdokonalovanie* (Malachov, G., 2007, s. 13). Sebauvedomovanie nam umoznuje
zistit', preco sme prave taki aki Sme a co mame urobit’, aby sme sa zmenili.

Povaha c¢loveka sa sklada z troch ¢asti. Do prvej patria zmyslove pocity a prijem na
moznost’ ich stimulacie. Do druhej patria mravné a etické pojmy dobra azla. Do tretej

patria postoje ¢loveka, to, comu sa venuje vacsia pozornost’.

Je v zaujme kazdého jednotlivca v spolocnosti, aby si uvedomil, Zze na jeho organizmus
(teda zdravie) vplyvaju a posobia kladné azaporné procesy, ktoré prebiehaju v jeho
vedomi. Pre pochopenie vplyvu vonkajSich faktorov na zdravie jednotlivca, je uvedomenie
si, Ze V priestore existuje uré¢ita forma Zzivota, ktora disponuje vedomim a to sa sklada zo
zmyslovych organov, pamitovych buniek, rozumu a fyzického tela. Toto vSetko tvori
organizmus.

»,V organizme prebiechaji $pecialne informacno - energetické procesy. Napriklad
zmyslové organy prinaSaju informéaciu o vonkajSom svete, analyticky rozum ju povnava
s tou, ktora je uloZena v pamét'ovych bunkach a na zaklade toho urobi nejakeé rozhodnutie*
(Malachov, G., 2007, s. 18). Tato informaco — energetica aktivita je v podstate psychicka
aktivita.

»U Cloveka vyzaduje normalny zivot ur€iti tUroven psychickej aktivity. Ak je
nedostatocna, zivotné prejavy ¢loveka su nevyrazné a apatické. Prilis velka aktivita zas

vel'mi rychlo od¢erpava zivotné sily. Norméalna Zivotna aktivita vSak neexistuje bez urcitej
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davky nervovo-psychickeého napétia. Preto ma kazdy ¢lovek vlastny optimalny psychicky
tonus. Kazdy musi teda poznat’ sam seba a najst’ taka Groven psychickej aktivity, kedy sa
citi dobre, nech robi, ¢o robi. V opacnom pripade mdze v ¢loveku vzniknat distres
Z necinnosti alebo distres z pretazenia, ¢o sa negativne odrazi na jeho zdravi® (Malachov,
G., 2007, s. 19).

Za psychicku aktivitu budeme teda povazovat’ energetické procesy prebiehajuce medzi
existenciou ¢loveka v priestore a jeho vedomim atie, ktoré sa odohravaju vo vlastnom
vedomi.

Mozno teda skonstatovat’, ze ak chce byt ¢lovek zdravy musi davat’ pozor na to, ako
mysli, hovori a kond, pretoZe vSetky psychické aktivity jedinca ako myslienky, emdcie

a pod. sa premietaju do fyziologickych procesov v jeho organizme.

4. 2 Etika v oSetrovatel’stve

Historia oSetrovatel'stva nam ukazala a prax potvrdila, Ze najdolezZitejSia hodnota je
zabezpecenie blaha pacienta. Hodnoty mézu byt’ r6zneho charakteru ako napr. materialne,
socialne, duchovné, morélne a pod. Ulohou tychto hodnét je odzrkadlovat’ vztah a postoj
jednotlivca k otdzkam zdravia, Zivota, choroby a smrti. AvSak najddlezitejSou hodnotou je
zdravie ¢loveka, ochrana zdravia, prevencia a obnova zdravia.

»Zéakladnou podmienkou oSetrovatel'skej starostlivosti je reSpektovanie individuality,
osobnej autondmie a intimity. OSetrujica sestra by si mala zvlast uvedomit’ potrebu
kontinuélnej starostlivosti o pacienta jednak v podmienkach beZnej starostlivosti, ale aj
vo findlnom §tadiu ochorenia aZ po totalnu starostlivost. TaZisko oSetrovatel'skej
starostlivosti spociva:

e v poskytovani kvalifikovanej oSetrovatel'skej starostlivosti,
e v zmiernovani dosledkov choroby a zmieriiovani utrpenia,
e v poskytovani psychickej, socialnej aduchovnej podpory pacientovi, jeho rodine,
priatel'om a blizkym,
e v dodrZiavani etickych zasad a prav zomierajuceho” (Nemcekova, M. a kol., 2004, s.
18).

V osetrovatel'skej praxi je potrebné pre zachovanie najdolezitejSej hodnoty riadit’ sa

etickym kodexom sestry a reSpektovat’ 'udské prava a dostojnost’ Cloveka.
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Vykonavatel'om oSetrovatel'skej praxe je oSetrujlica sestra. AvSak starostlivost je
povazovana aj za moralnu koncepciu, ktora je centrom vztahu sestry a pacienta. Zakladnou

ulohou oSetrujucej sestry je uspokojovanie potrieb chorého a jeho rodiny.

»Prvy kodex prav pacientov vznikol vroku 1971 aformuloval ho lekarnik David
Anderson z Virginie (USA). O rok neskor prijala Asociacia americkych nemocnic vlastné
prava pacientov. Prava pacientov su moralnym kddexom* (Kopecka, K. akol., 2009, s.
73).

Eticky kodex pre povolanie sestry je stéastou zakona ¢. 311/2002 Z. z. o povolani
sestry, o povolani porodnej asistentky, o Slovenskej komore sestier a pdrodnych
asistentiek.

»Eticky kddex sestry vyjadruje zakladné ciele a hodnoty oSetrovatel'ského povolania.
Ak sa niekto stane sestrou, berie na seba moralny zavidzok, ze bude dodrziavat’ hodnoty
a plnit' moralne povinnosti vyjadrené v kodexe“ (priloha ¢. 1 z. ¢. 311/2002 Z. z. o
povolani sestry, o povolani porodnej asistentky, o Slovenskej komore sestier a porodnych
asistentiek a o zmene a doplneni zdkona SNR ¢islo 14/1992 Zb. o Slovenskej komore
strednych zdravotnickych pracovnikov a o Slovenskej komore zubnych technikov).

,Eticky kodex sestry (kodex) vyjadruje ciele a hodnoty oSetrovatel'ského povolania. To
znamena, ze ak sa niekto stane sestrou, berie na seba moralny zavizok, ze bude dodrziavat’
hodnoty a plnit’ moralne povinnosti vyjadrené v kodexe* (cit. 2011-02-22).

Vyssie uvedeny kodex informuje sestry aj spolo¢nost’ o profesionalnych oc¢akavaniach a
poziadavkéch, ktoré zodpovedaju etickym normam oSetrovatel'ského povolania. Sestry tu
maju tieto Styri zakladné zodpovednosti:

1. podporovat zdravie,

2. predchadzat’ chorobam,

3. obnovovat’ a udrziavat’ zdravie,

4. zmierniovat’ utrpenie.

»Pri svojom rozhodovani a poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti metdédou
osetrovatel'ského procesu zvazuju sestry dosledky pre:

— klienta-pacienta,

— rodinu a komunitu,

- vSeobecné moralne principy, z ktorych vyplyvaja etické principy osetrovatel'stva“
(cit. 2011-02-22).
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Najzakladnejsie z nich si :
a) ucta k ¢loveku a reSpekt k l'udskému Zivotu,
b) autondmia — sebaurcenie jednotlivca,
¢) konanie dobra,
d) vyhybanie sa sp6sobu Skody,
e) zachovavanie ml¢anlivosti,
f) pravdovravnost’, spol'ahlivost’ a spravodlivost’ v konani voci 'ud’om.

Sestra sa pri vykone svojho povolania musi riadit’ ,,11 prikdazaniami“ uvedenymi

v prilohe ¢. 1 k zakonu ¢. 311/2002 Z.z. 0 povolani sestry, o povolani pérodnej asistentky,
o Slovenskej komore sestier a poérodnych asistentiek a o zmene a doplneni zakona SNR
Cislo 14/1992 Zb. o Slovenskej komore strednych zdravotnickych pracovnikov a o
Slovenskej komore zubnych technikov. Su to tieto prikazania:
»1. Sestra si vazi l'udsky Zzivot, 'udské prava a dostojnost’ kazdého jednotlivca ako
jedine¢nej l'udskej bytosti, akceptuje klienta — pacienta v jeho zdravotnej situécii a
poskytuje mu oSetrovatel'skt starostlivost’ bez ohl'adu na pohlavie, etnicku skupinu, rasu,

nabozenstvo, kulturu, sexualnu orientaciu, socidlne postavenie a politické presvedCenie.

2. Sestra ochraiiuje pravo klienta na sikromie tak, Ze uvdzene chrani informacie doverného
charakteru (povinnosti ml¢anlivosti méze byt zbavena, ak da klient-pacient na to vyslovny

suhlas, alebo ak to zakon ustanovuje).

3. Sestra kona tak, aby ochrénila klienta v pripadoch, ked’ je zdravotna starostlivost’ a
bezpecnost’ klienta ohrozena nekompetentnym, neetickym alebo nezdkonnym konanim

niektorého ¢lena zdravotnickeho timu alebo inej osoby.

4. Sestra je povinna sustavne prehlbovat’ svoje teoretické vedomosti a praktické zru¢nosti,
udrziavat’ si profesionalny vykon povolania v stlade s aktudlnymi vedeckymi poznatkami
v oSetrovatel'stve a v dalSich vedeckych disciplinach suvisiacich s oSetrovatel'stvom.
5. Sestra je osobne zodpovedna za oSetrovatel'ské rozhodnutia a vykony, ktoré vykonava

samostatne alebo v spolupréci s lekarom.

6. Sestra je zodpovedna za profesionalnu kvalitu oSetrovatel'skej starostlivosti (zucastiuje

sa na formulovani, realizacii a hodnoteni noriem — Standardov oSetrovatel’stva).
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7. Sestra pri preberani zodpovednosti za Ulohy, ktorymi bola poverend zdravotnickymi
pracovnikmi, je opravnend ich prijat’ len vtedy, ak si je istd, Ze je spdsobild na ich vykon z
hladiska svojho  vzdelania, vedomosti, schopnosti a rozsahu skusenosti.

Rovnako musi postupovat’ pri delegovani oSetrovatel'skych ukonov na iné osoby.

8. Sestra sa zucCastiiuje na Cinnostiach, ktoré prispievaju k rozvoju teoretickej zakladne

oSetrovatel'stva, ako aj na aplikécii vedeckych poznatkov do oSetrovatel'skej praxe.

9. Sestra sa podiel'a na profesionalnom Usili o dosiahnutie a udrzanie takych pracovnych

podmienok, ktoré vyustia do vysokej kvality oSetrovatel'skej starostlivosti.

10. Sestra sa podiela na vychove verejnosti k zdravému sposobu zivota, podpore a

udrZiavani zdravia a na ochrane verejnosti pred nespravnymi informaciami.

11. Sestra spolupracuje so zdravotnickymi pracovnikmi a s inymi pracovnikmi v
zdravotnictve, s orgdnmi Statnej spravy a orgdnmi Uzemnej samospravy a s obcianskou
verejnostou pri rozvoji a zjednocovani usilia spolo¢nosti 0 uspokojovanie zdravotnych
potrieb obyvatel'stva® (Priloha ¢. 1 k zakonu ¢. 311/2002 Z.z. 0 povolani sestry, o povolani
poérodnej asistentky, o Slovenskej komore sestier a porodnych asistentiek a 0 zmene a
doplneni zakona SNR ¢islo 14/1992 Zb. o Slovenskej komore strednych zdravotnickych
pracovnikov a o Slovenskej komore zubnych technikov).

Okrem etickeho kddexu zdravotnej sestry bol vytvoreny aj eticky kodex pre pérodné
asistentky. ,,Eticky kddex porodnej asistentky vyjadruje zékladné ciele a hodnoty
povolania porodnej asistentky. Ak sa niekto stane porodnou asistentkou, berie na seba
moralny zavizok, ze bude dodrziavat hodnoty a plnit Specidlne mordlne povinnosti
vyjadrené v kodexe.* (Priloha ¢. 2 k zakonu ¢. 311/2002 Z.z. o povolani sestry, o povolani
poérodnej asistentky, o Slovenskej komore sestier a porodnych asistentiek a 0 zmene a
doplneni zdkona SNR ¢islo 14/1992 Zb. o Slovenskej komore strednych zdravotnickych
pracovnikov a o Slovenskej komore zubnych technikov)

,Eticky kodex zdoraziiuje v povolani porodnej asistentky zodpovednost’ a doveru, ktoru
do nej vlozila spolocnost’, ur¢uje profesionalne poziadavky, ktoré zodpovedaju etickym

norm&m povolania porodnej asistentky. Tento kddex tieZ stanovuje vieobecné principy na
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usmernenie porodnej asistentky a hodnotenie p6érodnickych sluzieb. Kodex vsak
nezabezpecuje kvalitu spravania jednotlivych porodnych asistentiek, ktoré si vyzaduje
profesiondlna prax. Profesionalnu a osobnu integritu moze totiz zabezpecit’ len pérodna
asistentka vnutorne stotoznend s profesionalnym kddexom spravania.” (cit. 2011-02-22).
Kodex teda poskytuje porodnym asistentkdm bezny eticky systém vhodny na pouZitie, ked’
budu celit’ situdciam v kazdodennej praxi, ked” konfliktné momenty, zneuzivanie sily alebo
jednoduché zanedbavanie zakladnych moralnych principov moze dostat’ Zeny a ich
novorodencov alebo aj inych kolegov do nebezpecenstva.

Nakoniec kodex zabezpecuje rovnost’ pre vSetkych I'udi v pristupe k starostlivosti o
zdravie. Je zaloZzeny na vzdjomnych vztahoch ucty, dovery a dostojnosti vSetkych ¢lenov
spoloc¢nosti.

Eticky kodex porodnej asistentky sa deli na Styri Casti, a to na:

1. vztahy v porodnictve,

2. odbornu prax porodnej asistentky,

3. profesionalnu zodpovednost’ pérodnych asistentiek,

4

rozvoj vedomosti a praxe porodnej asistentky.

Porodna asistentka pri vykone svojho povolania vo vztahu k Zene:
a) reSpektuje zasadne pravo Zeny na volbu materstva a podporuje ju v prevzati
zodpovednosti za nasledky tejto vol'by,
b) spolupracuje so Zenami, podporuje pravo aktivne sa z(c¢astiiovat’ na rozhodnutiach o
ich starostlivosti, ponechdva Zendm pravo hovorit' za seba v otdzkach tykajucich sa ich
zdravia a zdravia ich rodin,
c) spolupracuje s vlastnymi agentdrami pri definovani potrieb Zien (klientok) v
starostlivosti o zdravie, pri zabezpeceni efektivneho vyuzitia zdrojov vzhl'adom na ich
prioritu a dostojnost,
d) pracuje s inymi zdravotnickymi pracovnikmi, konzultuje s nimi a obracia sa na nich,
ked’ potreba starostlivosti o zenu prekrac¢uje kompetencie porodnej asistentky,
e) porodné asistentky sa podporuju a pomahaju si navzajom v naplneni profesionalnej

roly a aktivne sa usiluju o primerané sebahodnotenie.

Pri vykonavani svojho povolania pérodna asistentka v praxi:
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a) poskytuje starostlivost zendm a rodinam, ktoré cakaji narodenie dietata, pri¢om
reSpektuje kultirnu rozmanitost’ a zaroven sa usiluje eliminovat’ §kodlivé zvyky v ramci tej
istej kultury,

b) podporuje u Zien realistické oCakavanie porodu s minimalnym predpokladom, Ze ani
jedna Zena by nemala byt poskodend pocatim alebo porodom,

C) bez ohl'adu na podmienky vyuZziva svoje odborné vedomosti, aby zabezpecila bezpecny
priebeh porodu u zien, ktoré vyhl'adavaju zdravotni pomoc,

d) bez ohladu na podmienky reaguje na psychické, telesné, emocionalne a duchovné
potreby Zien, ktoré¢ vyhl'adavaji zdravotni pomoc,

e) podporuje zdravie Zien v priebehu ich Zivotného cyklu, Zivota rodin a inych odbornych
zdravotnickych pracovnikov,

f) sa pocas svojej porodnickej kariéry aktivne usiluje o osobny, intelektudlny a

profesionalny rast, pricom tento rast spaja so svojou praxou.

Profesionalna zodpovednost’ poérodnych asistentiek

a) Poérodna asistentka udrzuje v tajnosti informacie o klientke a jej rodine, aby
uchranila ich pravo na stkromie a postupuje s rozvahou pri ich poskytovani.

b) Je zodpovedna za svoje rozhodnutia a vykony, ako aj za vysledky tykajuce sa jej
starostlivosti o Zeny.

c) Porodna asistentka moze odmietnut’ zacastnit’ sa na tkonoch, ku ktorym ma hlboky
moralny odpor, ale akcent na individudlne svedomie by nemal pripravit' zeny o
zakladné zdravotné sluzby.

d) V neposlednom rade poérodna asistentka sa z(cCastiiuje na rozvoji a uskuto¢novani
zdravotnej politiky , ktora podporuje zdravie vSetkych Zien a rodin o¢akavajucich

narodenia diet’at’a.

Rozvoj vedomosti a praxe pérodnej asistentky

a) PoOrodna asistentka zabezpeCuje, aby rozvoj vedomosti v porodnej asistencii bol
zaloZeny na ¢innostiach, ktoré chrania prava Zien.

b) Po6rodna asistentka rozvija vedomosti o pdrodnej asistencii a deli sa 0 ne s inymi
porodnymi asistentkami v réznych ¢innostiach, napr. vo vyskume.

¢) Porodna asistentka sa zuacastfiuje na formalnom vzdelavani Studentov poérodnej
asistencie (Priloha ¢. 2 k zakonu ¢. 311/2002 Z.z. o povolani sestry, o povolani p6rodnej
asistentky, o Slovenskej komore sestier a pérodnych asistentiek a 0 zmene a doplneni
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zékona SNR ¢islo 14/1992 Zb. o Slovenskej komore strednych zdravotnickych
pracovnikov a o Slovenskej komore zubnych technikov).

4. 3 Lekarskaetika

Pojem lekarsku etiku mozno chapat’ v dvoch rovindch. Vo vSeobecnej rovine ide

o etiku ako filozoficku disciplinu, ktora je aplikovand v lekarskej profesii. Sama
Hippokratova prisaha, ktord je moralnym kodexom a bola napisané okolo roku 400 pred n.
., je dokladom tohto tvrdenia. Na eurdpskych univerzitach bolo od poc¢iatku pravidlom, Ze
filozofické vzdelanie, ktorého samozrejmou sucastou bola aj moralka, predchadzalo

ostatné Studia, teda i lekarske. V druhej vyznamovej rovine sa lekarska etika rozvija ako

novy, v mnohom bezprecedentny odbor.

Vdaka zdravotnickej osvete iprirodovednému vzdelaniu v Skole s nemocni stale
viacej vzdelani achcii mat vacsi podiel na lekarovom rozhodovani o diagnostickom
a lieCebnom postupe. Tato poziadavka je ¢im d’alej naliehavejsia, pretoze lekari dnes sice
dokazu omnoho castejSie zachranit’ 'udsky Zzivot, ¢asto vSak za cenu tazkej invalidity
zachraneného nemocného, ktory potom vyzaduje pomoc od svojho okolia a sam potom
niekedy hl'ad4d zmysel svojho d’alSieho vel'mi obmedzeného Zivota. Lekarovo rozhodnutie
tak méa nielen zdravotné, ale i vazne socialne désledky a niet sa preto divit, ze nemocni
chcti mat’ na tomto rozhodovacom procese svoj podiel.

,» Vznik lekarskej etiky ako moderného nového lekarskeho odboru mdézeme dost’ presne
datovat’. Priekopnicku rolu zohral nepochybne americky institut The Hastings Center,
ktory v Spojenych Statoch americkych na predmesti New Yorku zaloZili v roku 1969
americky filozof Daniel Callahan a psychoanalytik Willard Gaylin. Ich zaslucha spociva
predovsetkym v tom, Ze inicializovali vtej dobe velmi potrebné stretnutie filozofov
a d’alsich odbornikov v humanitnych vedach a Ze vychovali generaciu lekarskych etikérov,
ktori dnes vyuéuju na univerzitich v Spojenych Statoch americkych* (Simek, J., 1995, s. 3
-10).

Rychly rozvoj lekarskej etiky v Spojenych Statoch americkych umoznili dva faktory.
V prvom rade sa tam podstatne CastejSie rieSia spory medzi lekarmi a ich pacientmi na
sude. Sudne spory aich vysledky byvaji velmi Casto zverejiované a diskutované
v novinach. To vedie k celonarodnym diskusiam o réznych moralnych problémoch
v lekarstve i zo strany odbornikov. Druhym faktorom rozvoja lekarskej etiky v Spojenych

Statoch americkych je pragmatizmus americkej spolo¢nosti a americkych filozofov, ktori
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viacej vedeni potrebou konkrétneho vysledku nez trvanim na principialnych vychodiskéach
'ahSie stanovuju pravidla moralneho rozvazovania a s vacSou I'ahkostou aplikujii morélne
teorie ako ich europski kolegovia.

Lekar sa vo svojej profesionalnej c¢innosti musi, samozrejme, spravovat pravnymi
normami. Neraz vSak lekér iba s pravnymi normami nevystaci, pretoze pravne normy sa
zvy¢ajne oneskoruji za praxou modernej mediciny, a preto sa lekar musi opierat’ o etické
normy. V savislosti s uz spominanou skuto¢nost'ou, ze etické normy nie su také striktné
ako pravne normy, mimoriadnym sposobom sa zvysSuje zodpovednost’ kazdého lekara.
Spolo¢nost’  zavdzuje lekara k mnohym pravne nesankcionalizovanym moralnym
povinnostiam prave na zaklade rychleho rozvoja technickych moZnosti a medicinskej
vedy, ked’ lekar musi zaujimat’ postoje k novym, neCakanym etickym problémom.

,Moralne hodnoty, ktoré by mali charakterizovat’ lekara, obsahujt profesionalno-etické
normy a vytvaraju tak integrélny stavovsky idedl lekarskeho povolania. Ideal lekarskeho
povolania je komplex nielen dobrych vlastnosti lekéra, ale predovsetkym ich integracie do
kazdodenného konania lekara“ (VIcek, R., HrubeSova, Z., 2007, 71). Rozsah idealov
lekarskeho povolania v jeho vyvoji je zakotveny v etickom kodexe lekara, ktory je
vyjadrenim mravného idealu lekarskeho povolania ajeho hlavné hodnoty su vyjadrené
pisomnou formou.

,»,R0zv0j a intenzivny pokrok v medicinskych vedach zékonito prindsa do zdravotnictva
nové etické problémy, pricom si musime uvedomit’, ze sa neda pouzit' vsSetko, co veda
ponuka. Rozhodujicim principom musi byt prospesnost’ pre pacienta v sulade so stéle
platiacim ,,primum non nocere* — predovsetkym neskodit* (Vicek, R., Hrubesova, Z.,
2007, 69).

Predmetom lekarskej etiky su teda moralno-etické problémy v lekarskej praxi. Tymito
moralno-etickymi problémami v lekarskej praxi su:

e postoj lekara k pacientovi (napr. pri podavani informécii o jeho zdravotnom
stave),

® osobnost’ lekara a problematika intrapersonalnych vztahov v zdravotnictve,

e dilematicka situacia v teoretickej aklinickej medicine (napr. etika Tudskej
genetiky, problematika klonovania a pod.),

e problematika l'udskej reprodukcie,

e problematika umierajucich a eutanazie.

Mozno teda povedat’, ze cielom lekarskej etiky je vykonavanie lekarskej profesie na

zaklade humannych pristupov vo vsetkych odboroch lekarstva.
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,,Je nespornou skutocnost'ou, ze lekdrska veda vo svojom poznani prenikla na uroven
molekdl a génov. A preto je jednou z dolezitych uloh lekarskej etiky, aby sa lekar naucil
kriticky posudzovat’ svoje schopnosti a hranice svojho vysetrenia tak, aby vedel pacientovi
poskytnut’ vSetko potrebné v liecbe, aj ked’ pacient niekedy nemdze posudit’, ¢i naozaj
dostal to, ¢o dostat’ mal a aby starostlivo zvazil, ¢i vySetrenie a lekarsky zakrok prinesie

pacientovi efekt alebo ho zat'azi ¢i dokonca ohrozi“ (VI¢ek, R., HrubeSova, Z., 2007, 69).

Na zaklade uvedeného mozeme skonstatovat, Ze cielom modernej etiky lekéra nie je
iba vypocet vedomosti, ale aj, a najmé, celoZivotna vychova k maximalnej zodpovednosti,
I'udskosti a zivotnej mudrosti. Lekéari maju svoje bezné 'udské chyby ako vSetci ostatni,
avSak vzdy je potrebné suctou sklonit’ sa pred skutocnostou celozivotnej potreby
vzdelavania sa, zdokonalovania zruc¢nosti a snahy, aby etika lekara vychadzala z T'udského

pristupu a vysokej profesionality.

4.4 Moralka ametody moralky v lekarske etike

Preco by sa mal Clovek chovat mordlne mozno riesit' prostrednictvom mnohych
teoretickych vychodisk. ,,Medzi najznamejSie teoretick¢ vychodiskd mozno zaradit’:

povinnostnd moralku a utilitarnt moralku® (Simek, J., 1995, s. 3 — 10).

Povinnostnd moralka je do zna¢nej miery postavena na diele Immanuela Kanta. Pre
tento termin byva pouZzivany termin deontoldgie, ktorého zakladnou tézou je, Ze clovek sa
ma chovat’ moralne, pretoze je to jeho povinnost’.

Zakladatel'om utilitarnej moralky je John Stuart Mill. Tato moralka vychadza
Z prospecharstva; pozera na zisk a uprednostiuje uUzitok. Mozno teda povedat, ze
,»Z hladiska utilitarnej moralky zavisi moralita ¢inu na mnoZstve dobra alebo zla, ktoré
vyprodukuje. Doélezity je teda nasledok ¢inu, preto sa niekedy pouZiva termin
consequentionalisticka moralka* (Simek, J.,1995, s. 3 — 10).

Menej znama je teoria socialneho kontraktu. Jej zakladatel'om bol Thomas Hobbes.
Moralne pravidla su vysledkom dohody, pravidiel, musime najma v lekarskej etike
pripustit, ze moralny konsenzus vznika ako kontraktu. ,,Ked’ v modernej dobe sledujeme
akym spbésobom dochadza k vyvoju moralnych vysledkov urcitej diskusie, ktora moze
mat’ najroznejsiu podobu (Simek, J., 1995, s. 5). Do teorie socialneho kontraktu niektori

autori zarad’uji aj modernu tedriu spravodlivosti Johna Rawlsea. Tato tedria sa drZi tohto
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pravidla: ,,Aby mohli l'udia zit pohromade, musia dodrziavat tri zékladné principy:
ochranu slobody, pomoc slabym a potrebnym a zakaz diskriminacie* (Simek, J., 1995, s.
5).

Dal$ou vyznamnou tedriou v oblasti lekarskej etiky je narativna etika. Narativnu etiku
mozno prelozit’ ako etiku zalozenll na pribehu. Najspravnejsie moralne rozhodnutie mozno
urobit’ prave vtedy, ked’ pozname Co najlplnejsi pribeh nemocného a mozno z neho
rozumiet’ to, ako sa jeho pribeh pretina s inym pribehom.

Vo filozofickej literatdre su vSetky teoretické vychodiska detailne rozpracovane. Po ich
preStudovani je mnoho veci jasnejSich, pre poctivého Citatel'a ale zostava i potom mnohé
nevysvetlené a zotrvava pocit, ktory najlepSie vyjadril Immanuel Kant vo svojej vete: ,,Dve
veci napliiaji zmysel vzdy novym a vzrastajucim obdivom a dctou....hviezdne nebo nado
mnou a mravny zakon vo mne* (Simek, J., 1995, s. 5).

Ak sa zamyslime nad tym, ktorej tedrii dat” prednost, musime skonStatovat, Ze na
kazdej teorii je nieCo dobrého a v praxi vyuzitelného. Moralne chovanie ¢loveka je zrejme
dané viacerymi faktormi, ktoré rozpracovavaju jednotlivé teorie. V kazdej teorii je skryta
urcitd miera povinnosti. Tato miera povinnosti ovplyviiuje velakrat rozhodnutie, ktort

teoriu vybrat’.

Existuje vel'a principov moralneho rozhodovania lekarov pri stanovovani diagnozy
apristupu k pacientom. Kazdy pristup lekara Kk jednotlivému pacientovi musi byt
individualny nakol’ko diagnéza u kazdého pacienta je rozdielna.

Beauchanp a Childress popisali Styri zakladné principy, ktorymi sa riadi vécSina
morélneho rozhodovania v lekarstve. Tieto principy su: beneficencia, nonmalegicencia,
reSpekt k autonomii nemocného, spravodlivost’ a informovany suhlas pacienta.

»Princip beneficencie vyjadruje povinnost' lekara rozhodovat sa v prospech
nemocného, teda jeho dobra a zdravia. Jeho zéklad nachadzame v hippokratovej prisahe.
Tento princip obsahuje z&kladné pravidla vykonu lekarskeho povolania a konania, ato:

e ochrana Zivota,

e obnovenie zdravia,

e zlepSenie kvality Zivota,
e ul'ava od bolesti.

Nonmaleticencia znamena povinnost' lekara nemocného neposSkodit. Tento princip
vyzaduje, aby zdravotnicky pracovnik pracoval s pacientom ako s ¢lovekom a aby

akceptoval jeho dostojnost’, identitu a integritu.
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ReSpekt k autondmii nemocného naopak vychadza z moralky I'udskych prav a obsahuje
povinnost’ lekara dovolit’ nemocnému, aby s nim spolurozhodoval o dblezitych otazkach
diagnostickych a liecebnych postupov. Tento princip vyZzaduje reSpektovanie rozhodnuti
pacientov na zaklade jeho informovanosti a slobodnej volby.

Princip spravodlivosti zohladfiuje i d’al$ich ¢lenov T'udskej spolo¢nosti mimo diadu
lekar — pacient* (Simek, J., 1995, s. 7). VyZaduje, aby zdravotnicky pracovnik poskytoval
odbornii zdravotnu starostlivost’ vSetkym lI'udom bez ohladu na vek, pohlavie, rasu,
narodnost’ ¢i ndbozenstvo.

Informovany sdhlas pacienta je prakticky dosledok predchadzajucich principov.
VyZaduje od pacienta, aby suhlasil s planovanim diagnostickym a liecebnym postupom.

Kuzlo $tyroch principov spociva v tom, Ze sa S nimi vel'mi I'ahko pracuje. Napriklad
mozno l'ahko ukazat’, ako sa moralne principy v réznych situdciach dostavaju do sporu.
Ak chce lekar urobit’ dobre nemocnému s pokrocilou gangrénou dolnej koncatiny
anemoze tak urobit’ inak nez amputaciou, dostavaju sa do sporu princip beneficencia
a princip nonmalegicencia.

Teoria Styroch principov ale dava i jednoduchy navod ako postupovat’. Ak sa dostanu
dva principy do sporu, nemozno vyhoviet' obidvom. Podstata moralneho rozvazovania
potom spociva v tom, ze lekar musi vediet’ zdovodnit’ a obhajit’ preco jeden z principov
zdoraznil a druhy znevazil.

Prijaté vSeobecné principy sa realizujd, ale v praxi v niektorych konkrétnych pripadoch
viedli ktazko rieSitelnym dilemam arozporom. VSetci zdravotnicki pracovnici
V stucasnosti realne odmietaju tieto extrémne teorie a usiluji sa reSpektovat’” autonomiu
pacienta.

Kazdy clovek by mal vediet’ prehodnotit’ svoj rebricek hodndét tak, aby sa vlastné
zdravie dostalo medzi priority aj v tom praktickom zmysle slova. Mal by pre svoje zdravie
urobit’ maximum, ale zaroveil by mal chranit’ aj zdravie druhého ¢loveka. Mal by sa snazit’
o rast zdravotnickeho uvedomenia, ucit' sa zodpovednosti za svoje zdravie, ale aj za
zdravie inych. Napokon by sa 0o0to mala usilovat aj Sirokd verejnost, no najma
zdravotnicki pracovnici, ktori maju Sirenie zdravotnej vychovy vo svojich odbornych

povinnostiach.

Zasady lekarskej etiky zameranej na zdravotnu starostlivost’ su prevzaté do etickych

kodexov zdravotnickych pracovnikov, ato lekara asestry. ,,Poslanim zdravotnickeho
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pracovnika je vykonavat’ zdravotnicke povolanie svedomito, statocne, s hlbokym l'udskym
vztahom k ¢loveku, v stlade s pravnymi predpismi, s dostupnymi poznatkami lekarskych
vied a biomedicinskymi vedami a s prihliadnutim na technické a vecné vybavenie
zdravotnickeho zariadenia, v ktorom poskytuje zdravotnt starostlivost™ (Priloha ¢. 4 z. ¢.
578/2004 Z. z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch,

stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov ).

4. 5 Etické aspekty komunikacie oSetrujuceho timu

Problém vzajomného vztahu dvoch ludi je dost’ zlozity iv normalnych Zivotnych
situaciach. V zdravotnictve by to nemal byt pre oSetrovatel'sky tim problém, pretoze sa
dennodenne stretavaju s chorymi. Problém vSak moze nastat’ u pacienta, pretoZe sa dostava
do neistej a tazkej zivotnej situacie.

,Ak vychadzame zo skutoCnosti, Ze etika skima charakter Cloveka azvyky danej
spolo¢nosti, potom modzeme povedat, ze prave oSetrovatel'ska etika zahfiajuca etickd
komunikaciu aje miestom, kde sa stretdva pravna rovina (zahfiia zvyky do platnych
zdkonov) a moralna rovina (etika zvyky skima) a kde oSetrovatel'sky tim aplikuje obe
formy do oSetrovatel'skej praxe* (Nemcekova, M a kol., 2004, s. 72).

Zpohladu etiky je tento vztah zakladnou formou poskytovania zdravotnej
starostlivosti. Vychadzajuc z ustanovenia § 2 ods. 4 zakona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni
neskorSich predpisov mézeme povedat, ze ,,OS8etrujuci zdravotnicky pracovnik je
zdravotnicky pracovnik urceny poskytovatelom zdravotnej starostlivosti na poskytovanie
zdravotnej starostlivosti osobe; ak je takymto oSetrujacim zdravotnickym pracovnikom
lekar alebo zubny lekar, ide o oSetrujuceho lekara, ak je oSetrujucim zdravotnickym
pracovnikom sestra alebo pdrodna asistentka, ide o oSetrujucu sestru alebo o oSetrujlcu
porodnu asistentku. Ak je poskytovatelom fyzicka osoba, oSetrujucim zdravotnickym
pracovnikom je tato osoba.* Vsetci spolo¢ne vytvaraja zdravotnicky tim, ktory je
realizatorom zdravotnej starostlivosti.

Vyznamnou sucastou prace zdravotnickeho pracovnika je komunikéacia s pacientom.
Zakladd sa na rozpravani, pocuvani, kladeni otazok, odpovedani a usmerfiovani. Od
sposobu komunikacie zavisi aj Groven vzajomnych vztahov. Pre pracu zdravotnickeho
personalu je vel'mi dolezitd komunikdacia reSpektujtca etické principy. Dobra komunikacia

poOsobi pozitivne na oboch zucastnenych, navzijom ich obohacuje. Posiliiuje doveru
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pacienta a jeho ochotu spolupracovat’ na svojom uzdravovani. Zl4 komunikacia oslabuje
vztah medzi pacientom a zdravotnickym pracovnikom, oslabuje déveru pacienta, méze
zhorsit’ jeho uzdravovaci proces aj celu oSetrovatel'sku starostlivost’.

Komunikacia odbornikov v zdravotnej starostlivosti nema za ciel' len odovzdanie
informacii. ,,Pocas pracovnych sedeni ide o ststavny tréning komunikaénych zru¢nosti,
schopnosti, profesionalneho a osobnostného rozvoja. Kazdy zucastneny sa opakovane uci
rozoznat a pomenovat’ problém, dat’ ho do kontextu potrieb svojich, pacientovych
| ostatnych zacéastnenych. Napriek tomu, ze kazdy spominany odbornik pracuje s 'ud’'mi,
¢o napokon vyplyva z jeho profesie (lekar, sestra, psycholog, kiaz), nie vzdy je schopny
reflexie” (Kopecka, K. a kol., 2009, s. 74 - 75).

Od zdravotnickeho pracovnika sa ocakavaju nielen vyborné odborné vedomosti
a zrucnosti, ale aj dobré komunikacné zdatnosti. Pri pacientovi je vel'mi ddlezita schopnost’
pocavat’. Chory musi citit’, Ze pri opisovani svojich tazkosti je akceptovany a pochopeny.
Zdravotnicky pracovnik by mal vediet velmi presne ajasne vysvetlit vsetky
oSetrovatel'ské postupy, ktorym sa pacient musi podrobit’.

»Doraz etickej komunikacie spociva v uceni ucty k pohladu toho druhého; v schopnosti
odovzdavat a prijimat’ informdcie; v rozozndvani atriedeni informacii; v rozoznavani
a skamani ich zmyslu; v otvorenosti a nepredpojatosti k zatial’ nepochopenému; k ochote
hovorit, pytat sa, pocuvat’ a ucit' sa — teda k ochote komunikovat™ (Nemcekova, M. a kol.,
2004, s. 72).

Jednym z kl'ai¢ovych aspektov komunikacie medzi zdravotnickym timom a pacientom
je dovera. Bez vzajomnej Ucty areSpektu nie je skutone mozna ani tolko potrebna
vzajomna doOvera avsestranné porozumenie. Zdravotnicky pracovnik by sa kazdym
slovom, kazdym gestom, kazdym postojom mal snazit’ hl'adat’ porozumenie pre pacienta
i jeho stav.

Komunik&cia lekara k nemocnému by mala byt empatickd. Vsetko ¢o dobry lekér robi,
vedie k zlepSeniu t'azkosti chorého, ale tieZ k porozumeniu vnatornym pocitom pacienta.

,Dalsim etickym problémom, sktorym sa kaZzdodenne stretavame, je otazka
informovaného suhlasu pacienta. V niektorych zdravotnickych zariadeniach sa
informovanému sthlasu pacienta dosial’ nevenuje dostato¢na pozornost’. V prevaznej casti
zariadeni sa v8ak od pacienta pri prijati vyZaduje podpis formulara o uré¢itom pouceni®
(Kopecka, K. akol., 2009, s. 79 - 80). V medicine pri planovanych vykonoch, ktoré su
spojené s uréitym rizikom (bolest’ alebo komplikacie), musi lekar pred danym vykonom

vyziadat od pacienta pisomny suhlas. Ak plne kompetentny pacient takyto suhlas
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neposkytne, dany vykon sa u neho nesmie vykonat’. Suvisi to s prdvami pacienta — pacient
ma pravo odmietnut’ akukol'vek, aj zivot zachranujucu liecbu. ,,Ak by vsak islo o pacienta,
ktory pri svojom zdravotnom stave nie je schopny poskytnat informacny suhlas a dany
diagnosticky alebo lieCebny vykon je potrebny na zachranu jeho Zivota a zdravia, mozno
ho vykonat’ aj bez formalneho sthlasu pacienta alebo jeho zakonného zastupcu® (Kopecka,
K. akol., 2009, s. 80).

Jednou z vemi vaznych, naro¢nych a najzlozitejSich uloh v praci zdravotnickych
pacientov patri podavanie informéacii pacientovi o jeho zdravotnom stave, diagnoze,
progndze, planovanych vysetreniach, sposoboch liecby, hospitalizacii a pod. Podavanie
tychto informacii by malo byt individualizované, prispdsobené osobnosti pacienta, jeho
aktualnemu fyzickému a psychickému stavu a prognéze vyvoja ochorenia z hladiska
dlhodobej perspektivy. ,.Zvladnutie tejto narocnej situacie predpoklada vysoké odborné
znalosti, ale aj vedomosti z psychologie, uréiti davku empatie, asertivity a dobrd
komunikaciu“ (Kopecka, K. a kol., 2009, s. 80).

Oznamovanie, najma nepriaznivych skuto¢nosti, je zat'azujice tak pre pacienta, ako aj
pre oSetrujuceho zdravotnickeho pracovnika. Od ¢ias Hippokrata plati mordlna zasada, ze
najdolezitejSi je vzdy zaujem pacienta. ,,K vSeobecnym zasadam podavania informacii
plati pravdivost, dovernost, postupnost krokov a jednotnost' postupu vsetkych osetrujucich.
Z ohl'adu na aktudlny stav pacienta sa niekedy do¢asne mozu zamlcat’ niektoré nepriaznivé
udaje, dolezité je vyhybat' sa otvorenému klamstvu, nakolko takyto postup by mohol
vytvarat’ obojstranne psychologicky zatazujucu situaciu® (Nemcekova, M. a kol., 2004, s.
90 - 91). Aj strohé oznamenie nepriaznivej skutocnosti moze byt pre nepripraveného
¢loveka alebo toho, kto zostane s problémami sam a bezradny, zbyto¢ne traumatizujuce.

VSetky Ukony, vratane rozhovorov s pacientom, maja byt doverné.

V zasade plati, Ze informécie 0 zdravotnom stave pacienta by mal poskytovat’ oSetrujtci
lekér alebo prednosta oddelenia. Je eticky spravne vypocut pacienta, jeho otazky
a odpovedat’ na ne v rdmci svojej kompetencie.

,OS8etrujaci personal je kompetentny poskytovat' informacie o rozliénych postupoch
najma v oblasti oSetrovatel'skych vykonov, rehabilitacie, o dennom reZzime na oddeleni
a pod.” (Kopecka, K. a kol., 2009, s. 81).

Prava pacientov jasne hovoria, Ze 0svojom zdravotnom stave ma byt pacient
informovany. Informovanost’ takéhoto druhu sprevadza cely rad problémov. ,,Pacient

prevazne sdm rozhoduje otom, kto z najblizSich pribuznych by mal byt informovany
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0 jeho zdravotnom stave. Ak pacient nie je schopny prijat’ takéto rozhodnutie, lekar musi
postupovat’ vel'mi diskrétne, aby tieto informacie neboli zneuzité. Vsetky informécie
0 zdravotnom stave pacienta treba pokladat’ za prisne doverné, apreto su vsetci
zdravotnicki pracovnici pravne, ale aj morélne viazani povinnou ml¢anlivostou®
(Kopecka, K. a kol., 2009, s. 81).

Vel'mi dolezité je, aby si vSetci zdravotnicki pracovnici uvedomili, Ze pre poskytovanie
informacii je potrebné vytvorit’ aj vhodny spdsob, akym sa pacientovi podavaju. Okrem
dobrej akvalitnej komunikacie je dolezité vytvorit podmienky na informovanie aj

U pacienta. Na vyjadrenie urcitej informécie je potrebny dostatocny ¢asovy priestor.
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Zaver

Profesijna etika sa v sucasnosti stava vazne prijimanou sucastou l'udskej spolo¢nosti.
zohladnuje zlozity ramec diskurzného priestoru, tak vo svojej aplikacii, ako i teoretického
vyskumu. Na jednej strane venuje zvlaStnu pozornost kazdodennym moralnym
presvedceniam I'udi, na druhej strane zapocina cestu moralneho zddévodiiovania do vyssich
abstraktnejsich rovin.

Profesijnu etiku si mozno predstavit’ ako proces stavania babylonskej veZze, pretoze stoji
pred nedokoncenou stavbou l'udskych projektov. Ich dokoncenie je otazne, pretoze
neustale dochadza k rozvoju vedy a techniky, k réznym inovaciam a zdokonaleniam a to aj
v oblasti tvorenia profesijnych kddexov v jednotlivych odvetviach. Dékazom toho je aj
neustale vytvéranie a schvalovanie novych a dokonalej$ich pravnych noriem vo vztahu
zdravotnicky persondl — pacient. Je dokazane, Ze osobna reakcia na patologicky proces, t. j.
spOsob prezivania ¢i dusevny stav ovplyviiuje prostrednictvom zakladnych vnutornych
informacnych systémov somaticku zlozku organizmu.

Velka Cast’ odbornej zdravotnickej verejnosti i laici ani nepoznaju moznosti, ulohy,
povinnosti a prava zdravotnickeho personélu a pacienta. Tieto povinnosti zdravotnickeho
personalu su vSak upravené v etickom kdodexe. Vyznam etickej reflexie prace
zdravotnickeho personalu zvysSuje Specificky charakter tohto povolania. Tym je mocenska
nerovnovaha medzi poskytovatel'mi a prijemcami zdravotnej starostlivosti.

»Pravna aeticka reflexia vojnovych zlo¢inov po II. svetovej vojne poukazala na
moznosti zneuZitia moci aj Vv tejto citlivej sfére medzil'udskych vztahov, preto stcastou
organiza¢nych zmien v zdravotnej starostlivosti sa stala aj zvySena spolo¢enska kontrola
asilnejuce tendencie uplatiiovat’ etické principy anormy v jej poskytovani“ (M.
Nemcekova a kol, 2008, s. 8).

Za ciel diplomovej prace si sme si dali pokusit sa charakterizovat’ problematiku
profesijnej etiky a jej existenciu pri poskytovani zdravotnej starostlivosti. Zamerali sme sa
predovSetkym na spracovanie arozanalyzovanie zdravotnickej etiky najma na etiku
v oSetrovatel'stve a v lekérstve. V praci sme rozpracovali aj pojem dobro, spolo¢né dobro,
etiku, profesijnu etiku.

Stcastou prace je aj vymedzenie vplyvu [T'udskej dostojnosti na pacientov
prostrednictvom prav pacienta a pravnych dokumentov obsahujucich poskytovanie

zdravotnej starostlivosti pacientom.
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Mobzeme skonStatovat’ napriek skuto¢nosti, Ze zivot a zdravie patria k najddleZitejSim
hodnotdm v 'udskom zivote neexistuje jednotna tprava prav pacientov pre vsetky ¢lenské
krajiny Europskej unie. Medzinarodny Standard prav pacientov bezprostredne suvisiacich
s poskytovanim  zdravotnickej starostlivosti je rozptyleny do komplexu vSeobecnych
zmlav a paktov o pravach pacientov.

Pri spracovavani tejto témy sme zistili nedostatok publikécii pristupnych beZznej
verejnosti, ktoré sa zaoberaju profesijnou etikou a zdravotnickou etikou. Dévod vychadza
z ¢asov minulych a to z nezaujmu poskytovania zdravotnej starostlivosti v Slovenskej
republike.

Cinnost’ zdravotného personélu je velmi naro¢na a zdravotny pracovnik ako verejny
&initel’ musi pri vykone svojho povolania chranit’ zaujmy pacienta. Casto pritom vznikaju
etické problémy. Zdravotny pracovnik ich vSak musi riesit’ tak, aby nebol poskodeny ani
jednotlivec ani spolo¢nost’. Jeho praca musi byt eticky umocnena, v pripade, Ze by tak
nebolo, musi ju prestat’ vykonavat'.

Na zaver podotkneme, Ze ciel’ diplomovej prace sa nam podarilo splnit’ a dafame, Ze
sme touto pracou prispejeme k zvySeniu zaujmu, dozvediet’ sa viac o danej téme aj u I'udi,

ktori chytia dand pracu do ruk.
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	5 úvod + jadro + záver
	1 Spoločné dobro
	Otázka dobra a zla je významná, zložitá a všeobsahujúca ako otázka zmyslu života. Slovo dobro je všeobecný pojem, ktorý je odvodený od hodnotiaceho slova dobrý. Môže teda znamenať to, o čom v silnom slova zmysle hovoríme, že je dobré. „Oblasť t...
	1T      Dobro, ktoré sa dotýka ľudskej osoby, existuje možné odstupňovať. „Dobro ľudskej osoby delíme na tri typy dobra: dobro úcty – toto dobro je nevyhnutné a potrebné. V tomto prípade ide o dobro samé v sebe bez ohľadu, či je nám milé alebo nie. Ta...
	1T      Termín dobro ľudskej osoby môžeme členiť aj z iných hľadísk, napríklad na dobro duchovné, na dobro hmotné (dobro zdravia), na dobro vnútorné (dotýkajúce sa ľudskej osoby), na dobro vonkajšie (majetok, priateľstvo).
	Dobro je základnou etickou kategóriou, ktorá v morálke hovorí, čo je dobré. Dobrom je podľa J. Vajdu „....všetko, čo prospieva človečenstvu ako celku“ (J. Vajda, 1995, s. 67). Je to etická kategória, ktorá odráža záujmy, želania a nádeje ľudí, j...
	Z aspektu súčasného morálneho myslenia môžeme hovoriť v najvšeobecnejšom zmysle o dobre. Dobro vo všeobecnom zmysle vychádza zo štyroch princípov, a to: princípu spoločného dobra, princípu personality, princípu solidarity a princípu subsidiarity.
	Medzi princípy, ktoré usmerňujú a podmieňujú život spoločenstiev a celej spoločnosti, patrí na prvom mieste princíp spoločného dobra. „Princíp spoločného dobra hovorí, že toto spoločné dobro je najvyšším zákonom spoločnosti, lebo zdôvodňuje spol...
	Keď druhý Vatikánsky koncil hovorí  „o spoločnom dobre, má na zreteli prostriedky a spôsob, ako získať, zveľaďovať a zachovávať spoločné dobrá. Každá spoločnosť, aby mohla dosiahnuť dobrá, potrebuje organizáciu, inštitúcie, finančné prostriedky a...
	Takto chápané spoločné dobro má svoju podstatnú originalitu. Z filozofického hľadiska je najvyššou účasťou na „dobre“, ktoré je vlastnosťou každého bytia, lebo dobro pochádza z nekonečného zdroja každej skutočnosti, od Boha. Ochrancom spoločného ...
	„Spoločné – všeobecné dobro je spoločným cieľom všetkých členov spoločenstva a preto musia jednotlivci podrobiť vlastné záujmy spoločnému dobru. Jedným zo spoločných dobier je napríklad ochrana životného prostredia, za čo nesú zodpovednosť tak j...
	V prípade vyskytnutia sa konfliktu medzi dobrom jednotlivca a všeobecným dobrom, uchyľujeme sa k už raz zdôraznenej zásade: Spoločný úžitok má prednosť pred súkromným úžitkom. Zásada uprednostnenia spoločného dobra celku pred dobrom jednotlivcov...
	„Nositelia spoločenskej autority nesú zodpovednosť za spoločné dobro. Autorita sa preto musí zasadzovať o to, aby vládla lojalita, solidárnosť medzi jednotlivcami ako záruka súladu medzi dobrom celku a jednotlivcov“ (cit. 2010-12-28).
	Chápanie spoločného dobra, premietnuté aj do filozofických a „laických“ termínov, zahŕňa vzťah k absolútnej dokonalosti, teda k metafyzickému dobru. Aristoteles ukázal, že spoločné ľudské dobro nemôže spočívať v bohatstve, v poctách ani v tom, č...
	Pre človeka, ktorý verí v Krista, vzhľadom na spoločné dobro, zaujíma Cirkev prvé miesto. Cirkev je pre veriacich podstatnou zložkou spoločného dobra. Dobrá, ktoré Kristus zveril Cirkvi a ktoré sa ona usiluje zachovať a rozvinúť, sú vykupiteľsk...
	Spoločné dobro nachádzame aj za hranicami nášho štátu. Hovoríme o medzinárodnom spoločnom dobre.  V súčasnosti už dobro neexistuje v jednej krajine alebo v jednom štáte. Je tu vzájomná závislosť všetkých krajín a štátov na svete. Všetky krajiny ...
	1. 1 Dobro každého a všetkých
	Dnešný svet je zmietaný obrovskými sociálnymi problémami. Ešte nikdy predtým neboli sociálne problémy sveta tak vyostrené, ako sú vyostrené práve dnes. Najzákladnejšia idea, tá, ktorá spočíva v riešení sociálnych problémov, vychádzam z Dobra – t...
	Pri riešení sociálnych problémov je veľmi dôležitý aj vzťah osoba – spoločnosť. „Tvorí takto podstatný prvok v tomto ponímaní spoločného dobra, ktoré zahŕňa sociálnosť ako podmienku a prirodzenú vlastnosť ľudskej osoby. Táto osoba je schopná exp...
	Sokratova otázka „čo je dobré“ znamená, čo je jediným, všeobecným, základným cieľom ľudského života? Táto otázka má vo svojej pôvodnej sokratovskej intenzite význam: aký je v živote cieľ, ktorý nie je „prestupnou stanicou“ k žiadnemu ďalšiemu cie...
	„Mierou spoločného dobra je dokonalosť človeka, ktorú jednotlivec dosahuje iba v konaní, v ktorom rozvíja všetky svoje schopnosti, v spolupráci s ostatnými jedincami v rámci spoločnosti alebo spoločenstva. Dokonalosť človeka je teda dôležitým pr...
	Spoločné dobro teda môžeme považovať za dobro všetkých a každého jedného, pretože všetci sme v istom zmysle zodpovední za všetkých.
	1. 2 Filozofická podstata a existenčná konkrétnosť dobra
	2 Profesijná etika
	Čo je etika a kam ju zaradiť?  Stretnúť  sa s tým, že mnohý ju považujú za niečo zbytočné, teda niečo čo nie je potrebné brať príliš vážne a čím dokonca ani nie je treba sa vôbec zaoberať, pričom dôvody sú rôzne.
	Pojem etiky patrí do praktickej filozofie a ide pritom o skutky celkom zvláštnej povahy.
	Predmetom tohto odboru sú nie skutky vykonané tým ktorým človekom ale tie, ktoré je potrebné vykonať.
	Etika je jedna z najstarších teoretických disciplín, ktorá vznikla ako súčasť filozofie v období formovania otrokárskej spoločnosti. Etika je teda filozofická disciplína, ktorej objektom skúmania je morálka. Termín „etika“ ako označenie učenia o ...
	„Etika je teóriou morálky a mravnosti. Je nositeľkou ľudských vlastností, obsahuje súhrn všetkých kladných hodnôt a pomáha človeku vyhnúť sa zlému správaniu. Kto sa neriadi morálnymi zásadami, dá sa o ňom povedať, že je ľahostajný a nezáleží mu n...
	Etická činnosť sa vyznačuje morálnym výberom, slobodou voľby a dobrovoľnosťou konania. Ďalšími kategóriami, ktoré majú v systéme etiky miesto, sú česť, dôstojnosť a svedomie.
	Môžeme teda povedať, že etika je spoločenský jav, ktorý zasahuje do všetkých oblastí života. „Bez etiky, úcty k človeku a rešpektovania jeho základných práv nemožno v živote očakávať úspech (Kopecká, K. a kol. 2008, s. 12).
	Etika vyčleňuje etický kódex. Je to súhrn pravidiel správania sa  v danej spoločnosti. Tieto pravidlá sú v každej profesii iné. V závislosti od profesie sa mení aj etický kódex. Osobitný kódex majú napríklad lekári, právnici a pod.
	Deskriptívna etika popisuje mravné rozhodnutia a hodnoty, ktoré zastáva konkrétna spoločnosť. Deskriptívna etika je sčasti sociológiou a sčasti psychológiou morálky. Avšak kľúčovým javom celej deskriptívnej etiky je skutočnosť, že sa nesnaží zisť...
	Deskriptívna etika má svoj význam, pretože bez informácií o situáciách a o tom ako na ne ľudia reagujú, by nemali ďalšie oblasti etiky na čom stavať.
	● n o r m a t í v n u   e t i k u
	Normatívna etika skúma normy, ktorými sa vo svojom mravnom rozhodovaní ľudia riadia. Zaoberá sa otázkami týkajúcimi sa povinnosťami (čo by mal človek robiť, často hovoríme o deontologických otázkach)  a hodnôt, ktoré mravné rozhodnutia vyjadrujú ...
	Rozdiel medzi deskriptívnou a normatívnou etikou si môžeme vysvetliť na prípade  potratov. Deskriptívna etika by tak napríklad uviedla počet potratov, ktoré sa v danej spoločnosti urobili. Normatívna etika sa ešte spýta: „Je vôbec správne ísť na ...
	● m e t a e t i k u
	Do teórie etiky patrí i diskusia o jazyku, ktorým o morálke hovoríme a ako možno tento jazyk odôvodniť. Táto diskusia sa niekedy označuje ako metaetika. V priebehu 20. storočia sa britskí a americkí filozofi zameriavali predovšetkým na jazyk. Nam...
	● a p l i k o v a n ú   e t i k u
	Všeobecná etika je základná (fundamentálna) disciplína etiky, ktorá skúma etickú alebo morálnu skutočnosť a pokúša sa vymedziť pojem etickej alebo morálnej skutočnosti. Všeobecná etika sa zaoberá filozofickými problémami etiky, ktorých znalosť je...
	Po skončení Norimberského procesu bol v roku 1947 prijatý Norimberský kódex, ktorý stanovuje morálne a právne podmienky vykonávania medicínskeho výskumu vrátane pokusov na človeku.
	4 Etické pravidlá a morálne problémi pri vykonávaní zdravotníckeho povolania
	V posledných rokoch sa stále častejšie hovorí o morálke lekárov či zdravotníkov a s obľubou sa v odbornej i laickej literatúre používa slovné spojenie zdravotnícka etika. Zvýšený záujem o morálnu tému v medicíne nám nepochybne prináša určité usp...
	Slovné spojenie „zdravotnícka etika súhrnne širšie označuje etickú problematiku týkajúcu sa skupín zdravotníckych povolaní (lekár, farmaceut, sestra a pôrodná asistentka, asistent, laborant, technik a iný zdravotnícky pracovník), výkonu zdravotne...
	Na označenie etických problémov v medicíne, ale aj v ošetrovateľstve sa používajú mnohé pojmy. Niektoré z nich sú podobné, ale nemožno ich zamieňať, nie sú to synonymá. Ide o tieto pojmy z profesionálneho života medicíny a ošetrovateľstva:
	„Bioetika je najširší pojem, ktorý znamená filozofickú náuku o konaní dobra pre človeka a celú prírodu.
	Medicínska etika je pojem, ktorý označuje konanie dobra pre človeka s osobitným zreteľom na ochranu jeho života a zdravia. V literatúre niekedy nachádzame aj pojem lekárska etika, čo možno pokladať za synonymum.
	Ošetrovateľská etika je pojem, ktorý je špeciálne zameraný na etické problémy o ošetrovateľskej praxi.
	Nursing ethics síce znamená sesterskú etiku, ale zahrňuje aj etické problémy a aktivity všetkých zdravotníckych pracovníkov, ktorí sa na starostlivosti o pacienta podieľajú.
	Deontológia  - v zdravotníctve sa týmto pojmom chápe systém etických noriem, ktoré predstavujú všeobecne platný princíp postojov a konaní zdravotníckych pracovníkov“ (Kopecká, K. a kol., 2009,  s. 45).
	Zdravotnícka etika by mala slúžiť na primeranú profesionálnu informovanosť zdravotníckeho personálu o teoretických a praktických otázkach etiky v zdravotníctve. Mala by naučiť predovšetkým akceptovať kladné mravné normy v osobnom mravnom vedomí ...
	„Etika má veľmi blízky vzťah k právnemu systému a v zdravotníctve sú niektoré aspekty poistené nielen etickou normou (mravná norma), ale aj právne (právna norma), (Kopecká, K. a kol., 2009, s. 51). Napríklad u lekára je dodržiavanie lekárskeho ta...
	„Legislatíva, ktorá riadi zdravotnú starostlivosť, stanovuje zásadné princípy a podmienky starostlivosti o chorého človeka“ (Kopecká, K. a kol., 2009, s. 51). Morálna povinnosť však ďaleko presahuje právne normy.
	Každá spoločnosť sa okrem zákonov riadi aj nepísanými pravidlami, ktoré tvoria morálku danej osoby. Morálka ovplyvňuje správanie ľudí v bežnom styku, ale aj pri profesionálnom kontakte. Výraznou a špecifickou oblasťou je pri uplatňovaní mravných...
	Povolanie  zdravotníckeho pracovníka má antropologický charakter (grécky anthropos = človek, latinsky agó = viesť). Z etického hľadiska je pri zdravotnej starostlivosti o pacienta veľmi dôležité aj zvažovať výber metód s ohľadom na jeho individua...
	Možno skonštatovať, že profesionálne zameranie na prácu v zdravotníctve si od mladého človeka vyžaduje už pri jeho rozhodovaní o výbere povolania značnú dávku mravných požiadaviek, ktoré potom môže premieňať na dary pre chorého človeka.
	4. 1  Povaha človeka a jej vplyv na  zdravie
	Sokrates asi pred 2 500 rokmi položil otázku: „.....čo je to človek a čo prislúcha jeho osobitnej prirodzenosti – v protiklade k ostatným tvorom – robiť alebo trpieť, po tom pátra a k tomu skúmaniu venuje úsilie.....“ (Platón. Dialógy/II. Bratisl...
	„Sokratova formulácia je nielen odrazom potreby poznávať, hľadať špecifické parametre ľudskej formy života v porovnaní s animalitou, ale zároveň predznamenáva ľudskú dispozíciu vzťahovať sa k sebe, robiť seba samého predmetom poznania, porozumie...
	Avšak povaha človeka sa odzrkadľuje aj na jeho zdraví. Skôr ako sa budeme zaoberať vplyvom povahy človeka na jeho zdravie, si vysvetlíme pojmy zdravie a povaha (charakter).
	„1TZdravie0T1T 0T1Tje telesné, duševné a sociálne blaho. Je to opak0T1T 0T5Tchoroby5T1T, nielen jej neprítomnosť alebo poruchy funkcie. Zdravie je forma existencie organizmu, ktorá sa buď vylučuje s chorobou, alebo prechádza do choroby. 0T1TSveto...
	„Vonkajšie vedomie (zmysly, pamäťové bunky, rozum) sa zameriava na vonkajší svet, ktorý obklopuje človeka, umožňuje mu získavať o ňom poznatky a v čo najväčšej miere sa mu prispôsobovať, chápať jeho zákony, realizovať úspešnú vonkajšiu činnosť. ...
	„Vnútorné vedomie, inak povedané sebauvedomovanie, tiež tvoria zmysly, pamäťové bunky a rozum. Prostredníctvom sebauvedomovania človek vníma stavbu a fungovanie vlastného organizmu – fyzického tela a života v priestore. Sebauvedomovaním sa člove...
	Povaha človeka sa skladá z troch častí. Do prvej patria zmyslové pocity a príjem ná možnosť ich stimulácie. Do druhej patria mravné a etické pojmy dobra a zla. Do tretej patria postoje človeka, to, čomu sa venuje väčšia pozornosť.
	Je v záujme každého jednotlivca v spoločnosti, aby si uvedomil, že na jeho organizmus (teda zdravie) vplývajú a pôsobia kladné a záporné procesy, ktoré prebiehajú v jeho vedomí. Pre pochopenie vplyvu vonkajších faktorov na zdravie jednotlivca, je...
	„V organizme prebiehajú špeciálne informačno - energetické procesy. Napríklad zmyslové orgány prinášajú informáciu o vonkajšom svete, analytický rozum ju povnáva s tou, ktorá je uložená v pamäťových bunkách a na základe toho urobí nejaké rozhodn...
	„U človeka vyžaduje normálny život určitú úroveň psychickej aktivity. Ak je nedostatočná, životné prejavy človeka sú nevýrazné a apatické. Príliš veľká aktivita zas veľmi rýchlo  odčerpáva životné sily. Normálna životná aktivita však neexistuje b...
	Za psychickú aktivitu budeme teda považovať energetické procesy prebiehajúce medzi existenciou človeka v priestore a jeho vedomím a tie, ktoré sa odohrávajú vo vlastnom vedomí.
	Možno teda skonštatovať, že ak chce byť človek zdravý musí dávať pozor na to, ako myslí, hovorí a koná, pretože všetky psychické aktivity jedinca ako myšlienky, emócie a pod. sa premietajú do fyziologických procesov v jeho organizme.
	4. 2 Etika v ošetrovateľstve
	Etický kódex pre povolanie sestry je súčasťou zákona č. 311/2002 Z. z. o povolaní sestry, o povolaní pôrodnej asistentky, o Slovenskej komore sestier a pôrodných asistentiek.
	„Etický kódex sestry vyjadruje základné ciele a hodnoty ošetrovateľského povolania. Ak sa niekto stane sestrou, berie na seba morálny záväzok, že bude dodržiavať hodnoty a plniť morálne povinnosti vyjadrené v kódexe“ (príloha č. 1 z. č.  311/200...
	2T     Sestra sa pri výkone svojho povolania musí riadiť „11 prikázaniami“ uvedenými v prílohe č. 1 k zákonu č. 311/2002 Z.z.2T o povolaní sestry, o povolaní pôrodnej asistentky, o Slovenskej komore sestier a pôrodných asistentiek a o zmene a doplnení...
	4. 3 Lekárska etika
	Pojem lekársku etiku možno chápať v dvoch rovinách. UVo všeobecnej rovineU ide o etiku ako filozofickú disciplínu, ktorá je aplikovaná v lekárskej profesii. Sama Hippokratova prísaha, ktorá je morálnym kódexom a bola napísaná okolo roku 400 pred...
	Vďaka zdravotníckej osvete i prírodovednému vzdelaniu v škole sú nemocní stále viacej vzdelaní a chcú mať väčší podiel na lekárovom rozhodovaní o diagnostickom a liečebnom postupe. Táto požiadavka je čím ďalej naliehavejšia, pretože lekári dnes s...
	„Vznik lekárskej etiky ako moderného nového lekárskeho odboru môžeme dosť presne datovať. Priekopnícku rolu zohral nepochybne americký inštitút The Hastings Center, ktorý v Spojených štátoch amerických na predmestí New Yorku založili v roku 1969 ...
	Rýchly rozvoj lekárskej etiky v Spojených štátoch amerických umožnili dva faktory. V prvom rade sa tam podstatne častejšie riešia spory medzi lekármi a ich pacientmi na súde. Súdne spory a ich výsledky bývajú veľmi často zverejňované a diskutovan...
	Lekár sa vo svojej profesionálnej  činnosti musí, samozrejme, spravovať právnymi normami. Neraz však lekár iba s právnymi normami nevystačí, pretože právne normy sa zvyčajne oneskorujú za praxou modernej medicíny, a preto sa lekár musí opierať o ...
	„Morálne hodnoty, ktoré by mali charakterizovať lekára, obsahujú profesionálno-etické normy a vytvárajú tak  integrálny stavovský ideál lekárskeho povolania. Ideál lekárskeho povolania je komplex nielen dobrých vlastností lekára, ale predovšetký...
	„Rozvoj a intenzívny pokrok v medicínskych vedách zákonito prináša do zdravotníctva nové etické problémy, pričom si musíme uvedomiť, že sa nedá použiť všetko, čo veda ponúka. Rozhodujúcim princípom musí byť prospešnosť pre pacienta  v súlade so s...
	Predmetom lekárskej etiky sú teda morálno-etické problémy v lekárskej praxi. Týmito morálno-etickými problémami v lekárskej praxi sú:
	● postoj lekára k pacientovi (napr. pri podávaní informácií o jeho zdravotnom stave),
	● osobnosť lekára a problematika intrapersonálnych  vzťahov v zdravotníctve,
	● dilematická situácia v teoretickej a klinickej medicíne (napr. etika ľudskej genetiky, problematika klonovania a pod.),
	● problematika ľudskej reprodukcie,
	● problematika umierajúcich a eutanázie.
	Možno teda povedať, že cieľom lekárskej etiky je vykonávanie lekárskej profesie na základe humánnych prístupov vo všetkých odboroch lekárstva.
	„Je nespornou skutočnosťou, že lekárska veda vo svojom poznaní prenikla na úroveň molekúl a génov. A preto je jednou z dôležitých úloh lekárskej etiky, aby sa lekár naučil kriticky posudzovať svoje schopnosti a hranice svojho vyšetrenia tak, aby ...
	Na základe uvedeného môžeme skonštatovať, že cieľom modernej etiky lekára nie je iba výpočet vedomostí, ale aj, a najmä, celoživotná výchova k maximálnej zodpovednosti, ľudskosti a životnej múdrosti. Lekári majú svoje bežné ľudské chyby ako všet...
	4. 4 Morálka  a metódy morálky v lekárskej etike
	Prečo by sa mal človek chovať morálne  možno riešiť prostredníctvom mnohých teoretických východísk. „Medzi najznámejšie teoretické východiská možno zaradiť: povinnostnú morálku a utilitarnú morálku“ (Šimek, J., 1995, s. 3 – 10).
	Povinnostná morálka je do značnej miery postavená na diele Immanuela Kanta. Pre tento termín býva používaný termín deontológie, ktorého základnou tézou je, že človek sa má chovať morálne, pretože je to jeho povinnosť.
	Zakladateľom utilitárnej morálky je John Stuart Mill. Táto morálka vychádza z 1Tprospechárstva; pozerá na zisk a uprednostňuje úžitok1T. Možno teda povedať, že „z hľadiska utilitárnej morálky závisí moralita činu  na množstve dobra alebo zla, kto...
	Menej známa je teória sociálneho kontraktu. Jej zakladateľom bol Thomas Hobbes. Morálne pravidlá sú výsledkom dohody, pravidiel, musíme najmä v lekárskej etike pripustiť, že morálny konsenzus vzniká ako kontraktu. „Keď v modernej dobe sledujeme a...
	Ďalšou významnou teóriou v oblasti lekárskej etiky je naratívna etika. Naratívnu etiku možno preložiť ako etiku založenú na príbehu. Najsprávnejšie morálne rozhodnutie možno urobiť práve vtedy, keď poznáme čo najúplnejší príbeh nemocného a možno ...
	Vo filozofickej literatúre sú všetky teoretické východiská detailne rozpracované. Po ich preštudovaní je mnoho vecí jasnejších, pre poctivého čitateľa ale zostáva i potom mnohé nevysvetlené a zotrváva pocit, ktorý najlepšie vyjadril Immanuel Kant...
	Ak sa zamyslíme nad tým, ktorej teórii dať prednosť, musíme skonštatovať, že na každej teórii je niečo dobrého  a v praxi využiteľného. Morálne chovanie človeka je zrejme dané viacerými faktormi, ktoré rozpracovávajú jednotlivé teórie. V každej t...
	Existuje veľa princípov morálneho rozhodovania lekárov pri stanovovaní diagnózy a prístupu k pacientom. Každý prístup lekára k jednotlivému pacientovi musí byť individuálny nakoľko diagnóza u každého pacienta je rozdielna.
	Beauchanp a Childress popísali štyri základné princípy, ktorými sa riadi väčšina morálneho rozhodovania v lekárstve. Tieto princípy sú: beneficencia, nonmalegicencia, rešpekt k autonómii nemocného, spravodlivosť a informovaný súhlas pacienta.
	„Princíp beneficencie vyjadruje povinnosť lekára rozhodovať sa v prospech nemocného, teda jeho dobra a zdravia. Jeho základ nachádzame v hippokratovej prísahe. Tento princíp obsahuje základné pravidlá výkonu lekárskeho povolania a konania, ato:
	● ochrana života,
	● obnovenie zdravia,
	● zlepšenie kvality života,
	● úľava od bolesti.
	Nonmaleticencia  znamená povinnosť lekára nemocného nepoškodiť. Tento princíp vyžaduje, aby zdravotnícky pracovník pracoval s pacientom ako s človekom a aby akceptoval jeho dôstojnosť, identitu a integritu.
	Rešpekt k autonómii nemocného naopak vychádza z morálky ľudských práv a obsahuje povinnosť lekára dovoliť nemocnému, aby s ním spolurozhodoval o dôležitých otázkach diagnostických a liečebných postupov. Tento princíp vyžaduje rešpektovanie rozhod...
	Princíp spravodlivosti zohľadňuje i ďalších členov ľudskej spoločnosti mimo diádu lekár – pacient“ (Šimek, J., 1995, s. 7). Vyžaduje, aby zdravotnícky pracovník poskytoval odbornú zdravotnú starostlivosť všetkým ľuďom bez ohľadu na vek, pohlavie,...
	Informovaný súhlas pacienta je praktický dôsledok predchádzajúcich princípov. Vyžaduje od pacienta, aby súhlasil s plánovaním diagnostickým a liečebným postupom.
	Kúzlo štyroch princípov spočíva v tom, že sa s nimi veľmi ľahko pracuje. Napríklad možno ľahko ukázať, ako sa morálne princípy v rôznych situáciách  dostávajú do sporu. Ak chce lekár urobiť dobre nemocnému s pokročilou gangrénou dolnej končatiny ...
	Teória štyroch princípov ale dáva i jednoduchý návod ako postupovať. Ak sa dostanú dva princípy do sporu, nemožno vyhovieť obidvom.  Podstata morálneho rozvažovania potom spočíva v tom, že lekár musí vedieť zdôvodniť a obhájiť prečo jeden z princí...
	Prijaté všeobecné princípy sa realizujú, ale v praxi v niektorých konkrétnych prípadoch viedli k ťažko riešiteľným dilemám a rozporom. Všetci zdravotnícki pracovníci v súčasnosti reálne odmietajú tieto extrémne teórie a usilujú sa rešpektovať aut...
	Každý človek by mal vedieť prehodnotiť svoj rebríček hodnôt tak, aby sa vlastné zdravie dostalo medzi priority aj v tom praktickom zmysle slova. Mal by pre svoje zdravie urobiť maximum, ale zároveň by mal chrániť aj zdravie druhého človeka. Mal ...
	Zásady lekárskej etiky zameranej na zdravotnú starostlivosť sú prevzaté do etických kódexov zdravotníckych pracovníkov, a to lekára a sestry.  „Poslaním zdravotníckeho pracovníka je vykonávať zdravotnícke povolanie svedomito, statočne, s hlbokým ...
	4. 5 Etické aspekty komunikácie ošetrujúceho tímu
	Problém vzájomného vzťahu dvoch ľudí je dosť zložitý i v normálnych životných situáciách. V zdravotníctve by to nemal byť pre ošetrovateľský tím problém, pretože sa dennodenne stretávajú s chorými. Problém však môže nastať u pacienta, pretože sa...
	„Ak vychádzame zo skutočnosti, že etika skúma charakter človeka a zvyky danej spoločnosti, potom môžeme povedať, že práve ošetrovateľská etika zahŕňajúca etickú komunikáciu a je miestom, kde sa stretáva právna rovina (zahŕňa zvyky do platných zák...
	Z pohľadu etiky je tento vzťah základnou formou poskytovania zdravotnej starostlivosti. Vychádzajúc z ustanovenia  § 2 ods. 4 zákona č. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, službách súvisiacich s poskytovaním zdravotnej starostlivosti v zne...
	Významnou súčasťou práce zdravotníckeho pracovníka je komunikácia s pacientom. Zakladá sa na rozprávaní, počúvaní, kladení otázok, odpovedaní a usmerňovaní. Od spôsobu komunikácie závisí aj úroveň vzájomných vzťahov. Pre prácu zdravotníckeho per...
	Komunikácia odborníkov v zdravotnej starostlivosti nemá za cieľ len odovzdanie informácií. „Počas  pracovných sedení ide o sústavný tréning komunikačných zručností, schopností, profesionálneho a osobnostného rozvoja. Každý zúčastnený sa opakovane...
	Od zdravotníckeho pracovníka sa očakávajú nielen výborné odborné vedomosti a zručnosti, ale aj dobré komunikačné zdatnosti. Pri pacientovi je veľmi dôležitá schopnosť počúvať. Chorý musí cítiť, že pri opisovaní svojich ťažkostí je akceptovaný a p...
	„Dôraz etickej komunikácie spočíva v učení úcty k pohľadu toho druhého; v schopnosti odovzdávať a prijímať informácie; v rozoznávaní a triedení informácií; v rozoznávaní a skúmaní ich zmyslu; v otvorenosti a nepredpojatosti k zatiaľ nepochopenému...
	Jedným z kľúčových aspektov komunikácie medzi zdravotníckym tímom a pacientom je dôvera. Bez vzájomnej úcty a rešpektu nie je skutočne možná ani toľko potrebná vzájomná dôvera a všestranné porozumenie. Zdravotnícky pracovník by sa každým slovom, ...
	Komunikácia lekára k nemocnému by mala byť empatická. Všetko čo dobrý lekár robí, vedie k zlepšeniu ťažkostí chorého, ale tiež k porozumeniu  vnútorným pocitom pacienta.
	„Ďalším etickým problémom, s ktorým sa každodenne stretávame, je otázka informovaného súhlasu pacienta. V niektorých zdravotníckych zariadeniach sa informovanému súhlasu pacienta dosiaľ nevenuje dostatočná pozornosť. V prevažnej časti zariadení ...
	Jednou z veľmi vážnych, náročných a najzložitejších úloh v práci zdravotníckych pacientov patrí podávanie informácií pacientovi o jeho zdravotnom stave, diagnóze, prognóze, plánovaných vyšetreniach, spôsoboch liečby, hospitalizácii a pod. Podávan...
	Oznamovanie, najmä nepriaznivých skutočností, je zaťažujúce tak pre pacienta, ako aj pre ošetrujúceho zdravotníckeho pracovníka. Od čias Hippokrata platí morálna zásada, že najdôležitejší je vždy záujem pacienta. „K všeobecným zásadám podávania i...
	Všetky úkony, vrátane rozhovorov s pacientom, majú byť dôverné.
	V zásade platí, že informácie o zdravotnom stave pacienta by mal poskytovať ošetrujúci lekár   alebo  prednosta  oddelenia.  Je    eticky   správne    vypočuť pacienta,   jeho  otázky
	a odpovedať na ne v rámci svojej kompetencie.
	„Ošetrujúci personál je kompetentný poskytovať informácie o rozličných postupoch najmä v oblasti ošetrovateľských výkonov, rehabilitácie, o dennom režime na oddelení a pod.“ (Kopecká, K. a kol., 2009, s. 81).
	Práva pacientov jasne hovoria, že o svojom zdravotnom stave má byť pacient informovaný. Informovanosť takéhoto druhu sprevádza celý rad problémov. „Pacient prevažne sám rozhoduje o tom, kto z najbližších príbuzných by mal byť informovaný o jeho z...
	Veľmi dôležité je, aby si všetci zdravotnícki pracovníci uvedomili, že pre poskytovanie informácií je potrebné vytvoriť aj vhodný spôsob, akým sa pacientovi podávajú. Okrem dobrej a kvalitnej komunikácie je dôležité vytvoriť podmienky na informov...
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