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Priloha 1 Typoldgia slovenskych spotrebite spol@nosti Ipsos Tambor

Spolanog’ Ipsos Tambor, ktora poskytuje komplexné sluzbyhasti prieskumu
trhu klasifikuje na svojej internetovej strankevanskych spotrebitev nasledujuco:

DEPRIVOVANIsu vasinou starsiludia, ¢asto déchodcovia s niz§im prijmom
a konzervativnym pristupom Kk Zivotu. Nakupuju ‘kdistoch a davaju prednbs
tradicnému tovaru a zg&am.

NEKVALIFIKOVANI st Fudia s niz8im vzdelanim, ktory svoj [y ¢as travia
tradicnym spdsobom, hlavne sledovanim televizie. N&aghvaji novinky a cena
vyrobkov je pre nich délezZitejSia ako kvalita.

MLADI KONZERVATIVNI Tudia svy3$im vzdelanim, profesiondlnym aj
spolaenskym postavenim, ktory su &agtejSie vo veku 25 az 35 rokov. Neradi sa
obmedzuju, ziju aktivnym Zivotom, ale cena tovaripije nich délezita. Davaju prediios
~svetovym“ zngkam.

Ludia v STREDNOM VEKUso strednym a vySSim postavenim vyznavajuci
tradicné hodnoty, ale nebrania sa ani novinkam.ldiom k vySSiemu veku su ichlzéy
skor pasivne. Cena je pre nich délezita, nezanegibale ani kvalitu vyrobkov.

MLADI A NEPOKOJNI Tudia do 25rokov zo strednych a vy3Sich vrstiev su
aktivni a venuju sa novinkam a trendafo,plati aj pri vybere produktov. Davaju predtios
.svetovym* zngkam.

SEBAVEDOMI Tudia s priemernym socialnym postavenim su asdpjSie
tridsiatnici, s pozitivnym a modernym pristupomitoku, a to taktieZ v oblasti ndkupného
a spotrebného spravania.

Ekonomicky aktivniludia MLADI DUCHOM s vekom nad 35 rokov vo vyssich
poziciach a z vysSich spobnskych vrstiev su optimisticky a maja aktivny frns

k Zivotu. Peniaze su pre nich prostriedkom, niéasie Radi si dopraju kvalitu.



Priloha 2 Typoldgia slovenskych spotrebae spol@nosti Public-Knut

Typologia slovenského spotreldite pod'a agentary Publicis-Knut, ktora hovori
0 jedenastich typoch slovenskych spotrdioie

1. Do skupinyzivite/a rodiny patria prevazne muzi s vekom 33 - 47 rokov. Vo
vSeobecnosti su to najma hlavy rodiny, ktory sazien&o najlepSie zabezpe' svoju
rodinu. Preferuju skér pasivny relax a nezvykniviglelne investovéa do kultury alebo
aktivneho Sportu. Riahuju ho zn&ove, mdédne, cenovo vyhodné a pekné veci.

2. Generacia modernitgahma mladychludi do veku 24 rokov, ktori zbieraju
skusenosti, nadvazuju realne aj virtualn€aby. Su 8astni, slobodni, zdravi a maju za
sebou podporu ro¢ibv. Maju svoj svet v ktorom rezonuju kg a modne trendy.

3. Uspesdni a majetritidia st finargne zabezpeena a rodinne zaloZeni. Typické pre
dany typludi je vySSie vzdelanie. Ich priemerny vek je 4Roro Priahuju ich médne
a zn&kové veci. Chodia na kultarne podujatia.

4. Zienka doméacau vylitne Zenycasto rozvedené, Zijlice v doméacnosti nde
bez partnera s nizSou zivotnou ufiou. Ich ci€om je nakupovatak lacno, jako sa len da,
ale dobre vyzertaa priemerny vek je 43 rokov.

5. Uctieva‘ov spotrebyz dvoch tretin Zeny. NéstejSie ide o slobodné osoby,
Zijuce s rodimi. Maju zakladné alebo stredné vzdelanie a nidfgm, ktory im vystauje.

Vo vol'nom ¢ase radi nakupuju, maja radi modernéckiyaa su im verni. Staraju sa o svoj
vzhlad. Su to Zeny vo veku 18 az 32 rokov.

6. Medzi stipencami infovekprevazuju muzi v kazdom veku. Su stabilizovani
v Zivote, drZia si svoj status a nerobia zasadmétii¢ zmeny. Radi si doma s rodinou
a maju pozitivny vzah k médiam a najma internetu. Preferujuckoaé vyrobky a zaruku
tradicnej kvality a vé&ka skupina preferuje nizko nakladové segmenty. Nemwsak radi
nakupovanie a nebavi ich chtgio obchodoch obzeata

7. Starki v novonsu starSi'udia, zv&Sa déchodcovia a maju priemerne 60 rokov.
Zija vaesinou sami pripadne s manzelom alebo manzelkosvaja doméacnassa starajl
sami. Co sa tyka nakupovania, viddavaji vyhodné nakupy a nakupu§d, potrebu;ju.
Nie¢o zadarmo ich vzdy potesi.

8. Akciovi zlatokopije typ spotrebitta s miernou prevahou Zzien. Stabilni
v manzelstve a neplanuji vyrazné zmeny v Zivdtas travia v domacnosti a st skor
pasivny. Ich vasou je nakupovanie, akcie areklama.de su slabSie zabezfmi

nakupuju hlavne v hypermarketoch a na trhoviskBeciemerny vek je 46 rokov.



9. Znevyhodnené su osobyajnizSou kvalifikaciou. Z¥da ide d’udi na 48 rokov,
o doéchodcov, pripadne pracovnikov s nizkou mzdoajuNmalo spoldenského kontaktu
a zaujmov. Starostlivosti o viéeid a modu neprikladaju ¥ey vyznam. Pri nakupovani
hradaju dobru a vyhodnu cenu.

10. V mnohych ofadoch stdovolenkaripriemerniludia a spotrebitelia. S miernou
prevahou muZi z mestského prostredia, ktorych ¥igionna praca. Ziju s rodinou,
S partnerom a di@’om, ¢o je pre nich v Zivote to najddlezitejSie. My ¢as travia skor
pasivne. Vo vé&sine maju negativny postoj k nakupovaniu a nebavilen tak chodipo
obchodoch, ich spotrebltgké preferencie sa pohybuji medzi dobrou cenowskan.

11. Vo/ho casovy gurmanisu aktivne osoby, vo veku 18-47 rokov, s vySSim
vzdelanim, zo strednej vrstvy. NagtejSie Ziju v meste. Maju Kee zaujmov, aktivit

a snazia sa #idravo. Su otvoreni k nakupovaniu cez internet.



Priloha 3 Dotaznik

DOTAZNIK

VazZeny respondent, vaZzena respondentka,

volam sa Lenka Prekopovd a som Studentkou UniyekitnStantina Filozofa v Nitre.
Tento dotaznik bol vytvoreny s €mm zisk& informéacie v oblasti rozhodovania spotrebite
o preferencii znéy. Dotaznik je anonymny a VaSe odpovede budu pdudiluine pre potreby
diplomovej prace. Krizikom prosim dite stup@& hodnotenia, ktory najlepSie vystihuje vlastnosti
uvedeny znéek.

Za vyplnenie dotaznika voprekujem.

Pohlavie: muz — zena Vek:
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Znaka KAUFLAND je pod’a Vas:
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