Priloha E Eticky kddex mediatora

Eticky kodex mediatora

Preambula

Eticky kddex mediatoradialej len kdédex) stanovuje poziadavky kladené ndegionalny a
moralny kredit vykonavata mediacie ako jedného z najefektivnejSich altemgth
prostriedkov rieSenia konfliktov a sporov. Poslamiediatora, ako profesionalne vySkoleného
sprostredkovata pre ukotienie sporu alebo konfliktu, zapisaného v Registediditorov
Ministerstva spravodlivosti SR, je pom@omuto procesu vSetkymi prostriedkami, ktoré su v
sulade s pravom, moralkou a dobrymi mravmi. Jehsledkom je vyrieSenie konfliktnej
situacie a jej potvrdenie formou mimosudnej dohody.

Clanok 1

Vztah mediatora k stranam sporu
Povinnosou mediatora pred Zatim procesu mediacie je potistrany o:
» dobrovdnosti ich @asti,
* moznosti v ktorejkbvek faze mediaciu preruSiresp. ukodit,
» skutanosti, Ze finalne rieSenie sfiva v slobodnej voli ztastnenych stran,
» odplatnosti sluzby mediatora na zaklade dohody,
* Ulohe mediatora, ktora nesppea v rozhodovani, ale v riadeni procesu, ktorynial
dospie’ k uzatvoreniu dohody,
» dbvernosti celého procesu.

Clanok 2

Vedenie procesu mediacie
Proces mediacie spiwa na nasledovnych zasadach, ktorymi sa mediiti r
* nestranne vedie rokovanie z&#ti oboch stran sporu, alebo zasti ich pravnych
zastupcov, pripadne s kazdou strantagtzv
» vedie strany k tomu, aby dobrdiree prevzali zodpovedntga rieSenie sporu,
» koncipuje navrh medimej dohody, ak tito Ulohu neprevzali samotné stsgoyu,
e zvaZuje svoje zasahy v kazdej faze procesu mediacie
* je nestranny a objektivny, vytvara pre obe strarwaké podmienky,
» vytvara pozitivnu atmosféru a ovzdusSie vzajomnejety,
» v pripade, Ze rokuje s kazdou stranou zZylfgnoci ziskané poznatky len po suhlase
dotknutej strany,
* mediator zachovava gdnlivog’ o faktoch zistenych pred, §as a po mediacii od
sporovych stran s vynimkou pripadod’ ke zakon tejto ndanlivosti zbavuje.

Clanok 3



Vzajomné vFahy medzi mediatormi

Mediator:

nevstupuje do mediovaného sporu a nezasahuje dou spediovaného inym
mediatorom,

verejne neprejavuje kritiku ¥ovedeniu mediacie inym mediatorom acvdohodam
inych

mediatorov.

Clanok 4

Zavazky mediatora k profesii

Mediator:

sa prezentuje kvalitnym vykonom svojho povolania¢gm pri reklame a ziskavani
klientov zachovava jej primeranb® musi vychddzaz pravdivych skuténosti o
osobe a vysledkoch prace mediatora,

priebezne sa vzdelava a skudalie svoje medigné zrénosti,

by mal pri kazdej prilezZitosti zv&Zici je kompetentny medio¥akonkrétny pripad, ak
jeho praktické skusenosti, alebo vycvik nesuvisieesliovanym sporom,

moZe svoje skusenosti mediatora plne vyuzako &astnik roznych profesionalnych
zdruzeni, spolkov, mediatorov zameranych na skwalie prace mediatorov
a zlepSenie vysledkov mediacie, jej propagacie irladkou verejnogou



