UNIVERZITA K,()NéTANTiNA FILOZOFA V NITRE
FAKULTA SOCIALNYCH VIED A ZDRAVOTNICTVA

BAKALARSKA PRACA

2010 Peter Michalic¢ka



UNIVERZITA KpNSTANTiNA FILOZOFA V NITRE
FAKULTA SOCIALNYCH VIED A ZDRAVOTNICTVA

ANALYZA STATNYCH A NESTATNYCH SOCIALNYCH
INSTITUCII V NITRIANSKOM KRAJI

Bakalarska praca

Studijny program: Socialna praca
Skoliace pracovisko: Ustav romologickych $tadii

Skolitel’: PhDr. PaedDr. Denisa Selické, PhD.

Nitra 2010 Peter Michalic¢ka



Pod’akovanie

Na tomto mieste by som sa rad pod’akoval svojej Skolitel’ke PhDr. PaedDr. Denise Selickej,
PhD. za pomoc a odborné vedenie pri spracovani mojej bakalarskej prace. Dalej d’akujem
Mgr. Lukasovi Michalickovi za poskytnuté informdcie, podklady a pripomienky pri

spracovani danej témy.



ABSTRAKT

MICHALICKA, Peter: Analyza Statnych a nestatnych socidlnych institicii v Nitrianskom
kraji. [Bakalarska praca] — Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre, Fakulta socidlnych
vied a zdravotnictva; Ustav romologickych $tadii. - Skolitel': PhDr. PaedDr. Denisa

Selicka, PhD. Stupent odbornej kvalifikacie: Bakaldr (Bc.). — Nitra : FSVaZ, 2010. 46 s.

Predkladana bakalarska praca by mala charakterizovat’ Statne a neStatne socialne institacie
na zéklade literarneho spracovania, poukazat’ na Statne a neStatne inStitlicie nachadzajuce
sa v Nitrianskom kraji a konkrétne analyzovat' dve vybrané socidlne institlicie, Statnu
aneStatnu. Prvé kapitola sa teda zaobera definiciou a vymedzenim pojmov socidlna
institacia, socialna starostlivost’ a socialna sluzba na zéklade odbornej literatary. Dalej sa
zaobera tiezZ vymedzenim druhov a foriem socidlnych sluzieb a jednotlivymi socidlnymi
zariadeniami a socidlnym sluzbam v nich poskytovanym na zdklade zakona. Druha
kapitola prace poukazuje na inStiticie v Nitrianskom kraji, na pocet verejnych
a neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb v jednotlivych druhoch zariadeni a na
cielové skupiny 0sob ktorym su v tychto zariadeniach poskytované dané socidlne sluzby.
Tretia kapitola obsahuje analyzu vybraného Statneho a neStatneho detského domova,
moznosti umiestnenia deti a mladych dospelych a Strukturu zamestnancov tychto detskych

domovov.

Kracové slova:
Statne a neStatne socidlne inStitacie v Nitrianskom kraji. Socidlna starostlivost’. Socialne

sluzby. Poskytovatelia socidlnych sluZieb. Detské domovy.



ABSTRACT

MICHALICKA, Peter: An analysis of state and private social institutions in the Nitra
region. [BA thesis] - Constantine the Philosopher University in Nitra, Faculty of Social
Sciences and Health Care, Institute of Roma studies. - Supervisor: Mgr. Mgr. Denisa

Selickd, PhD. Level of qualification: Bachelor (Bc.). - Nitra: FSVaZ, 2010. 46 p.

The present thesis should describe the state and non-state social institutions on the basis of
the literary process, it should highlight the state and non state institutions in the Nitra
region, and specifically analyze two selected social institutions, a state one and non-
national state one. The first chapter is all about definitions and terminology of social
institution, social care and social service on the basis of vocational literature. Furthermore,
it also deals with the definition of types and forms of social services and various social
facilities and social services they provided according to law. The second chapter refers to
the institutions in the Nitra region, the number of public an private providers of social
services in various types of equipment an the target groups of people who are in these
facilities provided by the social services. The third chapter contains an analysis of selected
state and private childrens’s home placement options for children and young adults and

staff structure of children's homes.

Keywords:
State and non-state social institutions in the Nitra region. Social welfare. Social services.

Providers of social services. Children's homes.
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Uvod

Systém socialnej starostlivosti slizi k rieSeniu obtiaznych socialnych situécii a moze ho raz
potrebovat’ kazdy z nas. ,,Kazdy den, ktory dieta stravi v Gstave, znizuje jeho Zivotné
Sance. Uz tri mesiace stravené v ustave tradicného typu predstavuji pre malé deti traumu
s dlhodobymi néasledkami.“ (Browne, Mulheirovéa, 2007, s. 14) MnoZstvo poprednych
svetovych odbornikov kritizuje tistavnu starostlivost’ ako najmenej vhodna formu nahrady
rodinnej starostlivosti. Jednym z dovodov je fakt, ze stavné zariadenia si charakteristické
velkym poctom deti a malym poctom zamestnancov priameho kontaktu. Neschopnost’
pripravit’ klientov zariadeni na Zivot po ukonceni pobytu vedie k ich socidlnej exkluzii
a logickej potrebe d’alSej socidlnej starostlivosti, resp. forme zavislosti na inStiticiach
socialnej starostlivosti — totdlnej inStitdcii. Najmi preto povazujem za dolezité venovat
zvySenu pozornost’ tejto téme.

Tému prace, Analyza Statnych a neStatnych socidlnych institticii v Nitrianskom kraji som si
vybral preto, lebo ako Studenta socialnej prace ma problematika starostlivosti o ob¢anov v
zariadeniach socialnych sluZieb zaujima a javi sa mi ako téma bezprostredne spita so
zivotom c¢loveka.

Cielom prace je analyzovat’ Statne a neStatne socidlne inStitucie na zaklade literarneho
spracovania, poukazat' na Statne a neStatne inStitucie v Nitrianskom kraji a vybrat a
porovnat’ jednotlivll $tatnu a neStatnu institiciu a poukédzat’ na moZznosti socidlnej pomoci
poskytovanej klientom.

Prva kapitola sa zaobera definiciou a vymedzenim zékladnych pojmov. Je rozdelena na tri
podkapitoly, prvd sa venuje socidlnej inStitacii, druha socialnej starostlivosti a tretia
podkapitola sa venuje socialnej sluzbe, vymedzenim druhov a foriem socidlnych sluzieb a
jednotlivym socidlnym zariadeniam a socidlnym sluzbam v nich poskytovanym.

V druhej kapitole prace poukazujeme na socidlne institucie v Nitrianskom kraji, teda na
pocet verejnych a neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v jednotlivych druhoch
zariadeni a na cielové skupiny osob ktorym s v tychto zariadeniach poskytované dané
socialne sluzby.

Tretia kapitola obsahuje analyzu vybraného S$tatneho a neStatneho detského domova,
moznosti umiestnenia deti a mladych dospelych a Struktiru zamestnancov oboch detskych

domovov.



Informécie pre vypracovanie tejto prace boli ziskané z odbornej literatiry a to najmi od S.
Striezenca (Slovnik socialneho pracovnika a Uvod do socialnej prace), ale tiez od O.
Matouska, A. Tokérovej, Z. Kozékovej a d’alSich autorov. Tiez sme sa opierali o Zbierku
zédkonov SR, konkrétne o Zékon ¢. 448/2008 Zb. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorSich predpisov a Zékon ¢. 305/2005 Zb. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov, dalej sme cerpali z internych
dokumentov Uradu prace, socialnych veci arodiny v Nitre, internetovych stranok
Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky a Ustredia prace,
socialnych veci a rodiny.

Cielom tejto prace bude ziskat' a zhrnit' informacie o moZnostiach sociilnej pomoci
I'ud’om v nepriaznivej Zivotnej situécii, v Nitrianskom kraji, a to pocas celého Zivota, od

narodenia az po dostojny odchod zo sveta.



1 Socialne institacie

1.1 Charakteristika socialnych inStituicii

Slovo institiicia pochadza z latinského instituere (zariad’ovat’, zriad'ovat’). Oznacuje sa nim
udrzovany zakon, zvyklost, prax a tiez organizdcia. InStiticiou je podla sociologov
napriklad cirkev, Skolstvo, pravo, ekonomicky systém a tiez rodina. V tomto vyzname sa
termin pouZiva v niektorych eurdpskych jazykoch uz od 16. storocia. Az o 200 rokov
neskor dostava vyznam ,,zariadenie pre verejné, vychovné, cirkevné a iné tcely", ktory sa
sucasne spaja s budovou, v ktorej toto zariadenie sidli (Matousek, 1999).
Socialnou institiciou sa mdéze rozumiet’ ,,ustav, ustanovizeni, organ a tieZ suhrn vztahov
medzi 'ud'mi upraveny pradvnymi normami. Zahriluje zdkony a principy, ktorymi sa riadi
spolocensky zivot nejakej skupiny alebo Statu (ustdva), je to organizacia spolocnosti na
nich zalozena (verejné urady, funkcie). V §irSom zmysle zahriiuje i spdsoby myslenia,
citenia a spravania, ktoré¢ vznikaju spontdnne, bez kodifikacie (spoloCenské obycaje)
reguluju spravanie jej Clenov. Institicie vytvaraji l'udia. InStiticiu chdpeme aj ako stubor
zariadeni, v ktorych vybrani l'udia dostdvaju poverenie k vykonu verejnych a neosobnych
¢innosti potrebnych na uspokojovanie a regulovanie potrieb spolo¢nosti. Za socidlnu
inStituciu povazujeme komplex normativne stanovenych socidlnych vztahov (interakcii),
ktory vicsinu ¢lenov povazuje za platny a zavdzny a je dolezity pre udrZanie existencie
prislusného socidlneho podtextu. Pocitaju sa medzi ne aj mravy a zvyklosti. Princip
socidlnej spravodlivosti je rozhodujtici pre funkciu a vyvoj kazdej socialnej inStitacie.
Socialny utvar sa 1isi od inStitacie, je Sir§i ako socidlna inStiticia.” (Striezenec, 1996, s.
82).
Striezenec (2001) d’alej hovori, Ze ,,socidlna institiicia sa chape ako uznané a stanovené
zvyklosti (ich komplex), ktoré riadia urCité vztahy l'udi, alebo ich organizaciu (pokial
existuje). R6zne ponatia maji urcité hodnotové a normativne aspekty a zaujmy. Socialne
inStiticie su relativne stale, maju tendenciu pretrvavat’ na svojej povodnej koncepcii, a tym
sa oneskorovat’ za vyvojom. Povaha socidlnej inStiticie sa prejavuje v praktickom oceneni
na politickej scéne v Case, ked” obCan rozhoduje svojim hlasom o vlade krajiny a jej
politike.*
»Institucionalizacia socialnej prace, z ponimania praktickej ¢innosti rieSenia, zmierfiovania
koliznych socialnych situacii, vychadza zo spoloCenskej (Statnej) starostlivosti a odvija sa
10



aj od sukromnych, cirkevnych aktivit k socidlnemu regulovaniu Statnymi inStiticiami.*

(Striezenec, 2001, s.79).

1.2 Socialna starostlivost’

»Pojem socidlna starostlivost’ patri v sti€asnom obdobi k najfrekventovanej$im slovnym
spojeniam v kazdodennom zivote. Tyka sa znacnej Casti obyvatel'stva a to bud’ priamo,
osobne v dosledku ocitnutia sa v socidlnej situdcii, alebo sprostredkovane cez skuisenosti a
Zivotnu situéciu svojich priatelov a zndmych." (Matlék, 1995).

Socidlna starostlivost’ podl'a Striezenca (1996, s.208) zahfiia ,.komplexnt, cielavedomu
starostlivost’ o ¢loveka, o jeho uspesny vyvoj, blaho, socialne zabezpecenie, poskytovanie
davok (penaznych aj vecnych) a sluzieb socidlnej starostlivosti, vratane tistavnej socialnej
starostlivosti tym ob¢anom, ktori sa dostali do nepriaznivej zivotnej situacie a nedokazu ju
vlastnymi silami prekonat. Doteraz tato starostlivost’ vylu¢ne organizoval, financoval a
kontroloval $§tat. V konkrétnom ponimani (v uZSom zmysle slova ide aj o plnenie
doplnkové) socialna starostlivost’ zahfna:

a) starostlivost’ o rodinu a deti;

b) starostlivost’ o tazko zdravotne postihnutych a starych obcanov;

c) starostlivost’ o obCanov, ktori potrebuju osobitni pomoc;

d) starostlivost’ o ob¢anov spolocensky neprisposobivych.

Socidlna starostlivost’ je cinnost zamerand na pomoc pri uspokojovani objektivne
uznanych potrieb jednotlivca, skupiny, ¢i komunity. Sama socidlna starostlivost moze byt
zamerana na:

- klienta, pricom klientom mdze byt jednotlivec, skupina €1 spolo¢nost’,

- na socialne prostredie, v pripade Ze toto pdsobi v rozpore so zdujmami jednotlivca alebo
spolocnosti (asocialne).

»docialna starostlivost’ na rozdiel od beznej starostlivosti poskytovanej v rodine, v
susedstve, kamaratmi a podobne, ktord v prevaznej miere ma neformalny charakter, je
formélne organizovanou starostlivost'ou a je pre nu charakteristické, ze ide o legislativne
upravenu starostlivost’ a to vicSinou formou Specidlneho zdkona. Na podporu socidlnej
starostlivosti existuju inStiticie, organizacie, obCianske zdruzenia a podobne, ktoré v teréne
vytvaraju tzv. socialnu siet, prostrednictvom ktorej sa socidlna starostlivost’ realizuje.*
(Levicka, 2004, s.32).
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1.2.1 Organy socialnej starostlivosti

»Socialna starostlivost” ako stcast’ systému socialneho zabezpecenia je garantovana Statom
a vykonava sa Struktarou miestnych organov Statnej spravy a obcami, ktoré pri plneni
zdkonom zverenych uloh uzko spolupracuju s obcianskymi zdruzeniami, cirkevnymi,
charitativnymi a inymi inStiticiami." (Kozékova, 1996).

Systém socialnej starostlivosti riadia, spravuju a realizuji nasledovné orgéany:

a) Statne organy socialnej pomoci:

1. Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny

2. Ustredie préce, socialnych veci a rodiny

3. Urady prace socialnych veci a rodiny

4. Centrum pre medzinarodnopravnu ochranu deti a mladeze

b) samospravne organy socidlnej pomoci:

1. samospravny kraj, jeho rozpoctové a prispevkové organizacie,

2. obec, jeho rozpoctové a prispevkové organizacie;

¢) organizacie sukromné, neziskové: obcCianske zdruzenia, nadacie, neinvesticny fond,

neziskové organizacie, poskytujice v§eobecno-prospesné sluzby.

1.3 Socialne sluzby

Podla Zékona ¢€.448/2008 Zb. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len Zakon ¢.448/2008 Zb.), ,,socialna sluzba je odborna ¢innost’, obsluzna
¢innost’ alebo d’al$ia ¢innost” alebo subor tychto ¢innosti, ktoré su zamerané na

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situdcie
alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a na
podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

¢) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb
fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej socialne;j situdcie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.*

12



Jednym z néstrojov socidlnej starostlivosti su sluzby socidlnej pomoci — ,,¢innosti, ktoré
prispievaju k uspokojovaniu osobnych alebo kolektivnych potrieb inym spésobom ako
prevodom vlastnictva materialnych statkov. Je to sthrn sluzieb ambulantného typu
(primerané zivotné podmienky v povodnom prostredi, opatrovatel'ské sluzba, stravovanie a
ktorymi sa zabezpe€uji primerané Zivotné podmienky pre I'udi, ktori sa nevedia postarat’
sami o seba.* (Striezenec, 1996, s. 200).

»docialne sluzby predstavujii Specialny stbor ¢innosti zameranych na uspokojovanie
individualnych alebo aj kolektivnych potrieb, ktoré sa vykonavaji inym spdsobom, ako
prevodom materidlnych statkov. Do tohto suboru patria predovsetkym ¢innosti zamerané:
a) na zabezpeCovanie primeranych Zivotnych podmienok pre l'udi, ktori svoju situaciu
nevedia zvladnut’ sami,

b) na vytvaranie vhodnych podmienok, ktoré by =zabranili vzniku alebo nérastu
negativnych spolocenskych javov,

¢) na vytvaranie podpornych aktivit, ktoré zamedzia nepriaznivému socidlnemu vyvinu

jednotlivca, rodiny ¢i spolo¢nosti.* (Tokarova, 2003, s. 375).

1.3.1 Druh socialnej sluzby

Podl'a Zakona ¢.448/2008 Zb., ,,socialne sluzby podl'a druhu st:

a) socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb v zariadeniach, ktorymi st

1. nocl’aharen,

2. utulok,

3. domov na pol ceste,

4. nizkoprahové denné centrum,

5. zariadenie nidzového byvania,

b) socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi, ktorymi st

1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zostuladovania rodinného Zivota a
pracovného Zivota,

2. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti,

3. poskytovanie socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu,

13



c) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z ddovodu dovisenia
déchodkového veku, ktorymi su

1. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré¢ su odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek,

2. opatrovatel’ska sluzba,

3. prepravna sluzba,

4. sprievodcovska sluzba a predcitatel’ska sluzba,

5. tlmoc¢nicka sluzba,

6. sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby,

7. sprostredkovanie osobnej asistencie,

8. poZiciavanie pomocok,

d) sociélne sluzby s pouzitim telekomunikacnych technologii, ktorymi st

1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,

2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikac¢nych technologii,

e) podporné sluzby, ktorymi su

1. odl'ah¢ovacia sluzba,

2. pomoc pri zabezpe€eni opatrovnickych prav a povinnosti,

3. poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre,

4. poskytovanie socidlnej sluzby v integranom centre,

5. poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni,

6. poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni,

7. poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.*
1.3.2 Forma socialnej sluzby

Podla Zakona ¢.448/2008 Zb. ,socidlna sluzba sa poskytuje ambulantnou formou,
terénnou formou, pobytovou formou alebo inou formou podla nepriaznivej socialnej
situdcie a prostredia, v ktorom sa fyzicka osoba zdrziava.

Ambulantnd forma socidlnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe, ktord dochadza, je
sprevadzana alebo je dopravovana do miesta poskytovania socidlnej sluzby. Miestom

poskytovania ambulantnej socidlnej sluzby méze byt aj zariadenie.
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Terénna forma socialnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom socidlnom
prostredi.

Terénnu socidlnu sluzbu mozno poskytovat' aj prostrednictvom terénnych programov,
ktorych cielom je predchadzat’ socialnemu vyluceniu fyzickej osoby, rodiny a komunity,
ktoré st v nepriaznivej socidlnej situacii. Terénne programy sa vykondvaju odbornymi
¢innostami alebo d’al§imi ¢innost'ami podl'a tohto zakona.

Pobytova forma socidlnej sluzby v zariadeni sa poskytuje, ak sucast’ou socialnej sluzby je
ubytovanie. Pobytova socidlna sluzba sa poskytuje ako celorocna socialna sluzba alebo
tyzdenna socidlna sluzba. Pobytovu socialnu sluzbu mozno maloletému dietat'u poskytnut’
len s pisomnym sthlasom zakonného zastupcu, osobe pozbavenej spdsobilosti na pravne
ukony len s pisomnym suhlasom fyzickej osoby, ktort sud ustanovil za opatrovnika.
Poskytovanie terénnej socidlnej sluzby alebo ambulantnej socidlnej sluzby ma prednost
pred pobytovou socialnou sluzbou. Ak terénna socidlna sluzba alebo ambulantna socialna
sluzba nie je vhodn4, Gcelna alebo dostato¢ne neriesi nepriaznivu socialnu situaciu fyzickej
osoby, poskytuje sa pobytova socialna sluzba. Pri pobytovej socidlnej sluzbe ma prednost’
tyzdenna pobytova socidlna sluzba pred celorocnou pobytovou socidlnou sluzbou.

Socidlnu sluzbu mozno poskytovat’ aj inou formou, najmé telefonicky alebo s pouZitim

telekomunikacnych technolégii, ak je to ucelné.*

1.3.3 Poskytovanie socialnych sluzieb

Poskytovatel modze socidlnej sluzby poskytovat’ len na ziklade zapisu do registra
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb vedeného vy$$im uzemnym celkom.

Podl'a Zakona ¢.448/2008 Zb. ,,poskytovatel socidlnych sluzieb moze byt’:

a) verejny: obec, pravnickd osoba zriaden4 obcou alebo zaloZena obcou, pravnickd osoba
zriadend vys$Sim uzemnym celkom alebo zaloZena vys$§im izemnym celkom,

b) neverejny: ind osoba, cudzinec, ktory je obCanom S$titu Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru a ma registrovany trvaly pobyt na izemi Slovenskej republiky, fyzickd osoba,
ktora je cudzinec a nie je obcanom $tatu Europskeho hospodarskeho priestoru, ak ma
povolenie na prechodny pobyt alebo trvaly pobyt na Uzemi Slovenskej republiky,
pravnicka osoba so sidlom mimo uzemia Slovenskej republiky, ktorej organiza¢na zlozka

ma sidlo na uzemi Slovenskej republiky.*
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NocPaharen

Podl'a Zékona ¢.448/2008 Zb., v nocl'ahdrni sa osobe, ktord nema zabezpecené zakladné
zivotné potreby a ktord nema zabezpecené ubytovanie alebo nemdze doterajSie byvanie
uzivat’,

a) poskytuje

1. ubytovanie poskytnutim pristresia na ucel prenocovania,

2. socialne poradenstvo,

b) utvaraju podmienky na

1. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,

2. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin.

Utulok

Podl'a Zakona ¢.448/2008 Zb., v tutulku sa osobe, sa osobe, ktora nema zabezpecené
zékladné Zivotné potreby a ktord nemd zabezpecCené ubytovanie alebo nemdze doterajsie
byvanie uZzivat,

a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity cas,

2. socialne poradenstvo,

3. nevyhnutné oSatenie a obuv,

b) utvaraji podmienky na

1. vykonavanie nevyhnutnej zédkladnej osobnej hygieny,

2. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

3. pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

4. zaujmovu ¢innost’.
Domov na pol ceste
Podl'a Zakona ¢€.448/2008 Zb., v domove na pol ceste sa poskytuje na urcity ¢as osobe,
ktord nemd zabezpecené zékladné Zivotné potreby a ktord nemé zabezpecené ubytovanie

po skonceni poskytovania socialnej sluzby v zariadeni, po skonceni pobytu v zariadeni, po
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skonceni starostlivosti v zariadeni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, alebo
po prepusteni z vykonu trestu odiatia slobody alebo z vézby,
a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity cas,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
4. pracovna terapia,

b) utvaraji podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykonavanie zakladnej osobnej hygieny,

3. pranie, zZehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

4. zaujmovu ¢innost’.

Nizkoprahové denné centrum

Podl'a Zékona ¢.448/2008 Zb., v nizkoprahovom dennom centre sa po¢as dina osobe, ktora
nema zabezpecené zdkladné Zivotné potreby a ktorda nema zabezpecené ubytovanie,

a) poskytuje

1. socialne poradenstvo,

2. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

3. nevyhnutné oSatenie a obuv,

b) utvaraji podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykonavanie nevyhnutnej zédkladnej osobnej hygieny,

3. zauymovu ¢innost’.

Zariadenie nudzového byvania

Podl'a Zéakona ¢.448/2008 Zb., v zariadeni niidzového byvania sa osobe, na ktorej je
pachané nasilie, je obetou obchodovania s 'ud'mi, osamelej tehotnej Zene a rodicovi alebo
rodiCom s det'mi, ktori nemaju zabezpecené ubytovanie, alebo nemo6zu z vaznych dévodov
uzivat’ byvanie, a osobe, ktora dovisila déchodkovy vek alebo ktora je odkazana na pomoc
inej osoby a nema zabezpecené ubytovanie alebo ho nemoze z vaznych dévodov uzivat’,
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a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity cas,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatinovani prav a pravom chranenych zaujmov,
b) utvaraju podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykonavanie nevyhnutnej zédkladnej osobnej hygieny,

3. pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva a zaujmovu ¢innot’

Zariadenie doc¢asnej starostlivosti o deti

Podl'a Zakona ¢.448/2008 Zb., v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti sa maloletému
nezaopatrenému diet'atu, ak rodi¢ alebo ind osoba, ktord ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, nemo6ze z vaznych dévodov zabezpecit' osobnll
starostlivost’ o dieta sama alebo za pomoci rodiny a nie su d’alSie dovody, pre ktoré je
potrebné v zaujme diet’at’a postupovat’ podl'a osobitného predpisu,

a) poskytuje

1. socialne poradenstvo,

2. ubytovanie na urcity cas,

3. stravovanie,

4. upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

b) zabezpecuje zdujmova ¢innost’.

Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

Podl'a Zakona ¢€.448/2008 Zb., v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu sa pocas
diia osobe alebo rodine, ktord je ohrozenad socidlnym vyli€enim alebo mad obmedzenu
schopnost’ sa spolo¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy pre svoje Zivotné
navyky a sposob zivota,

a) poskytuje

1. socidlne poradenstvo,

2. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

b) utvaraji podmienky na
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1. poskytovanie nevyhnutného oSatenia a obuvi,

2. zaujmovu ¢innost.
Zariadenie podporovaného byvania

Podla Zékona ¢.448/2008 Zb., v zariadeni podporovaného byvania sa osobe, ktord je
odkdzana na pomoc inej osoby, ak je odkdzana na dohl'ad, pod ktorym je schopna viest
samostatny zivot,

a) poskytuje okrem dohl'adu

1. ubytovanie,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

b) utvaraju podmienky na pripravu stravy,

¢) vykondva sociélna rehabilitacia.
Zariadenie pre seniorov

Podla Zakona ¢.448/2008 Zb., v zariadeni pre seniorov sa osobe, ktord dovifSila
dochodkovy vek aje odkazand na pomoc inej osoby, alebo osobe, ktora doviSila
déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych dovodov,
a) poskytuje

1. pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

. socialne poradenstvo,

. socialna rehabilitacia,

. oSetrovatel'ska starostlivost’,

2

3

4

5. ubytovanie,
6. stravovanie,

7. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
8. osobné vybavenie,

b) utvaraji podmienky na uschovu cennych veci,

¢) zabezpecuje zaujmova ¢innost’.
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Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

Podl'a Zékona ¢.448/2008 Zb., v zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa na urcity ¢as plnolete;j
osobe, ktorad je odkdzana na pomoc inej osoby, ak jej nemozno poskytnut’ opatrovatel'ski
sluzbu,

a) poskytuje

1. pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

. socialne poradenstvo,

. socialna rehabilitacia,

. oSetrovatel'ska starostlivost’,

O I NS I\

. ubytovanie,
6. stravovanie,
7. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

b) utvaraji podmienky na uschovu cennych veci.

Rehabilitaéné stredisko

Podla Zakona ¢.448/2008 Zb., v rehabilitacnom stredisku sa osobe, ktord je odkazana na
pomoc inej osoby, ktord je slabozraka, ktora je nepocujuca alebo ktord ma tazku
obojstrannt nedoslychavost’ poskytuje,

a) socialna rehabilitacia,

b) socialne poradenstvo,

¢) pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

d) ubytovanie,

e) stravovanie,

f) pranie, upratovanie, Zehlenie a tidrZba bielizne a Satstva.

Domov socidlnych sluzieb

Podl'a Zakona ¢.448/2008 Zb., v domove socialnych sluzieb sa osobe, ktora je odkédzand na
pomoc inej fyzickej osoby alebo osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca,

a) poskytuje

1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
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. socialne poradenstvo,

. socialna rehabilitacia,

. oSetrovatel’'ska starostlivost’,
. ubytovanie,

2
3
4
5
6.
7
8
9

stravovanie,

. upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva,
. osobn¢ vybavenie,

. vreckové a vecné dary podla osobitného predpisu dietatu s nariadenou ustavnou

starostlivost'ou, ktorému sa poskytuje celorocnd pobytova socialna sluzba,

b) zabezpecuje

1.
2.

pracovna terapia,

zaujmova ¢innost,

¢) utvaraju podmienky na

1.
2.

vzdelavanie,

uschovu cennych veci.

Specializované zariadenie

Podl'a Zékona ¢.448/2008 Zb., v Specializovanom zariadeni sa osobe, ktora je odkdzana na

pomoc inej fyzickej osoby, ma zdravotné postihnutie (najmd Parkinsonova choroba,

Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia,

demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS),

a) poskytuje

1.

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

. socialne poradenstvo,

. socialna rehabilitacia,

. oSetrovatel’ska starostlivost’,
. ubytovanie,

2
3
4
5
6.
7
8
9

stravovanie,

. upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva,
. osobné vybavenie,

. vreckové a vecné dary podla osobitného predpisu dietatu s nariadenou ustavnou

starostlivost'ou, ktorému sa poskytuje celoro¢na pobytova socialna sluzba,
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b) zabezpecuje

1. pracovna terapia,

2. zaujmova ¢innost’,

¢) utvaraju podmienky na
1. vzdelavanie,

2. uschovu cennych veci.

Denny stacionar

Podla Zékona ¢.448/2008 Zb., v dennom stacionéri sa osobe, ktora je odkédzand na pomoc
inej osoby a na socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dna,

a) poskytuje

1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

2. socialne poradenstvo,

3. socialna rehabilitacia,

4. stravovanie,

b) zabezpecuje

1. pracovna terapia,

2. zdujmova ¢innost’.

Opatrovatel’ska sluzba

Podl'a Zikona ¢.448/2008 Zb., opatrovatel'ska sluzba je socidlna sluzba poskytovana
fyzickej osobe, ktora

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a

b) je odkadzand na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, Ukonoch starostlivosti o svoju

domacnost’ a zakladnych socidlnych aktivitach.

Detsky domov

Podl'a Zékona ¢.305/2005 Zb. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len Zakon ¢.305/2005 Zb.), detsky domov je
prostredie utvorené a usporiadané na ucely vykondvania rozhodnutia sudu o nariadeni
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ustavnej starostlivosti, predbezného opatrenia a o ulozeni vychovného opatrenia. Detsky
domov docasne nahraddza dietatu jeho prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné
rodinné prostredie.

Ak ustavna starostlivost skoné¢i dosiahnutim plnoletosti alebo prediZzenim ustavnej
starostlivosti do 19 rokov veku, moze mlady dospely poziadat detsky domov o
poskytovanie starostlivosti az do jeho osamostatnenia sa, najdlhsie do 25 rokov veku.

V detskom domove mozno poskytovat’ zdravotnu starostlivost’. Ak to vyzaduje zdravotny
stav dietata alebo dovod, pre ktory dieta bolo umiestnené do detského domova, detsky
domov utvori podmienky na zriadenie $koly na ucely plnenia povinnej Skolskej dochadzky
a pripravy na povolanie.

V detskom domove sa

a) poskytuje

1. stravovanie,

2. byvanie,

3. zaopatrenie,

4. poradenstvo,

5. vychova,

6. osobné vybavenie,

b) zabezpecuje

1. zaujmova ¢innost,

2. kultarna ¢innost’,

3. rekreacna ¢innost’,

4. tschova cennych veci.

Krizové stredisko

Podla Zékona ¢.305/2005 Zb., krizové stredisko podl'a tohto zdkona zabezpecuje

a) vykonavanie opatreni, ak sa dieta, rodina alebo plnoleta fyzickd osoba nachadza v
krizovej zivotnej situdcii,

b) vykon rozhodnutia stidu o vychovnom opatreni,

¢) vykon rozhodnutia sudu o predbeznom opatreni,

d) vykon vychovného opatrenia.
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V krizovom stredisku sa mdze predbezné opatrenie vykonéavat' v profesiondlnej rodine.
Profesiondlna rodina poskytuje starostlivost’ dietatu vo svojom vlastnom prirodzenom

rodinnom prostredi.

Resocializa¢né stredisko

Podla Zakona ¢.305/2005 Zb., resocializa¢né stredisko podla tohto zakona sa zriad’uje na
ucel aktivizovania vnitornych schopnosti deti a plnoletych fyzickych osdb na prekonanie
psychickych désledkov, fyzickych dosledkov a socidlnych dosledkov drogovych zavislosti
alebo inych zavislosti a na zapojenie sa do Zivota v prirodzenom prostredi.

V resocializa¢nom stredisku sa

a) poskytuje odborna pomoc dietatu so skoncenou povinnou Skolskou dochadzkou a
plnoletej fyzickej osobe po skonceni lieCby na zéklade odporucania poskytovatela
zdravotnej starostlivosti,

b) vykonava rozhodnutie sidu o vychovnom opatreni.

Hospic

Podl'a Koncepcie zdravotnej starostlivosti v odbore paliativna medicina vratane hospicovej
starostlivosti ¢. 17463/0OZS zo dna 19. 6. 2006., ,hospicova starostlivost’ je paliativna
starostlivost’ poskytovand pacientom s nevyliecitelnym ochorenim a zomierajucim
pacientom hospicom ako samostatnym zdravotnickym zariadenim.

Zahtna vSetky prvky paliativnej starostlivosti:

a) paliativnu medicinu,

b) starostlivost’

1. oSetrovatel’'sku,

. psychologicku,

. spiritualnu,

. respitnu,

. terminalnu a

AN O AW

. starostlivost’ o pozostalych.

Moéze sa poskytovat’ formou tstavnou i ambulantnou (tzv. mobilnym hospicom).
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Paliativna oSetrovatel'skd starostlivost je komplexna oSetrovatel'ska starostlivost
poskytovand sestrami s odbornou sposobilostou a je zamerana hlavne na manazment a

uspokojovanie potrieb pacienta s nevylieCitelnym ochorenim a zomierajuceho pacienta.*
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2 Zariadenia socialnych sluzieb v Nitrianskom Kkraji

V tejto kapitole sme si dali za ciel’ poukédzat’ na Struktaru poskytovania socialnych sluzieb
v Nitrianskom kraji a stru¢ne, avSak ¢o najkomplexnejSie analyzovat Statne a neStatne
zariadenia poskytujice tieto socidlne sluzby. Snazili sme sa zistit pocet verejnych
a neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v jednotlivych druhoch zariadeni a zistit’

ktorym cielovym skupindm st v tychto zariadeniach poskytované socidlne sluzby.

2.1 NocPaharen

V Nitrianskom kraji sa nachddzaju dvaja poskytovatelia socidlnej sluzby v noclaharni,
z ktorych je 1 verejny a 1 neverejny. Poskytované socidlne sluzby st ur¢ené 'ud’om bez
domova a socialne slabym rodindm.

Poskytovatelia:

a) verejny: Mesto Nové Zamky,

b) neverejny: Diecézna charita Nitra.

2.2 Utulok

V Nitrianskom kraji sa nachadza 11 poskytovatel'ov socialnej sluzby v ttulku, z ktorych je
7 verejnych a4 neverejni. Poskytované socialne sluzby st uréené socidlne odkdzanym
obCanom, ob¢anom - muzom bez pristresia, fyzickym osobam odkédzanym na pomoc inej
osoby, obetiam domdaceho nésilia, diev€atam z krizovych rodin a 'udom bez domova.
Poskytovatelia:

a) verejni: Organizacia socidlnej starostlivosti mesta Sala, Sprava zariadeni socidlnych
sluzieb (Nitra), Domov Jesienka (gurany), ,PERLA“ ZSS Zeliezovce, ,Dafné“ ZSS Nova
Straz, (Komarno), ,,Vek nadeje* ZSS Nové Zamky, “Mo6j domov* Zss, (Topol'Cany),

b) neverejni: Beva Istota n.o. (Levice), Centrum Slniecko n.o. (Nitra), eMKlub, o.z. (Zlaté

Moravce), Spolok sv. Vincenta de Paul na Slovensku o.z. (Levice).
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2.3 Domov na pol ceste

V Nitrianskom kraji sa nachadzaji dvaja poskytovatelia socialnej sluzby v domove na pol
ceste, z ktorych je 1 verejny a 1 neverejny. Poskytované socidlne sluzby st uréené 'ud'om
bez domova a fyzickym osobam odkazanym.

Poskytovatelia:

a) verejny: ,,DOMUM®“ZSS (KrSkany),

b) neverejny: Spolok sv. Vincenta de Paul na Slovensku o.z. (Levice).

2.4 Nizkoprahové denné centrum

V Nitrianskom kraji sa nachddza jeden neverejny poskytovatel socialnej sluzby
v nizkoprahovom dennom centre, ktory poskytuje socidlne sluzby urcené l'udom bez
domova.

Poskytovatel'om je: Diecézna charita Nitra.

2.5 Zariadenie nudzového byvania

V Nitrianskom kraji sa nachadza 5 poskytovatel'ov socidlnej sluzby v zariadeni nidzového
byvania, z ktorych st 3 verejni a2 neverejni. Poskytované socidlne sluzby su urcené
rodicom s detmi, ktori nemaji zabezpeCené byvanie, obanom v krizovej situécii,
fyzickym osobam odk4zanym na pomoc inej osoby.

Poskytovatelia:

a) verejni: Organizacia socialnej starostlivosti mesta Sal'a, Sprava zariadeni socialnych
sluzieb v Nitre, Krizové stredisko ,,SOS* Hurbanovo,

b) neverejni: Zdruz. ob¢anov Vzajomnost’ (Nemcice), ZatiSie pramenl nddeje,n.o. (Nitra).

2.6 Zariadenie do¢asnej starostlivosti o deti

V Nitrianskom kraji sa nachadza jeden verejny poskytovatel’ socidlnej sluzby v zariadeni
docasnej starostlivosti o deti, ktory poskytuje socialne sluzby uréené detom a mladym
dospelym.

Poskytovatel'om je: ,,Harlekyn“ZSS Topol'¢any.
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2.7 Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

V Nitrianskom kraji sa nachddza jeden neverejny poskytovatel socialnej sluzby v
nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu, ktory poskytuje socialne sluzby urcené
detom a mladezi ohrozenej soc. inkliziou vo veku od 11-20 rokov.

Poskytovatel'om je: Zdruzenie STORM (Nitra).

2.8 Zariadenie podporovaného byvania

V Nitrianskom kraji sa nachadzaju traja poskytovatelia socidlnej sluzby v zariadeni
podporovaného byvania, z ktorych je 1 verejny a 2 neverejni. Poskytované socidlne sluzby
su urc¢ené osobam, ktoré st odkazané na pomoc inej osoby.

Poskytovatelia:

a) verejny: ,,Kamilka"ZSS Mana,

b) neverejni: Psychiatrickd nemocnica Hronovce, Nadej - Reménysé€g, n.o. (Batorové

Kosihy).

2.9 Zariadenie pre seniorov

V Nitrianskom kraji sa nachadza 31 poskytovatel'ov socidlnej sluzby v zariadeni pre
seniorov, z ktorych je 19 verejnych a 12 neverejnych. Poskytované socidlne sluzby su
uréené fyzickym osobam v dochodkovom veku, fyzickym osobam odkdzanym na pomoc
inej osoby, osobam, ktoré¢ dovisili dochodkovy vek a su odkdzané na pomoc inej osoby,
alebo potrebuju poskytovanie soc. sluzieb z inych vaznych dévodov, dospelym, seniorom,
Poskytovatelia:

a) verejni: Organizacia socialnej starostlivosti mesta Sal'a, SENIOR Domov déchodcov a
socidlnych sluzieb n.o. (Horné Obdokovce), Domov Jesienka (Surany), Dom seniorov
Dolny Ohaj, ,,Magnolia®“ ZSS Hurbanovo, ,,IPEC“ZSS Lela, ,,NITRAVA*“ZSS Nitra,
L, VINICKY*“ ZSS Nitra, Zariadenie pre seniorov - Domov dochodcov Santovka, ,,Jesen
zivota® Levice, Zariadenie pre seniorov — Smaragd (Hurbanovo), ,,BORINKA“ZSS Nitra,
Zariadenie pre seniorov a denny stacionar (Kolarovo), ,,Fénix“ZSS Levice, ,,Vek
nadeje“ZSS Nové Zamky, ,,Harménia“ZSS Horné Stitare, ,,Penziéon*“ZSS Topol'¢any,
,»,M0j domov*“Zss (Topol'¢any), Domov déchodcov v Klizskej Nemej,
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b) neverejni: Naru¢ n.o. (Komarno), Misijnd kongregacia sluzobnic Ducha svitého (Ivanka
pri Nitre), Spoloénost’ BoZieho Slova (Nitra), Novy domov Zeliezovce n.o., Sympathy n.o.
(Jasova), Socidlne sluzby VRBA n.o. (Vrbovd nad Vahom), BONAVITA DSS n.o.
(Pohronsky Ruskov), Diecézna charita (Nitra), Milosrdné sestry Panny Marie
Jeruzalemskej (Topol¢any), ZatiSie,n.o. (Nitrianska Streda), ZatiSie pramen nadeje n.o.

(Nitra), RICCIO,n.o. (Komarno).

2.10 Zariadenie opatrovatel’skej sluzby

V Nitrianskom kraji sa nachadzaji 4 poskytovatelia socidlnej sluzby zariadeni
opatrovatel'skej sluzby, z ktorych su 2 verejni a 2 neverejni. Poskytované socidlne sluzby
su ur¢ené fyzickym osobam odkédzanym na pomoc inej osoby.

Poskytovatelia:

a) verejni: Sprava zariadeni socialnych sluzieb v Nitre, Mesto Zlaté Moravce,

b) neverejni: BEVA ISTOTA n.o. (Levice), Staciondr sv. Medarda n.o. (Nitra).

2.11 Rehabilita¢né stredisko

V Nitrianskom kraji sa nachadza 6 poskytovatel'ov socialnej sluzby v rehabilitatnom
stredisku, z ktorych st 3 verejni a 3 neverejni. Poskytované socidlne sluzby st urcené
fyzickym osobam odkézanym na pomoc inej osoby, sluchovo postihnutym klientom a ich
rodinnym prisluSnikom, telesne postihnutym klientom, pacientom s psychiatrickymi
ochoreniami.

Poskytovatelia:

a) verejni: Mesto Zlaté Moravce, Mestsky urad, Rehabilitatno-relaxacné centrum;
»Svetlo“ZSS Olichov (Volkovcee); ,,KreativZSS Klasov

b) neverejni: Effeta stredisko sv. F. Saleského (Nitra); Slovensky zvdz telesne
postihnutych, socialno rehabilitaéné centrum Relax (Stiirovo); Psychiatrickd nemocnica

Hronovce.

29



2.12 Domov socialnych sluzieb

V Nitrianskom kraji sa nachéddza 60 poskytovatel'ov socidlnej sluzby v domove socialnych
sluzieb, z ktorych je 31 verejnych a29 neverejnych. Poskytované socialne sluzby su
ur¢ené mentalne, telesne a kombinovane postihnutym detom, mladezi a dospelym,
fyzickym osobam odkézanym na pomoc inej osoby, fyzickym osobdm, ktoré dovfsili
déchodkovy vek a su odkédzané na pomoc inej FO, alebo potrebuju poskytovanie soc.

sluzieb z inych vdznych dévodov, detom, dospelym a seniorom.

2.13 Specializované zariadenie

V Nitrianskom kraji sa nachadza 9 poskytovatel'ov socialnej sluzby v Specializovanom
zariadeni, z ktorych je vSetkych 9 verejnych. Poskytované socidlne sluzby st urcené
fyzickym osobam odkézanym na pomoc inej osoby, fyzickym osobdm, ktoré dovfsili
déchodkovy vek a su odkédzané na pomoc inej FO, alebo potrebuju poskytovanie soc.
sluzieb z inych véaznych dovodov, FO odkdzanym na pomoc inej osoby postihnutym
Alzheimerovou chorobou.

Poskytovatelia: ,,Jesent zivota" Levice, ,,Svetlo“ZSS Olichov (Volkovce), ,,Nitrava“ZSS
Nitra, , BORINKA“ZSS Nitra, ,Fénix“ZSS Levice, ,Clementia“ZSS Kovarce,
,Harlekyn“ZSS Topol'¢any, ,,Vek nadeje“ZSS Nové Zamky, ,,Md; domov*Zss
(Topol’¢any).

2.14 Denny stacionar

V Nitrianskom kraji sa nachadzaju 3 poskytovatelia socidlnej sluzby v dennom stacionari,
z ktorych st vSetci verejni. Poskytované socialne sluzby st urcené fyzickym osobam
odkézanym na pomoc inej osoby na urcity ¢as pocas dila, fyzickym osobam, ktoré dovfsili
dochodkovy vek, seniorom a TZP.

Poskytovatelia: Organizacia socialnej starostlivosti mesta Sala, Sprava zariadeni

socialnych sluzieb v Nitre, Zariadenie pre seniorov a denny stacionar (Kolarovo).
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2.15 Opatrovatel’ska sluzba

V Nitrianskom kraji sa nachadza 45 poskytovatel'ov opatrovatel'skej sluzby, z ktorych je
vSetci verejni. Poskytované socialne sluzby st urcené fyzickym osobam odkdzanym na
pomoc inej osoby, klientom so sluchovym postihnutim, fyzickym osobdm v déchodkovom

veku, starym a t'azko zdravotne postihnutim ob¢anom.

2.16 Detsky domov

V Nitrianskom kraji sa nachadza 11 poskytovatel'ov socidlnej sluzby v detskom domove,
z ktorych je 9 verejnych a 2 neverejni. Poskytované socidlne sluzby st ur¢ené detom od
narodenia do dosiahnutia plnoletosti a d’alej az do osamostatnenia, najdlhSie do 25 rokov
veku.

Poskytovatelia:

a) verejni: DeD Dedina Mladeze, DeD Kolarovo, DeD Komadarno, DeD Kolinany, DeD
Nitra, DeD Zitavce, DeD Topol’¢any, DeD Stirovo, DeD Levice,

b) neverejni: Detsky charitny dom sv. Lujzy (Nitra), Komunita Kralovinej pokoja

(Mocenok).

2.17 Krizové stredisko

V Nitrianskom kraji sa nachadzaji 3 poskytovatelia socialnej sluzby v detskom domove,
z ktorych je 1 verejny a2 neverejni. Poskytované socidlne sluzby st urCené tyranym,
zneuzivanym detom a obetiam domaceho nésilia, zanedbavanym detom, obetiam
domaéceho nasilia , obetiam Sikanovania, sexualnych utokov a znésilnenia

Poskytovatelia:

a) verejni: n.o. Centrum Slniecko (Nitra), n.o. ZatiSie-pramen nadeje (Nitra),

b) neverejni: Krizové stredisko (Hurbanovo).
2.18 Resocializa¢né stredisko
V Nitrianskom kraji sa nachadzaju 4 poskytovatelia socialnej sluzby v resocializaénom

stredisku, z ktorych vSetci su neverejni. Poskytované socialne sluzby su urcené osobam
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zavislym od alkoholu, nelegalnych drog a hracich automatov, plnoletym osobam, detom

na zéklade dohody so zdkonnym zastupcom, detom, u ktorych bola nasa starostlivost’

urcend predbeznym opatrenim alebo vychovnym opatrenim sudu, rodi¢om a d’alSim

rodinnym prisluSnikom.

Poskytovatelia: n.o. Nadej-Reménység (Kosihy), n.o. PAHOROK (Pukanec), o.z.
NELEGAL (Nové Zamky), n.o. Komunita Cudovitov (Palarikovo).

2.19 Hospic

V Nitrianskom kraji sa nachadza jeden neverejny poskytovatel’ socialnej sluzby v hospici,

ktory poskytuje socidlne sluzby uréené nevylieciteI'n chorym a zomierajicim pacientom.

Poskytovatel'om je: Hospic - dom pokoja a zmieru u Bernadetky v Nitre.

2.20 Iné

V Nitrianskom kraji sa d’alej nachadzaju:

1 neverejny poskytovatel’ prepravnej sluzby, poskytujici socidlne sluzby osobam s
tazkym zdravotnym postihnutim , ktoré potrebuju zabezpecit' individualnu prepravu
pre nepriaznivy stav,

1 neverejny poskytovatel sprievodcovskej a predcitatel'skej sluzby, poskytujuci
socialne sluzby fyzickym osobam odkézanym na pomoc inej osoby,

1 neverejny poskytovatel’ timocnickej sluzby, poskytujuci socidlne sluzby klientom so
sluchovym postihnutim,

1 neverejny poskytovatel' sprostredkovania tlmocnickej sluzby, poskytujlici socialne
sluzby klientom so sluchovym postihnutim,

2 neverejni poskytovatelia sprostredkovania osobnej asistencie, poskytujuci socialne
sluzby klientom so sluchovym postihnutim a fyzickym osobdm odk4zanym na pomoc
inej osoby,

1 neverejny poskytovatel’ poZi¢iavania pomocok, poskytujici socidlne sluzby fyzickym
osobam odkazanym na pomoc inej osoby,

2 verejni poskytovatelia socialnej sluzby v dennom centre, poskytujici socidlne sluzby
fyzickym osobam, ktoré dovfsili dochodkovy vek alebo TZP, ob&anom odkazanim na

pomoc inej fyzickej osoby, osamelo zijucim seniorom, tazko zdravotne postihnutim,
32



1 verejny poskytovatel' socialnej sluzby v integraénom centre, poskytujuci socialne
sluzby fyzickym osobdm odkdzanym na pomoc inej osoby,

1 neverejny a 5 verejni poskytovatelia socialnej sluzby v jedalni, poskytujici socialne
sluzby seniorom, fyzickym osobam ktoré dovisili dochodkovy vek, fyzickym osobam
podla § 58 zékona ¢. 448/2008,

2 verejni poskytovatelia socidlnej sluzby v pracovni, poskytujuci socidlne sluzby
fyzickym osobam odk4zanym na pomoc inej osoby,

1 neverejny a2 verejni poskytovatelia socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny,
poskytujuci socialne sluzby fyzickym osobam odkazanym na pomoc inej osoby a
fyzickym osobam, ktoré nemaju zabezpeCené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, ob&anom s TZP aobanom v
dochodkovom veku,

15 neverejni poskytovatelia zakladného socialneho poradenstva, poskytujuci socialne
sluzby zdravotne postihnutym obcanom, rodinnym prislusnikom zdravotne
postihnutych, 'ud’om bez domova po prepusteni z vykonu trestu a vizby, obanom v
hmotnej niidzi obéanom v krizovej situdcii, detom, mladezi a dospelym,

1 neverejny poskytovatel Specializovaného socidlneho poradenstva, poskytujici

socialne sluzby klientom so sluchovym postihnutim.
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3 Analyza vybranej Statnej a neStatnej socialnej inStiticie

Z mnozstva Statnych a neStatnych socidlnych institacii nachadzajtcich sa v Nitrianskom
kraji, sme sa rozhodli pre analyzu a porovnanie dvoch detskych domovov. Konkrétne pre
Statny detsky domov Dedina Mladeze a neStatny detsky domov Komunita Kralovnej

pokoja.

3.1 Detsky domov Dedina Mladeze

Histéria domova sa viaze k roku 1950, kedy bola budova, v ktorej sa nachadza detsky
domov v rdmci mladeznickej akcie postavena a sluzila ako slobodéaren. V. r.1953 — 1965
budova slazi polnohospodarskemu odbornému ucilistu. V dobe od 03.11.1965 do
03.9.1966 boli v budove ubytované rodiny postihnuté rozsiahlou povodiiou v naSom
regione. V tom istom roku 16 decembra 1966 do priestorov tejto budovy sa stahuju prvy
chovanci ( klienti ) novozriadeného detského domova.

Historia rodinnej bunky je vysledkom transformacie detskych domovov internatneho typu
na detské domovy rodinného typu. Zaciatok transformacie zac¢al v mesiaci jan 2005 kedy
bola zahdjend rekonStrukcia priestorov kde mali vzniknut'® dva byty. Zo starého
internatneho prostredia sa do novych bytov prestahovali dve rodinné bunky spolu
osemnast’ deti. Rodina zaCala pracovat’ v zlozeni: vedlca, dvaja vychovavatelia a dve
pomocné vychovavatel’ky. Prvé deti boli va¢Sinou stirodenci.

Aby mohla prebiehat’ d’alSia transformacia, detsky domov odkupil v obci rodinny dom
pre potreby dalSej rodinnej bunky. Bolo rozhodnuté, ze do tohto domu sa rodina
prestahuje. Tak sa od 1.7.2007 zacali pripravné prace na prestahovanie do novych
priestorov. V dome vSak eSte prebiehali stavebné prace, bolo treba upratovat uz
pripravené miestnosti po muraroch a maliaroch, stahovat’ oblecenie a osobné veci deti,
nakupit’ zariadenie domu a vybavenie kuchyne. Pribudli prace v zédhrade a pri Gprave
okolia. VynaloZené tsilie prinieslo svoje ovocie koncom augusta 2007 kedy sa mohli deti
vratit z letnych prazdnin uz do novych priestorov. Od 1.9.2007 sa rodinnd bunka
premenovala na rodinna bunku ,, delfincata .

Rodinny dom a hlavne jeho okolie sa snazia udrziavat' a d’alej vylepSovat. Maju vela
planov ako vytvorit' zo zahrady utulné relaxacne a oddychové miesto pre deti. Na tieto

plany vSak domovu chybaji finan¢né prostriedky. Podarilo sa im ale na splnenie planov
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ziskat’ seridzneho a dobrého partnera a v r. 2007 podali projekt na revitalizaciu pomerne
velkej zdhrady do vyberového konania ktoré vypisala nemenovana nadacia, na ktory
dostali kladnu odpoved’. Nadacia 1im schvélila financni pomoc na kipu bazénu,

zahradného altanku, ohniska a nového travnika.

3.2 Komunita Kralovnej pokoja

Historia Dna 26. oktobra 1993 schvalil nitriansky sidelny biskup Jan Chryzostom kardinal
Korec Komunitu s kanonickym Statitom CHRISTIFIDELIUM CONSOTIATIO.
Konferencia biskupov Slovenska vyslovila stihlas s pésobenim Komunity na uzemi celého
Slovenska dna 24. februara 1994. V civilnom ponimani Komunitu Kralovnej pokoja
chapeme ako mimovladnu neziskovu organizaciu.

Komunita Kralovnej pokoja bola zalozend za tcelom poskytovania komplexnej pomoci
chlapcenskej mladezi a detom bez rodinného zizemia. Sluzba Komunity je eSte tym
Specidlna, Ze sa venuje chlapcom, ktori maji mentalny alebo psychicky postih. Tento
postih je u kazdého chlapca individudlny, a preto si vyzaduje aj individudlny pristup ku
kazdému jednému z nich.

Komunitu Kralovnej pokoja zaloZili dnes uz zosnuly knaz pater Rudolf Predhorsky, ¢len
Misijnej spolo¢nosti sv. Vincenta de Paul, a pater Branko Tupy, ktory je v sucasnosti
moderatorom.

Povodna myslienka pomahat, za G€elom ¢oho aj Komunita Kral'ovnej pokoja vznikla, sa
zacala naplno realizovat’ vytvorenim zariadenia Domova socialnych sluZzieb v Radosine,
ktoré bolo oficialne zaregistrované v roku 1995 na prislusnych Statnych uradoch pod
nazvom Rodina dobrej nadeje. Komunita v DSS poskytuje komplexni pomoc mladym
chlapcom z celého Slovenska, ktori vyrastaji mimo rodiny, a ktori po ukonceni tstavnej
starostlivosti nemaji kam ist’.

V roku 2003 boli vzhl'adom k nedostatoénym kapacitdim Domova socialnych sluzieb v
RadosSine apotrebe dalSej pomoci, zriadené dalSie zariadenia socialnych sluzieb
v Mocenku.

Objekt v Mocenku v minulosti sluZil ako letné sidlo nitrianskeho biskupa. Komunite, za
ucelom realizacie spomenutych aktivit, ho dal k dispozicii vtedajs$i nitriansky sidelny
biskup, Jan Chryzostom kardinal Korec. Detsky domov ako zariadenie socidlnych sluzieb
poskytuje starostlivost’ detom s nariadenou ustavnou starostlivostou od narodenia az do
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dovfSenia plnoletosti, najdlhsie v§ak do 25. roku zivota.

Detsky domov poskytuje starostlivost v samostatnych skupinach a v profesiondlnych
rodindch. Starostlivost’ v detskom domove internatneho typu arodinného typu sa
organizuje v skupinéch.

V samostatnej skupine je najviac 10 deti. Starostlivost’ o tieto deti zabezpecuju dve dvojice
vychovavatelov a d’al§$i zamestnanec detského domova. V samostatnej skupine je
starostlivost’ o deti organizovana tak ako v rodine.

Detom a mladym dospelym sa v tomto zariadeni poskytuje nevyhnutnd starostlivost’, ako
je stravovanie, byvanie, zaopatrenie, vychova a tiez lieCebno-vychovnd starostlivost’. Tou
je Specializovana odbornd Cinnost’ zamerana na odstranenie alebo zmiernenie porich
psychického, osobnostného a socidlneho vyvinu dietata. Deti tu maji vytvorené
podmienky na zdujmovu, kultirnu a rekreant Cinnost. Zariadenie aktivne spolupracuje
s prislusnymi Uradmi prace, socidlnych veci arodiny na sanicii rodinného prostredia

a detom umoziuje pravidelny kontakt s rodinnymi prisluSnikmi.

3.3 Umiestnenie deti a mladych dospelych

V detskom domove sa vykonava Ustavna starostlivost’, predbezné opatrenie a vychovné

opatrenie

a) v profesionalnej rodine, ktord toto méze vykonavat' v dome alebo v byte, ktoré su

vymedzenou ¢ast'ou detského domova alebo vo vlastnom dome alebo vo vlastnom byte pre

uréeny pocet deti,

b) v samostatnych diagnostickych skupinach (najdlhSie 6 mesiacov),

¢) v samostatnych skupinach,

d) v Specializovanych samostatnych skupinach pre

e deti od narodenia do 3 rokov,

e deti s poruchami spravania,

e deti drogovo zavislé a inak zavislé po skonceni liecby,

e deti, ktoré vyzaduji zvySenll starostlivost z dovodu, Ze boli tyrané, pohlavne
zneuzivané alebo boli na nich spachané trestné Ciny ohrozujuce ich priaznivy
psychicky vyvin, fyzicky vyvin a socialny vyvin,

e maloletych bez sprievodu, ktori vyzaduji osobitnu starostlivost’ pre jazykové, kultirne

a nabozenské odlisnosti,
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e deti s mentilnym postihnutim, telesnym postihnutim, zmyslovym postihnutim,
kombinaciou postihnuti a pre deti s tazkym zdravotnym postihnutim,

e) v samostatnych skupinach pre mladych dospelych.

Detsky domov Dedina mladeze (d’alej uz len ,,DeD Dedina mladeze) ma kapacitu pre

umiestnenie 41 deti a mladych dospelych. Tato kapacita vSak nie je naplnena, v domove je

umiestnenych spolu 35 deti a mladych dospelych, rozdelenych do 6 skupin a4 deti

umiestnené v 2 profesionalnych rodinach.

V detskom domove

a) je umiestnenych 26 deti, z ktorych

e 17 deti je zaradenych do 2 samostatnych skupin,

e O deti je zaradenych do 3 Specializovanych skupin pre deti s postihnutim a pre deti
s dusevnou poruchou,

b) je umiestnenych 9 mladych dospelych, z ktorych

e 8 mladych dospelych je zaradenych do samostatnej skupiny pre mladych dospelych a

e | mlady dospely je zaradeny do samostatnej skupiny,

¢) st umiestnené 4 deti do 2 profesionalnych rodin s dvomi profesionadlnymi rodi¢mi.

Detsky domov Komunita Kralovnej pokoja ma kapacitu pre umiestnenie 50 deti a mladych

dospelych, pricom tato kapacita je naplnend a v detskom domove je teda umiestnenych

spolu 50 deti a mladych dospelych, rozdelenych do 5 samostatnych skupin.

V detskom domove

a) je umiestnenych 38 deti, z ktorych

e 22 deti je zaradenych do 2 samostatnych skupin,

e 16 deti je zaradenych do 3 Specializovanych skupin pre deti s postihnutim a pre deti
s dusevnou poruchou,

b) je umiestnenych 12 mladych dospelych, z ktorych

e 10 mladych dospelych je zaradenych do samostatnej skupiny pre mladych dospelych,

e 1 mlady dospely je zaradeny do samostatnej skupiny,

e 1 mlady dospely je zaradeny do Specializovanej samostatnej skupiny (¢akd na

preradenie do Domova socialnych sluzieb).
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3.4 Struktiira zamestnancov

Schvéleny pocet miest zamestnancov DeD Dedina Mladeze je 48,5 (0,5 — polovicny
pracovny uvézok), z toho 2 miesta pre profesiondlnych rodi¢ov a 4 miesta pre odbornych
zamestnancov. Skuto¢né plnenie zamestnancov detského domova je 50 fyzickych osob
(48,5 uvizku).

V detskom domove

a) si zamestnan¢ 4 fyzické osoby (3,5 uvizku) ako odborni zamestnanci, z ktorych

e 2 ako socialny pracovnici (2,0 uvizku),

e 2 ako psycholdgovia (1x0,5 Givdzok, 1x Gplny tvdzok),

b) je zamestnanych 32 fyzickych osob (32,0 Gvdzku) ako zamestnanci priameho kontaktu,
medzi ktorymi su aj zdravotné sestry (pocet deti na jedného profesionalneho rodica je
1,13),

c) su zamestnané 2 fyzické osoby (2,0 uvdzku) ako profesiondlny rodi¢ia v2
profesionédlnych rodinach (pocet deti na jedného profesionalneho rodica je 2,00),

d) je zamestnanych d’alSich 12 fyzickych osdb.

Schvéleny pocet miest zamestnancov Komunity Kralovnej pokoja je 31, z toho 3 miesta
pre odbornych zamestnancov a ziadne miesto pre profesionalnych rodi¢ov. Skutocné
plnenie zamestnancov detského domova je 31 fyzickych oséb (31 avizku).

V detskom domove

a) st zamestnan¢ 4 fyzické osoby (4,0 uvézku) ako odborni zamestnanci, z ktorych

e 2 ako socidlny pracovnici (2,0 avézku),

e [ ako psycholdg (1,0 uvézku),

e 1 ako supervizor (1,0 avdzku — dohoda o vykonani prace),

b) je zamestnanych 24 fyzickych osob (24,0 tivdzku) ako zamestnanci priameho kontaktu
(pocet deti na jedného profesiondlneho rodic¢a je 1,29),

¢) si zamestnan¢ d’alSie 3 fyzické osoby.
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4. Diskusia

Vychadzajac z predpokladu, Ze kazdy clovek, ktory sa chytd pomocnej ruky institacii
socidlnej starostlivosti, je na ich pomoc odkdzany, malo by sa mu tejto formy pomoci
dostat’. Ulohou socialneho pracovnika nie je a nesmie byt, aby klienta v tejto situacii stdil,
odsudzoval arozhodoval o tom, ako sa do nepriaznivej zivotnej situdcie dostal a¢i si
socidlnu pomoc zasluzi. Jeho tlohou je mu ju bud’ sprostredkovat’, alebo poskytovat, bez
predsudkov, osobného presvedcenia, ¢i moralizovania. Kazdy ob¢an demokratického Statu
ma pravo narokovat’ si na princip rovnakého zaobchadzania. V praxi sa ale Casto stava
opak. Pri pridelovani socidlnych bytov su uprednostiiované rodiny s detmi, o prijati do
mnohych zariadeni rozhoduje vySka invalidného, ¢i starobného ddéchodku, inokedy je
odlisny pristup dvoch réznych socidlnych pracovnikov k takmer rovnakym situaciam.
Kvdli nedostatocnej kapacite detskych domovov sa preto moze stat, Ze buda deti jedne;j
rodiny vyhaté zrodinného prostredia z dévodu nevyhovujucich zivotnych podmienok,
zatial’ o inde, v rovnakych podmienkach, bude zdravie a zivot deti nad’alej ohrozovany.
Najmi z pohl'adu klienta preto nesmieme o Statnych a neStatnych inStitaciach uvazovat
ako o konkurencii, ale o alternative. Uz samotny fakt, Ze neStatne zariadenia existuju je
dokazom toho, ze poskytuju sluzby tam, kde Statna sprdva pomoct’ nemdze alebo nedokaze
a ze je po tychto sluzbach dopyt.

V Nitrianskom kraji sa nachadza 9 Statnych a2 neStatne detské domovy, v ktorych sa
vykonéva ustavna starostlivost’, predbezné opatrenia a vychovné opatrenia v

a) doméacom prostredi zamestnancov detského domova — profesiondlnych rodicov v
profesiondlnych rodinach, ktory toto mézu vykonavat v domoch a bytoch, ktoré s
vymedzenou Castou detského domova alebo vo vlastnych domoch a bytoch pre urceny
pocet deti,

b) samostatnych diagnostickych skupinach,

¢) samostatnych skupinéch,

d) Specializovanych samostatnych skupinach.

V Nitrianskom kraji bolo aje cielom vytvéaranie podmienok pre dodrziavanie zasady
prednosti umiestiiovania deti v profesionalnych rodinach a zasady prednosti vykondvania
sudneho rozhodnutia v skupinidch zriadenych v samostatnych domoch alebo bytoch

domovov deti.
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Urad préce, socialnych veci a rodiny (d’alej len UPSVaR) by mal podl'a svojej koncepcie
nad’alej prehodnocovat’ stanovené kapacity jednotlivych detskych domovov, koordinovat
organiza¢né¢ zmeny Vv detskych domovoch a schvalovat’ organiza¢nu Strukturu detskych
domovov vsulade so smerovanim k vytvaraniu dalSich profesiondlnych rodin
a Specializovanych samostatnych skupin v detskych domovoch. V detskych domovoch
v Nitrianskom kraji je v si€asnosti zriadenych 42 profesiondlnych rodin, v ktorych su
vytvorené¢ podmienky pre umiestnenie 83 deti a priemerny pocet deti na jedného
profesiondlneho rodica je 1,84.

Detské domovy vytvorili podmienky v zariadeni tak, aby kazdé dieta do troch rokov
veku, ktoré sa prijima do detského domova, bolo najneskor po diagnostike zaradené do
profesionalnej rodiny. Co neplati len v pripade dietata, ktorého zdravotny stav vyzaduje
osobitnu starostlivost’ v Specializovanej samostatnej skupine, alebo ak je to v zadujme
dietat’a z dovodu zachovania stirodeneckych vézieb. Taktiez si v profesionalnych rodinach
umiestnené aj deti so zdravotnym postihnutim i vekovo starSie deti. Nad’alej je vSak
potrebou v regione kraja v zmysle naplnenia ciela skvalitiiovania starostlivosti o deti
zvySovanie poctu profesiondlnych rodin v detskych domovoch.

Z celkového poctu deti a mladych dospelych v detskych domovoch (524) je 15,83 %
umiestnenych v profesiondlnych rodinach. V poslednych rokoch doslo k zvySeniu tohto
pomeru, no nad’alej je vSak potrebou v zmysle naplnenia ciel’a skvalitiovania starostlivosti
o deti zvySovanie poctu profesionalnych rodin v detskych domovoch a to 1 prostrednictvom
optimalizécie organizacnych Struktir v detskych domovoch.

V detskych domovoch v Nitrianskom kraji sa v priebehu poslednych rokov menila ich
organiza¢na Struktira a starostlivost’ o deti je zabezpeCovand v profesionalnych rodinach,
v samostatnych rodinnych domoch, bytoch a kmenové budovy sa prisposobovali tak, aby v
jednej budove bolo ¢o najmenej skupin, ¢i uz samostatnych alebo Specializovanych. Tento
proces vSak nie je vo vSetkych detskych domovoch ukonceny a je potrebné v fiom
pokracovat’.

V detskych domovoch je potrebné postupne vytvarat a skvalithovat podmienky na
prijimanie vSetkych deti na ucely vykonavania rozhodnutia sidu o nariadeni ustavnej
starostlivosti, predbezného opatrenia a o uloZeni vychovného opatrenia.

V sucasnom obdobi je zabezpecend realizacia komplexnej odbornej diagnostickej ¢innosti
prostrednictvom psycholéga zariadenia v spolupraci s inymi odbornymi pracovnikmi,
pripadne externymi odbornikmi.
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V pripadoch deti umiestnenych do diagnostickej skupiny pripadne do Specializovanej
samostatnej skupiny, je realizovana odborna diagnostické ¢innost’ prostrednictvom ¢innosti
psychologa zariadenia a d’alSich odbornych pracovnikov zariadenia. Odborné diagnostické
¢innosti v detskych domovoch u kazdého dietata, st vykonavané nevyhnutne dlhy cas
s ohladom na potreby dietata, maximalne viak v dizke 12 tyzdiiov v oddvodnenych
pripadoch. V rdmci zvySovania profesionality sa v jednotlivych detskych domovoch
v izemnom obvode uréeného UPSVaR Nitra stretivaju psychologovia zariadeni i d’alsi
odborni zamestnanci . Predmetom ich stretnuti je supervizna ¢innost’ 1 vymena skusenosti.
V spolupraci s detskymi domovmi by sa zrejme mali vytvarat dalSie samostatné
diagnostické skupiny v kraji za ucelom realizacie odbornej diagnostickej ¢innosti.

Je potrebné nad’alej vytvarat podmienky v detskych domovoch podla potrieb kraja pre
vSetky deti so zdravotnym postihnutim s nariadenou Ustavnou starostlivostou, podmienky
pre prijimanie deti sporuchami spravania, ktoré vyZzaduju starostlivost na zdklade
odbornej diagnostiky, podmienky pre prijimanie maloletych matiek s det'mi, prip. vytvorit’
samostatné skupiny pre maloleté matky s det'mi, tehotné Zeny od zaciatku Siesteho mesiaca
tehotenstva a zeny po porode a jej dietat’a poCas dojc¢enia. Bolo by vhodné podla potrieb
nad’alej vytvarat aj samostatné skupiny pre mladych dospelych a podmienky pre
prijimanie deti, ktoré vyzaduju zvySenu starostlivost, z ddvodu, Ze boli tyrané, pohlavne
zneuzivané alebo boli na nich spachané trestné €iny ohrozujuce ich priaznivy psychicky,
fyzicky a socidlny vyvin a deti drogovo zavislé a inak zavislé po skonceni liecby, 1ked’
tieto deti su integrované medzi ostatné deti a doposial’ nevznikla potreba v regione kraja
vytvarat’ Specializovant samostatnu skupinu pre tieto deti.

Dalsim délezitym cielom pre detské domovy je zniZenie priemernej dizky pobytu dietata
v detskom domove.

Na podporu vytvarania citovych vézieb sa realizuji navstevy v rodinach spolu s dietatom,
ak su zabezpecené vhodné podmienky v rodine, a ak je to vhodné a ucelné, mdze detsky
domov v stlade s individudlnym planom rozvoja osobnosti dietat’a umoznit’ diet’at'u pobyt
u rodi¢ov. Pre dosiahnutie zniZenia dizky pobytu dietat’a v detskom domove sa iniciuju a
organizuji spolo¢né stretnutia deti s ich rodi¢mi resp. SirSou biologickou rodinou — Den
otvorenych dveri, Rodiovsky den, a iné. V rdmci tychto stretnuti je snahou obozndmit’
rodiov deti so Zivotom ich deti a s prostredim kde Ziji. Zamerom UPSVaR v Nitre
v spolupraci s detskymi domovmi v Nitrianskom kraji je aj vytvorenie vhodnych
podmienok na kratkodoby pobyt rodicov v zariadeniach s cielom rozvijat a upravovat
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vzajomné vzt'ahy rodi¢ov s detmi a to vybudovanim navstevnych miestnosti pre vikendové
pobyty rodicov.

V detskych domovoch su vytvorené podmienky na pripravu dietat’a, ktorému je potrebné
sprostredkovat’ ndhradnt rodinnt starostlivost a to aj persondlnym zabezpecenim
odbornikov z vlastnych radov zamestnancov DeD alebo v pripade potreby i externymi
odbornikmi. St vytvorené priestorové podmienky vhodné na neruSeny priebeh nadviazania
osobného vzt'ahu dietat’a, ktorému treba sprostredkovat’ ndhradnti rodinnu starostlivost’ so
ziadatelom Pri zabezpeCovani nahradnej rodinnej starostlivosti organy socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately dosledne spolupracuju so zariadeniami na vykon
rozhodnuti sidu a akreditovanymi subjektami. Detské domovy a urady prace su
zodpovedné za v€asné predkladanie kvalitne spracovanej spisovnej dokumentacie dietat’a,
spravy o priprave dietata na NRS ako aj spravy o priebehu interakcie za ucelom
zvySovania poctu deti, ktorym bola sprostredkovana NRS. VSetky detské domovy v
Nitrianskom kraji v spolupréci s uréenym UPSVaR budu aj v d’alsom obdobi vykonavat
opatrenia na zlepSenie podmienok na bezproblémové sprostredkovanie ndhradnej rodinnej
starostlivosti.

Je nutné zabezpecovat' metodické usmernenia a odbornu €innost’ vo vztahu k detskym
domovom aj v oblasti tvorby a vyhodnocovania individualneho plénu rozvoja osobnosti
dietat’a so zretel'om na vytvorenie priestoru k jeho vyjadreniu vlastného nazoru a ucasti na
procese rozhodovania . Detské domovy zodpovedaju za dodrziavanie zésady reSpektovania
nazoru dietata pri vykonavani vSetkych opatreni v detskom domove. Detské domovy v
Nitrianskom kraji pldnuji vytvorit’ detské parlamenty, zlozené zo zastupcov deti detskych
domovov s cielom mozného zvySenia rozvoju a presadzovania ndzoru deti aj v buducom

Zivote.

4.1 Odporicania pre prax

e odburanie administrativneho zat'azenia socialnych pracovnikov v zariadeniach, ale aj
socialnych kuratorov UPSVR, za tuéelom zvySenia kvality kontaktu s detmi v
zariadeniach a kvantity ich navstev,

e snaha o zniZenie celkového poctu deti snariadenou ustavnou starostlivostou a

dosiahnut’ zniZenie priemernej dizky pobytu diet’ata,
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rozvinutie a zintenzivnenie prace s povodnou rodinou, zabezpecenie odbornej podpory
pre rodiny,

sanaciu rodinného prostredia a vzajomné upeviovanie védzieb medzi rodi¢émi a det'mi,
s cielom vratenia deti do biologickej rodiny,

rozSirovanie spoluprace pri zabezpeCovani nahradnej rodinnej starostlivosti, v pripade,
ak nie je mozny navrat diet'a do biologickej rodiny,

vytvorenie vhodného docasného prostredia, ktoré bude pripominat’ prirodzené rodinné
prostredie, nevyhnutné pre zdravy psychicky, fyzicky a socidlny rozvoj diet’at’a,
utvaranie podmienok v detskych domovoch pre dodrziavanie zasady prednosti
umiestiiovania deti v profesiondlnych rodindch azasady prednosti vykonavania
sudneho rozhodnutia v skupinach zriadenych v samostatnych domoch alebo bytoch,

uplatiiovanie individualny pristup ku kazdému dietat’'u , taktiez aj k jeho rodine,
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Zaver

Délezitou tlohou kazdej spolo¢nosti je vytvarat’ priaznivé zZivotné podmienky pre vSetkych
obcanov, to znamend, Ze aj pre obc¢anov t'azko zdravotne postihnutych, ob&anov zijucich v
zariadeniach socidlnych sluzieb alebo v rodinnom prostredi.

»l ked je obCan v prvom rade zodpovedny sam za seba, socidlna pomoc prispieva k
rieSeniu situacie, ktora je nad jeho sily. Zakladnym kritériom poskytnutia socialnej pomoci
je stav socidlnej odkézanosti. Prostrednictvom socidlnej pomoci sa vytvara uplne novy
vzt'ah medzi ob¢anom a Statom. Jej zmyslom je preklenit’ ntidzu a pokial’ mozno navratit’
obCana do normalnej situacie. Preto je socidlna pomoc zalozend na prioritnom rieSeni
potrieb obc¢ana (individudlny pristup) a nie ako bolo v minulosti orientované socidlne
zabezpecenie, ktoré sa zameriavalo na socidlne skupiny a uskuto¢iiované bolo celoplos$ne.*
(Striezenec, 1993, s.181).

,Ciel'om organizovanej socialnej sluzby je zabezpecenie a ochrana socidlneho blaha, ¢ize
urcitej urovne kvality zivota vSetkych obcanov, ktord je vyjadrena v oficidlnej socialnej
politike Statu. Prekrocenie tejto urovne znamend narast klientov zavislych na socidlnej
pomoci $tatu, socidlnych nepokojov, kriminality, zvySenie chorobnosti, rozsirenie r6znych
druhov infekénych ochoreni atd’., ¢o v kone€nom dosledku vedie k ochromeniu Statu ako
politického orgénu, a tym aj k ohrozeniu tej Casti jeho obcanov, ktori socidlnu sluzbu
nepotrebuji.* (Tokarova, 2003, s. 377).

Hlavnym cielom tejto prace bolo ziskat' a zhrnit' informacie o mozZnostiach socidlnej
pomoci 'udom v nepriaznivych Zivotnych situdcidch, ktord im moéze byt poskytnutd
v socidlnych zariadeniach v Nitrianskom kraji. Vysledkom tejto prace je uceleny prehl'ad
tychto zariadeni. Chceli sme upriamit’ pozornost na roéznorodost’ a pestrost foriem
socialnej pomoci, poskytovanej Stitnymi a neStatnymi subjektmi, zaoberajicimi sa
poskytovanim poradenstva a pomocou obfanom intervenciou tak preventivnou, ako aj
represivnou.

Vzhladom k tomu, Ze charakter poskytovanych sluzieb vychddza z charakteru danej
organizacie, zaoberali sme sa najskor typom tychto zariadeni ako celku. Nakol'ko rozsah
prace neumoziuje venovat’ sa vSetkym typom institicii socidlnej starostlivosti podrobne,
pouzili sme ako vzorku dva vybrané detské domovy s cielom komparacie charakteru a

kvality ich sluzieb.
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Statne, rovnako ako aj neitatne zariadenia, si dolezitym néstrojom socidlnej politiky a
socialneho zabezpecenia tej ktorej krajiny. Rovnako usiluju o to, aby ¢lovek v nudzi v
naSom S$tate nezostal bez poskytnutia pomoci pri odstraiiovani, alebo zmierniovani tazkych

zivotnych situacii.
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