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ABSTRAKT

LATALOVA, Veronika: Vplyv stratégii regulacie I'itosti na vybrané aspekty well-beingu.
[Bakalarska praca]. Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre. Fakulta socialnych vied
a zdravotnictva; Katedra psychologickych vied. Skolitel: PaedDr. Erika JuriSova, PhD.
Stupen odbornej kvalifikacie: Bakalar. Nitra: FSVaZ, 2010. 57 s.

Ciel'om bakalarskej prace bolo empiricky overit' adaptivnost’ teoreticky navrhnutych
stratégii regulacie Iitosti prostrednictvom skimania ich vplyvu na vybrané aspekty well-
beingu (Stadia II), popritom zistit,, ktoré z tychto stratégii su v beznom Zivote preferované,
ktoré sii povazované za ideédlne a tiez identifikovat’ oblasti najCastejSiecho prezivania tejto
negativnej emoécie (Stidia I). Vyskumné zdmery sme v ramci $tidie 1 realizovali
dotaznikovou metddou na vyskumnej vzorke 146 vysokoskolskych Studentiek vo veku 18-
25 rokov (M=21.55, SD=1.842) a jej vysledkom bolo zistenie, ze [Ittost’ vznika
najcastejsie v oblastiach rodinného Zivota, vlastnej osoby a partnerskych vztahov, a ze pri
jej regulacii i posudzovani funkénosti stratégii na to uréenych su preferované aktivne
spdsoby zvladania pred vyhybavymi. V §tudii I sme uskuto¢nili experiment, ktoré¢ho sa
zacastnilo 203 vysokoskolskych studentiek vo veku 18-25 rokov (AM= 21.72, SD= 1.758)
nahodne rozdelenych do 8 experimentalnych skupin a tym vystavenych posobeniu roznych
stratégii reguldcie lutosti. Ukédzalo sa, Ze aktivne spdsoby zvladania ovplyviiuju viac
aspektov situatného well-beingu ako stratégie vyhybavé. Uvedené zistenia podporuju
koncepcie, ktoré chapu emocie ako adaptivne a funkéné vzhl'adom na oblast’” motivacie

I'udského konania.

KTucovée slova: rozhodovanie, I'itost’, stratégie regulacie 'itosti, kontrafaktualne myslenie,

coping, situaény well-being



ABSTRACT

LATALOVA, Veronika: The influence of regret regulation strategies on selected aspects
of well-being [Bachelor thesis]. Constantine the Philosopher University in Nitra. Faculty
of Social Sciences and Health Care; Department of Psychological Sciences. Consultant:
PaedDr. Erika JuriSova, PhD. Degree of educational qualification: Bachelor, Nitra: FSVaZzZ,
2010. 57 pp.

The aim of the bachelor thesis was to empirically examine the adaptiveness of theoretically
proposed regret regulation strategies through their influence on selected well-being aspects
(Study 1) as well as to find out which of these strategies are commonly preferred, which of
them are considered ideal and also to identify the life domains of the most frequent regret
experience (Study I). Study | was realized by means of questionnaire within the sample of
146 university female students aged 18-25 (M=21.55, SD=1.842), and we discovered that
regret is most often present in the area of family, self and partnership. As to regret
regulation and subjective assessment of the ways by which it is realised, approach-oriented
strategies were generally more preferred as compared to those avoidance-oriented. In
Study Il we conducted the experiment including 203 university female students aged 18-25
(AM= 21.72, SD= 1.758) and randomly assigned to 8 experimental groups, within which
they were induced to use different regret regulation strategies. It has been shown that
approach-oriented strategies influence more aspects of subjective well-being than those
avoidant-oriented. These findings support conceptions regarding emotions as adaptive and

functional in motivation of human behaviour.

Key words: decision-making, regret, regret regulation strategies, counterfactual thinking,

coping, daily well-being
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SLOVNIK TERMINOV

Lutost — negativna kognitivna emoécia vznikajica v désledku nahor smerovaného, na seba
zameran¢ho kontrafaktudlneho myslenia tykajuceho sa uskutocnenych rozhodnuti a definovana
vyrokmi vo forme:

Keby som sa nerozhodol (urobit’ X), tak by sa mi nestalo (Y) alebo

Keby som sa rozhodol radsej (urobit’' X), tak by sa mi nestalo (Y)

Stratégia regulacie Iitosti (Studia I) — spdsob nazerania na uskuto¢énené rozhodnutie a jeho

interpretacia na zaklade pristupu vyjadreného zodpovedajucou polozkou v dotazniku stratégii
regulacie Iitosti

Stratégia regulacie Iatosti (Studia II) — spdsob nazerania na uskutoénené rozhodnutie a jeho

interpretacia na zaklade pristupu opisaného v uvodnom texte predkladaného experimentdlneho
materialu a navodeného ulohou produkovat’ tomuto textu zodpovedajuce vyroky

Vnimana prilezitost’ na zmenu — subjektivne hodnotenie situacie vyjadrené kladnou odpovedou na

otazku: ,,Je esSte mozné nejako zvratit, napravit, odstranit’ ¢i zmiernit negativne dosledky
uskutocneného rozhodnutia? “

Preferovand stratégia reguldcie Iitosti — stratégia regulacie Iitosti, ktora ziskala v dotazniku

ur¢enému na zistovanie preferovanych stratégii regulacie Iitosti v porovnani s ostatnymi
stratégiami Statisticky vyznamne vysSie bodové hodnotenie

Stratégia regulacie l'utosti posudzovana ako adaptivna — stratégia regulacie I'Gtosti, ktora ziskala

Vv dotazniku uréenému na posudzovanie funkcnosti stratégii regulacie I'itosti vzhl'adom k vybranym
aspektom well-beingu, v porovnani s ostatnymi stratégiami S$tatisticky vyznamne vyS$Sie bodové
hodnotenie

Situaény well-being — pozitivne psychické fungovanie v $pecifickej situdcii, za ktorého ukazovatele

sme zvolili vnimanu sebat¢innost’, situaéna sebatctu, situaény optimizmus a aktualnu pozitivnu a
negativnu naladu

Vnimana sebaucinnost’ v oblasti rozhodovania — presvedéenie a ofakavanie jednotlivca o jeho

schopnosti spravne sa rozhodovat’, ktoré je definované pomocou skoére dosiahnuté v dotazniku
Generalized Self-Efficacy Scale

Situa¢na sebatcta — vnimanie vlastnej hodnoty vyplyvajuce z uskutoéniovania spravnych

rozhodnuti, ktoré je definované pomocou skore dosiahnutého v dotazniku State Self-Esteem Scale
(Current Thoughts).

Situaény optimizmus — tendencia jednotlivca verit, ze v situacii uskuto¢fiovania spravnych

rozhodnuti bude zazivat’ a dosahovat’ skor dobré ako zIé vysledky, ktora je definovana pomocou
skore dosiahnutého v dotazniku Educational Expectations (Academic Optimism)

Aktudlna nalada — afektivny stav tvoreny pozitivnymi a negativnymi emociami meniaci sa vo

vzt'ahu k hodnoteniu spravnosti uskuto¢nenych rozhodnuti, ktory je definovany pomocou skore

dosiahnutého na Skale pozitivnej a negativnej nalady dotazniku PANAS.



1 Uvod

Emocie zohravajii v duSevnom zivote ¢loveka nespochybnitelna tlohu, ktora im
v ramci historie i prehistorie psychologie nebola nikdy odopierana. Ich u¢inok na spravanie
a raciondlnu stranku osobnosti ¢loveka bol vSak dlho vnimany prevazne negativne
Vv zmysle znemoziiovania ¢i naruSania optimalneho priebehu poznavacich procesov
a adaptacnych mechanizmov. Prelom v nazerani na vznik, podstatu a funkciu emocii
suvisel paradoxne s revoluciou v kognitivnych vedach. Pocas nej sa zacali formovat’ teorie
appraisalu kl'n¢ové pre zmenu chapania citového Zivota a uplatiiovat’ pragmaticky pristup
k jeho skumaniu. Emoécie zacali byt diferencované niclen na dimenzii prijemnost’ —
neprijemnost prezivania, ale najmd na zaklade Specifického vzorca subjektivneho
hodnotenia situdcii, v ktorych sa jednotlivec ocita. Ich funkcia prestala byt povazovana za
vyluéne informacénti, pripadne az maladaptivnu, ale naopak sa zacal zdoraziovat
a vyskumne overovat’ ich primarne motiva¢ny vplyv na sprévanie.

V ramci vyskumu sme sa usilovali zistit, ktoré z teoreticky navrhnutych stratégii
regulacie Iitosti st v beznom zivote pri jej zvladani preferované, ktoré st z hladiska
funkénosti subjektivne hodnotené ako idealne a taktiez identifikovat’ oblasti najéastejSicho
preZivania tejto negativnej emocie. Ako ustredny ciel’ skiimania sme si stanovili overenie
adaptivnosti tychto stratégii prostrednictvom poznania ich vplyvu na vybrané aspekty well-
beingu (vnimanu sebatd¢innost, situacni sebatdctu, situaény optimizmus, aktualnu
pozitivnu a negativnu naladu). Pod adaptivnostou rozumieme efektivne zvladanie narokov
vonkajSieho 1 vnutorného prostredia a optimalne prispdsobenie sa zmenam v flom
vznikajicim.

Snazili sme sa teda 0 prepojenie problematiky rozhodovania, emo¢ného prezivania
a procesu copingu. Prostrednictvom skimania emocie I'itost sme sa usilovali prispiet
K rozsireniu poznania v oblasti adaptivneho posobenia $pecifickych negativnych emoécii na
rozhodovanie a spravanie. Toto pdsobenie spoiva V stratégiach sluziacich primarne
k regulacii emocného prezivania, pretoze na zaklade nich jednotlivec kona a rozhoduje sa
adaptivnhym spdsobom. Vychadzajuc z appraisal teorii vzniku emdocii, pragmatického
pristupu ku skiimaniu ich vplyvu na spravanie a procesudlnych koncepcii copingu
a situacného well-beingu, sme sa na zaklade Stidia stratégii regulacie Iitosti, pokusili

overit’ predpoklad o funk¢nosti a adaptivnosti emdécii v duSevnom zivote.
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1.1 Dutost’

Lutost” je emocia vznikajuca vtedy, ked’ vlastné slobodné rozhodnutia prinaSaju
vysledky, ktoré su neuspokojivé, prip. menej uspokojivé v porovnani s vysledkami, aké by
sme mohli dosiahnut’, ak by sme sa rozhodli inak. Cutujeme tie rozhodnutia, za ktoré sa
citime osobne zodpovedni a za okolnosti, ktoré sme mali pod osobnou kontrolou

(Zeelenberg, Pieters, 2007).

1.1.1 Historicky prehlad vyskumu lutosti

KedZze Tutost je emociou bezprostredne spitou S procesom rozhodovania,
vychadzaju jej prvé tedrie z vyskumov realizovanych ekonémami v 50. rokoch minulého
storo¢ia. Definicie Itosti, ktoré formulovali teoretici na poli ekonomie, vSak boli prili§
uzke na to, aby bolo mozné aplikovat’ vysledky ich vyskumov na iné oblasti vedy vratane
psychologie. Lutost’ bola najCastejSie operacionalizovana ako rozdiel medzi ziskom
dosiahnutym na zaklade uskuto¢nenej volby a najvys$$§im moznym ziskom, ktory by bolo
mozné dosiahnut’ inou zvolenou alternativou (Loomes, Sugden, 1982).

Nedostatky ekonomickych modelov TIttosti boli prekonané az v 80. rokoch
minulého storocia v ramci psychologickych vyskumov zameranych na problematiku
kontrafaktualneho myslenia (Roese, 1997). To sa ako jeden z Gstrednych determinantov
vzniku I'itosti stalo stcast’ou jej sucasnych definicii.

Na zéklade doposial’ uskutocnenych vyskumov I'itosti mozno konstatovat’, Ze tato
emocia zohrava v emocnom preZivani Cloveku velmi vyznamni a osobitni ulohu.
Nasvedcuju to napr. zistenia 0 tom, Ze predstavuje najintenzivnejSiu a po tzkosti druhu
najcastejSie prezivani negativnu emociu (Saffrey, Roese, 2006), a ze je spomedzi
negativnych emocii subjektivne hodnotend ako najprospesnejsia vzhl'adom k budicemu
konaniu a rozhodovaniu (Saffrey et al., 2008). Jej jedine¢nost’ spo¢iva v skutocnosti, Ze na
rozdiel od inych emocii je k procesu rozhodovania a s nim uzko suvisiacemu vedomiu
vlastnej zodpovednosti za osobnl vol'bu viazana az do takej miery, ze bez rozhodovania by
nebolo I'itosti (Zeelenberg, Pieters, 2007). Vyznamnost’ a nevyhnutnost’ prezivania I'itosti
potvrdzuji  tiez vysledky neuropsychologickych S$tadii  vyuzivajicich techniky
zobrazovania mozgovej aktivity pomocou f-MRI, ktoré potvrdili domnienky o existencii
neurobiologického zakladu emocie Iitost’ lokalizovaného Vv orbitofrontalnej oblasti

mozgovej kory (Coricelli et al., 2005). Z uvedenych dovodov sme za reprezentantku
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negativnych emocii pri skiumani ich vplyvu, resp. vplyvu stratégii ich reguldcie na

spravanie a prezivanie zvolili prave I'itost’.

1.1.2 Lutost a kontrafaktualne myslenie

Podstatu kontrafaktudlneho myslenia tvoria mentdlne reprezentdacie alternativ
minulych udalosti, ¢inov alebo stavov, ¢ize myslienky typu ,,co by bolo, keby...” (Roese,
1997; Ruiselova, Prokopcakova, 2007, 2008). Na vzniku emocie I'itost’ sa vyznamnou
mierou podiela Kontrafaktudlne myslenie orientované na vlastnu osobu (self-focused)
a sucasne smerované nahor (upward), €ize zamerané na pozitivnejSie alternativy minulosti
(Epstude, Roese, 2008; Zeelenberg et al., 1998a). Poznanie tohto uzkeho vztahu medzi
kontrafaktudlnym myslenim a l'itostou sa odrazilo iV novodobych definiciach Ittosti.
V ramci nich sa Tatost’ chape ako negativna, z kognicie prameniaca kontrafaktudlna
emocia, ktoru prezivame na zaklade uvedomenia si alebo predstav o tom, Ze nasa aktualna
situdcia mohla byt lepsia, ak by sme sa rozhodli konat inak (Zeelenberg, 1999). Pomocou

kontrafaktualneho myslenia operacionalizujeme definiciu I'itosti aj my.

1.1.3 Lutost ako Specificka emocia

Je nevyhnutné zdoraznit, Ze narast zdujmu o skimanie vzniku, podstaty
a funkénosti emocii a teda i itosti v 'udskom prezivani bol Gzko spity a bezprostredne
podmieneny zmenami v chapani a konceptualizacii emocii v 'udskom prezivani. Tie
spocivaju Vv revizii nahl'adov tak na ich podstatu ako aj funkcie v dusevnom zivote ¢loveka.
Za jeden z najdolezitejSich medznikov v nazerani na podstatu a Glohu emocii Sa povazuji
50. roky minulého storo¢ia. Pocas nich sa zacali uplatiiovat’ nové pristupy a rodit’ sa prvé
koncepcie odrazajuce usilie badatel'ov o diferenciaciu emoécii nielen podl'a ich valencie, ale
tiez na zaklade podmienok vzniku, emo¢ného obsahu a tiez funkcii, ktoré plnia v oblasti
ludskej motivacie, konania, procesov rozhodovania a tiez na poli zdravia a well-beingu.
Spomedzi tychto koncepcii moZzno za najvplyvnejSie povazovat' appraisal tedrie
pojednavajlice o procese vzniku $pecifickych emocii vratane I'atosti (napr. Roseman, 1990;
Dijk, Zeelenberg, 2002) a pragmatické pristupy poukazujice na ich funk¢nost’. Podl'a nich
adaptivnost’ emdcii prameni zo vztahu medzi ich obsahom, ktory urcuje charakteristiky ich
prezivania, a dosledkami tohto preZivania pre konanie, rozhodovanie, motivaciu ¢i well-
being Cloveka (napr. Zeelenberg, 1999a; Zeelenberg et al., 2008; Zeelenberg et al., 1998b).

O vychodiska tychto modernych koncepcii sa vo vyskume opierame.
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1.1.3.1 Vznik lutosti podl'a appraisal teorii

Vznik appraisal teoérii emoécii bol reakciou na pocetné pozorovania a vyskumné
zistenia, ze v tej istej situacii prezivaju rozni jednotlivci rézne emdcie, a ze i emoc¢né
prezivanie toho istého jednotlivca v rovnakych situdcidch sa v ¢ase meni. Uvedené
skutocnosti odporovali dovtedajSim predstavam o vzniku emocii v désledku vyluéne
objektivne danych, na subjekte nezavislych charakteristik situdcii. Autori appraisal teorii
tvrdia, ze vznik kazdej Specifickej emocie a jej emocny obsah si podmienené jedine¢nym
vzorcom subjektivnych hodnoteni a interpretacii, ¢ize appraisalu urcitych aspektov
situacie, v ktorej sa jednotlivec ocitol. Vyskum v tejto oblasti sa zameriava najmi na
identifikaciu tych dimenzii appraisalu, na zaklade ktorych by bolo mozné jednotlivé
emocie spolahlivo odlisit. Ako priklad mozno uviest’ pristup Rosemana et al. (1990,
2004), vramci ktorého bolo vytycenych 9 dimenzii appraisalu preZivanej situacie —
neoCakavanost, motivaény stav, situaény stav, pravdepodobnost, potencial kontroly,
legitimita, osobna moc, zdroj problému a pri¢innost. Ich kombinaciou vznika 16
Specifickych emocii, vratane Iitosti. Vznikom a diferenciaciou emocie I'itost” sa 0sobitne
zaoberali W. W. Dijk a M. Zeelenberg (2002), ktori nielen potvrdili existenciu I'itosti ako
samostatnej emocie, ale stanovili tiez najvyznamnejSie dimenzie appraisalu veduce k jej
vzniku ajednoznacne ju diferencujice od ostatnych emocii. Latost’ je vysledkom
hodnotenia situacie ako zvladnutelnej (dimenzia potencialu kontroly) a zapri¢inenej
vlastnou osobou (dimenzia pri¢innosti). Inak povedané, ak jednotlivec hodnoti svoje
rozhodnutie ako horSie v porovnani s vysledkom, ktory mohol dosiahnut’, keby sa rozhodol
inak, ak prijme osobnu zodpovednost’ za toto rozhodnutie a vnima situaciu ako z vlastnej
strany kontrolovatelnli, vznika v jeho preZivani emocia I'itost. To zodpoveda zisteniam
ohladne zivotnych oblasti, vramci ktorych je T0tost prezivana najintenzivnejsie
a najCastejSie. Pre tieto oblasti (najmd vzdelanie, kariéra, vztahy, vlastnd osoba) je
charakteristicka vysoka uroven vnimanej prilezitosti kontrolovat dosledky vlastnych

rozhodnuti (Roese, Summerville, 2005).

1.1.3.2 Emocny obsah lutosti

Emocie mozno diferencovat nielen na zdklade odlisnych podmienok ich vzniku, ale
aj prostrednictvom ich jedine¢ného obsahu, ktory je tvoreny Specifickymi citmi,
myslienkami, motivaénymi tendenciami, ¢inmi a Zelaniami (Roseman, 1990). Obsah

prezivania I'Gtosti skamali M. Zeelenberg a kol. (1998b), ktori zistili, Ze tato emocia je
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charakterizovana neprijemnym pocitmi, myslienkami spojenymi s chybnym rozhodnutim
a nevyuzitymi prilezitostami, tendenciami k sebaobvinovaniu a naprave vlastnych chyb,
konanim inymi sposobmi a Zelanim dostat’ druhtl Sancu ¢i zlepSit' vlastny vykon. Obsah
prezivania emocie je vyznamny niclen z hl'adiska diferenciacie emocii, ale aj z dévodu

jeho vplyvu na spdsob realizécie buducich rozhodnuti a ¢inov.

1.1.3.3 Funkcie lutosti z hl'adiska pragmatického pristupu

Zmeny V chapani a diferenciacii emocii suvisia tiez s funkciami, ktoré su im
v dusevnom zivote cloveka pripisované. V koncepcidch funkcénej podstaty emocii sa
vykrystalizovali dva navzdjom protichodné pristupy. V starSich teoriach dominujici
informacény pristup zdoraziluje sekunddrnu funkciu emocii v prezivani c¢loveka, ktora
spociva V informovani jednotlivca o miere pokroku dosiahnutého pri sledovani uré¢itého
ciela. Emocie teda chape bud’ vedl'ajsie produkty procesu rozhodovania alebo ako reakcie
na posobenie externych faktorov, ktoré su vo vztahu krozhodovaciemu procesu
povazované za dysfunkéné a maladaptivne. Naopak, pragmaticky pristup vyzdvihuje
adaptivnu a primarne motivacnl funkciu emocii, ktora vyplyva z obsahu ich prezivania
a odraza sa Vv orientacii jednotlivca na sledovanie a plnenie budutcich cielov (Zeelenberg et
al., 2008). Navyse, vplyv emocii, najma tych negativnych, na rozhodovanie, konanie ¢i
well-being sa moze uskutoCtiovat tiez nepriamo, prostrednictvom roznych stratégii
zameranych na ich reguldciu (Zeelenberg, Pieters, 2007). Litost’ je jednou z negativnych
emocii, ktorych funkénost’ tkvie nie v prezivani samotnom, ale v stratégiach ich regulacie.
Uplatiovanie stratégii regulacie Iitosti vedie k viacerym dosledkom, ktoré st adaptivne
vzhladom na budice rozhodovanie jednotlivca, napr. k pouceniu sa z nespravnych
rozhodnuti, k tsiliu o napravu ich negativnych désledkov ¢i ku zvazovaniu alternativ

konania (Zeelenberg, 1999; Zeelenberg, Pieters, 2007).

1.1.4 Typy lutosti

V literatiire a vyskumnych pracach zameranych na detailné poznanie fenoménu
I'atost’ sa objavuju viaceré snahy o vymedzenie jej typov a to na zaklade viacerych kritérii.
Z casového hladiska sa rozlisuje I'itost’ retrospektivna, ktord je predmetom realizovaného
vyskumu, a prospektivna, resp. anticipacnd. Retrospektivna Iitost’ sa tyka minulych, uz
uskuto¢nenych rozhodnuti, ktoré jednotlivec hodnoti ako nespravne. Litost’ anticipacna, sa
vztahuje Kbuducim, eSte neuskutoénenym rozhodnutiam aich moznym negativnym

dosledkom. Na zaklade kritéria aktivity jednotlivca sa vymedzuje Ttost ohladne
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realizovanych rozhodnuti a I'itost’ ohl'adne ich neuskuto¢nenych alternativ (Zeelenberg,
Pieters, 2007). T. Gilovich, V. H. Medvec a D. Kahneman (1998) pojednavaji o horicom
(hot) a hibavom (wistful) type Iitosti, ktoré su vsak svojim obsahom, ¢asovym vzorcom
(priebehom), intenzitou i emo¢nym téonom (valenciou), natol’ko odlisné, Ze ich niektori
vyskumnici nepovazuju za dve formy jednej emdcie, ale za samostatné emocie oznacované

spolo¢nym pojmom (tabul’ka 1).

Tabul’ka 1 Charakteristiky horicej a hibavej itosti

Litost | Obsah | Casovy vzorec | Intenzita | Emo&ny ton

Horuca Specifické netispechy Kratkodobd, okamzitd | Vysokd | Neprijemna

Hibava | | Nakumulované Zivotné zlyhania | Dlhodob4, oneskorend | Nizka Prijemna
1.2 Coping

R. Lazarus a S. Folkmanova (1984, s.141) definuju coping ako ,,konstantne sa
meniace kognitivne a behaviordlne snahy o zvladnutie Specifickych externych a/alebo
vautornych poziadaviek, ktoré su jednotlivcom hodnotené a interpretované ako zataZujuce
alebo presahujuce jeho zdroje.

Uvedena definicia zahfna tri vyznamné charakteristiky copingu, ktoré predstavuju
zakladné vychodiska realizovaného vyskumu — chapanie copingu ako procesu zavislého od
aktudlneho kontextu prezivanej situdcie, jeho kognitivna orientdcia a kl'icova rola

subjektivneho hodnotenia poziadaviek, v dosledku ktorého vznikaju rozne emocie vratane

Iatosti.

1.2.1 Historicky prehlad pristupov K skumaniu copingu
| ked ma koncept copingu velmi dlha historiu, snahy o jeho vedecké skumanie
mozno datovat’ od obdobia 60. a 70. rokov minulého storocia v stvislosti s enormnym
narastom zaujmu o problematiku stresu. Postupne sa vykrystalizovali tri zakladné pristupy
ku konceptualizécii a vyskumu copingu (Lazarus, 1993a):
Pristupy zaloZzené na obrannych mechanizmoch — tieto koncepcie vychadzaju
z psychoanalytického chdpania obrannych mechanizmov, ktoré sa aktivuji na
nevedomej urovni v situdciach ohrozenia psychickej integrity jednotlivca. Tieto
mechanizmy boli vS8ak primarne skimané zo psychopatologického hladiska
v suvislosti s konfliktami vzniknutymi v ranom detstve avediacimi k naruSeniu
psychosexualneho vyvinu jednotlivca
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Crtové pristupy — Vramci tychto pristupov sa uz koncept copingu spija nielen
s oblastou psychopatologie, ale aj zdravia aadaptacie, ¢o sa odraza v snahach
0 hierarchizaciu adapta¢nych Stylov z hl'adiska dimenzie zdravie — patologia. Pojem
coping sa tak zacal chapat’ ako zdraviu prospesny protipol neurotickych obrannych
mechanizmov, ktory ma charakter trvalej osobnostnej dispozicie.

Kontextualne, kognitivne pristupy — coping chiapu ako proces meniaci sa v Case

a v zavislosti od hodnotenia situa¢ného kontextu jednotlivcom

1.2.2 Coping ako kognitivny proces

V 60. rokoch minulého storocia, v dobe rozpatania kognitivnej revolucie
v psychologii, sformuloval R. Lazarus kognitivne orientovant tedriu stresu a copingu.
Vychadzal z konceptu appraisalu, ¢ize subjektivneho hodnotenia a interpretacie situacie,
udalosti, ¢i stavov, v ktorych sa jednotlivec ocitol, a ktoré bezprostredne podmieniujt jeho
stresovil reakciu (Folkman, Moskowitz, 2004). Na procese copingu, resp. volbe
copingovej stratégie sa v danej situacii podiel’aju nielen osobnostné dispozicie jednotlivca,
ale aj jeho ciele, hodnoty, $pecificky typ stresovych podnetov, ¢asové hl'adisko, oblast,
v ktorej sa vysledky copingu prejavia a najméa subjektivne hodnotenie stresovej situacie.
V ramci tohto pristupu sa preto uptGsta od kategorizacie copingovych stratégii ako

univerzalne adaptivnych ¢i neadaptivnych (Lazarus, 1993a)

1.2.3 Coping a emocie

Vychadzajtic z koncepcie appraisalu a procesualnej analyzy copingu, vymedzil R.
Lazarus spociatku tri zakladné kategorie subjektivneho hodnotenia — poskodenie, hrozba
avyzva. Uvedené spdsoby interpretdcie udalosti aktivuji rozne stratégie zvladania
(Lazarus, 1993b).

Neskor sa R. Lazarus vzdal svojej koncepcie troch zakladnych druhov stresu
azaCal sa zaoberat poOsobenim a ulohou Specifickych emocii v procese copingu.
Argumentoval skuto¢nostou, Ze analyza copingu na zaklade viacerych Specifickych
,stresovych® emocii (sam ich vymedzil 15), ich jedine¢nych antecedentov (kombinacii
dimenzii appraisalu), obsahu a najmé dosledkov pre skimané oblasti zdravia, well-beingu
¢i socialneho fungovania, je informacne bohatsia a umoziuje hlbsi vhl'ad do problematiky
volby aadaptivnosti jednotlivych copingovych stratégii. Na zdklade tejto novej

perspektivy definoval aj psychologicky stres ako podmnozZinu Specifickych emdcii.
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Konstatoval, ze vol'ba copingovej stratégie atiez jej funkCnost zavisi od jedinecného
obsahu prezivanej emocie, ktory je vysledkom subjektivneho hodnotenia ,, foho, co sa deje,
a ake dosledky to bude mat pre moje well-being “. Samotny proces copingu potom mozno
chapat’ aj ako usilie o regulaciu negativnych emocii, pricom kazda emocia, a teda i I'itost’,
je regulovana vlastnym Specifickym sposobom (Lazarus, 1993b).

| ked sa R. Lazarus emociou Iitost' osobitne nezaoberal, na jeho novodobu
procesualnu koncepciu copingu spocivajacu v regulacii Specifickych emocii nadviazali M.
Zeelenberg a R. Pieters (2007). Zhrnuli vysledky pocetnych vyskumov a integrovali
poznatky viacerych tedrii venovanych problematike I'itosti a na zaklade nich formulovali
tzv. teoriu regulacie lutosti popisujicu niekolko stratégii copingu tejto emocie. Ich

funkénost’ z hl'adiska vplyvu na well-being sme sa snazili experimentalne overit'.

1.3 Stratégie regulacie I'utosti

R. A. Thompson (1994, s. 27) definuje proces regulacie emocii ako ,, subor vsetkych
vonkajsSich i vautornych procesov zodpovednych za monitorovanie, hodnotenie
a modifikovanie emocnych reakcii, najmd ich intenzity a casovych charakteristik, za
ucelom zabezpecenia dosahovania cielov jednotlivca“. Reguldcia emodcii modze byt
realizovana nielen samotnym jednotlivcom ale aj osobami v jeho okoli, je zamerana bud’
priamo na emociu alebo na sprievodné okolnosti. Mdze prebiehat’ na urovni vedomej
I nevedomej, v oblasti biologickej, socidlnej no predovsetkym behavioralnej a kognitivne;j,
ktorymi sa vyskumne zaoberame.

M. Zeelenberg a R. Pieters (2007) navrhli v teorii regulacie I'itosti osem hlavnych
sposobov zvladania tejto emocie. Z hl'adiska aspektu rozhodovacieho procesu, na ktory sa
tieto stratégie zameriavaju, boli klasifikované nasledovne:

A. Stratégie zvladania 'itosti zamerané na ciel’
|.  Prispésobenie urovne ciel’ov vlastnym moZnostiam azdrojom — tato stratégia
spociva v zmene osobnej hierarchie cielov a teda vyzaduje uskutoénenie zmeny na
urovni Struktury jednotlivcove] osobnosti. Je podmienend ochotou vzdat sa
nedosiahnutel'nych cielov a hl'adat’ si ich nové zmysluplné alternativy, ktoré su

z hl'adiska svojej realizovatelnosti pristupnejSie (napr. Rasmussen et al., 2006;

Wrosch et al., 2003)

B. Stratégie zvladania I'atosti zamerané na uskuto¢nené rozhodnutia
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Il.  Odstrdnenie negativnych dosledkov rozhodnutia — podstatou tejto stratégie je
uskuto¢nenie napravného konania zameraného na od¢inenie negativnych dosledkov
nespravneho rozhodnutia. Ide 0 behaviordlny spdsob rieSenia negativnej situacie,
ktora na zaklade nespravneho rozhodnutia vznikla (napr. Zeelenberg et al,, 1998c;
Zeelenberg, Pieters, 2004)

I1l.  Zdévodiiovanie uskutoéneného rozhodnutia — tato stratégia je prikladom redukcie
kognitivnej disonancie uskutoc¢tiovanej produkciou racionalnych zdévodneni
a obhajovanim uz uskutocneného nespravneho rozhodnutia (napr. Inman,
Zeelenberg, 2002)

IV.  Odmietanie prevzatia zodpovednosti za rozhodnutie — tato stratégia sa zaklada na
zbavovani sa apopierani osobnej zodpovednosti za dosledky nespravneho
rozhodnutia. Jednotlivec pripisuje zodpovednost’ inym osobam alebo sa vyhovara
na posobenie externych faktorov ¢i nepriaznivych okolnosti (napr. McCrea, 2008;
Markman, Tetlock, 2000)

C. Stratégie zvladania Ilitosti zamerané na alternativne rozhodnutia

V.  Realizicia, resp. zvaZovanie alternativnych rozhodnuti vediicich k dosiahnutiu
ciel’a — podobne ako v pripade stratégie odstranenia negativnych dosledkov
rozhodnutia sa tento spdsob zvladania I'itosti moze realizovat’ nielen na kognitivnej
urovni, ale aj behavioralne. Jeho podstata vsak netkvie v snahach 0 od¢inenie
vzniknutych problémov, ale Vv planovani buduceho konania, resp. realizacii
alternativnych rozhodnuti veducich k dosiahnutiu pozitivnejsich  vysledkov
v budtcnosti (napr. Festinger, Walster, 1964; Zeelenberg, Pieters, 2004; Curtis et
al., 2006).

VI.  Znehodnocovanie zisku plyniiceho 7 alternativnych rozhodnuti — tato stratégia je
dalSou formou redukcie kognitivnej disonancie, ktord spociva v zddraziiovani
negativnych aspektov neuskuto¢nenych alternativ rozhodnutia. Je napriklad
obsahom tzv. semifaktualneho myslenia, ktoré mozno zjednodusene
charakterizovat’ vyrokom typu: ,, Akokolvek inak by som sa rozhodol, resp.
akokolvek inak by som konal, vysledok by bol rovnaky “ (McCloy, Byrne, 2002).

D. Stratégie zvladania I'itosti zamerané na emocné preZivanie

VII.  Sebaposilnenie a ziskanie vhl’adu — aj pomocou tejto stratégie mozno redukovat’
kognitivnu disonanciu, tentoraz vSak pozitivnym prehodnotenim nespravneho

rozhodnutia. Charakterizuje ju usilie identifikovat’ jeho pozitivne dosledky a
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nadobudnutie presvedCenia o pouceni sa zo vzniknutej negativnej situacie (napr.

Gilovich, Medvec, 1995; Affleck, Tennen, 1996).

VIIl.  Potlic¢anie a popieranie Putosti — tato stratégia zahffia procesy popierania
a akceptacie zaroven, ktoré sa napriek svojej protichodnej povahe navzdjom
podmienujt. Popieranie I'itosti sa totiz dosahuje akceptaciou dosledkov vlastnych
rozhodnuti zaloZzenou scCasti na presvedCeni o zbyto¢nosti zaoberania sa
nemenitelnou minulostou a s€asti prameniacej z fatalistického postoja k zivotu.
| ked’ tato stratégia doposial’ nebola vyskumne overovand, autori ju vo svojej tedrii
uvadzaji najmi z dovodu frekventovanosti jej umeleckého stvarnovania a ¢astého
vyskytu v osobnych vypovediach (Zeelenberg, Pieters, 2007)

Autori tedrie regulacie luitosti predpokladaju, ze vol'ba a uplatiiovanie jednotlivych
stratégii suvisi sich dostupnostou a inStrumentalnostou vzhladom na plnenie osobne
vyznamnych cielov (Zeelenberg, Pieters, 2007). Tieto tzv. ,,copingové ciele, medzi ktoré
patri napr. rieSenie prave pritomného problému, zvladanie emoc¢ného distresu, ochrana
sebaucty, socidlna adaptdcia a najmé udrziavanie optimdlnej urovne subjektivneho well-
beingu, boli identifikované i vyskumne (Zeidner, Saklofske, 1996). Mieru ich plnenia
mozno povazovat za jeden z najvyznamnejSich indikatorov adaptivnosti danej stratégie
zvladania (Lazarus, 1993a; Folkman, Moskowitz, 2004). V realizovanom vyskume sme
ako ukazovatel' adaptivnosti jednotlivych druhov stratégii regulacie Iitosti zvolili ich

potencial pozitivne ovplyviiovat’ subjektivny well-being.

1.4 Subjektivny well-being
Well-being ako jeden z hlavnych indikator tak kvality Zivota, ako aj adaptivnosti
copingovych stratégii, mozno v najSirSom zmysle slova chapat’ ako pozitivne psychickeé

fungovanie jednotlivca (Ryff, 1989).

1.4.1 Pristupy k skumaniu well-beingu

V sucasnosti neexistuje jednotne prijimand definicia well-beingu, pretoze tvorcovia
jeho teodrii i vyskumnici na danom poli badania pristupuji k podstate pozitivneho
psychického fungovania z rozlicnych perspektiv. Niektori vymedzuji a skumaji koncept
well-beingu jednodimenzionalne V pojmoch pozitivnej afektivity, osobného $tastia,
zivotnej spokojnosti, sebaaktualizicie, individudcie, zrelosti ¢i z hladiska vyvinu

optimalneho zvladania vyziev jednotlivych Zivotnych obdobi. Ini ho chéapu
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viacdimenzionalne a pokusaju sa 0 identifikaciu jeho zakladnych komponentov za uc¢elom
vytvorenia Strukturdlneho modelu (Ryff, 1989). Sty¢nym bodom a spoloénym usilim
tychto pristupov je hladanie psychologickej podstaty optimalnej adaptacie na meniace sa
podmienky. Jej miera je vyznamne ovplyvnena prave copingovymi stratégiami (Diener et
al., 1999; Litman, Lunsford, 2009).

Subjektivny well-being je fenoménom, ktorého variabilitu mozno skimat’
a analyzovat’ na viacerych trovniach, ato na Urovni medzikultirnej, interindividualne;j
i intraindividualnej. Zatial' ¢o z interindividualneho hladiska sa k nemu pristupuje ako
k dispozi¢nej charakteristike osobnosti, intraindividualna analyza vychadza z koncepcie
well-beingu ako situaéne podmieneného stavu jednotlivca, ktory vykazuje kazdodenné

fluktuacie (Reis et al., 2000).

1.4.2 Well-being ako situacny stav

Situaéné chapanie well-beingu umoziuje skiimat’ adaptivnost’ copingovych stratégii
aj Vv kratkodobom horizonte, ¢o zodpoveda cielom realizovaného vyskumu, a preto sa on
vo vyskumnych vychodiskach opierame. Pri zistovani vplyvu stratégii regulacie I'itosti na
well-being sa priklaname k jeho viacdimenzionalnemu ponimaniu, Vramci ktorého
ho vymedzujeme na zaklade 5 charakteristik — vanimanej sebaucinnosti, situacnej sebaiicty,
situacného optimizmu a aktudlnej pozitivnej i negativnej ndlady. K ich volbe nas viedla
skuto¢nost’, Ze su sucast'ou vacsiny modelov a koncepcii well-beingu (Ryff, 1989), Ze sa
v§eobecne pokladaji za jeho spolahlivé ukazovatele (Litman, Lunsford, 2009) a navyse su

Casto skimané a spajané s problematikou I'itosti a kontrafaktualneho myslenia (Dijkstra,

Barelds, 2008; McCrea, 2008; Sanna, Meier, 2000; Sanna et al., 2001; Sanna, 1996, 1997,

2000). Ked’ze vychadzame z koncepcii copingu ako procesu a well-beingu ako kontinualne

sa meniaceho stavu, analyzujeme aj nami zvolené aspekty well-beingu na situa¢nej urovni.

Definujeme ich nasledovne:

1) Vnimana sebatc¢innost’ (self-efficacy) — presvedéenie a oCakavanie jednotlivca
0 svojej schopnosti konat sposobom vedicim k rieSeniu buducich situacii a
dosiahnutiu stanovenych cielov v urcitej Specifickej oblasti (Bandura, 2006;
Kovacova, Sarmany-Schuller, 2008), napr. v uskuto¢novani spravnych rozhodnuti.

2) Situacna sebatcta (State self-esteem) — uvedomenie si a vnimanie vlastnej hodnoty
vzhl'adom na uréita Specificka situaciu (Heatherton, Polivy, 1991), napr. situiciu

uskuto¢novania rozhodnutia
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3) Situaény optimizmus (Situational optimism) — tendencia jednotlivca verit, Ze v urcitej
Specifickej buduicej situacii, napr. situacii uskutoiiovania rozhodnutia, bude zazivat’ a
dosahovat’ skor dobré ako zI¢é vysledky (Segerstrom et al., 1998)

4) Aktudlna nalada — afektivny stav tvoreny pozitivnymi a negativnymi emodciami
meniaci sa vzhladom na Specifika prezivanej situacie (Watson et al., 1988), napr.

situicie uskuto¢fiovania rozhodnutia

1.5 Integrativny ramec prezentovanych teoretickych vychodisk

Vznik emocie Iatost’ je uzko spéty s procesmi rozhodovania, kontrafaktualneho
myslenia a appraisalu, ktoré formuju jej jedineCny emocny obsah tvoreny Specifickymi
myslienkami, citovymi zézitkami, motivaénymi tendenciami, ¢inmi a zelaniami. Tie
spustaju proces copingu, v ramci ktorého jednotlivec uplatiiuje urcité stratégie zvladania
sluziace primarne k regulacii vzniknutej Iutosti a v dosledku toho ovplyviujice

subjektivny well-being. Uvedené stivislosti su schematicky zobrazené na obrazku 1.

Obrazok 1 Schéma vzajomnych vzt'ahov medzi procesom rozhodovania, kontrafaktualneho

myslenia, preZivanim I'itosti, stratégiami jej regulacie a well-beingom

\ Rozho- \ Hodnotenie Coping
dovanie rozhodnutia
«Appraisal oStratégie eSebatéinnost
+Osobné *Neprijemné regulacie *Sebalicta
zodpovednost pocity *Optimizmus
*Kontrolo- *Myslienky na eNilada
vatelnost sit. chybné
*Kontrafaktualne rozhodnutie
myslenie *Tendenciek
*Sprévnejsie naprave
rozhodnutia *Konanie inak
*Na seba sZelanie dostat
zamerané prileZitost

1.6 Vyskumné otazky a hypotézy
Napriek teoretickej opodstatnenosti klasifikacie stratégii regulacie Iutosti
navrhnutej M. Zeelenbergom a R. Pietersom (2007), jej kategdrie neboli skonstruované na

zaklade kritéria funkcnosti jednotlivych stratégii. V prezentovanom vyskume preto
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vyuzivame pri formulacii hypotéz o vplyve jednotlivych stratégii na vybrané aspekty well-
beingu triedenie copingovych stratégii na zdklade kombindcie dvoch alternativnych
pristupov — ich delenia na behavioralne verzus kognitivne (Garnefski et al., 2001; Roese et
al., 2007), a aktivne verzus vyhybavé (Litman, 2006). Tato perspektiva totiz umoziuje
lepsiu diferencidciu urovne adaptivnosti Spdsobov zvladania. Stratégie regulédcie I'itosti tak

modzeme rozlisit’ nasledovne (tabul’ka 2).

Tabul'ka 2 Klasifikacia stratégii regulacie I'itosti

Stratégie || AKTIVNE | VYHYBAVE
BEHAVIORALNE Odstranenie .nc?gtcmvnych c!osledkov II)
Realizacia alternativ (V)
Prispdsobenie ciel'ov (I)
. Zdovodniovanie rozhodnutia (IIT) Odmietanie zodpovednosti (1V)
KOGNITIVNE Sebaposilnenie, a ziskanie vhl'adu (VII) Znehodnocovanie alternativ (VI)
Popieranie Iitosti (VIII)

1.6.1 Stidia |

V prvej studii sa zaoberame rieSenim vyskumného problému spocivajuceho
v zisteni toho, ktoré z teoreticky navrhnutych stratégii regulacie Iitosti st v beznom zivote
pri zvladani Iitosti preferované, ktoré¢ su povazované za idealne, a taktiez identifikovani
oblasti najcastejsicho prezivania tejto negativnej emocie.

Problematikou prezivania I'itosti sa zaoberali napr. N. Roese a A. Summerville
(2005), ktori uskuto¢nili metaanalyzu vysledkov 11 §tudii pojednavajtcich o frekvencii
vyskytu tejto negativnej emocie v dusevnom zivote ¢loveka. Na zaklade jej vysledkov
atiez vlastnych vyskumnych zisteni dospeli k zaveru, Ze v ramci skimanych Zivotnych
oblasti (Stddium, priatel'stvo, zdravie, rodina, financie, volny cas, vlastnd osoba,
rodiCovstvo, partnerské vztahy, kariéra, spiritualita, komunita) dochadza v populacii
americkych $tudentov k vzniku lutosti najcastejSie na poli partnerskych i priatel'skych
vztahov a $tidia. Experimentalne identifikovali faktor podmienujtci vztah tychto oblasti
K prezivaniu Tutosti, Ktorym je vnimana prilezitost na zmenu. Vychadzajiuc z uvedenych
poznatkov a zohl'adnujic skuto¢nost’, ze vyskumnu vzorku tvoria Studentky, formulujeme
nasledovné hypotézy:

VHsa: Predpokladame, ze litost bude vyznamne CastejSie prezivana v oblasti partnerskych vztahov.
VHyy: Predpokladame, Ze litost bude vyznamne CastejSie prezivand v oblasti priatelstva.

VHy.: Predpokladdame, zZe litost bude vyznamne Castejsie preZivand v oblasti stidia
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KedZe zistovanie oblasti najCastejSicho prezivania [Iutosti bolo realizované
Vv zahrani¢i, resp. na vzorkach pochadzajucich z kultirne odlisného prostredia, ktoré by
mohlo byt jednym z faktorov podmienujucich oblasti prezivania I'itosti, pytame sa:

VO,: Existuju rozdiely medzi americkymi a slovenskymi vysokoskolskymi studentmi v oblastiach

prezivania lutosti?

M. Zeelenberg a R. Pieters (2007) sformulovali teoriu regulacie Iitosti len nedavno
a jej empirické overovanie sa doposial’ neuskuto¢nilo. Zatial’ teda nie su k dispozicii ziadne
zavery ohladne rozdielov vo frekvencii vyskytu jednotlivych stratégii regulacie Iitosti.
Z uvedenych dévodov sme sa rozhodli tieto suvislosti zistit’ a n4jst’ odpoved’ na otazku:

VO, Existuju rozdiely vo vyuzivani jednotlivych stratégii regulacie lutosti?

Napriek zavaznému deficitu na poli poznania preferencie stratégii regulacie Iitosti,
sa v poslednej dobe zacali objavovat’ viaceré vyskumné snahy o zistenie frekventovanosti
uplatiiovania vSeobecnych copingovych stratégii. Napr. J. A. Litman a G. D. Lunsford
(2009) na zaklade analyzy copingovych stratégii obsiahnutych v dotazniku COPE (Carver
et al., 1989) konstatovali, Ze uréenie preferencie jednotlivych spdsobov zvladania nie je
jednozna¢né a vstupuje don najmd premenna vnimania 0sobnej kontroly. V situaciach
vnimanych ako osobne kontrolovateI'nych sa castejSie vyuzivaju behavioralne stratégie
zamerané na uskutocnenie zmien v prostredi. Naopak pri nedostatku vnimanej osobnej
kontroly sa castejSie uplatiuji kognitivne stratégie spocivajice v mentalnej rekonstrukcii
stresovej situacie. K podobnym zaverom dospeli aj d’al§i badatelia na poli copingu
(Lazarus, 1993a; Carver et al., 1989). Vo vztahu ku kontrafaktudlnemu mysleniu a I'itosti
sa danej problematike venovali napr. N. Roese a A. Summerville (2005), ktori za
rozhodujiicu pri volbe stratégie zvladania povazuju vnimand prileZitost na zmenu
analogicku konceptu vnimanej osobnej kontroly. Nadvédzujuc na tieto zistenia,
vyslovujeme nasledovné predpoklady:

VH,: Predpokladame, Ze v situaciach s vaimanou prileZitostou na zmenu budu behavioralne
strategie reguldcie lutosti preferované pred kognitivnymi.
VHs: Predpokladame, Ze v situacidach bez vnimanej prilezitosti na zmenu budu kognitivne

strategie reguldcie lutosti preferované pred behaviordlnymi.

Vzhladom k tomu, ze hodnotenie adaptivnosti stratégii zvladania prostrednictvom
posudzovania ich funkcnosti samotnymi respondentmi patri medzi neobvyklé, avsak

prilezitostne vyuzivané metody skimania (napr. Folkman et al., 1986), pytame sa:
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VO;: Existuju rozdiely v subjektivne posudzovanej adaptivnosti jednotlivych stratégii  regulacie
lutosti?

VO, Ktore stratégie regulacie lutosti su subjektivne posudzované ako adaptivne vzhladom na
vybrané aspekty well-beingu, konkrétne zlepsenie aktudlnej nalady, posilnenie vnimanej

sebaucinnosti, zvySenie situacnej sebauicty, zvySenie miery situacného optimizmu?

1.6.2 Stidia Il

Cielom Studie II bolo empirické overenie adaptivnosti stratégii regulacie Iitosti,
prostrednictvom zistenia ich vplyvu na vybrané aspekty situacného well-beingu, cize
zodpovedanie otazky vplyvu jednotlivych stratégii zvididania lutosti na vybrané aspekty
well-beingu, menovite vnimani sebavcinnost, situacnu sebauctu, situacny optimizmus,
aktudlnu pozitivnu a negativnu ndladu.

J. Litman aG. Lunsford (2009) sa na zaklade analyzy copingovych stratégii
obsiahnutych v dotazniku COPE (Carver et al., 1989) usilovali nielen 0 analyzu
copingovych stratégii z hl'adiska preferencie ich vyuzivania, ale aj 0 postihnutie ich
dopadu na telesné zdravie a subjektivny well-being. Zistili, ze tak frekvencia uplatiiovania
tychto stratégii, ako aj ich adaptivnost’, ktora je posudzovana na zaklade ich vplyvu na
well-being, tzko stvisia s faktorom vnimanej osobnej kontroly nad situaciou (aj Lazarus,
1993; Carver et al., 1989), resp. vnimanou prilezitostou na zmenu (Roese, Summerville,
2005). V suvislosti s vplyvom jednotlivych stratégii zvladania na well-being sa opakovane
dospelo k zaveru, ze aktivne stratégie sl vo vSeobecnosti adaptivnejSie ako stratégie
vyhybavé (Litman, 2006), aze funkénost aktivnych stratégii je vo velkej miere
determinovana Cinitel'om vnimanej osobnej kontroly, resp. vnimanej prileZitosti na zmenu.
Jeho pritomnost’ v hodnoteni prezivanej situacie podmienuje vyssiu adaptivnost’ aktivnych
stratégii realizovanych behaviordlne a naopak jeho absencia zvySuje pozitivny ucinok
aktivnych stratégii uskutoctiovanych na kognitivnej urovni (Litman, Lunsford, 2009).
Z uvedeného formulujeme nasledovné vyskumné hypotézy:

VH;: Predpokiadame, zZe reguldcia litosti navodend experimentdlnou manipuldaciou bude

mat vplyv na vybrané aspekty well-beingu (bez ohladu na stratégiu).

VHi,:  Predpokladame, Ze reguldcia lutosti navodend experimentalnou manipuldciou bude mat pozitivny
vplyv na vanimanu sebaucinnost’ (bez ohladu na stratégiu).

VHyy:  Predpokladdme, Ze reguldcia Iitosti navodend experimentdlnou manipuldciou bude mat pozitivny
vplyv na situacnu sebaiictu (bez ohladu na stratégiu).

VHy:  Predpokladdame, Ze reguldcia lutosti navodena experimentalnou manipuldaciou bude mat pozitivny
vplyv na situacny optimizmus (bez ohl'adu na stratégiu).

VHyy: Predpokladdame, Ze reguldcia lutosti navodena experimentalnou manipuldaciou bude mat pozitivny
vplyv na pozitivau naladu (bez ohladu na stratégiu).
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VHy: Predpokladame, ze reguldacia lutosti navodend experimentdilnou manipulaciou bude mat
negativny vplyv na negativnu naladu (bez ohladu na stratégiu).

VH,: Predpokladame, Ze existuju rozdiely vo velkosti vplyvu jednotlivych stratégii reguldcie lutosti

na vybrané aspekty well-beingu.

VHs: Predpokladame, Ze vyhybavé stratégie reguldcie lutosti nebudu mat vplyv na vybrané aspekty
well-beingu .

VHs,:  Predpokladame, Ze stratégia prisposobenie cielov nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHs,:  Predpokladame, Ze stratégia odmietanie zodpovednosti nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHs.: Predpokladame, ze stratégia znehodnocovanie alternativ nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHsy:  Predpokladame, zZe stratégia popieranie lutosti nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VH,: Predpokladame, Ze aktivne kognitivne i aktivne behavioralne stratégie reguldcie litosti budu
mat vplyv na vybrané aspekty well-beingu.

VH.: Predpokladame, Ze stratégia ndaprava negativnych dosledkov rozhodnutia bude mat vplyv na vybrané
aspekty SWB.

VH,,: Predpokladame, ze stratégia zdovodiiovanie rozhodnutia bude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHy:  Predpokladdme, Ze stratégia realizdcia alternativnych rozhodnuti bude mat vplyv na vybrané aspekty
SWB.

VH:  Predpokladame, ze stratégia sebaposilnenie a osobny rast bude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHs: Predpokladame, Ze v situdacidach s vaimanou prileZitostou na zmenu budu mat’ aktivne
behavioradlne stratégie reguldcie lutosti vacsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako
aktivne kognitivne stratégie.

VHs,:  Predpokladdame, Ze v situdaciach s vnimanou prilezitostou na zmenu bude mat stratégia ndprava
negativnych dosledkov rozhodnutia vdcsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako stratégie
zdbvodiovanie rozhodnutia a sebaposilnenie a osobny rast.

VHs,:  Predpokladdame, Ze v situdaciach s vnimanou prileZitostou na zmenu bude mat stratégia realizdcia
alternativnych rozhodnuti vdcsi vplhyv na vybrané aspekty well-beingu ako zdovodiiovanie
rozhodnutia a sebaposilnenie a osobny rast.

VHg: Predpokladame, Ze v situacidach bez vnimanej prilezitosti na zmenu budu mat aktivne.

kognitivne stratégie reguldcie lutosti pozitivnejsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako
aktivne behavioralne stratégie.

VHg.:  Predpokladame, ze v situdciach bez vnimanej prileZitosti na zmenu bude mat stratégia
zdovodniovanie rozhodnutia vacsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako stratégia ndaprava
negativnych dosledkov rozhodnutia a realizdcia alternativnych rozhodnuti.

VHg,:  Predpokladame, ze v situdciach bez vmnimanej prileZitosti na zmenu bude mat stratégia
sebaposilnenie a osobny rast vicsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako ndprava negativnych
dosledkov rozhodnutia a realizacia alternativaych rozhodnuti.
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2 Stidia I
2.1 Metody
2.1.1 Vyskumny subor

Vyskumu sa v prvej stadii zocastnilo na zaklade dobrovolného suhlasu 146
Studentiek navstevujucich FSVaZ UKF v Nitre z odborov psychologia a socialna praca vo
veku 18-25 rokov (M=21.55, SD=1.842). Ich tlohou bolo vyplnit’ nami zostaveny dotaznik
urceny na identifikaciu oblasti najcastejSieho prezivania Iitosti a zist'ujuci, ktoré stratégie
regulacie tejto negativnej emocie su preferované, a ktoré si posudzované ako adaptivne
vzhl'adom na vybrané aspekty well-beingu. Osoby sme do vyskumu zapajali metédou

prilezitostného vyberu.

2.1.2 Vyskumné metodiky

Ked'Zze stratégie regulacie I'utosti boli formulované len na teoretickej rovine
a doposial’ nebol vyvinuty ziadny meraci ndstroj ureny na ich skiimanie, za ucelom
realizacie vyskumnych zamerov sme s PaedDr. E. JuriSovou skonStruovali vlastné
dotazniky s nazvami Dotaznik preferovanych stratégii reguldcie lutosti a Dotaznik
posudzovania adaptivnosti stratégii reguldcie lutosti vo vztahu k vybranym aspektom well-
beingu. Ich obsah tvorili polozky uréené k identifikovaniu stratégii regulacie I'itosti, ktoré
si preferované a tych, ktoré st posudzované ako adaptivne vzhl'adom na vybrané aspekty
well-beingu. Pri konstrukcii poloziek sme vychadzali z uz existujucich Standardizovanych
dotaznikov merajtcich copingové zrucnosti, konkrétne COPE (Carver et al., 1989), Ways
of Coping (Folkman, Lazarus, 1985), Cognitive Emotion Regulation Questionnaire (CERQ
— Garnefski et al., 2001), Goal Disengagement and Goal Reengagement Scale (Wrosch et
al., 2003). Mnohé¢ spdsoby zvladania v nich obsiahnuté totiz zodpovedajii nami skimanym
stratégiam regulacie Itosti. V pripade stratégii, ktoré uvedené nastroje nemerajii, sme
adaptovali postupy koreSpondujicich vyskumnych prac (priloha A). Kazda stratégia bola

reprezentovand jednou polozkou.

2.1.3 Vyskumny plan

Pri ziskani dat potrebnych k verifikdcii hypotéz a pri hl'adani odpovedi na
vyskumné otazky sme vyuzili komparacny plan, v ramci ktorého sme porovnavali
jednotlivé stratégie regulacie Iatosti z hladiska ich preferencie a posudzovanej

adaptivnosti vo vztahu k vybranym aspektom well-beingu. Vyskumna situacia bola teda
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tvorend 8 premennymi v podobe stratégii regulacie 'utosti. Vyskumny material bol tvoreny
opisanymi dotaznikmi urenymi k zberu dat potrebnych k identifikécii rozdielov medzi
jednotlivymi stratégiami. Vyskumna situdcia pozostavala zo Styroch cCasti:

V prvej casti boli respondentom predstavené zakladné charakteristiky emocie
lutost, na zéaklade ktorych ju mozno diferencovat’ od inych negativnych emocii a tym
predist’ jej nespravnemu pochopeniu. Ich prvou tulohou bolo z ponuknutych oblasti
(Studium, priatelstvo, zdravie, rodina, financie, volny cas, vlastnd osoba, rodicovstvo,
milostné vztahy, kariéra, spiritualita, komunita, iné) oznacCit zakruZzkovanim tri oblasti,
Vv ktorych prezivaju I'itost’ najcastejSie.

V druhej Casti boli respondenti poziadani, aby ku kazdej predtym zvolenej oblasti
uviedli jedno konkrétne rozhodnutie, ktorého uskutoénenie, resp. neuskutocnenie lutuji,
a tiez jeho negativny dosledok. Aby sme zabezpecili produkciu situacii prezivania I'itosti
anie inych negativnych emocii, ktoré by sa mohli s nespravnym rozhodnutim spéjat’,
uplatnili sme postup, v ramci ktorého uvadzali respondenti svoje nespravne rozhodnutia
aich dosledky formou vetnych konstrukcii ,, Keby som sa nerozhodol..., tak by...*, resp.
., Keby som sa radsej rozhodol..., tak by..." (Roese et al., 2006). V zavere tejto ¢asti mali
ku kazdému opisanému rozhodnutiu pomocou odpovede dno — nie uviest, ¢i je podla ich
nazoru eSte mozné nejako zvratit', napravit’, odstranit’ ¢i zmiernit’ jeho negativne dosledky.

V tejto Casti tvorenej Dotaznikom preferovanych stratégii reguldcie [itosti
mali respondenti za ulohu pomocou $kaly (1-4) vyjadrit, v akej miere citili a konali
sposobom uvedenym v polozkach v situéciach prezivania I'itosti nad rozhodnutiami, ktoré
v predchadzajucej Casti opisali.

Obsahom poslednej casti vyskumnej situacie bol Dotaznik posudzovania
adaptivnosti jednotlivych stratégii reguldcie lutosti vo vztahu k vybranym aspektom well-
beingu. Respondenti mali pomocou $kaly (1-4) zaznalit, v akej miere st podla nich
uvedené reakcie uCinné v situaciach TIGtosti vzhladom k posilneniu vnimanej
sebatcinnosti, zvySeniu sebalcty, zvySeniu optimistickych ocakdvani a zlepSeniu nalady.

Vsetky psychologické koncepty boli respondentom vopred vysvetlené.

2.1.4 Metody Statistického spracovania dat
Na Statistickl analyzu a spracovanie zozbieranych dat sme pouzili program SPSS
for Windows verzia 16.0. Ziskané idaje sme na urovni Statistickej deskripcie analyzovali
pomocou pocetnosti (n), rezidualov (R), priemerného poradia (ﬁ) a medianu (Mdn).
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Kedze sme premenné skiimali na ordinalnej Grovni merania vyuzili sme na rovine
Statistickej inferencie k ich analyze neparametrické metédy. Odpovede na vyskumné
otazky zist'ovali a spravnost’ nami formulovanych hypotéz overovali tymito Statistikami:

e Chi kvadrat test dobrej zhody (y°) — identifikovanie oblasti najdastejsicho prezivania
I'atosti v populacii Studentieck humanitnych odborov aich porovnanie s vysledkami
ziskanymi na populacii americkych $tudentov (Roese, Summerville, 2005)

o  Standardné rezidualy (SD) — identifikacia oblasti, ktorych pocetnosti sa Statisticky
vyznamne liSia od o¢akavanych hodnot

e Friedmanov test (y°) — zistenie rozdielov medzi stratégiami regulacie Pitosti tak v ich
preferencii ako aj subjektivne posudzovanej adaptivnosti.

o Wilcoxonov poradovy test (Z) — identifikacia stratégii, ktoré sa navzajom
v preferencii ako aj v posudzovanej adaptivnosti liSia
e Mann-Whitneyho U test (U) — zistenie rozdielov v preferencii jednotlivych stratégii

regulacie I'itosti vzhl'adom na vnimanu prilezitost’ na zmenu.
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2.2 Vysledky

VHi,: Predpokladame, ze litost bude vyznamne castejsie prezivand v oblasti partnerskych vztahov.

VHyy: Predpokladame ,Ze [itost bude vyznamne castejSie prezivana v oblasti priatelstva.

VHy.: Predpokladame, Ze litost bude vyznamne Castejsie prezivand v oblasti stidia.

VO: Existuju rozdiely medzi americkymi a slovenskymi vysokoskolskymi studentmi v oblastiach
prezivania lutosti?

Predpoklad o frekvencii prezivania I'itosti v skimanych zivotnych oblastiach sme
overovali pomocou chi-kvadrat testu dobrej zhody, ktory dosiahol hodnotu XZZ 222.959,
p< .001, ¢o znamend, Ze uréité oblasti su z hladiska vyskytu Iatosti Statisticky
vyznamnejSie, aze v inych oblastiach sa Tutost’ vyskytuje podstatne zriedkavejsie. Na
identifikaciu oblasti, ktoré prispievaju v najvacSej miere k Statisticky vyznamnym
vysledkom Xz’ resp. ktorych pocetnosti sa Statisticky vyznamne liSia od ocakdvanych
hodnét, sme zvolili analyzu Standardnych rezidualov (SR). Zistili sme, ze u slovenskych
Studentiek sa I'itost’ vyznamne CastejSie vyskytuje v oblastiach rodiny, vlastnej osoby,
partnerskych vztahov (p< .001), zdravia (p= .003) priatel'stva a Studia (p= .014) a naopak
najmene;j Casto v oblastiach rodiovstva, spirituality, komunity a kariéry (p< .001).

Rovnako sme postupovali aj pri zistovani rozdielov v oblastiach prezivania I'itosti
medzi populéciou slovenskych a americkych Studentiek, ktoré sa ukazali ako Statisticky
vyznamné (y°= 1475.095, p< .001). Analyza pomocou $tandardnych rezidualov ukézala, Ze
porovnavané subory sa liSia vo vSetkych oblastiach okrem oblasti rodicovstva. Vysledky

analyz st uvedené v tabul’ke 3 a na grafe v prilohe B.

Tabulka 3 Chi-kvadrat test frekvencie prezivania I'itosti v danych Zivotnych oblastiach v
stibore slovenskych studentiek a jeho porovnanie s americkym vyberom.

[Ob[nsk | ne T Ry | SRy | s . Nsk | Nus [ Ro | SRy | 1y
1 51 148 | 2.45 .014 51 | 72 | -21 | -2.47 014
2 51 148 | 245 .014 51 | 88 | -37 | -3.94 | <.001
3 54 17.8 | 2.96 .003 54 | 13 41 | 11.37 | <.001
4 74 378 | 6.28 | <.001 74 | 13 61 | 16.90 | <.001
5 32 -42 | -.69 490 32 1 31 | 31.00 | <.001
6 || 31 36.2 -52 | -86 .399 31 | 44 | -13 | -1.96 .05
7 67 ' 30.8 | 512 | <.001 67 | 44 23| 347 | <.001
8 1 -35.2 | -5.85 | <.001 1 1 0 0 1
9 61 248 | 412 | <.001 61 | 116 | -55 | -5.11 | <.001
10 6 -30.2 | -5.01 | <.001 6 29 | -23 | -4.27 | <.001
11 3 -33.2 | -5.51 | <.001 3 13 | -10 | -2.77 .006
12 4 -32.2 | -5.35 | <.001 4 1 3| 3.00 .003
1 222.959 1475.095
df 11 11
P <.001 <001

Obl — 7Zivotna oblast’ (1 — §tadium, 2 — priatel’stvo, 3 — zdravie, 4 — rodina, 5 — financie, 6 — volny ¢as, 7 — vlastna osoba, 8 —
rodiGovstvo, 9 — partnerské vztahy, 10 — kariéra, 11 — spiritualita, 12 — komunita), nsk — pocetnosti oblasti v slovenskej vzorke
Studentiek, ne — ofakavané pocetnosti, nys — pocetnosti oblasti v americkej vzorke studentov, R — rezidualy, SR — Standardné rezidualy
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VO,: Existuju rozdiely vo vyuzivani jednotlivych stratégii regulacie lutosti?

Existenciu rozdielov vo vyuzivani jednotlivych stratégii reguldcie Itosti sme
zistovali pomocou Friedmanovho testu, ktory dosiahol hodnoty y*= 776.377, p< .001, &o
znamena, ze existuju Statisticky vyznamné rozdiely v uplathovani danych stratégii pri

regulacii 'itosti (tabul’ka 4).

Tabulka 4 Vysledky Friedmanovho testu existencie rozdielov vo vyuzivani, resp.
preferencii jednotlivych stratégii regulacie I'itosti

| [t T fm v vivelvilivinl[n] ¥ Jdf] p

R ||3.89|544 532|349 |6.10|3.18|5.30 | 3.28

Mdn 2 3 3 2 3 2 3 2

I-VI1I — stratégie regulacie atosti (I — Prisposobenie cielov, Il — Naprava negativnych désledkov rozhodnutia, III — Zdovodiovanie
rozhodnutia, IV — Odmietanie zodpovednosti, V — Realizacia alternativnych rozhodnuti, VI — Znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti, VII — Sebaposilnenie a osobny rast, VIII — Popieranie Iitosti), R- priemerné poradie

416 | 776.377 | 7 | <.001

Na identifikaciu stratégii, ktoré sa navzdjom v preferencii vyuzivania pri zvladani
Iatosti liSia, sme zvolili Wilcoxonov poradovy test. Po zoradeni stratégii podl'a frekvencie
ich vyuzivania (prostrednictvom ich priemerné¢ho poradia) mozno na zaklade zistenych
Statisticky vyznamnych rozdielov medzi susediacimi stratégiami konStatovat’, ze aktivne
stratégie regulacie I'atosti boli viac preferované ako stratégie vyhybavé (Z= 8.921, p<
.001). Podstatne najpreferovanejSou bola stratégia V — realizdacia alternativnych rozhodnuti
(Z= 5.801, p< .001), nasledovana stratégiami |l — ndprava negativnych doésledkov
rozhodnutia, 1ll — zdovodnovanie rozhodnutia a VIl — sebaposilnenie a osobny rast.
Stratégie 1 — Prispdosobenie cielov a IV — Odmietanie zodpovednosti mozno oznait’ za
vyuzivané v strednej miere a stratégie VIII — Popieranie lutosti a V1 — Znehodnocovanie
alternativnych rozhodnuti za signifikantne najmenej ¢asto uplatiované (Z= 2.078, p<
.038). Vsetky hodnoty Wilcoxonovho poradového testu aj ich Statistické vyznamnosti st

uvedené v prilohe C.

VH,: Predpokladame, Ze v situdcidach s vaimanou prileZitostou na zmenu budu behaviordlne
stratégie reguldcie lutosti preferované pred kognitivnymi.
VH3: Predpokladame, Ze v situdcidch bez vnimanej prileZitosti na zmenu budu kognitivne stratégie

regulacie lutosti preferované pred behavioralnymi.
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Na overenie predpokladu rozdielov v preferencii jednotlivych stratégii regulacie
I'atosti vzhl'adom na vnimant prilezitost’ na zmenu sme vyuzili Mann-Whitneyho U test,
ktory dosiahol Statisticky vyznamné hodnoty len v pripade stratégie Il — Zdévodrnovanie
rozhodnutia (U= 17204, p= .024), ktora je vyznamne CastejSie uplatfiovana v situacii bez
vnimanej prilezitosti na zmenu. Vnimana prilezitost’ na zmenu neovplyviluje preferenciu
ostatnych stratégii. Hodnoty Mann-Whitneyho U testu pre jednotlivé stratégie regulacie

I'atosti st uvedené v tabul’ke 5.

Tabul’ka 5 Mann-Whitneyho U test rozdielov vo frekvencii vyuzivania jednotlivych
stratégii regulacie I'atosti vzh'adom na vnimanu prilezitost’ na zmenu

popp nie ano
n 153 257
Mdn; | R, |{Mdn,| &, u p
| 2 206.93 2 204.65](19441.5 | .843
I 3 209.05 3 203.931(19118.0 | .615
Il 3 221.56 3 195.941(17204.0 | .024
v 2 216.60 2 198.89](17962.0 | .124
V 3 205.79 3 205.331(19616.5 | .966
VI 2 194.43 2 212.091(17967.5 | .121
VIl 3 213.90 3 200.05](18375.5 | .242
VIII 2 200.23 2 208.64 ]| 18853.5 | .462
I-VIII — stratégie regulacie Iitosti (I — Prispdsobenie cielov, II — Naprava negativnych doésledkov rozhodnutia, III — Zdovodiovanie

rozhodnutia, IV — Odmietanie zodpovednosti, V — Realizacia alternativnych rozhodnuti, VI — Znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti, VI — Sebaposilnenie a osobny rast, VIII — Popieranie 'itosti), popp — vnimana prileZitost na zmenu, & — priemerné poradie

VOs: Existuju rozdiely v subjektivne posudzovanej adaptivnosti jednotlivych stratégii
reguldcie lutosti?

VO,: Ktoré stratégie reguldcie lutosti su subjektivne posudzované ako adaptivne
vzhladom na vybrané aspekty well-beingu, teda zlepSenie aktudlnej nalady,
posilnenie vnimanej sebaucinnosti, zvySenie situacnej sebaucty, zvySenie miery

situacného optimizmu?

Existenciu rozdielov v subjektivne posudzovanej adaptivnosti jednotlivych stratégii
reguldcie I'itosti sme zistovali pomocou Friedmanovho testu, ktory dosiahol hodnoty X2=
149.861, p< .001 (aktualna nalada), XZZ 281.435, p< .001 (vnimand sebatcinnost), x2:
192.556, p< .001 (situaina sebatcta), y°= 254.020, p< .001 (situaény optimizmus), o
znamena, 7e existuju Statisticky vyznamné rozdiely v subjektivnom hodnoteni funké&nosti

danych stratégii vo vztahu k vsetkym aspektom well-beingu (tabul’ka 6).
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Tabul’ka 6 Vysledky Friedmanovho testu existencie rozdielov v subjektivne posudzovane;j

adaptivnosti jednotlivych stratégii vo vztahu k aspektom well-beingu

[ Statégia [[ 1 [ 0 [ m v ] v [wvilvi]vi]{n]l ¥ [di] p
Sef|[ &, |[428[549[499]283][591]3.06]570]3.74

14111281.435 | 7 | <.001

Mdn, || 3 3 3 2 3 2 3 2
Ses|| A, [|3.92 578|536 | 3.66 | 4.81 | 3.10 | 5.55 | 3.84

140 | 192556 | 7 | <.001

Mdn, || 2 3 3 2 3 2 3 2
Opt|| R, ||4.79 | 555 |4.68 | 290 | 5.36 | 3.01 | 5.84 | 3.86

140 {254.020 | 7 | <.001

Mdng|| 3 3 3 2 3 2 4 3
M R, ||4.17 | 563|491 | 348 | 412 | 3.72 | 587 | 410

141||149.861 | 7 | <.001

Mdn, || 3 3 3 2 3 2 3 3

I-VIIIl — stratégie regulacie Iitosti (I — Prispdsobenie cielov, II — Néaprava negativnych doésledkov rozhodnutia, III — Zdovodnovanie
rozhodnutia, IV — Odmietanie zodpovednosti, V — Realizacia alternativnych rozhodnuti, VI — Znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti, VII — Sebaposilnenie a osobny rast, VIII — Popieranie lutosti), sef — vnimana sebaucinnost, ses — situacna sebatcta, opt —

situaény optimizmus, m — aktualna nalada, & — priemerné poradie

Na identifikaciu stratégii, ktoré sa navzajom v subjektivne posudzovanej adaptivnosti
pri zvladani I'tosti liSia, sme zvolili Wilcoxonov poradovy test. Po zoradeni stratégii
podl'a subjektivneho posudzovania ich adaptivnosti (prostrednictvom ich priemerného
poradia) mozno na zaklade zistenych $tatisticky vyznamnych rozdielov medzi susediacimi
stratégiami  konStatovat, Zze vzhladom na zlepSenie aktualnej nalady st ako
najadaptivnejSie hodnotené stratégie VII — sebaposilnenie a osobny rast all — ndprava
negativnych désledkov rozhodnutia (Z= 3.216, p=.001) a ako najmenej adaptivne stratégie
IV — odmietanie zodpovednosti a VI — znehodnocovanie alternativnych rozhodnuti (Z=
2.486, p= .013). Vzhl'adom na posilnenie vnimanej sebatcinnosti st ako najadaptivnejSie
hodnotené stratégie V — realizacia alternativnych rozhodnuti, V1l — sebaposilnenie
a osobny rast a ll — ndprava negativnych dosledkov rozhodnutia (Z= 2.431, p=.015) a ako
najmenej adaptivne stratégie VI — znehodnocovanie alternativnych rozhodnuti alV —

odmietanie zodpovednosti (Z= 2.785, p= .005). Z hl'adiska zvySenia Situa¢nej sebaucty st

ako najadaptivnejSie posudzované stratégie Il — ndprava negativnych dosledkov
rozhodnutia, VIl — sebaposilnenie a osobny rast a lll — zdévodnovanie rozhodnutia (Z=

1.932, p= .053) a ako najmenej adaptivna stratégia VI — znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti (Z= 2.301, p=.021). V suvislosti so zvySenim miery situa¢ného optimizmu sa
za najadaptivnejSie povazuju stratégie VII — sebaposilnenie a osobny rast, |l — ndprava
negativnych dosledkov rozhodnutia a\V — realizdcia alternativnych rozhodnuti (Z= 2.318,
p= .020) aza najmenej adaptivne stratégie VI — zmnehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti a IV — odmietanie zodpovednosti (Z= 3.760, p< .001). Hodnoty Wilcoxonovho

poradového testu aj ich Statistické vyznamnosti su uvedené v prilohe D.
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2.3 Diskusia
2.3.1 Interpretacia vysledkov

V prvej studii sme si stanovili za ciel’ zistit', ktoré z teoreticky navrhnutych stratégii
regulacie Iitosti su v beznom zivote pri jej zvladani preferované, ktoré su z hladiska
funkcnosti povazované za idealne a taktiez identifikovat’ oblasti najcastejSieho prezivania
tejto negativnej emocie. V stvislosti s uvedenymi vyskumnymi zamermi sme nastolili
niekol’ko vyskumnych otazok a vyslovili viacero hypotéz.

Pri formulécii hypotéz tykajicich sa oblasti najcastejSicho prezivania Iitosti sme
vychadzali z vysledkov vyskumov uskuto¢nenych v zahrani¢i, konkrétne USA (Roese,
Summerville, 2005), ktoré u vysokoskolskych studentov zaznamenali najvyssiu frekvenciu
vyskytu tejto negativnej emdcie na poli partnerskych vztahov, priatel'stva a stadia. V stadii
I sme na stubore slovenskych Studentiek zistili, Ze I'itost’ vznika najcastejSie v dosledku
nespravnych rozhodnuti stvisiacich s rodinnym Zzivotom, vlastnou osobou a partnerskymi
vztahmi. Pravdepodobnym dévodom odliSného vzorca prezivania latosti mozu byt
kultarnohistorické rozdiely medzi Slovenskou a americkou populaciou. | ked slovenska
spolo¢nost’ podlieha v ¢oraz vdcSej miere vplyvu zépadnej individualistickej kultury, jej
normy su eSte stale poznacené duchom kolektivizmu presadzovaného minulym rezimom.
Tym mozno vysvetlit' subjektivne hodnotent dolezitost’ rozhodnuti uskutocniovanych
v oblastiach rodiny, partnerskych vztahov a najmé vyraznu prevahu prezivania I'atosti nad
rozhodnutiami tykajiicimi sa vlastnej osoby, ktoré je podmienené vacsou zavislostou self-
konceptu jednotlivca na hodnoteniach jeho prejavov inymi osobami. ZvySena miera
sebareflexie vSak moéze byt tiez dosledkom Specifik vyskumnej vzorky tvorenej
Studentkami humanitnych odborov, ktoré si vramci svojho $tadia podnecované k
intenzivnemu sebapoznavaniu a dokladnému sebahodnoteniu.

Kladné zodpovedanie vyskumnej otdzky ohladne rozdielov vo vyuZivani
jednotlivych stratégii reguldcie I'itosti predstavuje vyznamny prispevok k odstranovaniu
deficitu na poli poznania ich preferencie. Tiez dopliia v poslednej dobe iniciované
vyskumné snahy 0 zistenie rozdielov vo frekvencii uplatiiovania v§eobecnych copingovych
stratégii (Litman, Lunsford, 2009).

Na zéklade zistenych Statistickych signifikantnych rozdielov v preferencii
jednotlivych stratégii regulacie Iitosti svedCiacich o dominancii uplatiiovania aktivnych
sposobov zvladania v porovnani s vyhybavymi mozno konStatovat’, Ze aktivne stratégie

redukcie Tutosti si vyuzivané vyznamne CcastejSie ako vyhybavé. Uvedené zistenia
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naznacuju, ze proces regulacie 'itosti vyustuje vyznamne castejsie k adaptivnemu rieSeniu
nepriaznivej situacie ako k maladaptivnym vysledkom. Vyskumne sa totiz potvrdilo, Ze
aktivne stratégie zvladania na rozdiel od tych vyhybavych pozitivne ovplyvituju aspekty
well-beingu (napr. Litman, Lunsford, 2009; Carver et al., 1989; Folkman, Lazarus, 1985).

Hypotéza o rozdieloch v preferencii jednotlivych stratégii regulacie I'Gtosti
v zavislosti od faktora vnimanej prilezitosti na zmenu sa potvrdila len v pripade stratégie
zdovodnovania rozhodnutia. Frekvencia vyuzivania ostatnych stratégii nebola ¢initelom
vnimanej prilezitosti na zmenu podmienend. Uvedené zistenie odporuje vysledkom
pocetnych vyskumnych $tudii (Litman, Lunsford, 2009; Lazarus, 1993a; Carver et al.,
1989; Roese, Summerville, 2005) a s vysokou pravdepodobnost'ou stvisi s metodou, ktora
sme pouzili pri zistovani Urovne vnimanej prilezitosti na zmenu. Jej ukazovatelom bola
odpoved’ na polozku: ,Je podla Visho ndzoru eSte mozné nejako zvratit, napravit,
odstranit’ ¢i zmiernit jeho negativne dosledky?* Je pravdepodobné, Ze respondenti
v dosledku nepresne formulovanej a nedostatocne Specifikovanej otazky neuvadzali
vnimant prilezitost na zmenu, ktora prezivali v momente ol'utovania rozhodnutia, ale ju
posudzovali z hl'adiska st¢asného poznania vyvinu udalosti nasledujucich po uskuto¢neni
nespravneho rozhodnutia. Retrospektivnost vypovedi predstavuje jeden z limitov
prezentovaného vyskumu.

V suvislosti s otazkou existencie rozdielov v subjektivne hodnotenej adaptivnosti
jednotlivych stratégii regulacie Iutosti vo vztahu k vybranym aspektom well-beingu
asnou suvisiacou identifikaciou stratégii posudzovanych respondentmi ako pozitivne
ovplyviiujicich vnimanua sebatcinnost’, situaéntl sebatctu, situa¢ny optimizmus a aktudlnu
naladu sme zistili, Ze stratégie hodnotené ako vo vSeobecnosti najadaptivnejsie (ndaprava
negativnych dosledkov rozhodnutia; sebaposilnenie aosobny rast; zdévodnovanie
rozhodnutia a realizacia alternativnych rozhodnuti) st zaroven najcastejSie vyuzivanymi.
Tento zéaver predstavuje jednak prvy krok k poznaniu laickych implicitnych teodrii
optimalnych spdsobov vyrovndvania sa s prezivanou I'itostou, jednak mozné vychodisko
pre porovnanie predstdv jednotlivca o idedlnom pristupe k regulécii negativnych emocii
a jeho spravania sa v smere redukcie emoc¢ného distresu v redlnych situaciach. Poznanie
pripadnych rozporov v tychto aspektoch by mohlo napomdct porozumeniu
interindividualnych rozdielov v schopnosti rozpoznat' a uplatnit pre dant situdciu
adaptivnu stratégiu reguldcie emocného prezivania a zefektivnit' nacvik relevantnych

copingovych zrucnosti.
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3

Stadia IT

3.1 Metédy

3.1.1 Vyskumny subor

Vyskumnu vzorku tvorilo 203 Studentick FSVaZ UKF v Nitre z odboru

psycholodgia a socialna praca vo veku 18-25 rokov (AM= 21.72, SD= 1.758), ktoré boli

technikou znahodnovania rozdelené do 6smych experimentalnych skupin a tym vystavené

posobeniu roznych stratégii regulacie I'itosti. Osoby sme do vyskumu vyberali metédou

prilezitostného vyberu.

3.1.2 Vyskumné metodiky

The General Self-Efficacy Scale (GSE — Kos¢ et al., 1993) — sebavypovedova
jednodimenzionalna 10-polozkova Skéla urcend na hodnotenie vSeobecne vnimanej
vlastnej sebatcinnosti za ucelom predpovedat’ zvlddanie kazdodennych prekdzok
| zotavenie sa zo zavaznych stresujtcich zivotnych udalosti. Je tvorena polozkami vo
forme vyrokov hodnotenych na 4-bodovej skale s vyslednym skoére pohybujiicim sa
Vv rozpiti 10-40 bodov. Udavana reliabilita sa pohybuje v rozmedzi hodnét a=,76-,90.
V suvislosti s odporucaniami A. Banduru, aby sa S§kéaly vnimanej sebaucinnosti
vztahovali k ur€itej Specifickej situacii prezivania (Bandura, 2006), sme s PaedDr. E.
JuriSovou upravili povodné polozky GSE tak, aby vyjadrovali konkrétnu situaciu
prezivania I'itosti, resp. jej regulacie (priloha E.1).

The State Self-Esteem Scale (SSES — dotaznik poskytnuty autorom; Heatherton,
Polivy, 1991b) — sebavypovedova 20-polozkova S$kala uréend na meranie 3
nezavislych faktorov vnimanej sebaicty — vykonového, socidlneho a faktora vzhladu,
ktorej reliabilita dosahuje hodnotu o=,92. Pri realizacii vyskumnych zamerov sme
s PaedDr. E. JuriSovou vyuzili, prelozili a vo vztahu k situacii prezivania I'atosti, resp.
jej regulacie upravili iba 7 poloziek, ktoré tvoria subskalu pre vykonova sebauctu. Pri
ich skoérovani sme nahradili povodnu 5-bodovu Skalu 4-bodovou, aby sme
v odpovediach eliminovali centralnu tendenciu. Vysledné skore sa tak mohlo
pohybovat v rozpiti 7-28 bodov (priloha E.2).

Educational Expectations (Academic Optimism — dotaznik poskytnuty autorom;
Segerstrom et al., 1998b) — sebavypoved'ova 10-polozkova jednodimenzionalna skala
bola vyvinuta na posudzovanie 3 aspektov situacného optimizmu U Studentov prava —

vnimaného rizika netspechu, optimistického skreslenia (optimistic bias) a emo¢ného
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prezivania sebaistoty. Reliabilita sa pohybuje v rozmedzi hodndt o=,86-,91. Pri
realizacii vyskumnych zamerov sme s PaedDr. E. JuriSovou jednotlivé polozky
prelozili aupravili vzhl'adom na situaciu prezivania [tosti, resp. jej regulacie.
Namiesto povodnej 5-bodovej skdly sme opét’ vyuzili skalu 4-bodovu, v dosledku
¢oho sa vysledné skore mohlo pohybovat v rozpéti 10-40 bodov (priloha E.3).

e Positive and Negative Affect Scale (PANAS — dotaznik poskytnuty autorom; Watson,
Clark, Tellegen, 1988b) — sebavypovedova Skala obsahujuca 2 nezavislé subskaly
urcené na zistovanie pozitivnej verzus negativnej afektivity, ktoré s v skratenej verzii
tvorené spolu 20 polozkami vo forme jednoslovnych adjektiv vyjadrujucich rdzne
emo¢né stavy. Skalu mozno pouZit na posudzovanie afektivneho stavu v roznych
¢asovych momentoch a trvaniach. Reliabilita sa pohybuje v rozmedzi hodnét o=,86-
,90. Jednotlivé polozky sme s PaedDr. E. JuriSovou prelozili a pri ich skérovani sme
tak ako v pripade predchadzajucich dotaznikov uprednostnili 4-bodovu $kalu,
v dosledku coho sa vysledné skore mohlo na oboch subSkalach pohybovat’ v rozpéti

10-40 bodov (priloha E.4).

3.1.3 Experimentalny plan

Realizovany experimentdlny pldn mozno oznacit ako jednoduchy s
medzisubjektovym dizajnom. Pozostaval z 8 experimentalnych situacii, v ramci ktorych
sme s nezadvislou premennou manipulovali na 8 urovniach reprezentovanych jednotlivymi
stratégiami regulacie IGtosti a nasledne sme zaznamenavali vplyv tychto stratégii na 5
zavislych premennych predstavujucich vybrané aspekty situaéného well-beingu, menovite
vnimanl sebaucinnost, situacnll sebauctu, situacny optimizmus a aktudlnu pozitivnu a
negativnu naladu. Uroven a zmenu zavislych premennych sme opakovane merali pred a po
experimentalnej manipuldcii pomocou vybranych dotaznikov. Technikou znahodnovania
uplatnenou za ucelom eliminacie vonkajSich vplyvov interindividudlnych rozdielov na
ziskané vysledky sme ziskali 8 experimentdlnych skupin, v ramci ktorych sa
experimentalna manipulacia liSila jednak textom indukujucim u probantov urcita stratégiu
regulacie Iatosti, jednak vyrokmi vo forme nedokonéenych viet, ktoré mali probanti za
ulohu doplnit’, ¢o ich podnecovalo k aktivnemu vyuZzivaniu tejto stratégie.

Experiment bol uskuto¢fiovany poc€as seminarnych hodin za pritomnosti
experimentatora, ktorého ulohou bolo nielen oboznamit' probantov s podstatou ich

participacie na vyskume, ale najmé zabezpecit’ porozumenie predkladanych inStrukeii.
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V tivodnej cCasti experimentalnej situacie boli probantom predstavené zékladné
charakteristiky emocie I'itost’, na zaklade ktorych mozno Iitost’ diferencovat od inych
negativnych emocii a tym predist’ jej nespravnemu pochopeniu.

Nasledne mali za tlohu vybavit’ si konkrétnu situdciu, ktora sa spaja s I'atostou nad
nejakym osobnym rozhodnutim z poslednej doby, ktoré robit’ nemali, ale urobili, alebo
ktoré urobit’ mali, avSak neurobili. Aby sme zabezpecili produkciu situdcii prezivania
Iatosti a nie inych negativnych emocii, ktoré by sa mohli S nespravnym rozhodnutim
spajat’, uplatnili sme znova postup, v ramci ktorého uvadzali respondenti svoje nespravne
rozhodnutia a ich dosledky formou vetnych konstrukcii ,, Keby som sa nerozhodol..., tak
by... “, resp. ,, Keby som sa radsej rozhodol..., tak by...“ (Roese et al., 2006).

K opisanému rozhodnutiu potom pomocou odpovede dno — nie uviedli, ¢i v
momente, ked’ svoje rozhodnutie zhodnotili ako nespravne, — t. j. v okamihu, ked ho
ol'utovali, citili (verili), ze bude eSte mozné zvratit’, napravit’, odstranit’ ¢i zmiernit' jeho
negativne dosledky.

Pred samotnou experimentdlnou manipuldciou sme pomocou zodpovedajicich
dotaznikov zmerali Uroven vnimanej sebatcinnosti, situacnej sebatlcty, situa¢ného
optimizmu a aktualnej pozitivnej a negativnej nalady probantov v okamihu, ked’ zistili, Ze
ich rozhodnutie bolo nespravne a prezivali nad danym rozhodnutim I'atost’.

Experimentalne posobenie nezavislej premennej, CiZe stratégii regulacie I'itosti na
zavislé premenné, teda vybrané aspekty situacného well-beingu bolo v kazdej
experimentalnej situacii realizované jednak textom indukujicim u probantov urciti
stratégiu reguldcie Ittosti, jednak vyrokmi vo forme nedokoncenych viet, ktoré mali
probanti za tlohu doplnit, ¢o ich podnecovalo k aktivnemu vyuzivaniu tejto stratégie
(priloha F).

Zmeny V zavislej premennej, ¢ize v urovni vnimanej sebaucinnosti, situacnej
sebatcty, situaéného optimizmu a aktualnej pozitivnej a negativnej nalady prezivanych
probantmi vtedy, ked o svojom nespravnom rozhodnuti uvazovali, a ked k nemu
pristupovali sposobom opisanym a navodenym pocas predchadzajicej experimentilnej

manipuldcie, sme merali opit’ prostrednictvom opisanych dotaznikov.

3.1.4 Metody Statistického spracovania dat
Na Statistickl analyzu a spracovanie zozbieranych dat sme pouzili program SPSS

for Windows verzia 16.0. Ziskané udaje sme na urovni Statistickej deskripcie analyzovali
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pomocou, aritmetického priemeru (AM) a Standardnej odchylky (SD). Na rovine
Statistickej inferencie sme pred uskutocnenim volby adekvatnych Statistickych testov
zistovali splnenie podmienky normality distribtcie jednotlivych zavislych premennych,
ato pomocou Shapiro-Wilkovho testu. V pripade premennych s normalnym rozloZenim
sme pri Statistickom testovani hypotéz pouzili parametrické metddy, konkrétne test
ANOVA pre opakované merania s medzisubjektovym faktorom (GLM) a Studentov t-test
pre zavislé vybery. Premenné, u ktorych sa predpoklad normality nepotvrdil, sme

analyzovali pomocou neparametrickej Kruskal-Wallisovej analyzy.

e ANOVA pre opakované merania (GLM):

o zistenie existencie celkového vplyvu stratégii regulacie I'itosti na vybrané aspekty
situacného well-beingu (vnimanti sebalcinnost’, situa¢ni sebatdctu, situacny
optimizmus, aktualnu pozitivnu a negativnu naladu) prostrednictvom analyzy

o zistenie existencie rozdielov medzi jednotlivymi stratégiami regulacie Iitosti vo
vel’kosti tohto vplyvu prostrednictvom analyzy

o LSD post-hoc test — identifikacia $tatisticky vyznamnych rozdielov vo velkosti
vplyvu na vybrané aspekty well-beingu medzi stratégiami, ktoré jednotlivé aspekty
preukazatel'ne menia.

e Studentov test pre dva zavislé vybery — zistenie vplyvu jednotlivych stratégii regulacie
I'atosti na vybrané aspekty situacného well-beingu porovnanim ich trovne pred
experimentalnou manipulaciou a po nej v kazdej experimentalnej skupine

e Kruskal-Wallisova analyza rozptylu — zistenie existencie rozdielov vo velkosti vplyvu
aktivnych kognitivnych a aktivnych behaviordlnych stratégii regulacie ltosti na
vybrané aspekty situaéného well-beingu podmienenych vnimanou prilezitostou na

Zzmenu.
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3.2 Vysledky

VH1: Predpokladame, zZe reguldcia lutosti navodena experimentalnou manipulaciou bude
mat vplyv na vybrané aspekty well-beingu (bez ohladu na stratégiu).

VHi.:  Predpokladame, Ze regulacia lutosti navodend experimentdlnou manipuldciou bude mat pozitivny
vplyv na vanimanu sebaucinnost (bez ohladu na stratégiu).

VHy,:  Predpokladame, Ze regulacia ltosti navodend experimentalnou manipulaciou bude mat’ pozitivny
vplyv na situacnii sebavctu (bez ohladu na stratégiu).

VHy.: Predpokladame, ze regulacia lutosti navodend experimentdlnou manipuldaciou bude mat pozitivny
vplyv na situacny optimizmus (bez ohladu na stratégiu).

VHy:  Predpokladdme, zZe reguldcia litosti navodend experimentdalnou manipuldciou bude mat pozitivny
vplyv na pozitivnu ndladu (bez ohl'adu na stratégiu).

VHy: Predpokladame, ze reguldacia lutosti navodend experimentdilnou manipuldaciou bude mat
negativny vplyv na negativnu ndaladu (bez ohladu na stratégiu).

Predpoklad 0 pozitivnom vplyve regulacie Iitosti na vnimanu sebaucinnost,
situacnll sebatictu, situany optimizmus a aktualnu pozitivnu naladu a 0 jej negativnom
vplyve na aktudlnu negativnu naladu sme overovali prostrednictvom testu ANOVA pre
opakované merania (GLM), resp. analyzy hlavného efektu vnutrosubjektového faktora —
experimentalnej manipuldcie. Ten dosiahol hodnoty F(;195= 52.574, p< .001 (vnimana
sebaucinnost’), F105= 27.950, p< .001 (situacnd sebaucta), F(1195= 25.740, p< .001
(situaény optimizmus), F(1195= 48.078, p< .001 (pozitivna nalada), F(1195= 139.217, p<
.001 (negativna ndlada), o dokazuje, Ze stratégie reguldcie I'itosti ovplyviuji vsetky

aspekty well-beingu podl'a o¢akavani (tabulka 7; priloha G).

VHy: Predpokladame, Ze existuju rozdiely vo velkosti vplyvu jednotlivych stratégii

reguldcie luitosti na vybrané aspekty well-beingu.

Pomocou testu ANOVA pre opakované merania (GLM) sme sucasne overovali
predpoklad o existencii rozdielov vo velkosti vplyvu jednotlivych stratégii regulacie
Iutosti na aspekty situacného well-beingu. Tentoraz sme vSak sledovali efekt, resp.
existenciu interakcie vnutrosubjektového faktora (experimentalnej manipulacie) a faktora
medzisubjektového (stratégie regulacie I'atosti). Hodnoty F(7,195= 2.017, p=.055 (vnimana
sebaucinnost’), F(7,195= 1.697, p= .112 (situacna sebatcta), F(7,195= .596, p=.759 (situacny
optimizmus), F(7,195= 2.101, p=.045 (pozitivna nalada), F(7,195= 2.166, p= .039 (negativna
nalada) potvrdzuju, ze medzi jednotlivymi stratégiami existuju Statisticky vyznamné
rozdiely vo velkosti ich vplyvu na urovenl vnimanej sebatcinnosti, aktualnej pozitivnej

a aktualnej negativnej nalady (tabul’ka 7; priloha G).
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Tabul’ka 7 Vysledky testu ANOVA pre opakované merania zist'ujuceho celkovy vplyv
stratégii regulacie I'itosti na vybrané aspekty situaéného well-beingu a tiez
existenciu rozdielov medzi jednotlivymi stratégiami vo velkosti tohto vplyvu

Str. | 1 11 \ V Wi Wil Vil
n 25 25 25 26 26 25 26 25 F [ dh [dh | p |

Sef AM, || 27.48 | 26.60 | 27.60 | 26.96 | 27.92 | 28.28 | 27.42 | 28.88 52.574 1 105 < .001 B
AM, |]130.76 | 30.16 | 28.36 | 27.85 | 29.62 | 29.28 | 30.27 | 30.88 2.017 7 .055 | A*B

Ses AM; || 20.44 | 18.92 | 21.08 | 18.96 | 20.65 | 18.84 | 18.88 | 19.52 27.950 1 195 1< .001 B
AM,|]121.68 | 21.00 | 21.00 | 20.12 | 22.50 | 19.48 | 22.35 | 21.36 1.697 7 112 | A*B

Ont AM, || 27.60 | 25.72 | 26.36 | 25.88 | 26.42 | 25.24 | 27.15 | 27.00 25.740 1 105 < .001 B
P AM,||29.32 | 28.04 | 27.76 | 26.65 | 29.54 | 26.52 | 29.08 | 28.24 .596 7 759 | A*B

Pm AM; ||19.68 | 18.24 | 21.24 | 20.35 | 19.12 | 19.24 | 18.65 | 20.48 48.078 1 195 < .001 B
AM,|]23.32 | 23.16 | 23.16 | 20.77 | 21.77 | 20.08 | 22.00 | 22.76 2.101 7 .045 | A*B

Nm AM,; ||23.72 | 27.68 | 25.52 | 27.08 | 2554 | 26.12 | 26.27 | 24.76 || 139.217 1 105 < .001 B
AM,|118.36 | 19.96 | 20.4 | 23.31 | 21.27 | 23.88 | 20.00 | 21.08 2.166 7 .039 | A*B

I-VIII — stratégie regulacie Iitosti (I — Prispdsobenie cielov, II — Naprava negativnych doésledkov rozhodnutia, III — Zdovodiovanie

rozhodnutia, IV — Odmietanie zodpovednosti, V — Realizacia alternativnych rozhodnuti, VI — Znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti, VIl — Sebaposilnenie a osobny rast, VIII — Popieranie I'atosti), sef — vnimana sebauc¢innost, ses — situaéna sebaucta, opt —
situaény optimizmus, pm — aktualna pozitivna nalada, nm — aktualna negativna nalada, A — medzisubjektovy faktor (stratégia), B —
vnutrosubjektovy faktor (experimentilna manipulacia), A*B — interakcia faktorov A aB (experimentilna manipuldcia navodena
stratégiou). AM; — priemerna Uroven premennej pred experimentalnou manipuldciou (v situdcii I'itosti), AM, — priemernad uroven
premennej po experimentalnej manipulécii (uplatneni stratégie)

VH3: Predpokladdame, Ze vyhybavé stratégie reguldcie lutosti nebudu mat vplyv na
vybrané aspekty well-beingu.

VHs,:  Predpokladame, Ze stratégia prisposobenie cielov nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHs,:  Predpokladame, Ze stratégia odmietanie zodpovednosti nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHs.: Predpokladame, ze stratégia znehodnocovanie alternativ nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHsy:  Predpokladame, zZe stratégia popieranie lutosti nebude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHy: Predpokladame, Ze aktivne kognitivne i aktivne behavioralne stratégie regulacie
lutosti budi mat vplyv na vybrané aspekty well-beingu.

VH.:  Predpokladame, zZe stratégia naprava negativnych dosledkov rozhodnutia bude mat vplyv na vybrané
aspekty SWB.

VH,,:  Predpokladame, ze stratégia zdovodiiovanie rozhodnutia bude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

VHy:  Predpokladdme, Ze stratégia realizdacia alternativnych rozhodnuti bude mat vplyv na vybrané aspekty
SWB.

VH:  Predpokladame, ze stratégia sebaposilnenie a osobny rast bude mat vplyv na vybrané aspekty SWB.

Pri overovani predpokladu o neexistencii vplyvu vyhybavych stratégii regulcie
lutosti, resp. existencii vplyvu aktivnych stratégii na vybrané aspekty well-beingu sme
uplatnili Studentov test pre zavislé vybery. Vzhladom na vnimani sebatcinnost’ sa
preukézal pozitivny vplyv v pripade stratégie 1 — prisposobenie cielov (tps= 3.694, p=
.001), I — naprava negativnych doésledkov rozhodnutia (tpa= 4.472, p< .001), V —
realizacia alternativnych rozhodnuti (5= 2.468, p=.021), VII — sebaposilnenie a osobny
rast (tes)= 3.046, p= .005) a VIl — popieranie litosti (toa= 2.379, p= .026). Vo vztahu
k situacnej sebaucte sa prejavil pozitivny vplyv iba pri stratégii Il — ndprava negativnych
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dosledkov rozhodnutia (tpa= 3.173, p= .004), V — realizacia alternativnych rozhodnuti
(tes)= 3.904, p=.001), VII — sebaposilnenie a osobny rast (tzs= 3.937, p=.001) a VIII —
popieranie lutosti (tps= 2.170, p= .040). Mieru situacného optimizmu zvySuju len
stratégie || — naprava negativnych dosledkov rozhodnutia (tps= 3.984, p= .001) a V —
realizacia alternativnych rozhodnuti (tos5= 3.863, p= .001). Aktudlna pozitivna nalada je
pozitivne ovplyviiovana stratégiami I — prisposobenie cielov (tps= 3.239, p= .003), Il -
naprava negativnych dosledkov rozhodnutia (tpsy= 3.870, p= .001), V — realizacia
alternativnych rozhodnuti (t2s)= 3.014, p=.006), VII — sebaposilnenie a osobny rast (tzs=
2.798, p=.010) a VIl — popieranie lutosti (tp4= 2.230, p= .035), a K zniZeniu negativne;j
nalady Statisticky vyznamne prispievaju vSetky stratégie (p< .05). Vysledky su uvedené

v tabul’kach 8-10 (grafy v prilohe H).

Tabul’ka 8 Hodnoty Studentovho testu pre vplyv jednotlivych stratégii regulacie I'itosti na
vnimanu sebatcinnost’ a situa¢nu sebatctu

Sef pred Sef po Ses pred Ses po
St. [ n]lAM, | SD, | AM, [ SD, t [df [ p AM; | SD; | AM, [ SD, t [ df [ p

| 25 (2748 | 3.991 | 30.76 | 3.218 | 3.694 | 24 .001]]20.44 | 2.830 | 21.68 | 3.351 1613 | 24 120
I 251(26.60 | 5.694 | 30.16 | 4.828 | 4.472 | 24 | <.001]|18.92 | 3.639 | 21.00 | 3.452 3173 | 24 .004
i 25](27.60 | 4233 | 28.36 | 4112 | 1.385 | 24 1791121.08 | 4202 | 21.00 | 5.244 .068 | 24 947
[\ 26 |(26.96 | 5.674 | 27.85 | 6.272 | 1.240 | 25 .226]118.96 | 4.331 | 20.12 | 3.681 1.754 | 25 .092
\Y 26 |[(27.92 | 3.509 | 29.62 | 4.070 | 2.468 | 25 .021]120.65 | 2432 | 22.50 | 2.470 3.904 | 25 .001
VI 25](28.28 | 4.238 | 29.28 | 4.686 | 1.295 | 24 .208]118.84 | 4.930 | 19.48 | 4.565 722 | 24 477
VII 26 |[27.42 | 4.876 | 30.27 | 4.928 | 3.046 | 25 .005](18.88 | 4.926 | 22.35 | 3.665 3937 | 25 .001
VIII | 25]]28.88 | 3.700 | 30.88 | 3.833 | 2.379 | 24 .026]119.52 | 4.043 | 21.36 | 4.122 2170 | 24 .040

I-VIII — stratégie regulacie Iatosti (I — Prispdsobenie ciel'ov, Il — Naprava negativnych désledkov rozhodnutia, Il — Zd6évodhovanie
rozhodnutia, IV — Odmietanie zodpovednosti, V — Realizacia alternativnych rozhodnuti, VI — Znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti, VII — Sebaposilnenie a osobny rast, VIII — Popieranie Iutosti), sef/ses pred — hodnoty premennej vnimana

sebati¢innost’/situatna sebatcta pred experimentalnou manipulaciou, sef/ses po — hodnoty premennej vnimana sebai¢innost/situaéna
sebaticta po experimentalnej manipulacii

Tabul'ka 9 Hodnoty Studentovho testu pre vplyv jednotlivych stratégii regulacie I'itosti na
situacny optimizmus

opt pred opt po
str. | n||AM, | SD; | AM, | SD, t [df] p

| 25(]27.60 | 4.173 | 29.32 | 4.190 | 1.842 | 24 | .078
I 25(]25.72 | 4.783 | 28.04 | 4.920 | 3.984 | 24 | .001
Il | 25]126.36 | 4.872 | 27.76 | 7.002 | 1.060 | 24 | .300
IV | 26(]25.88 | 4811 | 26.65 | 4.261 | 1.131 | 25 | .269
V | 26]]26.42 | 4100 | 29.54 | 4.292 | 3.863 | 25 | .001
VI | 25(]25.24 | 5.101 | 26.52 | 5.124 | 1.252 | 24 | .223
VII | 26]]27.15 | 6.130 | 29.08 | 4.204 | 1.565 | 25 | .130
VIl | 25]]27.00 | 4.143 | 28.24 | 5555 | 1.434 | 24 | .164

I-VIIl — stratégie regulacie I'itosti (I — Prispdsobenie cielov, II — Naprava negativnych désledkov rozhodnutia, III — Zdévodiovanie
rozhodnutia, IV — Odmietanie zodpovednosti, V — Realizacia alternativnych rozhodnuti, VI — Znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti, VII — Sebaposilnenie a osobny rast, VIII — Popieranie Iitosti), opt pred — hodnoty premennej situaény optimizmus pred
experimentalnou manipulaciou, opt po — hodnoty premennej situaény optimizmus po experimentalnej manipulacii
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Tabulka 10 Hodnoty Studentovho testu pre vplyv jednotlivych stratégii reguldcie I'itosti na
aktualnu pozitivnu a negativnu naladu

pm pred pm po nm pred nm po
str. [ n]|AM, | sD, | AM, | sD, t [df] p |[AM, [ sSD, | AM, | sD, t Jdf] p

| 25]119.68 | 5.281 | 23.32 | 6.290 | 3.239 | 24 | .003][23.72 | 5.727 | 18.36 | 7.023 | 4132 | 24 | <.001
1 25]118.24 | 4390 | 23.16 | 5.984 | 3.870 | 24 | .001]|27.68 | 6.762 | 19.96 | 8.183 | 5930 | 24 | <.001
1| 25])21.24 | 5.011 | 23.16 | 6.408 | 1.898 | 24 | .070][25.52 | 7.622 | 20.40 | 6.532 | 4.034 | 24 | <.001
IV | 26]]120.35 | 5.091 | 20.77 | 5.324 539 | 25 | .595]]27.08 | 5.321 | 23.31 | 7.232 | 3.536 | 25 .002
\Y 26]119.12 | 3.861 | 21.77 | 5172 | 3.014 | 25 | .006 || 25.54 | 6.041 | 21.27 | 6.937 | 4714 | 25 | <.001
VI | 25]]19.24 | 4.798 | 20.08 | 5.522 | 1.095 | 24 | .285](26.12 | 6.220 | 23.88 | 7.178 | 2.206 | 24 .037
VII | 26]]18.65 | 4923 | 22.00 | 7.668 | 2.798 | 25 | .010|(26.27 | 6.891 | 20.00 | 7.060 | 4.808 | 25 | <.001
VIII | 25][20.48 | 6.029 | 22.76 | 5.555 | 2.230 | 24 | .035]|24.76 | 6.527 | 21.08 | 7.582 | 3.777 | 24 .001

I-VIIl — stratégie regulacie I'itosti (I — Prispdsobenie ciel'ov, II — Naprava negativnych doésledkov rozhodnutia, III — Zdévodiovanie
rozhodnutia, IV — Odmietanie zodpovednosti, V — Realizacia alternativnych rozhodnuti, VI — Znehodnocovanie alternativnych
rozhodnuti, VII — Sebaposilnenie aosobny rast, VIII — Popieranie IGtosti), pm/nm pred — hodnoty premennej aktualna

pozitivna/negativna nalada pred experimentalnou manipulaciou, pm/nm po — hodnoty premennej aktualna pozitivna/negativna nalada po
experimentalnej manipuldcii

V nadviznosti na opisané zistenia a v désledku preukdzania rozdielov vo velkosti
vplyvu jednotlivych stratégii reguldcie Iutosti na vnimani sebalUc€innost, pozitivnu
a negativnu naladu odhalenych testom ANOVA pre opakované merania, sme vysledky
analyzovali prostrednictvom LSD post-hoc testu. Zistili sme, Ze medzi stratégiami
vyznamne zvysSujucimi uroven situacnej sebaucty atiez medzi stratégiami pozitivne
ovplyviiujiicimi mieru aktudlnej pozitivnej ndlady neexistuju vo velkosti ich U¢inku na
uvedené aspekty well-beingu signifikantné rozdiely. Jedinym aspektom well-beingu, ktory
je stratégiami regulacie lutosti ovplyviiovany v podstatne odliSnej miere je aktudlna
negativna nalada. I ked’ sa jej uroveinl znizuje posobenim vSetkych stratégie, ukazalo sa, Ze
ucinok stratégie VI — znehodnocovania alternativnych rozhodnuti bol podstatne slabsi ako
stratégii |l — ndpravy negativnych désledkov rozhodnutia (p= .001) a VII — sebaposilnenia
a osobného rastu (p= .014). Navyse vplyv stratégie |l — ndpravy negativnych désledkov
rozhodnutia bol vyznamne vy$$i aj v porovnani so stratégiami IV — odmietania
zodpovednosti (p=.016), VIl — popierania lutosti (p= .015) a prekvapivo i V — realizdacie
alternativnych rozhodnuti (p= .035). Kompletné vysledky LSD post-hoc testu pre rozdiely

vo velkosti vplyvu stratégii regulacie Iitosti na negativnu naladu st uvedené v prilohe I.

VHs: Predpokladame, Ze v situdciach s vaimanou prileZitostou na zmenu budu mat’
aktivne behavioralne stratégie regulacie lutosti vicsi vplyv na vybrané aspekty well-

beingu ako aktivne kognitivne stratégie.

VHs,:  Predpokladame, ze v situdaciach s vnimanou prilezitostou na zmenu bude mat stratégia naprava
negativnych dosledkov rozhodnutia vacsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako stratégie
zdbvodiovanie rozhodnutia a sebaposilnenie a osobny rast.

VHsy:  Predpokladame, Ze v situdciach s vnimanou prileZitostou na zmenu bude mat stratégia realizdcia
alternativnych rozhodnuti vdcsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako zdovodiiovanie
rozhodnutia a sebaposilnenie a osobny rast.
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VHe: Predpokladdme, Ze v situdciach bez vnimanej prileZitosti na zmenu budu mat’ aktivne
kognitivne stratégie regulacie lutosti pozitivnejsi vplyv na vybrané aspekty well-
beingu ako aktivne behavioralne stratégie.

VHg.:  Predpokladame, ze v situdciach bez vnimanej prilezitosti na zmenu bude mat stratégia
zdovodriovanie rozhodnutia vdacsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako stratégia ndaprava
negativnych dosledkov rozhodnutia a realizdcia alternativnych rozhodnuti.

VHg,:  Predpokladame, ze v situdciach bez vnimanej prileZitosti na zmenu bude mat stratégia
sebaposilnenie a osobny rast vicsi vplyv na vybrané aspekty well-beingu ako ndprava negativnych
dosledkov rozhodnutia a realizacia alternativnych rozhodnuti.

Predpoklad o existencii rozdielov vo velkosti vplyvu aktivnych kognitivnych
a aktivnych behavioralnych stratégii regulacie 'itosti na vybrané aspekty situacného well-
beingu v zavislosti od faktora vnimanej prilezitosti na zmenu sme overovali pomocou
Kruskal-Wallisovej analyzy rozptylu. Velkost vplyvu je chapana ako priemerny rozdiel
medzi uroviiou jednotlivych premennych nameranou pred apo experimentalnej
manipuldcii. V situdcii s vnimanou prileZitostou na zmenu sme zistili hodnoty y°= 3.311,
p= .346 (vnimana sebaGg&innost), x*= 3.829, p= .281 (situatna sebaticta), ¥°= 2.173, p=
537 (situacny optimizmus), x2= 2.103, p= .551 (pozitivna nalada), XZZ 231, p= 972
(negativna nalada), ¢o sved¢i o neexistencii ocakdvanych rozdielov. K rovnakému zaveru
sme dospeli aj v situdcii bez vnimanej prilezitosti na zmenu, pretoze i V tomto pripade st
vysledky testovania y°= 5.559, p= .136 (vnimand sebat&innost), y’= 1.857, p= .603
(situa¢na sebaucta), XZZ 4.835, p= .184 (situacny optimizmus), XZZ 6.282, p= .099
(pozitivna nélada), x2: 5.049, p=.168 (negativna nalada), nevyznamné (tabulka 11).

Tabulka 11 Vysledky Kruskal-Wallisovej analyzy rozptylu pre existenciu rozdielov vo
velkosti vplyvu aktivnych behavioralnych a kognitivnych stratégii regulacie
Iatosti na aspekty well-beingu v zavislosti od vnimane;j prilezitosti na zmenu

Str. 1 \ 11l ViI
popp Ny | AM, | SD1 Ny | AM, | SDz N3 | AM3 | SD3 Ny | AM,y | SD4 XZ | df | p

Sef | AJ|15 | -3.27 | 3.955 | 15| -1.40 | 3814 | 16 | -88 | 2.754 | 16 | -1.69 | 3.954](3.311 | 3 | .346
NJ|/10 | -4.00 | 4190 | 11 | -2.09 | 3.145 | 9 -56 | 2.877 | 10 | -4.70 | 5.559]|5.539 | 3 | .136

Ses | A||15 | -1.87 | 3.004 | 15 | -1.40 | 2.197 | 16 44 | 6481 | 16 | -3.31 | 4.729](3.829 | 3 | .281
NJ||10 | -2.40 | 3.748 | 11 | -2.45 | 2.659 | 9 -56 | 4035 | 10 | -3.70 | 4.296])|1.857 | 3 | .603

opt | AJ|15 | -2.00 | 2.268 | 15 | -1.87 | 2997 | 16 | -1.44 | 8.116 | 16 | -2.00 | 6.033](2.173 | 3 | .537
NJ|10 | -2.80 | 3.756 | 11 | -4.82 | 4916 | 9 | -1.33 | 2.693 | 10 | -1.80 | 6.957|[4.835 | 3 | .184

Pm | A]|15 | -3.47 | 6.685 | 15 | -2.80 | 4.989 | 16 | -1.69 | 5.003 | 16 | -4.12 | 5.886]|2.103 | 3 | .551
N||10 | -7.10 | 5425 | 11 | -2.45 | 3934 | 9 | -2.33 | 5431 | 10 | -2.10 | 6.540|[6.282 | 3 | .099

Nm | A]|15 | 6.13 | 6435 | 15| 493 | 4636 | 16 | 538 | 5584 | 16 | 6.62 | 7.098 231 | 3| 972
N||10 | 10.10 | 6.173 | 11 | 3.36 | 4653 | 9 467 | 7874 | 10 | 5.70 | 6.183]|5.049 | 3 | .168

Str. — stratégia regulacie I'itosti, Il — Naprava negativnych désledkov rozhodnutia, Il — Zdévodhovanie rozhodnutia, V — Realizacia

alternativnych rozhodnuti, VIl — Sebaposilnenie a osobny rast, popp — vnimana prilezitost’ na zmenu, sef — vnimana sebau¢innost’, ses —
situacnd sebaucta, opt — situa¢ny optimizmus, pm — aktudlna pozitivna nalada, nm — aktudlna negativna nalada. AM — priemerna
Zmena premennej po experimentalnej manipulacii — po uplatneni stratégie (priemerny rozdiel medzi Uroviiou premennej pred a po
experimentalnej manipuldcii).
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3.3 Diskusia
3.3.1 Interpretacia vysledkov

V druhej stadii sme si stanovili za ciel' experimentalne overit’ jednak predpoklad
0 existencii celkového vplyvu stratégii regulacie I'itosti na vybrané aspekty situacného
well-beingu predstavujuceho jeden z vyznamnych indikatorov ich adaptivnosti, jednak
hypotézy o rozdieloch vo velkosti vplyvu jednotlivych stratégii z hl'adiska ich prislusnosti
K urcitej triede sposobov zvladania emocného distresu.

Na zaklade potvrdenia hypotéz o existencii a oCakdvanom charaktere celkového
vplyvu stratégii regulacie I'itosti na vybrané aspekty well-beingu v zmysle zvySovania
urovne vnimanej sebaucinnosti, situacnej sebaucty, situacného optimizmu a aktualnej
pozitivnej nalady a zniZzovania urovne aktudlnej negativnej nalady, mozno konstatovat, ze
sposoby zvladania definované M. Zeelenbergom a R. Pietersom v teorii regulacie lutosti
(2007) mozno hodnotit’ ako vo v§eobecnosti adaptivne. Overenie predpokladu o globalnom
adaptivnom posobeni stratégii regulacie I'tosti na uvedené aspekty well-beingu, ktorych
miera sa v dosledku prezivania I'itosti dokazate'ne meni (napr. Dijkstra, Barrelds, 2008)
prispieva nielen k posilneniu relevantnosti samotnej teorie, ale je tiez vychodiskom pre
formuléciu d’alSich otdzok tykajucich sa problematiky zvladdania Specifickych negativnych
emocii vo vSeobecnosti a l'itosti zvIast'.

V stvislosti s testovanim hypotézy o existencii rozdielov vo velkosti vplyvu
stratégii regulacie Itosti na vybrané aspekty situaéného well-beingu sa ukézalo, ze
jednotlivé stratégie sa v miere svojho vplyvu Statisticky vyznamne liSia iba vo vztahu
k vnimanej sebatCinnosti, a aktualnej pozitivnej a negativnej nalade. To mozZe byt
dosledkom odlisnej povahy a najma variability skimanych ukazovatel'ov situa¢ného well-
beingu. Aktualna nalada sa totiz vztahuje k afektivnej Grovni prezivania jednotlivca, ktora
je vovela vys$sej miere situatne podmienend a premenlivej$ia nez prevazne kognitivne
sytené a od procesu hodnotenia zavislé zlozky situaéného well-beingu. Toho dékazom je
i dlhoro¢na vyskumna tradicia vyuzivajica koncept nalady ako jeden z najCastejSich
sposobov hodnotenia aktualneho dusevného stavu (napr. Ryff, 1989; Watson et al., 1988a;
Bradburn, 1969).

Je tiez nevyhnutné zdoraznit,, Ze na zaklade dokazov o existencii, resp. neexistencii
rozdielov vo velkosti vplyvu jednotlivych stratégii na vybrané aspekty well-beingu
nemozno urcit’, ¢i je samotny vplyv jednotlivych stratégii Statisticky vyznamny. Pomocou
t-testov pre dva zavislé vybery sme preto analyzovali vyznamnost zmeny Urovne
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skimanych premennych navodenej jednotlivymi stratégiami. Ukézalo sa, ze kazda
stratégia je charakteristickd Specifickym vzorcom pdsobenia na vybrané aspekty well-
beingu.

Hypotézy o neexistencii vplyvu vyhybavych stratégii regulacie Iitosti na aspekty
situacného well-beingu nemozno bez vyhrad prijat’. Ukdzalo sa totiz, Zze aktualna nalada je
urCitym sposobom ovplyviiovand vSetkymi stratégiami reguldcie [Utosti, vratane
vyhybavych. Vsetky stratégie prispievali vyznamne k znizeniu urovne negativnej nalady
a niektoré¢ tiez pozitivne ovplyviovali naladu pozitivnu. To méze byt opat dosledkom
vysokej miery situa¢nej podmienenosti a premenlivosti afektivnych zloziek well-beingu.

Taktiez sa ukazalo, ze dve stratégie zaraden¢ medzi vyhybavé ovplyviiuju i niektoré
kognitivne aspekty well-beingu. Stratégia prisposobenia cielov zvySovala i mieru
vnimanej sebaucinnosti a stratégia popierania lutosti ovplyviiovala vsetky aspekty well-
beingu okrem situa¢ného optimizmu. Uvedené vysledky vSak nemozno povazovat za
dokaz adaptivnosti vyhybavych stratégii vo vSeobecnosti ato najmid z dovodu
komplexného obsahu as nim stvisiacou nejednoznaénostou a neurcitostou klasifikacie
uvedenych dvoch stratégii.

Zistenie, ze stratégia prisposobenia cielov ovplyviluje pozitivne aj vnimana
sebaucinnost’ je pravdepodobne dosledkom neadekvatnosti jej zaradenia do skupiny
vyhybavych stratégii. Opierali sme sa totiz o faktorovl Struktiru stratégii skimanych
dotaznikom COPE (Carver et al, 1989), ktory kategorizuje Skéalu ,,.Behavioralne
odputanie® (Behavioral Disengagement), tvorenu polozkami obsahovo zodpovedajucimi
definicii stratégie prispdsobenia cielov (Zeelenberg, Pieters, 2007), ako vyhybava. Pocetné
vyskumy vSak preukazali, Ze tento spdsob zvladania spocivajuci v schopnosti vzdat’ sa
nerealizovatelnych ciel'ov a hl'adat’ si nové zmysluplné alternativy prispieva vyznamnou
mierou K zvySeniu celkovej urovne well-beingu (napr. Wrosch, Heckhausen, 2002; Wrosch
et al., 2003). Pozitivny vztah tejto stratégie s vnimanou sebatcinnostou moze vyplyvat’ aj
z orientdcie na buduce ciele, ktord je pre obe premenné charakteristickd (Zeelenberg,
Pieters, 2007; Bandura, 2006).

Zaradenie stratégie popierania [utosti medzi vyhybavé spdsoby zvladania je taktiez
zavadzajuce a vyzaduje si podrobnejSiu analyzu. Popieranie [utosti totiz spo¢iva v dvoch
na prvych pohl'ad dichotdémnych procesoch, popierani a akceptacii, ktoré sa v pripade tejto
stratégie napriek svojej zjavnej dialektickosti navzajom nevylucuju. Tykaju sa totiz

odlisnych aspektov situdcie zvladania. Zatial' o akceptacia sa viaZe na pritomny stresor,
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konkrétne hodnotenie dosledkov vlastného rozhodnutia ako negativnych, popieranie sa
spaja s emociou, ktord je vysledkom tohto hodnotenia — litostou. Preto ho nemozno
stotoznovat s copingovou stratégiou popierania existencie stresora, ktord sa vo
vSeobecnosti pokladd za maladaptivnu (Carver, 1989; Litman, 2006). Ak za podstatu
stratégie popierania [lutosti povazujeme proces akceptacie dosledkov vlastného
rozhodnutia, ktory vedie k aktivnemu potldcaniu Iitosti, zistenia podporuji vysledky
mnohych vyskumov svedCiacich o adaptivnosti copingovych stratégii zaloZzenych na
akceptacii azmiereni sa snegativnymi aspektmi situdcie. Ich pozitivny vplyv bol
preukazany nielen vo vzt'ahu k sebaucte (Carver, 1989) a vnimanej sebaucinnosti (Litman,
Lunsford, 2009) ale aj celkovej trovni well-beingu (Litman, 2006; Garnefski et al., 2001;
Carver, 1989).

Vychadzajuc z vysledkov testovania hypotézy o celkovom vplyve aktivnych
stratégii regulacie Iatosti na aspekty situacného well-beingu mozno tvrdit, ze aktivne
spdsoby zvladania Iatosti ovplyviiuju, na rozdiel od vyhybavych, nielen afektivnu oblast’,
resp. aktualnu naladu, ale tiez ostatné skimané premenné situaéného well-beingu. | ked’ sa
ofakavanie ucinku na vSetky aspekty situaéného well-beingu potvrdilo len u stratégii
naprava negativnych dosledkov rozhodnutia arealizacia alternativnych rozhodnuti
a Vv pripade stratégii zdovodnovanie rozhodnutia a sebaposilnenie a osobny rast sa vplyv na
niektortl z premennych preukéazat’ nepodarilo, rozsah oblasti posobenia aktivnych sposobov
zvladania je vo vSeobecnosti $irsi ako v pripade vyhybavych.

Z hladiska uvedenych skuto¢nosti mozno za najadaptivnejSie povazovat aktivne
behavioralne stratégie, Cize ndapravu negativnych dosledkov rozhodnutia arealizaciu
alternativnych rozhodnuti, ked’ze prispievaji k zvySeniu miery situaéného well-beingu vo
vSetkych skimanych aspektoch. To je v stlade so zisteniami pocetnych vyskumov
zaoberajucich sa problematikou rozdielov v Gi€innosti copingovych stratégii a prinaSajicich
dokazy o adaptivnosti aktivnych behavioralnych spésobov zvladania (Garnefski et al.,
2001; Roese et al., 2007; Litman, 2006).

Stratégia sebaposilnenie a osobny rast ovplyviuje podl'a ocakavani vsetky aspekty
situatného well-beingu okrem situacného optimizmu, ¢oho pri¢inou médze byt fakt, ze
podstata tejto stratégie spociva v ,hladani pozitiv v negativhom®, resp. redukcii
kognitivnej disonancie vzniknutej z dovodu aktualnych negativnych dosledkov
uskutocneného rozhodnutia. Zameriava sa teda na myslienkovll rekonstrukciu spdsobu

nazerania na prave realizované rozhodnutie a nie na formovanie pozitivnych ocakévani do
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budtcnosti, ktorymi je definovany koncept optimizmu (Segerstrom et al., 1998;
Zeelenberg, Pieters, 2007). V prospech tohto argumentu sved¢i aj preukdzany pozitivny
vplyv tejto stratégie na vnimana sebaucinnost’ a situacnu sebatctu, ked’ze tieto premenné
su vo vacsej miere viazané na Specifikd prave pritomnej situacie (Heatherton, Polivy, 1991;
Bandura, 2006).

Spomedzi aktivnych stratégii sa ako najmenej adaptivna ukazala stratégia
zdovodnovanie rozhodnutia, u ktorej bol zaznamenany vyznamny vplyv len v smere
zniZzenia negativnej nalady. Vysvetlenie pontka tzv. teoria zdovodnenych rozhodnuti
(Connolly, Zeelenberg, 2002), ktord uvadza, ze prezivanie Iitosti je podmienené dvomi
nezavislymi faktormi — odovodnenostou uskutoénenia daného rozhodnutia a pocitom
osobnej zodpovednosti. Autori tedrie na zéklade vyskumnych zisteni argumentuju, ze
k redukcii I'itosti je nevyhnutna eliminacia oboch jej zloziek. Ak teda jednotlivec dokaze
svoje rozhodnutie adekvatne zdovodnit, avSak zaroven preziva intenzivny pocit osobnej
zodpovednosti, je pravdepodobné, Ze k znizeniu Grovne prezivanej 'itosti nedojde.

Nepotvrdenie poslednej hypotézy o rozdieloch vo vplyve aktivnych kognitivnych
a aktivnych behavioralnych stratégii regulacie I'itosti na skiimané aspekty well-beingu
sposobenych faktorom vnimanej prilezitosti na zmenu je s najvacSou pravdepodobnost'ou
dosledkom obmedzeni vyplyvajtcich z metoédy, ktord sme uplatnili pri zistovani tirovne
vnimania tohto faktora. Jeho meranie bolo totiz zaloZené na retrospektivnych vypovediach
probantov, konkrétne zodpovedani otazky: ,, V momente, ked ste svoje rozhodnutie
zhodnotili ako nesprdavne, — 1. . V okamihu, ked ste ho olutovali, citili (verili) ste, Ze bude
eSte mozné zvrdtit, napravit, odstranit ¢i zmiernit jeho negativne dosledky? “. Odpoved
mohla byt’ do zna¢nej miery ovplyvnend sucasnym poznanim status quo, teda skutocnosti
¢1 k naprave negativnych dosledkov nespravneho rozhodnutia zo strany probanta doslo

alebo nie.
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4 Diskusia integrujuca vysledky oboch studii
4.1 Interpretacia vysledkov

Spojenim vysledkov tykajucich sa analyzy stratégii regulacie Iitosti, ku ktorym
sme Vramci oboch Studii dospeli mozno ziskat komplexnejs$i pohl'ad na skumant
problematiku. Na zaklade prvej stadie sa ukazalo, Ze stratégie regulacie I'itosti, ktoré sa
z hl'adiska pristupu k zvladaniu emocného distresu chapu ako aktivne, st v stbore
slovenskych Studentiek uplatnované vyznamne CastejSie ako vyhybavé sposoby zvladania.
Respondentky totiz uvadzali, ze Iitost’ ohl'adne ddsledkov svojich nespravnych rozhodnuti
zmieriuju predovSetkym pomocou realizacie alternativnych rozhodnuti, napravou
negativnych dosledkov rozhodnuti, ich zdovodiiovanim a hladanim pozitiv vV negativnom
prispievajucim k sebaposilneniu a osobnému rastu. Vseobecny poznatok, ze aktivne
copingové stratégie sa na rozdiel od vyhybavych povazuji za adaptivne z hladiska
pozitivneho vplyvu na well-being zvadza k predCasnému zaveru, ze proces regulacie
Iatosti vyustuje takmer jednoznacne k adaptivnemu rieSeniu nasledkov nespravnych
rozhodnuti. Len na zaklade oznacenia stratégie za aktivnu, resp. vyhybavu vSak nemozno
usudzovat’ na jej skuto¢nt adaptivnost’. Uvedené dovody nas viedli k experimentalnemu
overeniu predpokladanej adaptivnosti aktivnych a neadaptivnosti vyhybavych stratégii
regulacie Iatosti. Na zaklade vysledkov studie II mozno konstatovat, Ze nie vSetky
stratégie pokladané za aktivne st vo vztahu k vybranym charakteristikam well-beingu
adaptivnymi a Ze dve zo stratégii povodne zarad’ovanych medzi vyhybavé maji napriek
ocakéavaniam pozitivny vplyv na niektoré aspekty well-beingu. Konkrétne sa ukazalo, Ze
aktivna stratégia zddvodrnovania rozhodnutia prispieva len k znizovaniu negativnej nalady.
Na druhej strane vyhybava stratégia prispésobenia cielov okrem Uc¢inku na naladu zvySuje
tieZ uroven vnimanej sebaucinnosti a vplyvom stratégie popierania [utosti navyse rastie aj
situatna sebaucta. Zuvedeného vyplyva, Ze jednotlivec wuplatiiujiici stratégiu
zdovodnovania rozhodnutia sice reguluje Tutost’ aktivne avSak neadaptivne a naopak u
osoby, ktora prisposobuje svoje ciele ¢i popiera litost a teda sa vyhyba priamemu rieseniu
dosledkov nespravneho rozhodnutia, sa troven skimanych aspektov well-beingu zvySuje.
Napriek zistenym rozporom vSak mozno tvrdit, Ze frekvencia vyuZivania stratégii, ktorych
adaptivnost sme vyskumne preukézali, menovite realizacie alternativnych rozhodnuti,
napravy negativnych doésledkov rozhodnutia a sebaposilnenia a osobného rastu, je
vyznamne vyssia ako uplatiiovanie spdsobov zvladania, ktoré sa v rdmci vyskumu ukdzali

ako neadaptivne (znehodnocovanie alternativ rozhodnutia, odmietanie zodpovednosti...).
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Pri posudzovani adaptivnosti jednotlivych stratégii regulacie Iatosti hodnotili
vyskumné osoby ako najucinnejSie vo vztahu ku vSetkym skimanym aspektom well-
beingu stratégie ndpravy negativnych désledkov rozhodnutia, sebaposilnenia a osobného
rastu arealizacie alternativnych rozhodnuti aako najmenej uCinné stratégie
znehodnocovania alternativnych rozhodnuti a odmietania zodpovednosti. Vo v§eobecnosti
teda mozno tvrdit’, Zze obsah implicitnych teoérii zvladania emoc¢ného distresu spojeného
S prezivanim I'utosti, ktoré si jednotlivci konStruuju a ktoré st zaloZzené prevazne na ich
osobnej skusenosti Sredukciou tejto negativnej emocie, odrazaju  vysledky

experimentalneho overovania adaptivnosti jednotlivych stratégii regulacie I'itosti.

4.2 Metodologicka skepsa

Za najzavaznejSie limity prezentovaného vyskumu z hladiska sposobu jeho
realizacie aj interpretacie vysledkov povazujeme jednak ohrani¢ent moznost’ generalizacie
vyskumnych zisteni, jednak retrospektivnost’ a subjektivnost’ ziskanych udajov, ktord
suvisi najmi s uplatnenim na osobnych vypovediach zalozenych metod zberu dat.

Retrospektivna analyza premennych sice predstavuje jeden z najbeznejSich
pristupov k badaniu na poli psycholdgie, avSak vyznaCuje sa viacerymi nedostatkami.
Jednym z nich je riziko skreslenia udajov v désledku ich pamétového spracovania, ktoré je
ovplyvnené mnozstvom nekontrolovatelnych a casto nepoznanych osobnostnych
i situacnych faktorov. Na problém retrospektivnosti sme narazili pri interpretacii
nepreukdzania vplyvu vnimanej prileZitosti na zmenu na preferenciu a adaptivnost’
aktivnych a vyhybavych, resp. kognitivnych a behavioralnych stratégii regulacie I'itosti, o
je v rozpore s vysledkami pocéetnych vyskumov zaoberajucich sa uvedenou problematikou
Vv oblasti v§eobecnych copingovych zrucnosti (Litman, Lunsford, 2009; Lazarus, 1993a;
Carver et al., 1989; Roese, Summerville, 2005). Dospeli sme k zaveru, Zze nepotvrdenie
prisluSnej hypotézy suviselo ovplyvnenim posudzovanej prileZitosti na zmenu preZivanej
V situdcii [itosti su¢asnym poznanim status quo.

Subjektivnost’ osobnych vypovedi sa pokladd za problematické najméd z dovodu
tendencie poskytovat’ socidlne ziaduce odpovede. Tie mohli skreslit’ vysledky Studie
| spojené s vyjadreniami skiimanych osob ohl'adne preferencie i subjektivneho hodnotenia
ucinnosti jednotlivych stratégii regulacie Iatosti.

MozZnost zovSeobecnenia vyskumnych zisteni na SirSiu populaciu je znacne

obmedzena Specifickostou vyskumného suboru tvoreného mladymi dospelymi Zenami,
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ktoré su vysokoskolskymi Studentkami humanitnych odborov. K ich vyberu nas vsak viedli
viaceré dovody vyplyvajice najmi z existujicich poznatkov o vekovych, pohlavnych a
kognitivnych aspektoch prezivania Ptosti. Zeny sme zvolili jednak z dovodu znaénej
prevahy ich zastipenia v humanitnych Studijnych odboroch, jednak na zaklade pocetnych
zisteni, Ze v oblasti kontrafaktudlneho myslenia a prezivania I'itosti neboli preukdzané
ziadne vyznamné medzipohlavné rozdiely (Roese, Summerville, 2005). Vo vztahu ku
kritériu veku sme zamerne uprednostnili osoby v mladSom dospelom veku, pretoze bolo
opakovane potvrdené, ze zvySovanim veku sa znizuje frekvencia prezivania I'itosti najméa
v suvislosti s faktorom vnimanej osobnej kontroly, resp. prilezitosti na zmenu, ktora
vekom preukazatel'ne klesa (Wrosch, Heckhausen, 2002). Splnenie poslednej podmienky
vyberu vzorky pozadujucej, aby ju tvorili osoby $tudujice humanitné odbory na vysokej
Skole, bolo nevyhnutné najmid z dovodu poziadaviek kladenych v rdmci oboch
vyskumnych S§tadii na schopnost sebareflexie a znalost obsahu zakladnych

psychologickych pojmov potrebntl pre porozumenie instrukcii k jednotlivym tloham.

4.3 Teoretické a praktické implikacie

Zistenia prispievaju na teoretickej rovine k roz$ireniu poznania v oblasti
adaptivneho posobenia $pecifickych negativnych emocii na rozhodovanie a spravanie. Na
priklade stratégii regulacie I'itosti (Zeelenberg, Pieters, 2007) moZno demonStrovat
adaptivnu funkciu negativnych emdcii v dusevnom Zivote ¢loveka. Vedu totiz jednotlivca
bud® k priamemu aktivhemu rieSeniu nepriaznivej situdcie, napr. vzdanim sa
nerealistickych cielov a hladanim ich zmysluplnych alternativ, napravou negativnych
dosledkov nespravnych rozhodnuti ¢i realizdciou alternativnych sposobov konania
veducich k ziaducim vysledkom, alebo, najmd v pripade obmedzenych moZnosti
bezprostredného rieSenia negativnej situacie, k jej kognitivnej rekonstrukcii. T4 umoZziuje
vyrovnanie sa s negativnymi dosledkami a uvolnenie mentalnej kapacity pre realizaciu
budtcich rozhodnuti. MoZe mat® podobu zddévodiovania nespravnych rozhodnuti,
obviilovania druhych, hladania pozitiv v negativhom, znehodnocovania alternativnych
rozhodnuti alebo popierania l'Gtosti. Niektoré z uvedenych spdsobov regulacie [ttosti,
najmi realizacia alternativnych rozhodnuti, ndprava ich negativnych dosledkov,
sebaposilnenie a osobny rast apopieranie [utosti preukazatelne ovplyviiuju vnimant
sebaucinnost’, situacnu sebatlictu, situaény optimizmus a aktudlnu pozitivhu a negativnu

naladu vyznamne prispievajice k prezivaniu subjektivnej pohody.
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Vo vztahu k praxi zistenia tykajice sa Specifickej emocie I'itost’ implikuju, Ze
poznanie celkovej adaptivnosti stratégii reguldcie jednotlivych negativnych emocii moze
byt vychodiskom pre uc¢innejSiu intervenciu v oblasti optimalneho zvladania emocného
distresu a cielenejsi nacvik copingovych zru¢nosti efektivnych jednak vzhl'adom na prave
pritomnu situdciu, jednak Specifické emocie v tejto situdcii prezivané. Tiez poznatky
ohl'adne vplyvu jednotlivych stratégii regulacie Specifickych negativnych emocii na
konkrétne zlozky well-beingu mézu posluzit’ ako zéklad pre vol'bu spdsobu zvladdania
prezivanych negativnych emocii optimalneho pre navodenie zmien tych aspektov well-
beingu, ktoré¢ sa u daného jednotlivca v najvacsej miere podiel’aju na jeho zniZenej Girovni.

Poznanie oblasti najcastejSicho prezivania danej negativnej emocie, resp.
pravdepodobnosti jej vyskytu v urcitej situdcii tak v rdmci normalnej populacie ako aj
konkrétnych socidlnych skupin moze napomoct’ k spravnej identifikacii vzniknutej emocie
nielen zo strany vonkajSieho pozorovatela usilujiceho sa porozumiet’ prezivaniu druhého
¢loveka ale aj zo strany samotného jednotlivca, ktorého schopnost’ sebareflexie a presného
rozpoznania emoécii vo vlastnom prezivani je do urcitej miery limitovand. Adekvatne
chapanie emoc¢ného prezivania klienta je totiz nevyhnutnym predpokladom k uplatneniu
vhodnych interven¢nych postupov.

Analyza stratégii reguldcie Specifickych negativnych emdcii tak z hl'adiska ich
preferencie v zmysle frekvencie vyuZivania, ako aj ideédlnosti, ¢ize hodnotenia ich
ucinnosti jednotlivcom, ¢i skuto¢nej experimentalne overenej adaptivnosti by mohla byt
klI'ai€om k porozumeniu interindividualnych rozdielov v schopnosti rozpoznat’ a uplatnit’
pre danu situdciu adaptivnu stratégiu regulacie emocného prezivania a pripadnému nacviku

relevantnych copingovych zru¢nosti.
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