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ABSTRAKT

Bc. DUNKOVA, Vladimira: Asistent ucitela v iilohe socidlneho pracovnika [Diplomova
praca] Vladimira Dunkova. - Univerzita KonStantina Filozofa v Nitre. Fakulta socidlnych
vied a zdravotnictva; Ustav romologickych 3tadii. — Skolitel: Doc. PaedDr. Vladimir
Klein, PhD. Stupeii odbornej kvalifikdcie: Magister. — SpiSskd Nova Ves: FSVaZ, 2010.

.. S.

Hlavnym cielom priace je zadokumentovaf problematiku socidlneho rozmeru préce
asistenta ucitel'a vo vSetkych jej aspektoch, t.j. pri¢in a histérie vzniku tejto relativne novej
pracovnej pozicie, legislativnym tdpravam, ktorym od svojho vzniku presla a jej vyznamu
najmi pre marginalizované romske komunity. Autorka méd vo svojej praci ambiciu
definovaf zdkladné pojmy relevantné k spracovanej problematike. V teoretickej Casti sa
autorka snazi vysporiadat so vSeobecnymi suvislostami, predovSetkym vSak na zdklade
dvoch rozdielnych pozicii /socidlny komunitny pracovnik, asistent ulitela/, ktoré obe
pracuju s porovnatefnym Tudskym materidlom ztakmer identického prostredia,
v rozdielnom pracovnom prostredi hladat porovnatelny spolo¢ny aspekt ich prace. Vo
vyskumnej Casti sa zameriava na uZzsi teritoridlny priestor a to na okres SpiSskd Nova Ves.
Prostrednictvom  kompardcie = dostupnych  Skolskych  tudajov  a demografickych
ukazovatelov a na druhej strane prostrednictvom cielenych rozhovorov s asistentmi ucitel'a

z okresu sa pokusa dospief k opodstatnenosti tejto novej pracovnej pozicii a potvrdenia,

resp. vyvratenia predpokladu socidlneho rozmeru prace asistenta ucitela.

Kracové slova: Socidlne znevyhodiujice prostredie. Marginalizovand rémska komunita.
Socidlna patoldgia. Edukacia. Edukdcia socidlne znevyhodnenych Ziakov. UcCitel. Asistent
ucitela. Socidlna priaca. Komunitnd praca. Asistent ucitela. Marginalizovand rémska

komunita. Chudoba. Motivacia. Hodnotova orientacia.



ABSTRACT

Bc. DUNKOVA, Vladimira: Teaching assistant in the role of a social worker (Graduation
thesis). Vladimira Dunkova. - Constantine the Philsopher University in Nitra. Faculty of
Social Sciences and Health Care. Institute of Romany studies.- Accademic trainer: docent
PaeDr. Vladimir Klein, PhD. Degree of Professional qualification: Master. Spi§skd Nova
Ves: FSVaz, 2010. ...... pages

The main topic of this graduation thesis is the proposition of social dimension of teaching
assistant work in all its aspects, i.e. reasons and history of formation this relatively new
job, legislative modifications, which were done from its beginning and its importance
especially for the marginal Romany communities. There are defined the main terms
relevant to this theme. Theoretical part describes general connections but particularly on
the basis of two different positions (a social community worker, a teaching assistant)
which both work with comparable humans from the identical surrounding, in
different learning environment to look for comparable social aspect of their work.
Experimental part is aimed at narrower territorial area namely at district SpiSskd Nova
Ves. This work through comparison available scholastic evidence and demographic factors
but also through targeted discissions with teaching assistants from district SpiSskd Nova
Ves tries to come to foundation of this new job and confirmation or negation of suppsition

social dimension of teaching assistant work.

Keys words: The marginal Romany community. Social handicapped surrounding. Social
pathology. Education. Education social handicapped pupils. Teacher. Teaching assistant .

Social work. Community work. Poverty. Motivation.
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UVOD

Vzdelavanie ¢loveka je mimoriadne zloZity a ndrocny proces, v rdmci ktorého u mladého
jedinca dochadza nielen k ziskavaniu vzdelania potrebného na dalSie uplatnenie sa
v Zivote, ale ide tu aj o zloZity proces socidlneho ucenia, ktoré je nevyhnutné pre dalsi
zivot v spolocnosti tak, aby Clovek, ktory absolvuje tento komplexny proces bol schopny
riadne sa v€lenif do spolo¢nosti, ktora ho obklopuje. Slovensko je v porovnani s ostatnymi
krajinami Eurdpskej unie jednym zo Statov, kde existuju najmarkantnejSie socidlne rozdiely
medzi vrstvami najbohatSich a najchudobnejSich. Slovensko je z pohl'adu Eurépy, ale aj
ostatného sveta posudzované aj na zdklade miery vzdelania, ktoré jeho obyvatelstvo
dosiahne. Vysoky podiel poctu marginalizovanych romskych komunit a deti
pochédzajucich zo socidlne nepodnetného prostredia, kde nie vZdy vinou samotnych deti je
zaznamendvand velmi vysokd miera Skolskej netdspeSnosti uZz na udrovni zdkladného
Skolstva, spdsobuje, Ze Slovensko je na chvoste vzdelanostnej urovne eurdpskych krajin.

S otazkou vzdelania a trovne odbornej pripravy tuzko suvisi aj uplatnitelnost na trhu préace.
Vysokou mierou nezamestnanosti je postihované socidlny systém Statu atym aj jeho
ekonomika. Toto vSeobecne zndme pravidlo a desafrocia pretrvavajuci nepriaznivy stav na
Slovensku zapri€inili, Ze mnoZstvo odbornikov — jednotlivcov, ale aj Statnych inStitdcii,
nesStatnych a profesijnych organizdcii sa zacalo zaoberaf problémom ako zefektivnit
predovSetkym proces socidlneho ucenia a vzdeldvania deti a mlddeZe z nepodnetného
socidlneho prostredia. Ruka v ruke popri sebe postupuje proces socializicie a proces
vzdeldvania. Prave niekde tu hl'adajme to spolocné, €o je v ndzve naSej prace. Novy inStitit
pedagogického zamestnanca — asistenta ucitel'a bol nevyhnutnym krokom pre pribliZzenie sa
$koly ako vychovno-vzdeldvacej ingtiticie k rodine diefafa, ktoré Skolu navstevuje. Stat
v minulosti desafrocia registroval zdsadné rozdiely v stupni a drovni socializicie osdb
zijucich v priemernych spolocenskych podmienkach aosdb Zijicich ,na okraji
spoloc¢nosti‘‘. Nejednalo sa len o pocetné marginalizované romske komunity, ale aj o d’alSie
osoby Zijuce v naSej spolocnosti, postihnuté niektorym zo socidlno-patologickych javov
akymi su alkoholizmus, patologické hrac¢stvo, bezdomovectvo, rodiny Zijuce
v nevyhovujucich socidlnych podmienkach, rodiny Zijuce v hmotnej nidzi, mnohopocetné

rodiny a pod.



V tejto préci si kladieme za ciel zistif opodstatnenost relativne novej pracovnej pozicie —
pedagogicky zamestnanec — asistent ucitela, pricom skimame aj socidlny aspekt jeho
préce.

V problematike pracovnej pozicie asistenta ucitel'a je spracované pomerne velké mnozstvo
prac, napriek tomu, Ze tento institit pdsobi len niekol'ko rokov. Azda najfrekventovanejSim
autorom prace Vv tejto problematike je prave Doc. PaedDr. Klein, PhD., mg;j Skolitel' — autor
viacerych monografii, zbornikov a odbornych ¢lankov. V danej oblasti bolo spracovanych
aj mnozstvo bakalarskych alebo diplomovych prac, spomeniem len niektorych — Mgr.
Ladislav Haas, Mgr. Roman Holub a d’alsi. ESte viac prac bolo spracovanych v pribuznej
blizkej oblasti edukdcie Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia. V tejto
problematike dominovali uZ spominany Doc. PaedDr. Vladimir Klein, PhD. a Doc. PhDr.
Rastislav Rosinsky, PhD. Bolo tiez uskutonenych mnoZstvo vyskumov o postaveni
dietata aZiaka zo socidlne znevyhodneného prostredia (ONDRASOVA K.,
HVOZDOVIC, I’., ANTAS, M. a kol.) a pod.

O to fazSie sa autorke pristupovalo k tomu, aby do svojej prace priniesla nieCo svojské
a origindlne a aby nebola odkdzand len na mnoZstvo uz publikovanej literatiry. Rozhodla
sa preto, v teoretickej Casti prace vychadzatf z dostupnej odbornej literatiry a zdrojov a vo
vyskumnej skimaf opodstatnenost instititu asistenta ucitela v Skolskom systéme. Tuto
Cast realizuje prostrednictvom komparécie dostupnych Statistik z odboru Skolstva v rdmci
okresu SpiSska Novd Ves a progndzy vyvoja obyvatel'stva v okrese. Sociédlne aspekty prace
asistentov ucitel'a su skimané na zdklade spracovanych teoretickych Casti prace a cielenych
(smerovanych) rozhovorov so vzorkou asistentov ucitela z obci Bystrany, SpiSské Vlachy
a Krompachy.

Ambiciou préce je, na zdklade sumarizécie zistenych vysledkov zistif vyuzitelnost tejto
pracovnej pozicie a navrhnuf konkrétne opatrenia pre teritorium okresu SpiSskd Novd Ves
v oblasti zriadovania, posobenia asistentov ucitela aich efektivnejSieho zapdjania sa do

edukac¢ného procesu.
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1 VYKLAD ZAKLADNYCH POJMOV

Pre potreby tejto prace je potrebné pokusif sa vylozif zdkladné pojmy potrebné pre tito
pracu.

Kolektiv autorov (2000, s. 500) dosiel k zaveru, Ze pojmy vzdelanie a vzdeldvanie su od
seba neoddelitelné. Vzdelanie predstavuje vysledok a produkt vychovy, vzdeldvanie je
nepretrZity permanentny a kontinudlny proces, ktorym sa tento vysledok dosahuje.
Zameranie, obsah arozsah vzdelania suvisi s potrebami spolocensko-ekonomického,

technického a kultirneho rozvoja spolocnosti v urcitej historickej etape.

1.1 SOCIALNE ZNEVYHODNUJUCE PROSTREDIE

V odbornej literatdre sa v siiasnej dobe Casto stretdvame s vysSie uvedenym pojmom, resp.
s jeho nédzvoslovne odliSnymi synonymami. V zdsade vSak ide o pomenovania takého
socidlneho prostredia, ktoré spdsobuje kulturnu a psychicki deprivaciu. Spomedzi

viacerych spomenime niektoré aj s autormi:

e  Socidlne znevyhodnené prostredie (Pricha, Zelina, Karikovi - Kasacova,
KovalCikova),

e Vychovne a socidlne menej podnetné prostredie (Hornék, Portik),

e Socidlne a jazykovo znevyhodnené prostredie (Drapdk),

e Socidlne a vychovne nedostatocne podnetné prostredie (Zelina a kol.),

®  Vychovne a socidlne patologické prostredie (Cipro),

o Verbdlne mdlo podnetné prostredie (Belasovd),

®  Madlopodnetné socidlne a kultiirne prostredie (KasdCova),

e Socidlne znevyhodnené romske prostredie (Dano),

e Socidlne znevyhodnené a vychovne menej podnetné prostredie_(Liba),

®  Mdlopodnetné socidlne prostredie (Kosovd),

e Socio — kultiirne znevyhodriujiice prostredie (Porubsky),

e Socidlne znevyhodrnujiice prostredie (Klein — Rosinsky, Porubsky),

e Socidlne znevyhodriujiice prostredie a diefa zo socidlne znevyhodriujiiceho prostredia
(DZuka — Kovalcikova),

e Sociokultiirny handicap_(Knausova). (Klein, 2009, s. 91).
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Ako vidno, zuvedeného Sirokého diapazénu synonymov, je mozné konStatovaf, Ze Co
autor k danej problematike, to aj odliSné pomenovanie prostredia. Pokial mdm, ako autorka
tejto prace vyjadrif svoj vlastny ndzor, priklaam sa k pojmu ,,socidlne znevyhodriujiice
prostredie“, ktoré pouZzivaju vo svojich pracach Klein, Rosinsky, Porubsky. Drvivd vicSina
autorov vo svojich ndzvoch preferuje urciti konkrétnu javovu strdnku znevyhodnenia
(napr. jazyk, kultiru, patolégiu, zvyraziuju etnicitu prostredia a pod.) Socidlna oblast toto
vSetko postihuje a preto sa ndm zd4 najuniverzdlnejSia. Dalo by sa polemizovaf medzi
pojmami ,,Socidlne znevyhodnené prostredie*, ktoré pouzivaji Pricha, Zelina a dalsi
autori. Pri porovnavani tychto velmi podobnych ndzvov sme si pomohli sémantikou
a slovno- logickym  vykladom. , Socidlne znevyhodriujiice prostredie” vyjadruje
charakteristiku prostredia v dynamike, to je pripi§fa moZnosti zmeny. ,Socidlne
znevyhodnené prostredie vyjadruje charakteristiku prostredia v statike, v urcitom
fatalizme, osudovosti, ako keby takéto prostredie nebolo mozné zmenif. Z uvedeného
dovodu sme sa aj my v naSej praci rozhodli pouzivat pojem ,,socidlne znevyhodriujiice
prostredie “, ku korému sa prikldriame.

Loran (2007, s.2) definuje socidlne znevyhodiujice prostredie cez jeho cez jeho
priestorové vymedzenie ako redlne spolocenské prostredie, ktoré z urbanistického hladiska
vytvdara samostatny tzemny celok. Znevyhodnenie takéhoto prostredia, oproti inym
sidelnym vitvarom spociva najcastejsie v jeho uzavretosti voci SirSiemu okoliu. Ndsledkom
vplyvu takéhoto prostredia na cloveka je jeho postupnd socidlno-ekonomickd degraddcia
(marginalizdcia) a exkludovanost.

Klein a Matulayovad (2006, s. 4) spdjaju socidlnu znevyhodnenost s chudobou, ktord je
,povaZovand za zdkladny determinant kvality Zivota“, aXkonStatuji, Ze , vSeobecne
uzndvanym klicom k rieSeniu chudoby je vzdeldvanie.

Zelina (2001, s. 14) hovori otom, Ze ,,...hranice socidlne znevyhodneného prostredia
nemozno presne vymedzif.“ ZamySla sa nad tym, ¢i nie je socidlne znevyhodnenym
prostredim napriklad aj rodina, kde su rodi¢ia workoholici a na diefa nik nema cas, alebo
rodina, kde sa praktizuje tvrda adrastickd vychova. Kladie aj otazku, ¢i socidlne
znevyhodnenym prostredim nie je aj Skola, kde je Ziak ustavi¢ne kritizovany, poniZovany,
vysmievany, kde sa nai kladi netimerné poziadavky, alebo kde sedi v poslednej lavici

a nikto si ho nevSima (Rosinsky , s. 93).
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Vankova (2006, s. 22) uvadza, Ze ,socidlne znevyhodnené prostredie sa vyznacuje

nedostatkom, dramaticky ohranicenym deficitom v oblasti realizdcie zdkladnych ludskych

potrieb (materidlnych, ekonomickych, kultiirno-duchovnych, atd.), ktorych uspokojovanie

determinuje celkové sprdavanie ludi Zijiicich v tomto prostredi.

Rosinsky ( 2008, s. 96) odporica, na zdklade analyzy odbornej literatiry, empirickych

skdsenosti a poziadavky Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky charakterizovat

socidlne znevyhodnené (podl'a nidsho presvedcenia ,,znevyhodiujuce*) prostredie, ktoré ma

negativny vplyv na rozvoj osobnosti diefafa predovSetkym z aspektov edukécie

nasledovne: ,Je také prostredie, ktoré vzhladom na socidlne a jazykové podmienky

nedostatocne  stimuluje rozvoj mentdlnych, voélovych a emociondlnych vlastnosti

Jjednotlivca, nepodporuje jeho efektivnu socializdciu a neposkytuje dostatok primeranych

podnetov pre rozvoj osobnosti. Socidlne znevyhodnené prostredie sposobuje sociokultiirnu

deprivdciu, deformuje intelektudlny, mravny a citovy rozvoj jedinca, ktorého z tychto

dovodov povaZujeme za osobu so specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami“.

Zakladné kritéria socidlne znevyhodneného (znevyhodiujuceho) prostredia su:

® Rodina, v ktorej diefa Zije, neplni zdkladné funkcie (ekonomicki, vychovni,
socializacni, reprodukcnu a pod.),

e  Chudoba a hmotnd niidza rodiny diefata (definovand v zdkone NR SR ¢. 599/2003 Z.z.
0 pomoci v hmotnej niidzi v zneni neskorsich predpisov),

® Nedostatocné vzdelanie rodicov dietata, resp. zdkonnych zdstupcov dietfata (ak Ziadny
z nich neziskal ani vzdelanie poskytované zdkladnou skolou),

e Nevyhovujiice bytové a hygienické podmienky, v ktorych diefa vyrastd,

*  Vyucovaci jazyk je iny ako jazyk, ktorym hovori diefa v domdcom prostredi,

e Segregované romske komunity (napr. marginalizované osady), v ktorych Zije rodina
dietata,

e Socidlna exklizia komunity (napr. osady), alebo rodiny diefata v ramci majoritnej
spolocnosti.

Za jedinca pochédzajiceho zo socidlne znevyhodneného (znevyhodiujiceho) povazujeme

taki osobu, ktor4 spliia aspoti dve z uvedenych kritérif (Klein, Rosicky, 2008, s. 96).
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1.2 MARGINALIZOVANE ROMSKE KOMUNITY

Marginalizované skupiny obyvatel'stva sa vyznacuji uplnym socidlnym vylicenim
(exkluziou) v dosledku poOsobenia jedného, ale spravidla viacerych z nasledujucich
faktorov: strata bydliska, dlhodobd nezamestnanost, zdvislosf od drog, nedostatocna
socidlna prispdsobivost, zdravotné postihnutie, odliSnd sexudlna orienticia, prisluSnost k
urcitej etnickej skupine v regiénoch s vysokou nezamestnanosfou, margindlna pozicia
celého osidlenia a pod. Z hladiska vSetkych socidlnych ukazovatelov vratane byvania su
najpocetnejSou a Specifickou marginalizovanou skupinou na Slovensku prislusnici socidlne
vyli¢enych rémskych komunit. Marginalizované skupiny obyvatelov sa ¢asto vyznacuju
odliSnostou od majority (etnickou prisluSnostou, zdravotnym stavom, fyzickymi,
socidlnymi alebo mentdlnymi dispoziciami, jazykom, kultdrou,...). KoSicky samospravny
kraj je v poradi druhym krajom, ¢o sa tyka po¢tu osdd s marginalizovanymi romskymi
komunitami.

Na porovnanie uvddzame tabulku s poctom osdd na tzemi jednotlivych samosprdvnych
krajov:

Tabul'ka €. 1

Pocet 0sdd na izemi jednotlivych samospravnych krajov

KRAJ POCET OSAD
Bratislavsky 11
Trnavsky 37
Nitriansky 24
Trenciansky 12
Zilinsky 8
Banskobystricky 110
PreSovsky 250
KoSicky 168
Slovensko spolu 620

(http://www.vucke.sk/APIR/sk/Urad KSK/Projekty KSK/Strategia rozvoja_ marginalizo-
vanych_skupin_ KSK/Stranky/default.aspx Strana:26,27).

Dal§im zdrojom informdcii o poéte a rozmiestneni rémskych komunit na Slovensku je
Atlas rémskych komunit, ktory v rokoch 2003 a 2004 spracovali viaceré agentiry na

zéklade poziadavky Uradu splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity. Tento
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podrobnejSie mapoval situdcia ako predchadzajuci zdroj acast jeho vysledkov je
prezentovand v nasledujicej tabulke. Tabulku prezentujeme ztoho dovodu, Ze
marginalizdcia rémskych komunit nie je len v samotnych osadich, hoci tam je zrejme
najviditel'nejSia, ale aj v osidleniach iného typu, akymi su miestne alebo mestské Casti
s vySSou koncentradciou romskeho obyvatel'stva. MoZu nimi byf aj Casti obci na kraji
zéastavby obce s prakticky Standardnou zdstavbou formou rodinnych domcekov ale
napriklad aj osoby integrované a rozptylené v osidleniach s majoritnym obyvatel'stvom.
Miera marginalizicie v takychto pripadoch zavisi od stupnia integracie a socializacie, miery

akceptovatel'nosti okolim a urovne socidlneho statusu tej - ktorej romskej rodiny.

Tabul'ka ¢. 2

Pocty rémskych osidleni podla typu a pocty ich obyvatelov za jednotlivé regiony

Kraj integro- | pocet | integro- | pocet | osidleni | pocet |osidleni| pocet | osidleni | pocet
vanych os6b vanych | os6b | na okraji | os6b | mimo os6b celkom | os6b
osidleni v osidleni obce celkom
rozptyle v koncen-
tracii
Kosicky 171 23 053 43| 9835 105 27 683 111 23 705 430| 84 276
PreSovsky 122] 25952 27| 5202 131 33 503 85 20 639 365 85 296
Bansko-
bystricky 233 36798 41| 8185 55| 6053 63 4 780, 392 55816
Zilinsky 18 2212 12| 1861 5 396 5 886 40| 5355
Nitriansky 117 19317 17| 3115 14| 1327 4 250 152| 24 009
Trencian-
sky 46 3 005 4 880 440 0 0 57| 4325
Trnavsky 55 8 938 27| 3468 16| 1544 10 397 108| 14 347
Bratislav-
sky 14 1 607 6| 1025 5 773 6 123 31| 3528
Celkom 776] 120 882 177 33 571 338 71719 284 50 7801 1575|276 953

Zdroj: Atlas Rémskych komunit, Vlada SR, Bratislava 2004

V okrese SpiSskd Novd Ves sa nachddzaji nasledovné obce s marginalizovanymi
rémskymi komunitami: Zehra /4 zoskupenia s prvkami marginalizacie/, Spisska Novd Ves
/3 zoskupenia s prvkami marginalizicie, Cast integrovand s majoritnym obyvatel'stvom na
viacerych miestach/, Olcnava /1 zoskupenie/, MarkuSovce /3 zoskupenia, ¢ast integrovana
s majoritnym obyvatel'stvom/, Krompachy /4 zoskupenia, ¢asf integrovana s majoritnym
obyvatel'stvom na viacerych miestach/, Betlanovce /1 zoskupenie/, SpiSské Vlachy
/integrované zoskupenie, ¢ast s prvkami marginalizdcie/, Pord¢ /1 zoskupenie/, Kalava /1
zoskupenie/, Vitkovce /1 zoskupenie/, Kolinovce /1 zoskupenie, Casf integrovana na
viacerych miestach s majoritnym obyvatel'stvom/, Letanovce /1 zoskupenie, CcCast

integrovand na jednom mieste v obci s majoritnym obyvatel'stvom/, IliaSovce /1
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zoskupenie/, Teplicka /1 zoskupenie/, Chrast nad Hornddom (/1 zoskupenie/, SpiSské
TomasSovce /1 zoskupenie/, Slovinky /2 zoskupenia/, HrabuSice /1 zoskupenie/, SmiZany /1
zoskupenie/, Arnutovce /1 zoskupenie/, Bystrany /2 zoskupenia s prvkom marginalizécie, 1
zoskupenie integrované v obci/, Rudiany / 4 zoskupenia, Casf integrovana na viacerych
miestach s majoritnym obyvatelstvom vobci/.  V okrese SpiSskd Nova Ves tak

v sicasnosti  Zije 36 romskych zoskupeni sprvkami segregicie alebo separicie
s ndslednymi prvkami marginalizdcie komunity. Aj cast zoskupeni rozptylenych medzi
majoritnym obyvatel'stvom, teda bez prvkov segregdcie alebo separacie vSak javi urcity
stupeni marginalizdcie. Romske komunity Zijuce v teritoriu okresu SpiSskd Nova Ves su
v poslednych desiatich rokoch charakterizované dynamickym populaénym rastom.
S cielom predvidania buddceho stavu v okrese bola spracovand prognéza rozvoja
obyvatel'stva do roku 2015. O predpokladanom vyvoji poctu obyvatefov v okrese
v obciach a mestidch so zastipenim romskeho obyvatel'stva, ktoré je predmete zdujmu aj

tejto prace vypovedd tabulka ¢. 3.

Tabul'ka ¢. 3

Okres SpiSskd Nova Ves — progndza vyvoja obyvatel'stva

Obec Pocet Pocet | Pocet Pocet Pocet Percentualne
Rémov | Rémo | Rémo | obyvatefov | obyvatelov zastapenie
k 31.12 v v spolu spolu Rémov na
.2003" k k k 31.12.200 | /kvalifikovan celkovom
31.12 | 31.12 3 y odhad/ pocte
2009° 2015 2009/2015 obyvatel' ov
2003/2009/201
5
OKkres 12 769 20 497 26 646 95 531- okres
Spisska spolu 93 517/101 057 13,37/21,92/26,37
Nova Ves 87 535 obce
s romskou
komunitou
Arnutovce 283 368 478 615 707/824 46,02/52,01/58,00
Betlanovce 239 311 404 658 738/840 36,32/42,14/48,10
Bystrany 1910 2441° 3173 2807 3123%3869 68,04/78,16/80,72
Hnilec 37 48 62 488 508/531 7,58/9,45/11,68
HrabusSice 824 1071 1392 2249 2525/2875 36,64/42,42/48,42
Chrast 239 311 404 780 863/967 30,64/36,04/41,78
IliaSovce 148 192 250 958 1018/1093 15,45/18,86/22,87
Kalava 41 53 69 445 465/489 9,21/11,40/14,11
Kolinovce 79 103 134 590 615/654 13.39/16,75/20,49
Krompachy 1450 1885 2451 8881 9465/10182 16,33/19,92/24,07

' Udaje st z Atlasu rémskych komunit, kde boli zakomponované tdaje k 31.12.2003
% Demograficky odhad

% Aktudlny stav z evidencie obyvatelov obce

* Aktudlny stav z evidencie obyvatelov obce
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Letanovce 740 962 1251 2095 2344/2661 35,32/41,04/47,01
MarkuSovc 1680 2184 2839 3572 4414/4806 47,03/49,48/59,07
e
Olcnava 48 62 81 974 1007/1045 4,93/6,16/7,75
Porac 266 346 450 1037 1132/1252 25,65/30,57/35,94
Rudnany 1311 1704 2215 3503 3940/4496 37,43/43,25/49,27
Slovinky 207 269 350 1858 1953/2068 11,14/13,77/16,92
Smizany 2084 2709 3522 8410 9162/10104 24,78/29,57/34,86
Spisska 1910 2441 3173 38537 39801/41280 4,96/6,13/7,69
Nova Ves
Spisské 591 768 998 1608 1805/2056 36,75/42,55/48,54
TomaSovce
Spisské 187 243 316 3589 3713/3856 5,21/6,54/8,20
Vlachy
Teplicka 78 101 131 1114 1158/1209 7,00/8,72/10,84
Vitkovce 251 326 424 512 592/695 49,02/55,07/61,00
Vojkovce 42 55 72 443 464/489 9,48/11,85/14,72
Zehra 1124 1544° 2007 1812 2007%/2479 62,03/76,93/80,96

Zdroj: Mikus, P.: Prognéza vyvoja rémskeho obyvatelstva v okrese SpiSskd Nova Ves,
interny materidl obce Zehra, 2009

1.3 SOCIALNA PATOLOGIA

»docidlna patoldgia je odvetvie sociolégie, ktoré sa zaoberd skumanim vplyvov
abnormélnych anezdravych podmienok na priebeh socidlnych procesov, pripadne
samotnymi tymito procesmi.”“ Tieto procesy sa prejavuji v neadekvatnych socidlnych
reakcidch, v socidlnych deviaciach. Tento zdkladny pojem sa tizko spdja z pojmom socidlna
devidcia. Vykladom pojmu socidlna devidcia je popis takého spravania jednotlivca, ktoré
spolo¢nost alebo socidlna skupina poklada za porusenie spoloc¢enskych alebo skupinovych
noriem.

Definiciu noriem vo vSeobecnosti chdpeme ako konkretiziciu hodnét. Je to sucasne aj
vhodny ndstroj na meranie stupfia zhody normy ahodnotovej orientdcie v spravani
jednotlivca. Normy mozno definovaf tieZ ako pravidld pre vedomé konanie, predpisy pre
spravanie, o¢akdvané spravanie alebo vyZadované sprivanie.

Sopdci a Buzik uvadzaju, ze podla sociologickych tedrii devidcie sa sustred’'uju na socidlne
a kulturne faktory, podmienky a okolnosti, ktoré spdsobuju devidciu, pripadne to, Ze
spolo¢nost niektorych svojich ¢lenov pokladd za deviantov, atak s nimi aj zaobchddza.
Sociolégovia tvrdia, Ze individudlna deviicia je vZdy aj socidlnou deviiciou, t. j. ma

spolocensky kontext. Sociologické vysvetlenia deviidcie teda okrem deviantnych o0s0b

® Aktudlny stav z evidencie obyvatelov obce
® Aktudlny stav z evidencie obyvatelov obce

17




zohladiiuju aj normy, ktoré tieto osoby porusuju, ako aj socidlne skupiny, pripadne celu

spolo¢nost, ktord na devidciu istym sposobom reaguje.

Porusenie pravidiel spolo¢nosti mdZzeme chipaf aj ako neZiaduce javy. Spolocensky

neziaduce javy su udalosti charakterizované tym, Ze vznikaju len v procese Zivota I'udskej

spolo¢nosti. Takyto charakter maju socidlne javy. Na zdklade tejto charakteristiky sa

neziaduce javy delia na:

® spolocensky neZiaduce socidlne javy — napr. nelegalna migracia ob¢anov tretich krajin,
umelé preruSenie tehotenstva, potratovost, zniZujica sa pOrodnost, dopravni
nehodovost, zhorSujici sa zdravotny stav obyvatel'stva, nezamestnanost, rozvodovost,
vychova deti v netplnych rodinéch, deti v ndhradnej vychove, nedostatok volnocasovych
aktivit, socidlna odkdzanost mnohych rodin, atd'.,

® spolocensky neZiaduce socidlno-patologické javy — mnapr. alkoholizmus, drogova
zévislost, prostiticia, zdvislost na hracich automatoch, ruletich a lotéridch, recidiva
trestnej ¢innosti, posobenie zhubnych siekt a kultov, rasovd neznédSanlivost a pdsobenie
extrémistickych hnuti, vSeobecny rast ndsilia medzi defmi a mladistvymi, Sikanovanie
v Skolskych zariadeniach, samovrazednost, atd'.,

® spolocenské javy s pozitivnym aj negativnym vplyvom pre spolocnost - napr. cestovny

ruch, zmena zamestnani, rastica motorizacia, atd’.

Mnohé socidlne javy, ako napriklad prostiticia, alkoholizmus, drogové zdvislosti,
samovrazdy, rozvriatené manZzelstvd, sektarstvo, bezdomovectvo, chudoba a pod. byvaji
casto oznacované ako predpolia kriminality. Charakterizujeme ich ako socidlno-
patologické javy, ktoré samotné nie su trestnou ¢innostou, ale trestnej ¢innosti naj¢astejSie

predchadzaju, s trestnou ¢innost ou stvisia, alebo sa stdvaji jednou z jej pricin.

Néazov predpolie kriminality odvodzujeme ztedrie socidlneho pola. Socidlno-
psychologickd a sociologickd teéria pola vychddza z predpokladu, podla ktorého je
kl'i¢om k socidlnemu spravaniu Cloveka ateda aj ku kriminalite samotny T'udsky Zivot.
V Zivote Cloveka jestvuje socidlne prostredie, pripadne socidlne okolie ¢loveka, ktoré
pozostava z jeho Zivotného priestoru, v ktorom poOsobia prifazlivé a odstredivé sily. Tieto
sily podl'a povodného ucenia Lewina (1890-1943) su anal6giou matematicko-fyzikdlneho
modelu amajd svoju vlastni dynamiku. Sprdvanie individua je podla tedrie pola
vysledkom sil r6znych smerov a r6znej intenzity (vektorov). I ked uvedend tedria je silne

poplatnd psychologickému gestaltizmu, jej zasluhou sa zacali socidlne vedy s dovtedy
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nevidanou pozornostou zacali venovat konkrétnej situdcii individua, osobitne prostrediu,
v ktorom Zije a ktoré kazdy odliSne a individudlne preziva. (Lebenswelt). Podl'a tedrie pola
medzi potrebami a zdujmami jednotlivcami na jednej strane a potrebami a zdujmami jeho
okolia (spolo¢nosti) na strane druhej jestvuje urcité napitie. Toto napitie sa odvodzuje od
toho, do akej miery socidlne prostredie uspokojuje potreby a zaujmy individua, pripadne
skupiny jednotlivcov (Ondrejkovic, 2000, s. 92).

Samotnd kriminalita, pachanie trestnych ¢inov, vSak spravidla nevznikd naraz. Obycajne
byva vysledkom tzv. ,deviantnej kariéry“, ktord zahffia urcit€é stupne odchylného,
deviantného spravania. Zalezi na spoloc¢nosti, ktoré z jednotlivych stupfiov deviantného
sprdvania bude tolerovat a od ktorého $tddia deviantného sprdvania zaCne toto sprdvania
kriminalizovat. Jestvuje takzvany ,tolerancny limit“, ktory sa meni podla spoloCenske]
situdcie, podl'a ktorého spolo¢nost toleruje isté odchylky od stanovenych noriem spravania
(tak napriklad koliSe tolerancia ku konzumovaniu alkoholu od prohibicie, absolitneho
zédkazu a vymedzovania Casu, pripadne miesta, kedy je povolené konzumovat alkohol,
k tolerovaniu urcitého kvanta konzumovaného alkoholu az opilstva na ur¢itom tizemi alebo
vSade, podobne je to v otdzkach sexudlneho spravania, manZzelskej nevery a pod.)

Predpolia kriminality m6Zu byt takto obsahom ro6znych stupniov deviantného sprdvania.
Spravidla vS§ak o predpoliach kriminality za¢iname hovorif pocinajic asocidlnym, pripadne
antisocidlnym spravanim. Stupeii tolerancie spoloc¢nosti tak k deviantnému spravaniu,
predpoliam kriminality, ako i ku kriminalite samotnej tzko suvisi s fungovanim socidlnej
kontroly ako mechanizmu, ktory si spolocnost vytvdra na to, aby zabezpecila fungovanie,
t.j. platnost a Gi¢innost svojich noriem, a to formdlnych aj neformalnych.

Na prvy pohlad sa bude zdaf, Ze problematiku sociédlnej patolégie sme do prace zaradili
zbyto¢ne, nakolko tito prdca mé pojedndvaf a postaveni asistenta ucitela a o jeho vzfahu
k socialnej praci. Podl'a nasho ndzoru vSak problematika socidlnej patologie, asponl strucny
exkurz do problému do tejto prace patri. V pripadoch mnohych marginalizovanych
romskych komunit, najmd vtych kde je enormnd chudoba, je vyskyt socidlno-
patologickych javov podstatne Castejs$i ako v beznych komunitach. V prepojeni na odlisnu
hodnotovu orientdciu a hierarchiu hodnot sa vychovné aj vzdelavacie usilie $kol, ale aj
celého pedagogického zboru, vratane asistentov ucitela dostdva do uskalia, kde na jedne]
strane dostavaju deti do vienka normy sprdvania, motivaciu k vzdeldvaniu, avSak po
ndvrate domov sa tieto fazko budované hodnoty dostivaji do konfronticie s beZnou

realitou v rodine, osade, koldnii, ¢i sidlisku.
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1.4 VZDELANIE

Vzdelanie patri medzi zdkladné ,,aktiva®, ktorymi disponuju jednotlivci, domécnosti alebo
lokality (T'udsky kapitdl). Od vzdelania sa odvijajui nielen vzory reprodukéného sprivania,
ale s nim sudvisi aj udspeSnost zapojenia sa do trhu price a benefity, ktoré prindsa
(zamestnanost, kvalita prace, odmefiovanie). Ucast vo formalnom trhu prace sa vSeobecne
povazuje za najvyznamnej$i kandl socidlnej inkldzie. Medzi faktory, ktoré prispievaju k
zlepSeniu Zivotnych podmienok patrf urcite vzdelanie.

Existuje nespocetné mnozstvo roznych publikicii, ktoré sa zaoberaju zakladnymi pojmami
pre vysvetlenie principov a pravidiel vedy o edukacnych procesoch — pedagogiky. Autori,
ktorych v semindrnej praci citujem su uzndvanymi odbornikmi v tejto oblasti.

Podla autorov (2000, s. 499) vzdelanie je to proces a vysledok osvojovania systematickych
poznatkov a vedomosti asnimi spojenych intelektudlnych a pracovnych schopnosti
andvykov. Je to nevyhnutnd podmienka pripravy cloveka na Zivot, nadobudnutd na
Skolach, sebavzdeldvanim, v mimoSkolskych /podnikovych, rezortnych, osvetovych
a inych/ zariadeniach a inStitdcidch, ako aj v kazdodennej pracovnej ¢innosti .
Andragogika nechédpe vzdelanie len v medziach intelektudlneho vyvoja, ale aj ako faktor
vSestranného rozvoja osobnosti, teda aj s vysledkami vychovnej zloZky tohto procesu.
Vzdeldvanie je sucastou celoZivotného pozndvania a Stidia v najdlhSej etape Zivota
Cloveka. Vyjadruje urCité normy komplexu poznatkov a poZiadaviek na vzdelanostnd
uroven ¢loveka a spolocnosti.

Vo vzt ahu k vykonu povolania pozndme niekol'ko druhov vzdeldvania:

a/ predbezné vzdeldvanie,

b/ dalSie vzdelavanie,

¢/ odvetvové a odborové vzdelavanie (podla tarifnych a mzdovych kategorii),

d/  vzdelanie stredoSkolské, vysokoSkolské, vedecké (podla dosiahnutého stupna

Skolského vzdelania).

1.5 EDUKACIA

Podl'a Prichu (2000, s.15) pojem vzdeldvanie sa v pedagogickej tedrii vSeobecne chape
ako proces zamerného a organizovaného osvojovania poznatkov, znalosti, postojov typicky
realizovany prostrednictvom Skolského vyucovania .

,, Vzdeldvanie je proces, v ktorom si Ziak osvojuje poznatky a ¢innosti, vytvara vedomosti a

zrucnosti, rozvija telesné a duSevné schopnosti a zauymy* (Petlak, 1997, s. 270).
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Vzdelavanie oznacujeme ako dlhodobui a nepretrziti inStitucionalizovand vyucovaciu
¢innost ucitelov, lektorov, inStruktorov alebo inych o0s6b vo funkcii profesiondlneho
vzdelavatela v Skole a v mimoSkolskom vyu¢bovom zariadeni na pripravu uciacich sa na
ich pracovny a mimopracovny Zivot v spoloc¢nosti, v ktorej Ziju. Téato Cinnost je spravidla
projektovand na vyvolanie ucenia sa prevazne kognitivneho typu — t.j. na osvojovanie
vieobecnych a odbornych informdcif a operécif (Svec, 2002, s.318).

V slovenskej $pecidlnej pedagogike sa v poslednom obdobi upista od pouzivania pojmov
vychova a vzdeldvanie, tieto sa nahradzaju streSnym pojmom edukécia.

Termin edukdcia podla Sveca (Zakladné pojmy v pedagogike a andragogike, 1995) zahfiia
omnoho viac strdnok, aspektov, dimenzif a rovin slovenského terminu vychova. ,,Edukéicia
(ako zdmerné vychovné posobenie relevantného prostredia) je zlozkou komplexnejSieho
javu socidlneho formovania (utvdrania, stvdariovania) osobnosti. Je sucasfou socializacie
ako celospolocenského procesu vclefiovania jednotlivcov do svojej komunity so
Specifickou kultirou* (tamtiez, s.135).

Specidlnu edukdciu je vtomto kontexte moZné chdpaf ako zdmerné pdsobenie
relevantného prostredia na osobnost  jednotlivca so Specidlnymi  vychovno -
vzdelavacimi (edukaénymi) potrebami, s cielom zabezpecif proces ucenia na zdklade
komunikac¢no-informa¢nych  interakcii  prostrednictvom  Specidlno-pedagogickych
intervencii.

Edukacné stratégie predstavuji zovSeobecneny suhrn ciefov, zdmerov a Cinnosti,
podmienok a dprav, smerujicich k dosiahnutiu stre$Sného ciela edukécie identifikovaného
pre dand kategériu viacndsobne postihnutych jednotlivcov. Modely edukicie je mozZné
chdpaf ako diferencidciu a konkretizaciu vytycenych stratégii v oblasti cielov, dloh, obsahu
a procesu, inStitucionalizacie, persondlneho zabezpecenia a materidlneho zabezpecenia,
riadenia, kontroly a evaluicie (hodnotenie, zndmkovanie).

Funkcéné modely edukdcie je mozné ponimaf ako sidbor zdmerov, uloh, obsahu,
eduka¢nych intervencii a aktivit, metéd a postupov, inStitucionalizicie, persondlneho
zabezpecCenia, materidlneho zabezpecCenia, podmienok auprav edukacného prostredia
ajeho organiza¢ného usporiadania, financného zabezpecenia, riadenia, kontroly
a evaluéacie, ktory vedie k uspeSnému dosahovaniu dlhodobych 1 kratkodobych eduka¢nych
cielov a zdmerov. Predpokladom identifikdcie stratégii a funkénych modelov edukicie
viacndsobne postihnutych je Specidlno-pedagogickd diagnostika, opierajica sa aj o udaje

inych sucasti komplexnej diagnostiky konkrétneho jednotlivca.
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Edukécia jednotlivca i skupiny pochadzajucej z malopodnetného prostredia mé oproti
ostatnym kategéridm osdb svoje osobitosti. Takého osobitosti md aj edukdcia, ale aj
evaludcia uspeSnosti edukdcie romskych deti. Tieto vyplyvaji z viacerych osobitosti

Rémov, naznaenych v nasledujiicich subkapitolach (Svec, 1995. str. 135).

1.6 EDUKACIA SOCIALNE ZNEVYHODNENYCH ZIAKOV

Pojmom socidlne znevyhodnené prostredie sme sa zaoberali uz v predchddzajicich Castiach

tejto prace. Zhriime vsak, Ze ide o také prostredie, kde absentuju zédkladné pedagogické,

psychologické, materidlne, kultirne a demografické faktory, ktoré prispievaju k integrite

osobnosti. Zaradujeme sem prostredie, v ktorom sa nachddzaji, resp. absentuji tieto

faktory: nizka Zivotnd droven, nizky stupenl vzdelania, negramotnost, chudoba,

nezamestnanost, alkoholizmus, zdravotné postihnutie, spoluZzitie viacerych generacii

v malom priestore, ndsilie, nezdujem o deti, nizka miera starostlivosti o deti, ale aj

rozvodovost, resp. nefunk¢énost rodin (BakoSova, 2003, str. 55).

V pripade edukécie je potrebné socidlnu znevyhodnenost ponimaf z hladiska socidlnej

pedagogiky, t.j. neschopnosti rodi¢ov vychovavat deti, nesposobilost pochopif zdkladné

potreby deti, absencia akychkol'vek hodndt v rodine, nezvladnutie rodi€ovskej role.

Pojem ,kvalita Zivota* je v pedagogickej literatire malo zndmy. Pojem nebol doposial

definovany, no vedci sa zhoduju v tom, Ze kazdé hodnotenie kvality Zivota je subjektivne.

Autori (Ondrejka, Drimalovd, Fetisovova, Adamicova, 2001), ktori sa zameriavajui na

kvalitu Zivota v zdravotnictve, hovoria o komplexnej koncepcii kvality Zivota. Ta podla

nich zahfia:

¢ subjektivnu spokojnost so Zivotom,

¢ subjektivnu spokojnost v jednotlivych oblastiach Zivota (praca, finan¢né prostriedky,
zdravie, vzfahy s inymi),

¢ sociodemografické ukazovatele kvality Zivota (socidlne Ccinitele), ktoré si odrazom
prileZitosti ponikanych prostredim.

Ako uvdadzaji autori Lehman, Ward, Linn (1982): ,,Kvalita je determinovand vndtornymi

i vonkajs$imi faktormi. Vnuatorné (subjektivne) faktory zahffiajd droven aspirécii, doterajSie

skusenosti, osobné ocakdvania a percepciu sucasnych podmienok.“ VonkajSie (objektivne

faktory sd urované socidlnymi cinitefmi (In: Ondrejka, Drimalov4, Fetisovova,

Adamicova, 2001.
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K tomu, aby sme pochopili, z akého prostredia romske deti zo socidlne znevyhodneného
prostredia pochddzaji je potrebné definovaf si zdkladné piliere socidlneho prostredia,
v ktorych najc¢astejSie dochddza v romskom prostredi k deformdcidm, resp. su oslabené
alebo uplne absentuju.

® Vychova — latinsky (aducatio) je pOsobenie na procesy ucenia a socializdcie s cielom
premenit, pretvaraf ¢loveka. V uzSom zmysle ju chdpeme ako planovité, cielavedomé,
zémerné, systematické poOsobenie na osobnosf cloveka, zamerané na tvorbu hodnot,
mravného konania a presvedcenia (BakoSova, 1994, s.19).

e Starostlivost — je snaha o uspeSny vyvoj, blaho c¢loveka. Zaradujeme sem byvanie,
zabezpecCenie Zivotného Stylu zodpovedajiceho moZnostiam, zabezpelenie vychovy,
vzdeldvania, zdravotnej starostlivosti, pracovnych prileZitosti i Specifickych potrieb.
(StrieZenec, 1996, s. 208, upravené, doplnené BakoSova, 2003).

® Detstvo — je podl'a Dohovoru o pravach diefafa obdobie od narodenia do 18. roku Zivota
(Detské prava, 1990). Detstvo je dolezitd faza Zivota, ktord ovplyviiuje d’alSie obdobie
Zivota, je obdobim, kedy sa kladd zdklady osobnosti. Deti predstavujui najzranitel'nejSiu
skupinu, ktord nie vzdy vie deklarovat a chréanif svoje prava. (BakoSov4, 2003)

® Funkcnd rodina — je rodina pozostdvajica z manzelov a najmenej z jedného diefafa. Plni
vSetky ulohy: biologicko-reprodukcnd, socializacno-vychovni a ekonomickid. Malo by
byt v nej vel'a humoru a prevlddaf otvorend komunikécia.

® Rodicovstvo — je to rola, ktord plnia rodi¢ia vo vzfahu k diefatu. Kvalitu rodicovstva
urCuju schopnosti rodi€ov uspokojif potreby diefafa, prejavit akceptaciu, lasku,
starostlivost, poznanie a vyuzif vhodné edukacné prostriedky k diefatu. Rodicovska
rola vyplyva zo zdkona o rodine, ktory hovori o tom, aké povinnosti maji rodi¢ia vo
vztahu k diefafu.

Do postavenia diefatfa zo socidlne znevyhodneného prostredia sa moze dostat ktorékol'vek

diefa, kde je podstatnym spOsobom naruSeny Co len jeden z vysSie uvedenych pilierov

socidlneho prostredia. Nezdlezi pri tom, ¢i pochddza zrémskeho alebo nerémskeho
prostredia.

Problémov suvisiacich s vychovou a vzdeldvanim romskych Ziakov pochadzajicich

o socidlne znevyhodnujiceho a vychovne madlo podnetného prostredia je stdle viacero.

Cere$nikovd (2006, s. 119) poukazuje na tzv. nevyhodné faktory“, ktoré potencidlne

podmieniuji vznik problémov v Skolskej dspesnosti dief af a:

® obaja rodicia dosiahli iba zdkladné vzdelanie,
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¢ diefa ma4 troch alebo viacerych sirodencov,

e diefa je v poradi sirodencov az na trefom alebo na d'alSom mieste,

¢ rodina Zije v stiesnenych bytovych podmienkach,

e matka sa nezaucila v Ziadnom zamestnani,

¢ rodi¢ia nevlastnia Ziadne knihy, ani si ich nepoZiciavaju,

¢ diefa nevlastni Ziadne knihy,

® oneskoreny vyvin re¢i — v 18. mesiaci diefa eSte nepoznd jednotlivé slovd, chyby reci
diefafa,

¢ v rodine diefafa su aj d’alsi Clenovia, ktori maju problémy s ¢itanim a pisanim.

Pri rozhovoroch s asistentmi ucitela, zapojenymi do nasho vyskumu, ale aj osobnym

poznanim reality v okrese SpiSskd Novd Ves si dovolujeme doplnif, resp. upresnit

nevyhodné faktory nasledovne:

e mnoho rodi¢ov nedosiahlo ani zakladné vzdelanie, niektori absolvovali len niekol'ko tried
Specidlnej Skoly, niektori rodi¢ia nenavstevovali Skolu vobec,

¢ viac rodi¢ov, ako su oficidlne odhady, nevie ¢itaf ani pisaf vobec,

¢ mnoho rodi¢ov neovlada ani zdklady slovenského jazyka, toto plati nielen v prostrediach,
kde Rémovia hovoria réomcinou, ale aj v oblastiach, kde hovoria mad’arsky,

e Cast rodiov nie je spOsobild nielen o deti ale ani o seba sa vObec postarat z dévodu
socidlnej zaostalosti, mentdlnej retarddcie, zdravotného postihnutia, vekovej alebo
psychickej nezrelosti alebo vzdjomnej kombindcie tychto prvkov,

e mnoho rodin je hlboko zasiahnutd socidlnou patoldgiou (alkoholizmus, drogovanie,
hracska zavislost, sodomia, kriminalita,...), ktoré vyraznym sposobom devastuju rodinné
prostredie diefafa v ktorom vyrasta.

Podrla Cereénikovej, Ceresnika a Rusndkovej (2007, s. 163-165) mdzeme za hlavné

problémy pri vstupe socidlne a kultirne dprimovaného Ziaka do Skolského systému oznacit

nasledovné fakty:

® Rémske diefa neovldda slovensky jazyk, ktory je vyucovacim jazykom, ale ani
materinsky jazyk neovlada v potrebnom rozsahu, pretoze slovna zasoba v rémcine je
nedostacujuca a jazykovy kod hodnotime ako obmedzeny.

e Miélo podnetné, Casto i patologické socidlne a vychovné prostredie, ktoré nepodporuje
efektivnu socializaciu diefafa vo vSetkych jej kategéridch: osvojenie si hygienickych

a pracovnych ndvykov, ziskavanie vedomosti a zruc¢nosti, spozndvanie filozofickych,
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etickych a estetickych systémov a vytvorenie rebricka hodndt, osvojenie si primeranych
foriem socidlneho spravania, ktoré koreSponduji s normami spolo¢nosti.

e Samotny proces zrenia, prebiehajuci na zdklade vnutorne naprogramovanych zmien
(biologickych, psychickych, socidlnych), nesta¢i na primerany rozvoj psychiky
amotoriky diefata atak romske diefa, ktorého fyzicky vek je Sest — sedem rokov,
nedosahuje potrebnu uroven hrubej ajemnej motoriky, pretoZe proces zrenia nie je
podporovany podnetmi z prostredia.

¢ Vnimanie Skoly ako represivnej inStiticie, kde Rom zaZiva iba netspech, problémy, pocit
menejcennosti, strach z opovrhnutia, pretoze to, ¢o je cenné v prostredi komunity
(temperament, hlu¢nost, volnosf, nerobenie samostatnych rozhodnuti, atd’.) sa stdva
problémom v Skole, pricom teoreticky obsah vzdeldvania (najmd na druhom stupni
zékladnej Skoly) sa vel'mi 1i$i od Zivotnych potrieb Rémov Zijucich na okraji spolo¢nosti.

¢ Nerozvijanie individudlnej zodpovednosti za svoje ¢iny a spravanie sa, ktoré je
akceptované a podporované v romskej komunite (rodine), kde su kolektivne rozhodnutia
zévizné pre kazdého clena su v rozpore s pdsobenim Skoly, Co je pre diefa velka
zaf azova situdacia, ktord samo nedokaze rieSit .

® Predsudky, ktoré maji slovenské deti vo¢i rémskym a naopak, z ktorych prameni
odmietanie kontaktov medzi def mi navz4jom.

e Rémske diefa sa vynikajico intuitivne orientuje v medziludskych vzfahoch, vyciti
laskavé srdce dospelého, pricom nerozliSuje ¢i je to Rom alebo Slovak. Je vel'mi Zivé,
temperamentné a vyZaduje vela neustélej pozornosti od dospelych, ¢o mdze u pedagdga
vyvolavaf negativne pocity a odmeranost.

® Romske diefa v zmieSanych triedach byva skor dief at om neoblubenym ako obl'ubenym,
Casto su romske deti prijimané najmd problémovymi spoluziakmi, ktorym sa
prispdsobuju, ¢o nasledne vyvoldva produkciu nevhodného spravania, za ktoré su trestané
a odmietané.

NajmarkantnejSie sa prejavuju problémy so Skolskou dochddzkou, neuspokojiva je

spolupraca rodiny a Skoly, nedostatocné ovlddanie slovenciny a s tym suvisiaca Skolska

neuspesnost Ziakov, postoje Romov k vzdelaniu a neadekvétne zaradovanie rémskych
ziakov do Specidlnych zdkladnych $kol pre mentalne postihnutych jedincov. Toto su asi
najvicsie problémy nasho Skolského systému, ktory sposobuje eSte vySsi stupen segregacie

romskych deti a Ziakov (Klein. 2003, s. 14).
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Aby ich vzdelavanie mohlo byf dostatocne efektivne, musi byt splnenych niekolko

zakladnych predpokladov. Medzi ne patria (Svarcovd a kol., 1998, 5.9):

e Zaistenie dostatocne dlhej a pravidelnej Skolskej dochadzky Ziakov do Skoly,

¢ Odstranenie jazykovej bariéry,

e Adekvatny pristup $kol a Skolskych zariadeni k Specifickym hodnotdm, zdujmom
a potrebam romskych rodin a ich deti,

¢ Vyuzivanie alternativnych pristupov vo vzdeldvani,

¢ Vzijomné reSpektovanie kultirnych odliSnosti a hodndt romskych a ostatnych Ziakov

v rdmci multikultirnej vychovy.
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2 SUBJEKTY EDUKACIE DETI ZO SOCIALNE ZNEVYHODNENRHO
PROSTREDIA

2.1 STAT

Vychddzajic z Dohovoru o pravach diefafa, ktorého zmluvnou stranou je i Slovenskd

republika, je ulohou prisluSnych orgéanov Statnej spravy a samospravy vytvdrat podmienky

pre rovnaké moznosti deti v pristupe ku vzdelavaniu so zvldStnym dorazom na tie skupiny,
ktoré si z dovodu socidlnych a kultirnych Specifik jestvujicim vzdeldvacim systémom
znevyhodiiované. Z uvedeného principu vychddza aj  Narodny program vychovy

a vzdeldvania v SR na najblizSich 15-20 rokov, ktory v casti 3 - Cielovy stav vychovy

a vzdeldvania, pocita s uskutoénenim takych zmien vo vzdeldvacom systéme, aby sa

umoznil pristup k vysSiemu vzdelaniu aj def om zo socidlne menej podnetného prostredia; s

osobitnym zretelom na rdmske obyvatel'stvo.

Nérodny program vychovy a vzdeldvania, ale najméd Koncepcia integrovaného vzdeldvania

romskych deti a mladeZze, vritane rozvoja stredoSkolského a vysokoSkolského vzdelavania

sa svojim zameranim primarne dotyka cielovej skupiny romskych deti a mladeze a deti

a mladeZe romskeho povodu, ktord je vnimand ako deti a mlddeZ s problémami v spravani,

uceni a postojoch, ktoré vznikli na zdklade dysfunk¢énych socidlnych podmienok, teda tych,

ktori su oznaCovani ako socidlne znevyhodneni.

Integrované vzdelavanie cielovej skupiny romskej populacie vychddza z ponatia integracie

ako ,vyvdZenej a stabilnej mozZnosti etnickej skupiny zucastiovat sa spolocensko-

ekonomického Zivota krajiny na zdklade rovnakych prileZitosti, bez ohrozenia svojej
identity (jazykovej, kulturnej), ktora svojou Specifickostou prispieva do kultirneho
bohatstva spolo¢nosti.*

Aspekty integrovaného vzdeldvania:

¢ integrované vzdeldvanie ako sucasf existujucej vychovno-vzdelavacej sustavy a nie ako
jej paralela, Ci alternativa,

e integrované vzdeldvanie ako vnitorne diferencovany systém reSpektujici osobnostné,
socidlne a kultirne Specifikd jednotlivcov, bez ohladu ich prisluSnosti k majorite, ¢i
k minorite,

¢ integrované vzdeldvanie ako vertikdlne usporiadany a komplementarny podporny systém
umoznujuici zniZenie a elimindciu socidlnej exklizie casti rémskeho obyvatelstva

v oblasti vzdelania na vSetkych turovniach jeho nadobudania, pocnuc predskolskou
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vychovou az po vysoké Skoly a inStitucie celoZivotného vzdeldvania.

Ide tu v principe o skolskii integrdciu zaloZent na zdsaddch:

® rovnopravnosti pristupu kazdého obcana ku vzdelaniu,

¢ slobodného vyberu Skoly alebo Skolského zariadenia; ucasti rodiCov na zabezpeceni
vychovy a vzdeldvania svojich deti,

¢ rovnosti vyznamu a neoddelitelnosti vychovy a vzdeldvania,

® rozvoja osobnosti diefafa, jeho nadania a talentu, rozumovych schopnosti a fyzickych
schopnosti, posiliiovania dcty k T'udskym pravam a zdkladnym sloboddm, pripravy deti
amliddeze na zodpovedny Zivot v slobodnej spolo¢nosti v duchu porozumenia,
zn4Sanlivosti, rovnosti medzi vSetkymi ndrodmi, ndrodnostnymi, etnickymi
a ndboZenskymi skupinami a rovnosti pohlavi a posiliiovania environmentédlneho citenia
a socidlneho citenia,

® moznosti kazdého obCana vzdelavat sa pocas celého Zivota,

¢ bezplatného vzdeldvania v zdkladnych Skol4ch a strednych Skoldch,

¢ uvedomelého pristupu rodi¢ov romskych deti a mladeZze ku vzdeldvaniu ako klI'ica k ich
spolocenskému a kultdrnemu pozdvihnutiu, ako aj k vy$$im moZnostiam uplatnenia na
trhu préce.

Slovenskd republika vo svojich strategickych dokumentoch v oblasti vzdeldvania romskych

deti zo socidlne znevyhodneného prostredia stanovila na najblizS§ich 15 — 20 rokov

nasledovné ciele:

Strategické ciele v oblasti vychovy a vzdeldvania romskych deti a Ziakov

® Reformovaf riadenie edukacného procesu v podmienkach SR tak, aby sa mohli
reSpektovat lokdlne socidlne a kultirne podmienky pri tvorbe arealizacii Skolského
kurikula.

® Pripravif ucitela ako rozhodujuceho cinitela realizdcie stratégie v zmysle nadobudania
odbornych sposobilosti, realizovat stanovené zdmery v kontexte vzdeldvacich potrieb
konkrétnych jednotlivcov cielovej skupiny.

e Vytvorif atraktivne edukacné prostredie pre cielovu skupinu, reSpektujice jej socidlne,
kultirne a jazykové Specifikd, a tym prispief k zlepSeniu ich dochadzky do Skoly.

e Uskuto¢nif kurikuldrnu transforméciu tak, aby Skoly dostali moZnost vytvdrat Skolské
kurikula s ohl'adom na vzdeldvacie potreby danej skupiny Ziakov.

e Modernizovat stratégie vzdeldvania tak, aby tieto reSpektovali osobnostné, kultirne a
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socidlne Specifikd a vzdeldvacie potreby jednotlivcov ponimanych ako subjekty a nie
objekty vzdeldvacieho procesu.

e ZlepSit materidlnu, technicki a metodicki pomoc Skole v usili o realizdciu hore
uvedenych cielov.

¢ Intenzivnym Skolskym 1 mimoSkolskym vzdeldvanim menif postoje majority k
minoritdm a naopak.

¢ Podporif prebiehajuci proces decentralizacie.

e Zabezpecif adekvatne podmienky pre vyskum ako predpoklad budovania efektivneho
systému vzdeldvania.

e Utinnejsie posobif na rémsku minoritu cestou propagécie kladnych prikladov rémskych

ziakov a Studentov v oblasti vzdelavania.

Koncepcné zdamery na jednotlivych stuprioch Skolskych zariadeni
Materské skoly (OndraSova, Skoumalova, Zelina a kol., 2004, s.11)

Vychodiska pre integrované predskolské vzdeldvanie romskych deti:

e deti su sucastou rodin a komunit, v ktorych ziju,

e deti sa optimdlnejSie vyvijaja v prostredi, v ktorom sa zohladfiuju ich individuélne
potreby,

e deti sa ucia najlepSie jeden od druhého v komunitich, ktoré podporuju rozvoj skusenosti
z bezného Zivota.

Hlavné podmienky:

® posilnenie predskolského vzdeldvania v systéme celoZivotného vzdeldvania a jeho
dostupnost,

¢ prehodnotenie cielov a obsahu predskolského vzdeldvania z aspektu tvorby
integrovanych pristupov,

® upevnenie principov integrovaného vzdeldvania a zvySovanie kvalifikdcie pedagégov v
predskolskom vzdelédvani,

® monitorovanie uspes$nosti programu Phare 2000 Projekt Matka a diefa,

e realizovanie programu Phare 2001,

¢ vyuzitie dobré vysledky a nadviazanie na programy Phare 1998, 1999, 2000, 2001 a 2002

e vyuZitie existujicich alternativnych metodickych priru¢iek schvdlenych MS SR (Nadécia
Skola dokor4n).

Zékladné principy:
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® prispdsobif vychovu a vzdelanie kazdému diet afu,

¢ daf defom moZnost vyberu a podporif tak u nich snahu ucif sa a spoznavat,

¢ zapdjaf deti do aktivneho ucenia,

e formovaf dobré vzfahy s rodinami a podporovaf ich zaangaZovanosf a vychove a
vzdelani diefafa,

e zabezpecit aplikdciu rdmcového programu podla konkrétnych podmienok Skoly a deti
(Skolské kurikulum),

e vymedzif Cast Statnych prostriedkov na grantovd podporu vyskumnych programov pre
skvalitiovanie integrovanych predskolskych programov,

e vzhladom k potrebe zvladnuf SirSie spektrum odbornych Specidlno—pedagogickych a
socidlnych sposobilosti,

¢ finan¢ne zabezpecif priebezné vzdelavanie a Specializa¢né inova¢né Stidium pre ucitelov
pracujucich s romskymi defmi, vratane osvojenia si zdkladov rémskeho jazyka ( ako
pomocného vyucovacieho jazyka),

e zintenzivnit a zefektivnif Cinnost Stdtnej $kolskej in§pekcie so zameranim na plnenie
uzneseni Statnych orgdnov vo vzfahu k zabezpeceniu podpornych programov pre deti
vyZadujice si osobitnud starostlivost. (Koncepcia integrovaného vzdeldvania rémskych
deti a mladeZe, vritane rozvoja stredoskolského a vysokoskolského vzdeldvania, MS SR,
Bratislava 2004).

Zdkladné skoly (Ondrasovd, Skoumalovd, Zelina a kol., 2004, s. 12, 13)

¢ zachovat a podporovat:

a) existenciu nultych ro¢nikov zakladnych §kol pre 6 —rocné deti nedosahujuce Skolsku
zrelost,
b) profesiu asistenta ucitel'a ako pedagogického zamestnanca,

e u 7iakov zo znevyhodneného prostredia, ktoré maji opakované problémy v uceni (v
predchadzani opakovania ro¢nikov) realizovat podporné vyucovanie,

e vytvorif systém vyrovndvania individudlnych rozdielov Ziakov zdkladnej Skoly (z
dovodu nizkej ekonomickej, socidlnej urovne a kultirnej odliSnosti), zameraf sa na
praktické zruénosti (v pripade potreby poskytnit Ziakom ZS$ alternativne ucebné osnovy,
predovietkym na prvom stupni ZS) a znizif pocet Ziakov v triede za tdelom
individualizécie pristupu k nim,

e legislativne rieSif problematiku Skolskej dochddzky mladistvych matiek,

e v spolupriaci s asistentom ucitela, socidlno-terénnym pracovnikom a odbornym
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pracovnikom pre Skolstvo na obecnych tradoch, s cirkevnymi inStiticiami a diecéznymi
spoloCenstvami, ako aj d’alsimi mimovlddnymi organiziciami pomdhaf odstranovat
pri¢iny neplnenia povinnej Skolskej dochadzky,

e zaviest vyuCovanie romskeho jazyka podla poZiadaviek zdkonnych zdstupcov Ziaka a
potrieb (ako materinsky jazyk, podporny jazyk) ako:

a) nepovinny predmet,
b) povinne voliteIny predmet (napr. ako d’al§i cudzi jazyk),

¢ v ramci mimoskolskej préce,

¢ realizovaf celodenny vychovny systém,

e vyuzif vzdeldvacie poukazy na podporu mimovyucovacej a mimoskolskej ¢innosti v
stilade so zdkonom 597/2003 o financovani §kdl a Skolskych zariadent,

e podporovat vzdeldvacie aktivity zamerané na pripravu na stredoskolské Stadium,

e inovéciou obsahu Smernice MS ¢&. 7496/1985-20 vytvorif podmienky na otvorenie kurzu
na ziskanie uplného zdkladného vzdelania aj za podmienok, ak sa prihlasi menej ako 12
ziakov,

e legislativne rieSif problematiku migrujucich rodin v suvislosti s plnenim povinnej
Skolskej dochadzky,

¢ v ramci udrZatel'nosti programu Phare 2000 monitorovaf vyuzite metodickych materidlov
pre nulté ro¢niky,

e realizovaf program Phare 2001 — 70 ZS — nulté roénﬂ<y7,

e zabezpecCovaf alternativne metodické prirucky, ucebné pomocky, knizky a pod. na
podporu vychovno-vzdelavacieho procesu.

(Koncepcia integrovaného vzdeldvania romskych deti amlddeZe, vratane rozvoja

stredoSkolského a vysokoskolského vzdeldvania, MS SR, Bratislava 2004).

S’pecidlne Skolstvo (Ondrasova, Skoumalova, Zelina a kol., 2004, s.13, 14)

Skolskii integraciu a zvySenie vzdelanostnej drovne rémskych deti v oblasti $pecidlneho

Skolstva realizovat v rovinach:

a) inStitucionélnej,

b) obsahovej,

c) legislativne;.

a) Instituciondlna oblast

¢ prepojit Skoly, ktoré realizuju povinné vzdeldvanie a to zdkladné Skoly a Specidlne

7 Nastupili aj dal$ie programy PHARE, ale od roku 2002, funguije tento program v systéme MS SR.
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zékladné Skoly,

¢ do spoluprdce intenzivnejsie zapojif socidlne urady, pedagogicko-psychologické poradne,
matriky a zriadovatel'ov jednotlivych typov Skol,

® Podstatnym spOsobom zvySit dostupnosf $kol defom zo socidlne znevyhodneného
prostredia v okrese SpiSskd Novd Ves, najmd co sa tyka vzdialenosti, kvality
a bezpecnosti ciest /Zehra — Spisské Vlachy, Rudiany,.../.

b) Obsahovd oblast

® spojif skusenost a odborné zdzemie Specidlnych zédkladnych $kol, ich metédy a formy
prace, s moznostou dopracovania alternativnych osnov a metodik, za pomoci asistentov
ucitelov, s ciefom zabezpecif Ziakom, ktori maju na to predpoklady podmienky na
zvladnutie uciva beznej zédkladnej Skoly; obsah prisposobovat planovanej zmene kurikula
na 78,

aplikovaf skdsenosti a poznatky z projektov Naddcie Skola dokordn, Phare 2001 a pod.,
pri postupnom zaclefiovani rémskych Ziakov, ktori na to maji po absolvovani
Specidlnych diagnostickych testov predpoklady, po predchadzajuicom absolvovani
Specidlnej tranzitivnej

triedy supravenymi ucebnymi osnovami, s vyuZitim primeranych metod prace,
reSpektujic vyucovaci Standard prvého rocnika zdkladnej Skoly, do druhého, pripadne
vySSich ro¢nikov Standardnej zékladnej Skoly,

do Specidlnych zdkladnych Skol prijimaf zdsadne len deti s indikovanym stupiiom
mentédlneho zaostdvania,

vytvorif podmienky na ZS pre reintegrované deti zo $pecidlnych zdkladnych $kol -
upraveny pocet deti v triede, zaSkolenych pedagégov, pomoc asistenta ucitel'a, metodicku
pomoc a pod. - tieto zabezpecif cez rokovania a zmluvné vzfahy,

aby sa prediSlo moZznym demotivujicim aspektom pri pripadnych drobnych zavdhaniach
7iakov pocas integrécie pre tychto Ziakov na 1. stupni ZS pouZivaf miesto znamok slovné
hodnotenie,

pre Ziakov vysSich roénikov ¥pecidlnych zdkladnych $kol, kde je uZ prestup do ZS z
dovodu rozdielnosti obsahu vzdeldvania prakticky fazko realizovatelny, po dspeSnom
absolvovani 9. ro¢nika daf mozZnosf pokracovaf vo vzdeldvani nie len na odbornych
uciliStiach (byvalé osobitné odborné ucilistia) ale aj na uciliStiach v odboroch, na ktoré su
prijimani Ziaci, ktori ukonéili ZS v niz§om ako 9. ro¢niku. (Ide o 2 - 3 ro¢né ucebné

odbory bez maturity.).
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c) Legislativny rdamec

¢ vytvorif podmienky pre celodenny vychovny systém pre znevyhodnené deti,

¢ legislativne umoznif v uciliStiach odbornui pripravu na vykon povolania Ziakom zo
Specidlnych zakladnych Skol.

(Koncepcia integrovaného vzdeldvania romskych deti amlddeze, vratane rozvoja

stredoSkolského a vysokoskolského vzdeldvania, MS SR, Bratislava 2004, s 12-14).

Vyznamnu, takpovediac dominantnd ulohu v procese edukicie romskeho diefafa v

eduka¢nom systéme zohrdva rola ucitel'a (pedagdga), ktory s tymito def mi pracuje.

2.2 UCITEL

Dominantné postavenie ucitela vo vychovno-vzdeldvacom procese sa pod vplyvom

humanizéicie nasho Skolstva meni na partnera a radcu. No aj nad’alej zostdva ucitel

rozhodujicim &initefom vo vyudovacom procese. Specifickd situdcia na Slovensku vo

Slovensku vo vychove a vzdelavani Roémov spdsobuje, Ze mnoho kvalifikovanych ucitelov

z ,,romskych" §kol doslova utekd. Kvalifikovanost na takychto Skoldch je preto velmi

nizka. Problém vzdeldvania romskych Ziakov sa ndsledne zhorSuje tym, Ze odbory Skolstva

su preto ndtené zamestnaf na tychto Skoldch nekvalifikované sily alebo ucitelov " menej

kvalitnych" (konfliktné typy, so sklonmi k alkoholizmu a pod.). Pracu ucitel'a rémskych

deti determinuju skutoc¢nosti, Ze:

® posobia na miestach a v situdcii, kde takmer 70% majority ma odmietavy postoj
k Rémom,

¢ vychovdavaji prislusnikov iného etnika - to znamend, Ze nepoznajui alebo nedostato¢ne
poznaju romsku kultiru, tradicie, zvyky, ale aj ich sp6sob myslenia, ich vnttorny svet,
jazyk, hodnoty atd’., ¢o maximélne st azuje ich vychovne posobenie,

® posobia na romske deti prevazne kulturnymi prostriedkami majoritnej spolo¢nosti - to
znamend, Ze na rozvoji romskej kultiry sa podielaju len malo alebo vobec nie (Balvin,

1999).

Na zdkladnych Skoldch s prevahou rémskych Ziakov vSak pdsobi aj mnoho ucitelov, ktori
aj napriek mnohym fazkostiam, sa snazia svoju pracu odvadzat ¢o najkvalitnejSie, su ale

demotivovani uréitymi skutocnost ami, napr. Ze:

¢ neddvaji svoje schopnosti do sluZieb vychovy deti svojho nédroda,

¢ vzdeldvanie romskych Ziakov nevedie k optimalnym vysledkom,
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¢ nevidia dlhodobé vysledky svojej priace - prejavuje sa to v evidovani socidlno-
patologickych javov svojich byvalych Ziakov,

¢ materidlne prostredie $koly nie je vZdy optimélne si neprimerané financne ohodnoteni -
za ovela fazSiu prdcu majui priblizne rovnakd financnd odmenu ako ucitelia beznych
Skol,

e ucitel sa stretdva so slabym zdujmom o vysledky svojho pdsobenia na romskych Ziakov
jednak zo strany SirSej verejnosti, mnohokrdt aj zo strany vedenia a nadriadenych
Skolskych a kontrolnych organov, ale aj zo strany samotnych rodic¢ov, ktori nejavia velky
zaujem o vzdeldvanie svojich deti,

e ucitel je Casto vystavovany agresivnemu spravaniu, vyhraZkam aj fyzickym dtokom zo
strany Ziakov vysSich ro¢nikov, ale aj zo strany rodicov deti.

Vel'mi podnetnd pre &innost uditela s rémskymi defmi je publikdcia Ri¢ana (1998) ,.§

Romy Zit budeme - jde o to jak". Autor v nej zdoraziiuje dva dolezité predpoklady

vzdeldvania romskych deti a to pozitivhu komunikdciu / ucitel ma pochvélit vSetko, o sa

da pochvilif) a individudlny pristup k nim.
Aké sii teda poZiadavky na ucitela romskych deti?

Vychovu deti z malopodnetného prostredia zvladnu najlepsie ucitelia, ktori st na podobné

vychovne problémy Specidlne pripravovani uz pocas Stddia, alebo ti, ktori okrem

zdkladného vysokoskolského vzdelania a skidsenosti nadobudnutych v praxi si dopliaji

svoje vedomosti v Stadiu zdmerom Specidlne na pricu s romskymi defmi. Pri

podrobnejSom Specifikovani poZiadaviek na ucitela rémskych deti by sa malo vychadzat

najskor Z0 vSeobecnych

poziadaviek kladenych na personalne zrucnosti, a to najmé v oblastiach:

¢ pedagogickej komunikicie,

¢ pedagogickej diagnostiky (diagnostikovat stav, podmienky a uroven ucenia sa Ziaka a
hodnotif vysledky ¢innosti Ziaka),

¢ pedagogickej interpretacie vedeckého obsahu vyucovacieho predmetu.

A potom z poZziadaviek na Specifické znalosti, napr:

e zéklady romistiky (tj. etnografickych, historickych, kultirnych, jazykovych
charakteristik Rdmov), socidlnych podmienok a sociologickych aspektov vychovy,

¢ psychologicko-pedagogickych zruc¢nosti v oblasti empatie, rozvoja, motivicie, aktivity a

kreativity,
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¢ netradi¢nych didaktickych pristupov, foriem a metdd podporujicich zvedavost, aktivitu a

chuf ucif sa.

To znamend, Ze ucitel musi rozumief sprdvaniu rémskeho Ziaka, poznaf socidlnu
Struktdru minoritnych skupin populécie, pribliZif sa k ich histérii a kultire, mal by mat
informdcie o rodinnom zdzemi Ziakov. PredovSetkym vSak musi maf zdujem o
odstraniovanie predsudkov, davat najavo svoj reSpekt k menSine a odpor k rasizmu. Uc¢itel
by mal vytvdraf rémskym defom priaznivi atmosféru v triede, zaclenit ich do kolektivu
ostatnych deti na zdklade reSpektovania ich kultirnej identity, pomdct im v tom, aby radi
chodili do Skoly, dobre sa v nej citili a zaZivali v nej dspech a uznanie. Ucitel rémskych
deti by mal vedief jednaf s rodi¢émi tychto deti. Za vel'mi doleZité su povazované citové
vizby medzi ucitelom a Ziakom. U romskych deti je Skolskd zrelosf nizSia ako u
nerémskych. Dovodom je nedostatocnd priprava v rodine. Romske deti, ktoré sa chystaji
nastipif povinnu $kolsku dochddzku maju len méalokedy skiisenosti s pisacimi potrebami (
papierom, ceruzou, perom, farbickami, atd’.). To ma podfa P. Ricana (1998) negativny
vplyv na rozvoj jemnej motoriky, o sa ndsledne prejavuje na vyucovani. K tomu sa pripija
d’al$i handicap tychto deti a sice nezvyk komunikovaf s dospelym nerémom, napriklad
poloZif mu otdzku. Byvaji nesamostatné, z hladiska majoritnej vychovy osobnostne
nezrelé. Nie su zvyknuté riesif ulohy a rozhodovaf individudlne, preto bez zabran opisuju.

K ulah¢eniu priace s romskymi def mi pomahaju romski asistenti.

2.3 ASISTENT UCITELA

Zavedenie profesie asistent ucitel'a je d’alSim krokom na ulahcenie adaptacie romskych deti
na podmienky v Skole, je zavedenie pracovnej pozicie romskeho asistenta ucitela
nasledovne: ,,Asistent ucitela je pedagogicky zamestnanec, ktory vykondva vychovno-
vzdeldvaci proces v Skoldch a v predSkolskych zariadeniach a podiela sa na utvdrani
podmienok nevyhnutnych na prekondvanie najmi jazykovych, zdravotnych a socidlnych
bariér diefafa pri zabezpeCovani vychovno-vzdeldvacieho procesu". (Zdkon &. 408/2002
Z.z.., ktory dopliia zdkon ¢. 29/1984 Zb. o stistave zdkladnych a strednych §kél, § 50 odsek
1). Tento zdkon bol v roku 2008 novelizovany novym zdkonom.

D. PiSovd (2003) charakterizuje asistentov ucitela ako: ,,novu kategdriu pedagogickych
zamestnancov - dolezity Cinitel ovplyvnenia Skolskej uspeSnosti deti a Ziakov zo socidlne
znevyhodneného a vychovne menej podnetného prostredia. ,,Funkciu asistenta ucitela vo
vychovno-vzdeldvacej praci s romskymi defmi pokusne zaviedla a overovala ako jednu

z moZznosti individudlnej pomoci defom zo socidlne a vychovne nedostatocne podnetného
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prostredia aj Nadédcia pre rémske deti, InfoRoma. V projekte nadicie InfoRoma pracuje
asistent ucitela pod vedenim a podla pokynov ucitela priamo v triede. Individudlne sa
venuje defom s poruchami u¢enia a s problémami v spravani, ma na starosti dozor pocas
prestivok a mimoskolskych aktivit, organizuje volny cas deti, sleduje situdciu deti ,
monitoruje prejavy diskriminécie, hodnoti svoje pozorovania, sprostredkuva informacie
¢lenom Regiondlnej skupiny na podporu vzdeldvania Rémov, vzdeldva sa, zicastiiuje sa
kurzov z oblasti konfliktov, psycholégia a Tudskych prav. "(Valachova a kol.,2003,str. 39).
Ako uvadzaji Valachovd a kol. dalej, na zdklade pilotnych skusenosti, doplnkovych
prieskumov a dotaznikov viacerych projektov PHARE sa vybrali tieto ulohy ako popis

price asistenta ucitela:

® asistovaf pri prekondvani jazykovej bariéry deti, ktord vyplyva z pouZivania rémskeho

jazyka v rodinach,

® pomdhaf romskym defom pri rozvijani ich schopnosti tak, aby mohli nastupif a uspeSne

zvladnut ucivo predmetov ucebnych osnov zakladnej Skoly,
® pomdhat pri rieSeni problémov komunikécie medzi Skolou a rodinou,

® byt prikladom a motivaciou pre deti a pre rodi€ov svojim vzdelanim a pracou.

Myslienku zapojenia romskeho asistenta ucitela do vychovno-vzdeldvacieho procesu uz v
materskej $kole pokladame za velmi dobri a efektivnu. Je predpoklad, 7e vdaka prediZeniu
doby prace asistenta s defmi sa zvySi pravdepodobnost odstrdnenia bariér kazdého druhu.
Deti si zvyknu na spoluprécu s asistentom a pri nastupe do 1. ro¢nika zdkladnej Skoly im to
uz nebude robif problém. Ocakdavanym vysledkom je teda bezproblémova adaptéicia deti zo
socidlne znevyhodneného prostredia na Skolsky systém.

Vychova a vzdeldvanie rémskych Ziakov si na jednej strane vyZaduje hlboki znalost
pedagogiky a na strane druhej znalost zdkonitosti romskej kultdry, jazyka, spdsobov Zivota
Rémov, zvlddanie konkrétnych situdcii a pod. Aj toto vietko by mal spiiiat rémsky asistent
ucitela. Asistent Ziakom vel'mi pomdha pri odburavani pociato¢ného strachu z nezndmeho
prostredia, z ucitela, pri odbdravani jazykovej bariéry a tym aj pri lahSom zvladani uciva,
venuje sa im po vyucovani, ucitefovi pomdha pri vzdjomnej komunikdcii, pri budovani
dovery, spolocne riesia r6zne problémy, a pod. Jeho kvalifika¢né predpoklady by mali byt:

® ovladanie romskeho jazyka tak ako aj ich kultury,

® stredoSkolské vzdelanie,

® ziujem o pracu s def mi, ochota rozSirovat si pedagogické vedomosti a byt pripraveny na
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socidlnu pracu,
® aktivna praca s romskou komunitou a individudlna starostlivost o rodiny s def mi.
Vsetky tieto predpoklady mézu byt vel'mi ndpomocne i efektivne pri pouZivani rdéznych
alternativnych metod pri vyucbe romskych ziakov. Spdsob ako zlepsit pristup romskych
deti k uceniu, je vClenif do procesu vyucovania aj prisluSnika ich vlastného etnika.
Problémom je vSak to, Ze kedZe vzdelanostnd droveilt Rémov je nizka, nie je dostatok
romskych ucitelov s vysokoskolskym vzdelanim, ktori by mohli pdsobif v triedach kde sa
zucCastiiuju vyucovania aj romski Ziaci. RieSenim su teda romski asistenti ucitela.
Asistenta ucitela vnimame ako sucasf pedagogického timu, ktory prichddza priamo do
styku s defmi aj s ich rodicmi. Aby mu deti a taktieZ ich rodic¢ia doverovali a poznali, mali
by pochadzaf z rémskej komunity, odkial tieto deti pochddzaji. AvSak nie vzdy to je
asistentom, ktory pochadza z ich prostredia. Z tohto dévodu ho beru ako rovnocenného a
nie vzdy bert jeho rady védzne. Napriklad ak diefa vymeskava a asistent sa o tom pride s
rodi¢mi porozpravaft, rodi¢ia mu moézu sl'ubif, Ze sa to zmeni, ale nie vZdy to aj dodrZia.
Ale ak pride za nimi ucitel, tak vtedy si to va¢Sinou vezmu k srdcu a diefa znovu chodi do
Skoly pravidelne. Uvadza to vo svojich dokumentoch Metodicko-pedagogické centrum v
PreSove.
Jeho hlavnou tlohou je zmenif pristup deti k vzdelaniu. Mal by byt pre ne prikladom a
vzorom. Vyplyva totiZ na nich aj mimo Skoly svojim Zivotnym postojom. Jeho pomoc by

mala byf najvyraznejSia najmi na zaciatku Skolskej dochadzky rémskych deti.

Asistent ucitel'a je pomocny pedagogicky pracovnik, ktory pod vedenim triedneho ucitel'a
individudlne pracuje s def mi, pomdha im pri prekondvani jazykovych a inych vzdeldvacich
taZzkostiach, ale najmid pri adapticii na Skolské prostredie, neskor ked tieto fazkosti
prekonajui sa im stdva radcom, pomocnikom 1 organizdtorom - sprostredkiva spolupracu
medzi romskou komunitou a Skolou, najmi s rodi¢émi Ziakov, pomaha vo volno-¢asovych
ramec triedy presahujicich a mimoskolskych aktivitich - spevacke, folklorne, dramatické,
vytvarné a iné krizky. Je predstavitelom a nositelom rémskych tradicii a kultury,
vysvetluje romsky pohlad na svet majoritnému obyvatel'stvu, je pozitivnym vzorom pre
romske deti zo socidlne znevyhodneného a vychovne menej podnetného prostredia.
Predpokladd sa, Ze aj oni sa budd na neho obracat a vyhladdvaf jeho rady. Rémske deti
prezivaji fazkosti nielen pri uceni, ale aj vo vzfahoch k rovesnikom a star§im

spoluziakom. Na asistenta su kladené vel'ké naroky, o sa tyka ochoty a schopnosti si néjst
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vhodny pristup ku vSetkym defom, teda aj ku takym, ktoré su agresivne voci ostatnym.
Asistent ucitel'a si musi byt vedomy toho, Ze je pomocnikom a mnohé veci nemusi rieSit
prostrednictvom priameho kontaktu s defmi, ale signalizovat problém kompetentnym, ak
na to nestaci vlastnymi schopnosfami a vedomostami - podla pokynov riaditela Skoly a
triedneho ucitela rémsky asistent spolupracuje s rodi¢mi, ako aj s ostatnymi asistentmi.

Mal by poznaf rodinné pomery Ziakov, ich zdujmy, zdravotny stav a pod.
Z tychto dovodov by pritomnost asistenta ucitela v triede mala priaznivo posobit na:

¢ adaptaciu romskeho Ziaka do prostredia triedy Skoly,

¢ odburavanie pociatoénych jazykovych problémov,

¢ na akcelericiu Skolskej ispeSnosti romskych Ziakov,

¢ na skvalitnenie klimy triedy - pocitov spokojnosti,

¢ na zvySenie kvality spoluprica Skoly s rodinou,

¢ zlepSenie Skolskej dochadzky,

¢ vyuzitie voI'ného Casu,

¢ zlepSit vzfahy medzi romskymi a nerémskymi def mi v Skole, aj mimo nej,
¢ zabezpecCovanie romskej autority v §kole a vo volno-¢asovych aktivitich,

¢ vytvorenie inkluzivneho a multikultirneho prostredia v Skole a v komunite.
Predpoklady pre vykon funkcie asistenta ucitela

¢ osobnostné kvality,

¢ kladny vztfah k defom a zdujem o pracu s nimi,

¢ primerand drovenl komunika¢nych zruénosti,

® dobré ovliddanie slovenského a romskeho jazyka.

E. Sotolova (2003) stanovuje tieto kritéria:

¢ funkciu a pracovnd ndplii rémskeho asistenta stanovuje riaditel Skoly na zdklade
konkrétnych potrieb Skoly, ako aj na zdklade dosiahnutého vzdelania , praxe a
osobnostnych predpokladov s cielom predchddzaf vychovno-vzdeldvaci problémom

romskych Ziakov,

¢ pri ¢innostiach s def mi priamo spolupracuje s pedagégom, ktory riadi jeho ¢innost, inak

je podriadeny priamo riaditelovi Skoly,

® musi maf viac ako 18 rokov, musi maf ukoncené zdkladné vzdelanie, musi byt fyzicky a

psychicky zdravy, obCiansky bezihonny.
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Asistenti zacali pracovaf na Skoldch so zvySenym poctom rémskych Ziakov aj napriek
tomu, Ze Skolskd legislativa doposial nedefinovala pedagogického zamestnanca s takouto
pracovnou népliiou. Metodicky pokyn k zavedeniu profesie asistenta ucitela bol vydany

6.12.2003 a v praxi platny od 1.1.2004.

Zékon ¢islo 317/2009 Z.z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v § 16 definuje pojem pedagogického asistenta.
Tento sa podla poziadaviek ucitela, vychovdvatela alebo majstra odbornej vychovy
podiela na uskuto¢iovani Skolského vzdeldvacieho programu materskej Skoly, zakladnej
Skoly, Skoly pre deti s nadanim alebo Ziakov s nadanim, Specidlnej Skoly alebo
vychovného programu pre deti a Ziakov vo veku plnenia povinnej Skolskej dochddzky
najmi utvdranim rovnosti prilezitosti vo vychove a vzdeldvani, na prekondvani
architektonickych, informacnych, jazykovych, zdravotnych, socidlnych alebo kulturnych
bariér. Pedagogicky asistent moZe pdsobif aj v strednych Skoldch, ak ide o zabezpecenie
vzdeldvania Ziakov so zdravotnym postihnutim. Podla kategérie pedagogického
zamestnanca, pre ktorého pedagogicky asistent vykondva asistenciu, sa pedagogicky
asistent zarad'uje do jednotlivych podkategorii ako asistent ucitela, asistent vychovévatela
a asistent majstra odbornej vychovy. Ide o institdt, ktory bol v minulosti zndmy ako

,,romsky asistent ucitel'a®.

Osobnost asistenta ucitela. Mozno ju zhrnuf do troch oblasti: Osobnostné charakteristiky
si orientované na vonkaj$i svet socidlnych interakcii a socidlnych Struktdr, na rolové
sprdvanie sa v socidlnych systémoch, na udrZanie arozvoj medziludskych vzfahov
a podobne. Osobnostné charakteristiky spdjame aj s pojmom socidlna inteligencia,
identifikovand meranim socidlnych spodsobilosti a je definovand takymi sposobilostami,
ako je Citanie neverbalnych stdp, sposobilostou usudzovania na zdklade sprdvania sa inych
T'udi. Socidlna inteligencia je tieZ vymedzovand ako flexibilita, schopnost zmeny spravania
sa v zavislosti od okolnosti situdcie. Odborné kompetencie povazujeme za socidlne
a komunikativne kompetencie, strategické schopnosti pri kompetencidch zaloZenych na
rieSeni problému pri zabezpeCovani uloh, organizacné kompetencie a iniciativnost
a aktivnost pri vedeni timu. Strategicky ovplyviiuju schopnosti asistenta ucitel'a uplatnif sa
v praci s romskymi defmi a ich rodi¢émi (komunitou) v Skolach a Skolskych zariadeniach,
prispdsobovat sa zmendm, samostatne sa rozhodovaf o svojej profesijnej kariére

a angazovaf sa vo svojej vlastnej praci av praci s inymi T'udmi. Socidlne kompetencie
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rozumieme spdsobilost Cloveka viest arozvijaf urciti zmysluplnd interakciu, je to
spOsobilost  kontrolovat dand socidlnu interakciu. Socidlna kompetencia, socidlna
spoOsobilost v sebe obsahuje ofakdvany postup smerujici k pozitivnemu ovplyvilovaniu
interpersondlnych vzfahov, ¢o v problematike profesie asistent ulitela povaZujeme za

vel'mi dolezity faktor (Klein, 2008, s. 140).

(Klein, 2003, s. 62-63) na zdklade empirickych skusenosti a kontaktov s absolventmi
pripravy a vzdeldvania romskych asistentov ucitelov vypracoval tézy hlavnych cinnosti

asistentov:

1.V edukacnom procese

® bezprostredna spoluprica s ucitefom v triede a s pedagogickymi zamestnancami Skoly,

¢ ul'ahCovanie adapticie diefafa zo socidlne znevyhodneného prostredia na nové ucebné
prostredie a pomdhanie pri prekondvani pociatoénych jazykovych, kultirnych a
socidlnych bariér,

® organizovanie otvorenych vyucovacich hodin pre rodicov,

¢ vykondvanie dozoru pocas prestavok,

¢ sprevadzanie Ziakov do Skoly,

¢ sprevadzanie Ziakov mimo triedy,

¢ pomdhanie pri priprave u¢ebnych pomocok. (Klein, 2003, s. 62-63).

2. V prdci so Ziakmi vo volnocasovych aktivitdch:

¢ priame vedenie alebo napoméhanie pri ¢innostiach vol'nocasovych aktivit (spevackych,
hudobnych, tanec¢nych, vytvarnych, dramatickych, Sportovych ainych), s vyuZitim
individudlnych ,, skupinovych alebo hromadnych foriem vychovy,

® nivsteva historickych a kultirnych pamiatok,

e zabezpecovanie tUcasti na spoloCenskych aktivitich na drovni obce a regiénu,

¢ organizovanie spolocenskych podujati s rodi¢mi,

® spolupridca so Skolskymi zariadeniami zabezpecujicimi vychovu a vzdeldvanie v Case

mimo vyucovania a v ¢ase Skolskych prazdnin. (Klein, 2003, s. 62-63).

3. Vspoluprdci s rodinou:
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¢ ndvstevy rodiny a komunity v obciach s vysokou koncentraciou obyvatel'stva zo socidlne
znevyhodneného prostredia,

® organizovanie stretnuti a spoluprdca srodi¢mi, aby sa citili sucastou procesu
vzdelavania,

® spoznavanie rodinného prostredia, socidlnych pomerov, zdujmov rodicov a zdravotného

stavu dief afa. (Klein, 2003, s. 62-63).

V oblasti vzdeldvacich aktivit:

e ucast na vzdeldvacich podujatiach uréenych pre asistentov ucitefa organizovanych
Skolami alebo inymi inStiticiami akreditovanymi na tito ¢innost,
¢ podielanie sa na tvorbe individuédlnych vzdeldvacich programov pre Ziakov. (Klein, 2003,

s. 62-63).

V sucasnosti asistenti ucitela pracuju v triedach pod vedenim ucitela, individudlne sa
venuju defom podla jeho pokynov, vykondvaju dozor pocas prestavok, su ndpomocni
pocas mimoskolskych aktivit, si hlavnym koordindtorom aktivit spoluprice s rodinou
diefafa — Ziaka. Na zdklade skisenosti z prace s romskymi asistentmi ucitela je potrebné
v budicnosti venovaf pozornost tymto trom okruhom problémov (Klein, 2003, s. 93):
1. Predstavy (oCakdvania) asistenta

¢ dobra spoluprica s ucitel om,

® pozitivne prijatie diefafa, Ziaka,

¢ porozumenie diefafu ako jeden z rodicov,

® dobré spoluprica s rodi¢mi,

® romske deti ma potrebuju,

¢ snaha o pozdvihnutie romskej rodiny,

¢ pozitivne ovplyviiovanie Skolskej dochddzky,

¢ pozitivne ovplyviiovanie vychovno-vzdeldvacich vysledkov,

¢ zachovanie rémskej kultury,

¢ zaclenenie sa do majoritnej spolo¢nosti,

¢ spolupréca s timom pedagogov. (Klein, 2003, s. 62-63).
2. Potreby praxe

® byt osobnym prikladom pre deti,
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¢ navStevovat romske rodiny,
® pomoc pri rozvijani talentu diefata,
¢ podporovat vlastné zaujmy deti,
¢ vedenie kruzkov /tane¢ného, babkarského, vytvarného,.../,
e priprava deti na spolo¢enské podujatia,
e viest deti k suidrznosti,
¢ podpora zdravého sebavedomia rémskych deti,
e rozoberaf problémy deti s jeho rodi¢mi,
e oboznamif deti s modernou technikou,
¢ pestovaft hygienické navyky,
¢ k defom byf laskavy, pravdovravny, srdecny,
® poznaf a viest k poznaniu romskej kultury,
¢ nabddaf rodi¢ov k podpore deti v oblasti vzdeldvania,
¢ organizovat r6zne kultirne, spolocenské, Sportové podujatia,
¢ rozvijaf komunikdciu v slovenskom jazyku,
® pomoc pocas prestavok,
® pomoc pri priprave na vyucovanie,
¢ pomoc pri zabezpeceni pravidelnej Skolskej dochadzky,
e trieda s asistentom ako pozitivny a motivacny priklad pre inych /triedy, Skoly/,
¢ vytviranie vzdjomnej dovery v triede,
¢ slusné spravanie sa v Skole ma vplyv na spravanie sa v osobnom Zivote,
e pripravovat kutiky s romskou tematikou,
® oboznamovat deti a rodicov s romskymi osobnosfami, individudlny pristup k def om,
¢ ucast na odbornych vzdeldvacich podujatiach a ich d’alSie vzdelavanie. (Klein, 2003,
s. 62-63).
3. Obava (neistota) asistenta
¢ 7z neakceptécie ucitel'mi,
¢ 7 neakceptécie def mi,

¢ aky budu maf zo mna pocit. (Klein, 2003, s. 62-63).

2.4 RODINA
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Hlavny zmysel rodiny je reprodukény. Rodina Tud'om ulahcuje starostlivost o deti aich
vychovu. Okrem toho je rodina biologicky ddlezita pre udrZanie I'udstva, je tiez zdkladnou
jednotkou spolo¢nosti. Reprodukuje c¢loveka ako organizmus aj ako kultdrnu bytost.
Sprostredkovédva tradicie dalSim generdcidm. Rodina je prvym avelmi zdvaZznym
modelom spolocnosti, s ktorym sa diefa stretiva. Formuje jeho osobny vyvoj i postoje
k dalSim skupindm. Rodina sa snazi formovaf diefa podla svojho hodnotového systému
a podla vlastnej tradicie. Rodinné normy sa vZdy nejako odchyl'ujui od priemernych noriem
spoloc¢nosti. Rodina chce, aby diefa vstupovalo do spoloc¢nosti s ur¢itym druhom orientécie
a s ur¢itym programom.(Vetor, s. 22-23).

., OdadZeno mardo, so achila, oda mek goreder, so hino korkoro* (,,Zle je tomu, kto je
chudobny, este horSie tomu, kto je sdm*), hovori staré rémske prislovie. Rodina mala
v zivote Romov odjakziva velky vyznam. Najviac sa teSili defom, ktoré boli pre nich
bohatstvom a Stastim. Vravievali: Nane chave, nane bacht! (,,Ak nie su deti, nie je
Stastie!*) ESte zaciatkom 20. storocia neboli zriedkavostou rodiny s desiatimi defmi.
S tymto javom sa vSak stretdvame v niektorych osadach dodnes.

Hlavou romskej rodiny bol vzdy otec. Jeho povinnostou bolo zardbaf peniaze,
rozhodnutiam otca sa ostatni museli podriadif. Kazdodenny zZivot rodiny vSak zavisel ¢asto
na matke: ona zobrala muZove vyrobky — klince, refaze, podkovy , ale i metly alebo
kosiky, nalozila si ich do velkej plachty — zajdy, ktord si uviazala na chrbat. Tovar
ponukala gazdom a gazdindm nielen vo svojej obci, ale pesSi navStevovala okolité dediny.
Za vyrobky dostala niekedy peniaze, CastejSie ich vSak vymienala za zemiaky, muku,
fazulu, ¢i iné potraviny, alebo obnosené kusy Satstva pre pocetnu rodinu. Byvali dni, kedy
bol muZz bez price, peniaze sa minuli arodina hladovala. Vtedy matka dei co den
predpoludnim obchadzala gazdiné v obci a pytala od nich trocha jedla. To o dostala,
doniesla domov, zohriala a predlozila hladnej rodine. V ten denl to byvalo Casto prvé
a suCasne posledné jedlo. V zime ked nebolo ¢im prikurif, chodievali rémske Zeny
k Zeleznici a hl'adali kdsky uhlia, ktoré kde-tu popadali z vagénov.

Matka, ktord mala na starosti obzivu rodiny, snazila sa vychovaf zdeti svojich
pomocnikov. UZ v utlom veku ich viedla k tomu, aby so tancom, spevom a akrobatickymi
ukonmi, vedeli ziskaf ¢o najviacSiu odmenu. Tak isto boli deti od malicka vedené k Zobrote
a kradeziam. Pre dospelych muZov bolo Zobranie poniZujice, ti si museli vedief
zaobstardvat potrebné prostriedky inak, preto uz deti v Case svojho dospievania prechddzali

pod vedenie otca, inak bol dorast ponechany sam na seba a ich vyvoj iSiel cestou Zivelného
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napodobiiovania star§ich. S dospievanim pribudali i citové prvky, laska, Ziarlivost, ale
i nendvist, ktoré odrdzali v I'ibostnej magii, k zaloZeniu novej rodiny nedochddzalo vo
vSetkych skupindch rovnako. Prevlddala vSak indogama. ManZelstvd sa uzatvérali iba
medzi ¢lenmi rovnakych skupin. Napr. manzelstvo hudobnika s dcérou korytara bolo tak
zriedkavé ako manZzelstvo Romky s bielym. V porovnani s majoritnym obyvatel'stvom bol
aj odliSny vek uzatvdrania manZelstva. 18 rocné rémske dievcatd uz boli povaZzované za
,staré“. V priemere 15-16 ro¢né dievcatd mali uz svojich muzov, ktori boli iba o 1-2 roky
star§i. 13-14 rocné matky neboli vynimkou. Prave tento nizky vek mal velky vplyv na
nestdlosf manZelstiev, i ked rozchod v niektorych skupindch nebol jednoduchy. Uradny
sobds uzatvédrali Romovia v minulosti pomerne zriedka. V 18. storo¢i boli k tomu nitent,
pod hrozbou trestu. Postupne sa vSak tento tlak na nich uvolnil. Suviselo to s celkovym

poklesom zdujmu o zjednotenie spdsobu Zivota ROmov s majoritnym obyvatel'stvom.

V skupinéch olaSskych Romov sa Zeny ziskavali kuapou, v niektorych skupinach bolo aj
zvykom dohodnuf sobds eSte v detstve. Stdvalo sa, Ze o nejaku dievCinu, ktord bola
nemajetnd mal zaujem prislusnik bohatej rodiny. V takom pripade za dievc¢a zaplatil a eSte
aj sdm vystrojil svadobnu hostinu. Neznalosf praktického Zivota putala mladych Tudi
k muZovym rodi¢om. MuZz iba pomdhal otcovi aoceld rodinu sa starala svokra.

V niektorych zdpadoslovenskych osadach existovalo aj tzv. ,,manZelstvo na skisku®.

Tento pohlad na neddvnu rémsku rodinu v plnej miere platil eSte v druhej polovici
uplynulého storoc¢ia. Zmenou spolocensko-politického systému v 90. rokoch uplynulého
storo¢ia bola zasiahnutd aj tradi¢na rémska rodina. Tieto na jednej strane prehibili socidlne
rozdiely medzi najchudobnejSimi a najbohatSimi vrstvami spolocnosti, na strane druhej
tlacia aj na Romov z marginalizovanych komunit, aby vynaloZzili vacSiu iniciativu postarat
sa oseba aaby necakali len na pomocnd ruku Stitu. K tomuto smerovali aj reformy
v socidlnom systéme vroku 2004, ktoré naSli znaénu cast ROmov nepripravenych
a razantné zniZenie vySok socidlnych ddvok a sprisnenie podmienok ich prizndvania viedlo
k hromadnym nepokojom najmé v oblastiach na vychode Slovenska. Tato zdsadnd zmena
bola v podstate druhym prelomovym obdobim, ktoré zasadnym spdsobom ovplyvnilo tstup
od doposial zachovanych tradicii v romskych rodinach (prvym boli 50. roky 20. storocia
azdkon o zdkaze kocovania). Miera ustupu od tradiénych rodinnych hodnét je
v jednotlivych rémskych komunitich rozdielna a je zavisla na viacerych faktoroch. Medzi
najvyznamnejSie patri troven vzdelania komunity, miera jej spolocenskej separdcie alebo

segregécie a stupeni integracie.
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Viaceri teoretici konStatuju negativny vplyv kultirne zaostalej romskej rodiny na vyvoj
diefafa, a to naymi v suvislosti s jeho vychovou, vzdeldvanim a socializdciou. Na zdklade
rozpadu tradi¢nych Struktir rémskeho spolocenstva, vratane hodnotovej orientédcie rodiny,
tito strdica mnohé svoje pozitivne funkcie. Prejavuje sa to napriklad deforméciou
mordlnych hodnodt, ¢o méd vplyv na klesanie trovne starostlivosti o deti, citovej viazanosti
a iné.

Roémovia, stdle Zijici na okraji spolo¢nosti, sa obranne integruji vo¢i nerdmskemu
prostrediu.. Diefa pocifuje sunalezitost k svojmu rodu, rodine, na druhej strane ho vfahuje
do seba neromske prostredie Skoly. Tato situdcia na rozhrani negativne pdsobi na jeho
vyvoj a takisto vytvéra bariéry medzi Skolou a rodinou. Skisenosti potvrdzujd, Ze vo veku
11 — 13 rokov uRémov prevldda tendencia intenzivnejSieho vplyvu rémskeho rodica
a zvicsa sa ,,vracaju spif do komunity*. Tato tendencia je spdsobena tym, Ze rodi¢ kladie
na diefa povinnost plnenia uloh v domécnosti. Pre rodicov je diefa v tomto veku uz nie
hrajicim sa diefaf om, ale ocakdva sa od neho, Ze sa stane ,,platnym ¢lenom domécnosti.*

(Rosinsky, 2006, s. 215).

2.5. SPOLUPRACA SKOLY A ROMSKE]J RODINY

Napriek tomu, Ze vzdelaniu a informdcidm sa v spoloc¢nosti prikladd velky vyznam a
vzdelanie sa povaZzuje za klI'i¢ové pri snahdch o primerané zac¢lenenie Rémov ako celku do
majoritnej spolocnosti, zatial sa nedari spolupracovaf dost efektivne na tomto poli
(FarkaSova, 2003). U rémskych Ziakov so socidlne znevyhodneného prostredia musi proces
vychovného posobenia, ktorého cielom je priprava a motivdcia deti na ziskavanie odborného
vzdeldvania aspoi na stredoskolskej irovni, za¢inaf prakticky nielen od pociatkov povinnej
Skolskej dochadzky, ale uz v predskolskom veku.

Nevyhnutnd je pritom préaca s rodinou Ziaka, ktorej podpora a pozitivny postoj k ziskaniu
odbornosti sd rozhodujice pre tspech takéhoto postupu. Cielom je podpora profesijnej
orientdcie romskych Ziakov, ktord sa zacCina primeranym vyhodnotenim urovne jeho
psychického vyvinu a odhadom ucebného potencidlu, pokracuje pripravou a aplikdciou
modelov vyucby zameranej na rozvijanie ich schopnosti, predpokladov, zaujmov, motivicie
a aSpirdcii, a to pocas celej povinnej Skolskej dochadzky. (Kovarovd, Petrasovd, 2003).

V prvom rade treba rieSif problémy v edukacnom procese u Casti romskych ziakov. Pocetné
vyskumy a prieskumy zaznamendvaju urcité faktory, ktoré negativne ovplyviiuji vzdelavacie
vysledky romskych Ziakov. Potvrdzuje sa v nich vysokd nedspeSnost rémskych Ziakov vo

vzdelavacom procese. Mimoriadne problémovym sa javi zaciatok ich vzdeldvania, deti su v
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prevaznej vacSine vychovéavané iba vo svojej rodine, nechodia do predSkolskych zariadeni
(materskd Skola) a vplyvom odliSnych tradicii, zvyklosti a kultdrnych vzorcov spravania nie
su pripravené na typ vzdeldvania, ktory sa etabloval v majoritnej spolo¢nosti - nedostatocne
ovladaju vyucovaci jazyk, nemaju dostatok poznatkov, skusenosti a zrucnosti, ktoré si
osvojuju deti z majority v rodine a v materskych Skoldch a na ktorych su postavené
poziadavky Skoly (Farkasov4,2003).

Proces ich socializicie prebiehal v silade s poZiadavkami rémskej rodiny, kde sa vSak
mnohé oblasti akcentuji odliSne, a preto ich adapticia na podmienky Skoly byva
problematicka ( napr. déraz na vykon a osobnu zodpovednost pri vychove deti vo vacSinove;j
populécii verzus doraz na emocionalitu a kolektivne rozhodovanie, resp. podradenie sa
,.komunitnému duchu").

V Case zaciatku povinnej Skolskej dochadzky, t.j. okolo 6. roku veku, sa obvykle posudzuje
pripravenost na Skolu deti prostrednictvom psychologickych metodik. Tieto su zostavené
tak, Ze po obsahovej i formdlnej strdnke zodpovedaji zdmeru daného testu. Obsahuju dlohy,
vyzaduju c&innosti a ukony, ktoré su zndme defom zbeZnej  populdcie z ich
predchadzajiceho vychovného vedenia.

Vo vsetkych sledovanych oblastiach sa zistuju vyrazné nedostatky u velkého percenta
romskych deti zo socidlne znevyhodneného prostredia a ich vysledky neddvaju predpoklad
uspeSného zaclenenia sa do Standardného typu vzdeldvania v zdkladnych Skoléch.
Podmienky v beznych Skolach nie su vytvorené tak, aby akceptovali situdciu deti z odliSného
socio-kultirneho zdzemia. Sucasne s tym koncepcie vo vzdeldvacom systéme nepocitaju so
ziakmi so Specidlnymi eduka¢nymi potrebami, nakol'ko pocet Ziakov v triedach je vysoky,
takZe ucitelia nemaju priestor, aby sa takymto defom venovali individuédlne (Petrasova,
2003).

Dal3im negativom je nepripravenost vyucujicich na pricu s takymito detmi (vedomosti zo
Specidlnej pedagogiky). V neposlednom rade je to ndrocnost vzdeldvacieho obsahu v
zéaviznych kurikuldch, ktoré su kritizované, ale doposial bez efektu redlnej ndpravy. VSetky
okolnosti prispievaju k fazkostiam, ktoré Cast romskych Ziakov uz od zaciatku zaSkolenia do
beznych $kol.

Hodnotovy systém beZnej rémskej rodiny ma svoje nesporné Specifikd. Romske diefa
vyrastd vrodine s charakteristickou Struktdrou. Rémovia boli zvyknuti Zif v rodine -
skupine, ktord bola i je v sucasnosti vicSia ako iné rodiny v eurépskom regiéne. Okrem

rodicov a mladSich deti tvori rodinny kruh aj starSia generécia. Spolu s fiou k rodine patria aj
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manzelky a deti surodencov, ktoré spravidla zostdvaji pri otcovi. Dcéra odchadza
k manzelovej rodine. Deti vyrastajice v romskej rodine st vychovdvané k vicsej
spolupatri¢nosti, zdrovenl vSak Zivot ROmov  zahfila znaky volnosti a vzdjomnej
neviazanosti. Sucasnd Skola je pre romske deti ,,cudzou instituciou", do ktorej chodia neradi,
pretoZe nereSpektuje ich etnicku, kultirnu, socidlnu, jazykovu a psychicku odliSnost.

V obdobi raného detstva st deti vo vel'kej miere zavislé od svojich rodicov. Rodicia su prvi
ucitelia diefafa. Rodina poskytuje diefafu pocit bezpelia, starostlivost, zabezpecenie
potrieb. To, ¢o sa diefa nau¢i doma, vo svojej rodine je zdklad pre dalSie vzdelavanie.
Rodicia ovplyviiuji hodnoty deti, ich postoje, spravanie, sebauctu, pripravenost na Skolu
atd. Rodinu v tomto ponati netvori iba tradi¢nd rodina otec - matka - deti, ale aj ini, ktor{
vstupuji do Zivota diefafa (tety, strykovia a stari rodi¢ia). UcCitel a asistent ucitela sd pre
diefa d’alsi dospeli, ktori preberaju starostlivost v obdobi vychovy a vzdeldvania.

Vztah rodi¢a a ucitela sa postupne formuje a vyvija. vedomosti rodi¢ov sa obohacujd,
schopnosti pedagogického zboru sa zdokonaluji a vytvdraji sa stdle nové prepojenia.
Morrison (1980) rozdel'uje zaangaZovanost rodiny do 6 stupiiov:

1.Rodicia poskytuju pomoc Skole raz za Cas.

2.Schopnosti rodicov sa akceptuju ako zdroje poznatkov a vyuZivaju sa v triede.

3.Rodicia sa stdvaji dobrovolnymi pomocnikmi ucitelov. Ucitelia modeluju a riadia ich
4.Cinnost na vyucovani.

5.Rodicia sa podielaju na rozhodovani a planovani. Vytvarajua rodi¢ovsky poradny vybor.
6.Rodicia sa zapdjaju do obhajovania SirSich zaujmov Skoly 1 komunity.

Na kazdom stupni maji rodicia prilezitost vzdjomne sa vyucovat a ucif zrucnosti jeden od
druhého. Schopnosti rodicov sa budi vyvijat priebezne. Niektori rodi¢ia sami seba povazuji
za menej schopnych a preto sa budu zapéjat len vel'mi okrajovo. Ucitel sa musi pripravif na
to, aby pomohol a podporil rodiCov na akomkolvek stupni. Citlivo vyvdZend podpora
umozni schopnym rodi¢om pracovat nezavislejSim sposobom a menej asertivni alebo menej
sebavedomi rodicia sa mdZu postupom casu zdokonalovat .

Ucitelia a asistenti ucitelov mdzu rozvijat a podporovaf zaangaZovanosf rodiny citlivym
pristupom, akceptujucim rozdielnost rodiny. Budovanie na objavenych schopnostiach a
prednostiach je zdkladom uspechu rodi¢ov. Postupne krok za krokom sa vzfahy budu
prehlbovat a rodicia ziskaji stdle vicSie pravomoci. Rodina tieZ poskytuje ucitelovi
Specifické informécie o dietfati (Epstein, 1995).

Tento proces vzdjomného odovzddvania informécii spolo¢ny zdujem robia z nich spojencov.
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Vytvorenie otvorenej a na dovere zaloZenej komunikacie si vyzaduje urcity cas. Niektor{

rodi¢ia majui negativne skuisenosti zo svojich Skolskych ¢ias a citia sa neprijemne v kontakte

so Skolou a uciteI'mi. Ini maju nazor, Ze ucitel vie vSetko najlepSie a z toho dovodu mu

nekladu otazky. Aj ucitelia m6Zu maf negativne skisenosti (napr. rodi¢ia ich poucali, ako

maju deti vychovavat a ¢o ich maju ucit).

Epstein uvadza, Ze z uvedenych Siestich typov zaangaZovanosti Skoly, rodiny a komunity,

komunikdciu moZzno povaZovaf za najddleZitejSiu, pretoZze do velkej miery ovplyviiuje

vSetky ostatné. Bez dobrej obojstrannej komunikacie je rodicovskd vychova, dobrovolna

pomoc v triede, domdca priprava, rozhodovanie aj partnerstvo s komunitou ohrozené. Podla

Epsteinovej hypotézy, zlepSenie komunikdcie medzi Skolou a rodinou prindSa Ziakom,

rodi¢om a i ucitelom nasledujice vysledky:

Ziaci:

1. uvedomuju si svoje pokroky a skutky potrebné na udrzanie alebo zlepSenie vykonov,

2. lepSie chapu ciele Skoly a zdsady tykajice sa sprdvania, Skolskej dochddzky a inych

oblasti,

3. su lepsie informovani o aktivitich a programoch Skoly,

4. uvedomuju si vlastnu ulohu v partnerstve, preberaju na seba ulohu sprostredkovatela a
komunikatora.

Rodicia:

1. chapu program Skoly a jeho zamer,

2. sleduji a uvedomuju si pokrok diefata,

3. efektivne reaguji na problémy diefafa,

4. kontaktuju sa s uciteI'mi a bez problémov komunikuju so Skolou a jej pracovnikmi.

Ucitelia:

1. rozsiria a vyuZziju komunikéciu s rodi¢mi, uvedomuju si vlastni schopnost jasne
komunikovat

2. cenia si a vyuZivaji komunikdciu s rodi¢mi,

3. lepsie chapu nazory rodicov na program Skoly a pokroky ich deti.

Skuto¢nost, Ze vychova v romskych rodindch nesmeruje k rozvoju individuality diefafa, je

potrebné reSpektovaf, chapaf, Ze romske deti nie su vedené k tomu, aby mali vlastné

ambicie. Ak sa na vychove a vzdelavani zicastiiujui rodinni prisluSnici, deti maju pozitivnejsi

vztah ku Skole, T'ahSie sa ucia a dosahuju lepsie vysledky. Rodic¢ia by mali vediet, o sa deje

v Skole, a aktivne sa podielaf na vzdeldvacom procese. V pripade vicSej zaangaZovanosti

48



rodi¢ov maju tito moznost lepSie spoznaf svoje deti, zistif, ¢o od nich Skola oCakdva a ako
moZu oni sami podporovat svoje deti v ucendi.

Rovnako dolezité je, aby aj ucitelia poznali rodinné pomery a mohli im tak poskytnuf
vSetko, €o je potrebné pre rozvoj ich schopnosti a zru¢nosti. Je dolezité, aby ucitelia prevzali
iniciativu pri zapdjani rodin do vlastnych ruk, pri¢om musia kultivovat svoje komunikacné
zrucnosti a volif taky pristup ¢i stratégiu pri zapdjani rodi¢ov do pedagogického procesu, do
diania v Skole. Ked ucitel' prichddza do kontaktu s defmi a rodinami z inej kultiry, moze
dojst k mylnému vzdjomnému posudzovaniu ¢inov, ktoré je zalozené na uZ naucenych
postojoch prejavujicich sa v o¢akdvaniach voci inym. Ucitelia si musia uvedomit, Ze kazdy
do vzfahov prinésa jedinecnost vlastnej kultiry, fiou zaZivané spdsoby komunikdcie, mravné
normy, spravanie i moZnosti rieSenia problémov. Obidve strany mo6Zu prindSat do vzfahu
stereotypy, vedomé, alebo podvedomé postoje voci tym, ktori su odliSni. Pri zaclenovani
rodicov do Skolského prostredia modze v niektorych pripadoch nastaf disharmoénia vo vzfahu
rodi€ - ucitel, ¢o moZe byt spdsobené osobnostnymi faktormi. Pricinou moze byt nedostatok

¢asu, pocity menejcennosti ¢i nekompetentnosti alebo predsudky.
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3. SOCIALNA PRACA

Kazda vedna disciplina sa zacina systematicky rozvijaf vtedy, ked sa odbornici snazia

uspokojovat redlne potreby l'udi v prisluSnom odbore. Takto ziskané praktické vedomosti

sa za¢nu usporadivaf do teoretickych systémov. Teoretické poznatky sa sudstreduju

obycCajne na akademickej pode, na ktorej sa vytvori vednd disciplina. Prva katedra sociélne]

prace pri Pedagogickej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave vznikla v roku 1991,

neskor vznikali d’alSie v Trnave, Nitre, PreSove a Banskej Bystrici. Slovensko teda piSe

kratku histériu aplikovanej vednej discipliny socidlne préace, ato len necelych dvadsat

rokov (Koskova a kol, s.25).

Socidlna préca je vedecky fundovand odborna disciplina, ktord Specidlnymi prac. metédami

zaistuje socidlnu starostlivost o cloveka na profesiondlnom zdklade (http://referaty.

atlas.sk/odborne_humanitne/pedagogika/8272/7page=0).

Clovek v priebehu celého Zivota prechadza procesom socializacie. U& sa Zif v spoloénosti

a ziskava schopnost adaptovaf sa na meniace sa Zivotné podmienky. Socidlnym ucenim

ziskava skusenosti a zru¢nosti prekondvaf fazkosti braniace mu v uspokojovani svojich

psychickych a zdkladnych Zivotnych potrieb. Prave tymto vSetkym sa zaoberd socidlna

préaca.

Socidlna praca ma viacero definicii:

® Socidlna priaca je odbornou disciplinou, ktord Specidlnymi socidlnymi metédami
uskutocnuje starostlivost o ¢loveka na profesiondlnom zaklade.

® Socidlna prica je Cinnost, ktord smeruje k odstraneniu nedostatkov (represia) a taktiez
k predchddzaniu vzniku nedostatkov (prevencie).

¢ Socidlna prica je subor ¢innosti, ktorych ciefom je priame pdsobenie na ¢loveka a jeho
rodinu azachovania jeho integrity, usilie o zachovanie jeho vzfahu Kk prostrediu,
spolocnosti, k vzdelaniu, prici atd'.

¢ Socidlna praca sa zaoberd interakciou — vzdjomnym vzfahom a p6sobenim l'udi aich
socidlneho prostredia. Ovplyviiuje T'udi v plneni ich Zivotnych tloh, zmierfiuje ich strach
a utrpenie a pomdha im uskuto¢iiovat Zivotné aspiracie.

® Socidlna praca ako praktickd aktivita, v ktorej osobné kvality pracovnika st rovnako
dolezité ako vedomosti, ktoré ovldda. Spdsob, akym pracovnik komunikuje, je rovnako

vyznamny, ako zamery a ciele ¢innosti.
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e Socidlna prica je cCinnost, ktord predchddza alebo upravuje problémy jednotlivcov,
skupin a komunit, vznikajice z konfliktu potrieb jednotlivcov a spolocenskych institucii.
Jej zamerom je zlepsit kvalitu Zivota vSetkych I'udi.

® Socidlna préca je spolocenskovednd disciplina i oblast praktickej ¢innosti, ktorej cielom
je odhalovat, vysvetlovat, zmierfiovaft a rieif socidlne problémy (napr. chudobu).

Na zédklade vysSie uvedeného rozsahu zdberu mozno jednoznac¢ne konStatovat, Ze socidlna

praca je multidisciplinarnou vednou disciplinou. Vychadza zo systému teoretickych

poznatkov mnohych spolocenskych vied, nayjméd z psycholdgie, socioldgie, z pravnych,
medicinskych a ekonomickych vied a v neposlednom rade tieZ z filozofie. Je ovplyvnend
moralkou, kultirnym systémom, historickou tradiciou, zvykmi a spolo¢enskymi hodnotami
urcitej spolocnosti. Vo svojej historii sa socidlna pridca najviac inSpirovala sociolégiou,

psycholégiou a psychoterapiou.

3.1 ZAKLADNE POJMY

Rozlisujeme tri tirovne socidlnej prdce:

Mikrotiroveri prdce — tito vykondva socidlny pracovnik formou pripadovej price, to
znamend rieSenie konkrétnych pripadov, resp. individudlnej prace s klientom,
Mezosocidlna virover, strednd uiroveri prdce — je to praca s rodinou a malymi skupinami,
Makrotiroveri prdce — socidlna praca na vidcSom uzemnom celku, prica s velkymi
skupinami, s organizdciami, komunitami a pdsobenie na verejnu politiku a mienku.
Zdkladné druhy socidlnej prdce:

Individudlna (pripadovd) socidlna prdca je konkrétna socidlna prica s jednotlivcami,
klientom. Existujd rdzne pristupy, napriklad psychosocidlny, psychoterapeuticky a pod.
Zakladné udaje, ktoré socidlni pracovnici zisfuju pri individudlnej préaci s klientom
obsahuju nasledovné informécie:

¢ identifikacné tidaje (meno, ddtum narodenia, adresa, atd’.),

¢ dovod k sociélnej prici,

¢ rodinné prostredie klienta,

¢ socidlne prostredie klienta,

e fyzicky stav (hygiena, zdravie, psychika)

¢ intelekt a dosiahnuté vzdelanie,

® emociondlne spravanie sa (temperament,...),

® schopnost rieSif problémy,
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¢ zamestnanie a ekonomicka situicia klienta,

¢ domdcnost a byvanie klienta,

¢ celkovy dojem z klienta.

Skupinovd socidlna prdca (prirodzend, umeld) je socidlna prica s vi¢Sim poctom osob,
vzdjomne posobiacich na vietkych &lenov skupiny. Clenovia skupiny sa navzdjom
ovplyviiuji, maju spolo¢ny socidlny problém. PrisluSnost ku skupine je determinujica na
psychiku, vyvoj cloveka. Skupina uspokojuje potreby jedinca a zdroven je aj zdrojom
frustricii a stresovych situdcii.

Charakteristika skupiny

e tri alebo viac 0s0b, ktoré maji spolo¢ny ciel,

® st spojeni trvalymi zavizkami,

® navzijom sa poznaju,

® priamo komunikuju,

® vzajomnd zavislost,

e utvaraju spolocné normy, ktoré st zavdzné pre spravanie vSetkych ¢lenov skupiny.

Pri socidlnom uceni si jedinec v styku sdruhym clovekom, resp. skupinou osvojuje
zruénosti, sposoby a postoje potrebné k styku s inymi, prijima d’alSie hodnoty a normy.
Zdkladné formy ucenia

¢ napodobiiovanie,

® socidlne upeviiovanie (socidlna odmeny, socidlne trestanie),

¢ ucenie sa identifikéciou.

Praca s rodinou mdéze mat podobu uZsie zameraného posobenia, aktivit organizovanych pre
jednu rodinu alebo skupinu rodin. (napriklad poradenstvo rodindm s vedenim rozpoctu,
starostlivosti o deti a pod.). Pri skupinovej praci sa zhromazd'uji informécie s obdobnym
obsahom ako pri praci individudlnej, s tym rozdielom, Ze sa hlada autorita v skupine.
Vel'mi dolezité je taktieZ do aktivit v rdmci socidlnej prace so skupinou dosiahnuf to, aby
do nich boli zapojeni vSetci ¢lenovia skupiny.

Komunitnd socidlna prdca spociva v aktivacii, organizovani miestneho spolocenstva,
ktorého cielom je naplnenie urcitej miestnej potreby, resp. vyrieSenie lokdlneho problému.
Socidlny pracovnik mdze problém analyzovaf, pldnovaf postup, iniciovat a aktivizovat
Tudi, koordinovaf c¢innost ucastnikov, propagovaf a hodnotif udcinnost akcie. Slovo
komunita pochadza z latinského slova comunitas a znamend spolocenstvo, pospolitost,

obec a tiez spolo¢né nazivanie l'udi.
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Charakteristika komunity:

e citové, intelektudlne a kultirne vzfahy v rdmci ¢lenov komunity,

e vzfah k miestu bydliska,

¢ viaze ich spolo¢ny osud, pozitivne aj negativne Zivotné situdcie,

¢ podobnd ekonomick4 situdcia a podobnd spolo¢enska droven,

® podobné etické normy a hodnoty.

Komunitnd socidlna prica je potrebnd v nasledovnych pripadoch:

¢ socidlna diskriminacia konkrétnej komunity,

¢ znevyhodnenie konkrétnej komunity,

¢ vznik a ndrast socidlno-patologickych javov,

¢ spolocensky Ziaduce ovplyvnenie kultirnych, spolocenskych, hygienickych, zdravotnych,

bytovych, vzdelanostnych a d’alSich pomerov v komunite.

Zékladné informécie, s ktorymi by mali socidlni pracovnici pracovaf a kroky, ktorymi by

mali pri vykone komunitnej socidlnej prace su charakterizované v internom materidly obce

Zehra a odporuca sa v iom postupovat nasledovne:

1.

zmapovat a sustredif identifika¢né tdaje komunity (pocetnost komunity, vekové
zloZenie komunity, jej teritoridlne umiestnenie, socidlna charakteristika, vnutorné
Struktdrovanie, atd’.),

zistif vnutornu polarizdciu komunity, to znamend identifikovanie mensich, proti sebe
stojacich skupin (v romskych podmienkach ,velkorodin“, pripadne tuZernikov a
uZerovanych) a zistenie dovodov vzdjomného nepriatelstva,

identifikovat, alebo vytipovat vodcovskych typov alebo autorit komunity, o ktorych by
sa socidlny pracovnik pri neskorSej realizacii komunitného pdsobenia, resp. planovania
mohol opierat,

identifikovat zdkladny problém, alebo viaceré, na seba nadvézujice problémy, resp.
potreby komunity, ktoré je potrebné v rimci komunitného systému price (planovania)
potrebné riesif prioritne a stanovif ciele, ktoré chceme dosiahnut,

spracovat SWOT analyzu (silné, slabé stranky, prilezitosti, ohrozenia) a v rdmci nej
pripravif kroky, ktoré by na jednej strane podporili silné stranky a vyuZili prileZitosti
a na stranke druhej eliminovali slabé stranky a ohrozenia; uz v tejto etape je potrebné
uvazovat o udrzatel'nosti pripravovaného zdmeru do budtcnosti,

vybudovat si pozitivne vzfahy v komunite s dorazom na objektivnost a nestrannost,
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7.

10.

11.

12.

13.

hladaf spolo¢ného rieSenia s autoritami komunity, pricom je dolezité, aby si za ,,jeden
stol* sadli aj znepriatelené strany,

vytvorif priestor na stotoZnenie sa autorit komunity s projektom alebo spdsobom
rieSenia a rozdelenie uloh,

pripravif ucinnu stratégiu propagécie projektu alebo rieSenia v komunite a na verejnosti
(v pripadoch ked sa idd rieSif vzfahy medzi komunitou a Sir§im spolocenskym
prostredim, v ktorom komunita Zije), ale aj medzi subjektmi participujicimi pri jeho
realizacii,

vyhl'adat vhodnych partnerov do projektu alebo spolocného rieSenia (Statne a neStitne
organizicie, policia, obcianske zdruZenia, obec,...); pri vyhladdvani partnerov je
potrebné zohl'adiiovat €o chceme prioritne rieSif (napr. pri rieSeni socidlnej patologie —
policia, samosprava, pri rieSeni zamestnanosti — urad price, obCianske zdruZenia, pri
rieSeni Skolskej dochddzky a vzdelania — zakladné Skoly, obcianske zdruZenia, vyuZitie
komunitnych centier, pri rieSeni zdravotného stavu — nemocnica, obvodni lekari, trad
verejného zdravotnictva, a pod.); odpori¢ame, aby partnerstvd boli potvrdené pisomne
formou dohdd o partnerstve, v ramci ktorych budu ulohy partnerov stanovené tak, aby
boli vzajomne rovnovédzne, vyhodné a nezafaZovali nad unosnu mieru ani jeden zo
subjektov dohody; dlohy v dohoddch musia byt stanovené reélne,

spracovat projekt a rozdelif dlohy jednotlivym subjektom jeho realizicie; mimoriadne
dolezité je aktivne zapojenie ¢lenov komunity, pretoze bez ich aktivneho zapojenia sa
do aktivit nema projekt alebo rieSenie problému dlhodobé a stabilné rieSenie; uz
v tomto kroku je mimoriadne doleZité projekt alebo opatrenie zabezpecif persondlne,
pretoZze mnozstvo aj mimoriadne kvalitnych projektov zlyhalo na tom, Ze nebol
doceneny vyznam ,ludského potencidlu®, jeho kapacit, moznosti, schopnosti,
vytrvalosti a cielavedomosti,

pred zapocatim realizdcie projektu alebo rieSenia je vhodné stanovif si meratel'né
ukazovatele tak, aby sme mohli po skonceni projektu alebo rieSenia analyzovat jeho
uspesnost a efektivnost,

pri samotnej realizdcii projektu alebo rieSenia je dolezité postupovat podla
jednotlivych, logicky a organiza¢ne na seba nadvizujicich krokov alebo etdp, ktoré
budu na seba chronologicky c¢asovo nadvidzovat, nebudd sa vzajomne vylucovat a budui

organizacne, persondlne aj technicky zvladnutel'né,
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14.

15.

16.

17.

v priebehu realizacie projektu alebo rieSenia zabezpeCovaf nepretrZité monitorovanie
jeho realizicie, dosledne dodrziavaf aktivne zapdjanie sa komunity do realizicie
a v pripade vzniknutych disproporcii v realizdcii oproti projektovému zdmeru, tieto
operativne rieSit so subjektmi, ktoré disproporciu spdsobili, alebo si do nej nejakym
spOsobom zainteresované,

po ukonceni projektu alebo opatrenia je potrebné vyhodnotenie, uskutocnenie analyzy
jeho dopadu na komunitu a zistenie pricin v pripade netdspesnosti,

projekt alebo opatrenie je potrebné nastavif tak, aby mohli bez vdznejSich finanénych
alebo organizaénych ndkladov pokracovaf aj po samotnom skonceni; mimoriadne
dolezité je, aby sa ¢lenovia komunity aj partneri stotoZnili so syst¢émom aktivit a aby sa
tieto stali organickou (prirodzenou) sucastou ich Zivota aj po skonceni projektu alebo
opatrenia

vhodnou formou aktivizdcie komunity je napriklad zriadenie obcianskeho zdruzenia,
ktoré by po ukonceni projektu (opatrenia) prevzalo nad jeho d’al$im trvanim gestorstvo;
do takéhoto zdruZenia je potrebné vyhladavaf a koncentrovaf taky Tudsky potencial,
ktory bude aj do buducnosti zdrojom vnutornych aktivit a sil komunity na jej vlastny

rozvoj.

Etapy socidlnej price. V socidlnej prici, bez ohladu na jej zameranie na jednotlivca,

skupinu alebo komunitu rozoznavame pif zdkladnych etap:

1.

M

Socidlna evidencia,

Socidlna diagnostika,

Plan socidlnej terapie, ndvrhy rieSenia socidlnych problémov,
Socidlna terapia,

Overovanie vysledkov.

3.2 SUBJEKTY SOCIALNEJ PRACE

Existencia Statneho paternalizmu, ktory pdsobil desiatky rokov, ktory garantoval socidlne

istoty, priviedol Tudi k socidlnej pasivite, k odovzdaniu sa do starostlivosti Stiatu. Pod

vplyvom tejto socidlnej politiky preziva v mysliach T'udi doposial presvedcenie, Ze Stat je

zodpovedny za socidlnu situdciu Stétu.

Socidlne pomery v spoloCnosti nie si ur¢ované len ekonomickymi vysledkami, ale

vyjadruji aj zloZité vdazby medzi spolo¢nosfou a jednotlivcom, vzfahy medzi politikou
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a ekonomikou, hospodarskym stavom a tradiciami spoloCnosti, jej etickymi a mordlnymi
normami.

Socidlna politika je cielavedomd c¢innost S§titu, organizécii a inStitdcii, ktoré sa snaZia
o vytvorenie podmienok, ktoré obmedzuju pri¢iny socidlnej nerovnosti a zaisfuju
predpoklady a podmienky pre harmonicky vyvoj jednotlivcov, skupin a spolocenskych
celkov. Je to zadmerné auvedomelé posobenie smerujice k neutralizécii, pripadne
kompenzicii niektorych, najmd hmotnych pri¢in spolocenskej dezintegracie I'udi, je to
posobenie v konkrétnej historickej dobe. Zasahuje vSade tam, kde sa ¢lovek z objektivnych
dovodov dostdva do nerieSiteInych situacii, alebo ked je pomoc spolo¢nosti Ziaduca.
Socidlna politika smeruje k rekonStrukcii Tudskych vzfahov, k vytvoreniu takych
podmienok, ktoré budd minimalizovat  spolo¢enské pri¢iny individudlneho
nesfastia(Tordova, s 10).

Socidlna politika hlada cesty, doteraz malo poznand mieru zodpovednosti jednotlivych
subjektov a urcenie ich miesta v spolo¢nosti. Cielom socidlnej politiky je, aby podporovala
a iniciovala jednotlivca a socidlne skupiny k aktivite, viedla ich k socidlnej nezdvislosti
a zodpovednosti za svoju socidlnu situdciu. Koncipuje sa ako garancny a sanacny
(ozdravny) mechanizmus ekonomickej a politickej premeny spoloc¢nosti, sleduje podstatné
posiliiovanie zodpovednosti obCanov za ich Zivotné a socidlne postavenie a reSpektuje
mieru ich tcasti na tvorbe spolocenskych zdrojov. Reformy sa uskuto¢iuji v konkrétnom
socidlnom prostredi aje treba zvazovaf ich spoloCensku priechodnost, socidlnu
akceptovatelnost a tnosnost pre obyvatelov. DoélezZity faktor je odhad prahu socidlnej
tolerancie obyvatelov.

Zékladné oblasti socidlnej politiky su:

¢ Politika zamestnanosti,

¢ Politika socidlneho zabezpecenia,

® Zdravotna politika,

e Politika vzdelavania,

¢ Politika byvania,

¢ Politika ochrany Zivotného prostredia.

Tak ako ¢lenime socidlnu pracu podla trovni na makrodroven,, mezouroven a mikrouroven
tak mo6Zeme delif aj subjekty, ktoré participuji (pOsobia) na jednotlivych urovniach. Na
makrotrovni si to predovietkym Ministerstvo préce, socidlnych veci a rodiny SR, Ustredie

prace, socidlnych veci a rodiny, Socidlna poisfoviia — tstredie na dstrednej, t.j. celoStitne;j
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urovni a urady préice, socidlnych veci arodiny na okresnej alebo miestnej urovni. Na
mezourovni to rdézne nadicie a mimovlddne organizdcie zaoberajice sa problematikou
socidlnej prace ana mikrodrovni sd to socidlni terénni pracovnici, komunitni socidlni
pracovnici, zdravotni asistenti, ucitelia a asistenti ucite[a. Pre potreby tejto price je
relevantné venovat sa problematike socidlnej price ateda aj subjektom na mikrourovni,
resp. mezourovni.

Osobnost socidlneho pracovnika. Je tazké uviest osobné vlastnosti socidlneho pracovnika.
Niektoré charakteristiky, osobné vlastnosti azrunosti je mozné ziskaf, rozvijat
a zdokonalovaf. Je dolezité maf schopnost byt empaticky — vcifovanie sa do pocitov
inych, ¢o umoziuje hlboké a presné porozumenie vnutorného sveta klientov, citovo
stabilny — pomdha pri sebaovlddani a sebakontrole, taktieZ vyrovnavaf sa s psychickou
aemociondlnou zifazou, maf Zivotny optimizmus — prameniaci z viery v ludji,
z presvedcCenia, Ze v kazdom ¢loveku st kladné vlastnosti a moZnosti pozitivnej stimulacie,
motivdcie, a taktieZz pomdha lepSie zvlddaf pocity bezmocnosti a nemohucnosti, ktoré
obcas preZiva v socidlnej préci, autenticky (naozajstny, hodnoverny, transparentny) — t.j.
uvedomovanie si vlastného prezivania, emocii aich dopadu, ¢o napomaha vytvoreniu

blizkeho vzf ahu s klientom.

3.3 ASISTENT UCITELCA AKO SUBJEKT SOCIALNE]J PRACE

Asistentom ucitela sa rozumie pedagogicky zamestnanec, ktory vykondva vychovno-

vzdelavaci proces v Skoldch a podiela sa na utvarani podmienok nevyhnutnych na

prekondvanie najmid jazykovych, zdravotnych a socidlnych bariér dietata pri

zabezpeCovani vychovno-vzdeldvacieho procesu(Smernica MS SR €. 19/2006-R).

Asistent ucitela, ktory povodne uz pred mnohymi rokmi zacal fungovaf v praxi vdaka
aktivitim mimovladnych organizacii pod ndzvom , romsky asistent ucitela“, preSiel
mnohymi vyvojovymi zmenami, ktoré sa stretdvali sroznymi reakciami — od zmeny
systému financovania a zmeny ndzvu, metodickych pokynov, aZ po zaradenie do katalégu
pracovnych ¢innosti pri vykone prac vo verejnom zaujme (Klein, 2008, s 35).

Asistenti zacali pracovaf aj napriek tomu, Ze Skolskd legislativa dovtedy nepoznala
pedagogického zamestnanca s takou pracovnou népliiou. Skusenosti ucitelov, ktorym pri

edukdcii romskych deti pomdhal asistent, hovorili v prospech takejto formy préce
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(Valachova, Kadle¢ikova, Butasova, Zelina, 2002, s. 39). Roémski asistenti ucitela
v prvopociatkoch pdsobili v procese edukécie v Skoldch a Skolskych zariadeniach iba na
zéklade dohody a dobrych vztahov s riaditel'mi §kol, odbormi Skolstva, mladezZe a telesnej
kultiry okresnych turadov aokresnych dradov prace, predovSetkym v ramci
verejnoprospeSnych pric, ktoré boli finan¢ne zabezpecované z fondov zamestnanosti
(Klein, 2005, s. 59). Zamerom vzniku profesie asistent ucitela bolo pomdctf rémskym
defom prekonaf jazykovd bariéru a cCasto bez predSkolskej pripravy pri vzdeldvani.
Asistent ucitela vo svojej praxi uplatiuje najmi individudlny pristup, pricom pomadha aj
defom, ktoré sice nemaju jazykovu bariéru, ale zaostdvajui za ostatnymi Ziakmi a zdaroven
pracuje aj s rodi¢mi, ktorych podpora je pri vzdeldvani ich deti vel'mi dolezitd. Asistent
ucitela je jednym z rieSeni, ako zvySif vzdelanostnd droven romskych Ziakov, pri¢om je
pozitivne prijimany tak v romskej komunite, ak aj na Skolach (Klein, 2008, s.34).

Spociatku Casf asistentov posobila bez predchddzajiceho odborného Skolenia, len na
zéklade vlastnych zru¢nosti. A v tom videli odbornici jeden zo zdkladnych problémov ich
efektivneho pdsobenia na Skolach. Asistent ucitela Casto nedisponoval potrebnymi
teoretickymi vedomostami tak, aby pochopil ucivo znadhladu, ktory je potrebny na
sprivne vysvetlenie uciva Ziakom. Rovnako nedisponoval takymi pedagogickymi
zruénostami, ktoré by ulahcovali spoluprdcu s ucitelom a teda aj pozitivne ovplyviiovali
klimu v triede. Cast asistentov ucitelov sice tieto nedostatky velmi spravne a efektivne
vyvazovali vlastnou autoritou, ale Casf asistentov sa vd’aka tomuto handicapu namiesto
aktivneho pomocnika pre ucitela stavala len d'aliim diefatom v triede (Cere$nikovd In
Rosinsky, 20006, s. 165).

Asistent ucitela v predSkolskych zariadeniach, v zdkladnych S$koldch a v Specidlnych
zakladnych Skolédch a zavedenie nultych ro¢nikov su dolezité Cinitele, ktoré mdzu pozitivne
ovplyvnif Skolsku uspeSnost deti a Ziakov pochadzajicich zo socidlne znevyhodneného
a vychovne menej podnetného prostredia (Klein, 2008, s. 35).

Asistent ucitela v rdmci svojej profesie vykondva tieZ pracu socidlneho pracovnika.
Vykonava ju vo vSetkych Casovych rovindch a prostrediach, v ktorych pdsobi, t.j. v Skole
pocas vyucovania, v Skole v mimovyucovacom cCase av mimoskolskom prostredi (pri
vykone volnocasovych aktivit, resp. doprovodov na rdzne akcie ako pedagogicky dozor
a v prostredi rodiny socidlne znevyhodneného 7ziaka (komunity). V silade s vysSie
uvedenymi zdkladnymi oblast ami socidlnej politiky vykondva ulohy socidlneho pracovnika

predovSetkym v oblasti vzdeldvania.

58



Porubsky (2004, s. 128) chape rolu asistenta ucitela nielen ako vykondvatela ¢innosti, na
ktoré ,,ucitel nemd cas*, ale odbornika, ktory okrem toho, Ze spolupdsobi v triede, je
v rdmci nadobudnutych odbornych kompetencii sdm spdsobily:

e systematicky spozndvaf Specifikd socidlneho, kultirneho a jazykového prostredia
romskych ziakov, s ktorymi pracuje a akceptovaf tieto Specifikd vo svojej edukacnej
praxi,

¢ diagnostikovaf a akceptovaf individudlne edukacné potreby Ziakov s ktorymi pracuje,

¢ spolupodielat sa na vytvarani multikultirneho edukacného prostredia, ktoré umoziuje
plynuld adapticiu rémskeho diefafa pochadzajiceho zo socidlne a kultdrne
znevyhodneného prostredia do podmienok Skoly,

e vytviraf a vyuzivaf efektivne prostriedky na ulahCovanie a prekondvanie pociato¢nych
jazykovych, kulturnych a socidlnych bariér romskym Ziakom zo socidlne a kultirne
znevyhodneného prostredia,

¢ poskytovat efektivnu odbornid pomoc ucitefovi v procese edukdcie, osobnostného,
socidlneho a kultirneho rozvoja rémskych Ziakov,

® organizovaf a viest volnocasové aktivity v oblasti rozvoja romskej kultiry a vo sfére
vzdgjomného pozndvania azblizovania deti zrozdielneho socidlneho, kultirneho
a etnického prostredia,

e vytvaraf efektivne a plnohodnotné vzfahy medzi Skolou arodinami rémskych Ziakov
hlavne aktivitami smerujicimi k ziskavaniu rodicov k podpore edukaénych zamerov
Skoly,

e prispievat ku kultivacii vzfahov medzi majoritnou a minoritnou castou miestneho
spolocenstva,

® primeranym spdsobom komunikovaf sromskymi Ziakmi pochddzajucimi zo socidlne
a kultirne znevyhodneného prostredia, ich rodinami a d'al§imi ¢lenmi komunity, z ktore;j
pochédzaju.

Poziadavky na vykon funkcie asistent ucitela predpokladaji poziadavku aj na etnicky

povod asistenta, ktord ma raciondlny dovod, ked'Ze asistent ucitela mé byt istym sp6sobom

mostom medzi ,,gadZovskou* inStiticiou, ktorou je Skola a rémskou komunitou (Rosinsky,

2006, s. 81). Podla Hortidka a Petrasovej (2000, s. 28) by mal asistent pre pracu

s romskymi Ziakmi pochéddzaf z rémskej komunity, v ktorej deti navStevuju Skolu, aby ho

rodi¢ia poznali a doverovali mu. Matulay (2003, s. 32) upozoriiuje, Ze ,, hlas neroma bude

vZdy evokovat podozrenie z intolerancie, predsudkov ¢i umyselného klamstva.
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Népln price asistenta je zamerand na ¢innost, ktord poméha ziakom pri aklimatizacii na

Skolskom prostredi, pomdha pedagégom pri vychovnej ¢innosti pri komunikécii so Ziakmi,

spolupracuje s rodi¢émi Ziakov, spolupracuje s rémskou komunitou aj mimo Skoly. Podl'a

Doruskovej a TancoSovej (2002, s. 209) ide o:

® Priamu précu s defmi v rozsahu od 20 hodin tyZdenne najviac do 28 vyucovacich hodin
vratane aj vedenia zaujmovych kruzkov, individudlneho doucovania, dozoru
v priestoroch Skoly,

® Terénnu socidlnu pracu, komunikdciu s romskymi rodinami, pripravu na vyucovanie,
ucast na poraddch, semindroch, sebavzdeldvania.

NajdolezitejSimi otdzkami, ktorymi sa asistent ucitel'a zaoberd, je vychovna ¢innost v Skole

suvisiaca s pomocou ucitefom vo vzdeldvani a komunikdciou so Zziakmi, pomoc pri

mimoSkolskych c¢innostiach apri vytvarani spoluprdace srodinami acelou rémskou

komunitou. Doménou préice asistenta sa moZe staf predovSetkym vychova Ziakov v ich

vol'nom Case. Zdkladnymi principmi suvisiacimi s ¢innostami vo vol'nom ¢ase su:

e dobrovol'nost,

® sebarealizacia,

® aktivita,

® samostatnost,

® tyorivost,

e cielavedomost.

Jednym z faktorov, podmieniujicich akcelerdciu Skolskej uspesnosti romskych Ziakov by sa

v blizke; buddcnosti mala staf multikultirna a protipredsudkovd vychova v celom

Skolskom systéme, ktord by akceptovala ich ndrodnostnd identitu v rovine jazykovej,

kultirnej i historickej. A prave v udrZiavani arozvijani tejto identity by mohli byt vo

vel'kej miere ndpomocni asistenti ucitelov. Ich pomoc by mala byf navyraznejSia najmé na

zaCiatku Skolskej dochddzky réomskych deti (Horfidk, 2005, s. 166-172). Ziaverom je

potrebné zdodraznif, Ze citovani autori sa v ndzoroch na pracovnu népli asistentov ucitela

zhoduju predovsetkym v tom, Ze asistent ucitel'a pracujici s romskymi Ziakmi by mal byt

Rém a faZziskom jeho priace by mala byt predovSetkym prica srodinou a komunitou,

z ktorej romsky Ziak pochddza (Klein, V. 2008, s. 56).

Pri hl'adani socidlneho rozmeru price asistenta ucitela je potrebné vychadzaf z viacerych

podkladov:

¢ charakteristiky socidlnej prace,
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® popisu ¢innosti socidlnej terénnej prace,

® popisu ¢innosti socidlnej komunitnej préce,

¢ ¢innosti price asistenta ucitel'a deklarovanej odbornikmi,

® popisu ¢innosti asistenta ucitela podla Skolskych predpisov,

¢ nameranymi hodnotami podl'a dotaznika,

¢ nameranymi hodnotami, resp. odpoved’ami zistenymi v rdmci smerovaného /cieleného

rozhovoru/.
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4 VYSKUM

V teoretickej casti diplomovej prace sme sa venovali oblasti vzdeldvania, problematike
socialnej price a vSetkym zdkladnym pojmom suvisiacim s obomi oblasf ami. PodrobnejSie
sme sa venovali problematike socidlnej prace (socidlnej terénnej a komunitnej prace)
a inStitdtu relativne novej pracovnej pozicie asistenta ucitela v systéme edukdcie deti
pochédzajucich zo socidlne znevyhodnujiceho prostredia. Samotny vyskum bol zamerany

na ziskanie redlnych informaécii zo sucasného prostredia, v ktorom asistenti ucitela posobia.

4.1 CIELE A OTAZKY VYSKUMU

Hlavny ciel prace vyplyval z jej samotného ndzvu. Hlavna hypotéza (d’alej len ,,HH* znie:
»Asistent uciteFa vykonava rolu socialneho pracovnika®. Aj ked tito skutocnosf sme
mali deklarovand uZ v teoretickej Casti prace r6znymi odbornikmi, zaujimalo nds, ¢i a do
akej miery sa aj v praxi potvrdi socidlny charakter jeho prace. TaktieZ nds zaujimalo aj to,
¢i asistent ucitela vykondva rolu socidlneho pracovnika len v procese vychovy
a vzdeldvania, alebo zastdva poziciu socidlneho pracovnika aj v d’alSich oblastiach. Z tohto
podnetu ndm vyplynula prva ciastkova hypotéza (d’alej len ,,H1*), ktord znie: ,,Asistent
ulitel'a vykonava rolu socialneho pracovnika aj v inych oblastiach nez v edukacii.*
Na zédklade H1 sme sa rozhodli skimat aj skuto¢nost, ¢i Ziaci st jedinym objektom zdujmu
socidlneho pOsobenia asistenta ucitel'a, alebo do jeho price vstupuju aj d’alSie objekty. Na
zdklade toho sme stanovili druhu ciastkova hypotézu (H2), ktord znie nasledovne:
,Objektom zaujmu posobenia asistenta ucitela v socialnej oblasti si aj iné osoby ako
Ziaci.*“ Zamerom tejto prace bolo aj zistif mieru vyuZitia tejto relativne novej pracovnej
pozicie  Skolami  a Skolskymi  zariadeniami v KoSickom  samospravnom  kraji
a predovSetkym v okrese SpiSskd Nova Ves. Tu sme si stanovili poslednu, tretiu Ciastkovu
hypotézu (H3), ktord znie: ,,Asistent ucitela nema vSade vytvorené primerané

podmienky na vykon svojej ¢cinnosti.*
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4.2 METODY PRIESKUMU

4.2.1 Vyberovy siibor

Vyberovym suborom bolo 12 asistentov ucitelov z okresu SpiSskd Nova Ves. Z uvedeného
poctu bolo 5 asistentov muZov a 7 asistentov Zeny. Prislusnost k pohlaviu vSak z naSho
pohl'adu na skimanie d’alSich sivislosti nie je podstatnd. Jednalo sa o asistentov ucitelov
z obci Zehra, Bystrany, Marku§ovce a miest Spisské Vlachy a Krompachy. Pri vypliiani
dotaznika a uskutoCfiovani smerovaného rozhovoru bola vo vSetkych pripadoch
spracovatel'ka tejto prace.

Do vyberového siboru moéZeme zaradif aj odbornych zamestnancov odboru Skolstva
Obvodného uradu v SpiSskej Novej Vsi a odborni pracovnici Skolskych uradov (d’alej len
,.SU*“ posobiacich v okrese Spisskd Nové Ves. I§lo o pracovnikov 5 SU: Spisskd Nova Ves,
Krompachy, SmiZany, SpiSské Vlachy a Pord¢. Je na Skodu tejto préace, ako aj kvalitu
a konkrétnost jej zdverov, e v jednom pripade (SU Porag) sme sa nestretli s Gstretovost ou
pracovnika, ktory ndm odmietol poskytnuf relevantné udaje. Chybajuce tudaje za Skoly
s veTkym zastipenim romskych deti pochadzajucich zo socidlne znevyhodnujiceho
prostredia (MarkuSovce, Rudfiany, Pord¢) ndim znemoznili analyzovaf komplexne situdciu

v okrese.

4.2.2 Metody

Vyskumnymi metédami prieskumu bolo vyplnenie dotaznika s asistentmi uc¢itefom v ramci
okresu SpiSskd Novd Ves. Na zdklade odporucenia Skolitel'a tejto priace PaedDr. Kleina,
PhD. bol tento dotaznik vhodne doplneny smerovanym rozhovorom s kazdym
respondentom, ktory dotaznik vyplnil. Pouzitim oboch metéd sme dospeli k vyjasneniu
niektorych skuto¢nosti, ku ktorym by sme pouZitim len jednej metédy nedospeli. Dalej
bola pouzitd metéda pravnej analyzy dokumentov Skolskej legislativy a metéda analyzy
a syntézy dostupnych relevantnych Statistickych ukazovatelov ziskanych z odboru Skolstva
Obvodného tradu v Spisskej Novej Vsi, Styroch SU posobiacich v okrese Spisskd Nova
Ves (pracovnik SU v Pord¢i) odmietol poskytnif pozadované tudaje), &m znacne
znehodnotil analytické vystupy tejto prace z pohladu teritéria okresu SpiSskd Nova Ves
a spochybnil aj niektoré ndvrhy a odpordcania, ku ktorym sme v rdmci okresu dospeli.
Znacné spochybnenie relevancie vystupov, ku ktorym sme v ramci okresu dospeli vplyva
z toho, Ze prave v posobnosti SU Pora¢ sa nachadzaji Skoly a $kolské zariadenia so silnym

zastipenim Ziakov pochddzajicich zo znevyhodiujuceho socidlneho prostredia —
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MarkuSovce, Rudinany, PoraC. Poslednym zdrojom Statistickych tdajov, s ktorymi sme

v tejto praci nakladali boli ddaje zo ,,Spravy o vysledkoch prieskumu o postaveni Ziaka zo

socidlne znevyhodneného prostredia v zdkladnych Skolach®, ktory pod gestorstvom

Metodicko-pedagogického centra Bratislava, alokované pracovisko PreSov spracoval

kolektiv autorov v roku 2008.

4.2.3 Plan prieskumu

1.
2.

Stanovenie zakladnej hypotézy a Ciastkovych hypotéz (december 2009).

Priprava a spracovanie smerovaného /cieleného/ rozhovoru a dotaznika (december
2009).

Oslovenie asistentov ucitela, vysvetlenie zdmeru vyskumu a uskuto¢nenie zberu
informdcii (janudr, februar 2010).

Zber §tatistickych ukazovatefov na odbore $kolstva a mladeze SU Mestského tradu
v SpiSskej Novej Vsi (februar 2010).

Stddium a analyza sicasnej legislativne tpravy v §kolstve (februdr 2010).
Vyhodnocovanie smerovaného rozhovoru a vyhodnocovanie dotaznika (februar 2010).
Vyhodnocovanie, analyza a interpretdcia ziskanych Statistickych ukazovatelov (marec
2010).

Spracovanie diplomovej prace (marec 2010).
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5 VYSLEDKY

5.1 DOTAZNIK

Dotaznik (priloha N) pozostdval z 24 uzatvorenych otdzok. VSetky otdzky boli zamerané na
vykondvanie konkrétnych Cinnosti. V kaZzdej z nich bola poskytnutd moZnost odpovedat
v piatich trovniach. Cinnost vykondvam denne, takmer denne, niekedy, zriedka a nikdy.
V dotazniku bolo 12 otdzok zameranych na aktivity zamerané vyloZene na vychovno-
vzdeldvacie aktivity (edukécia) a 12 otdzok bolo zameranych na skumanie aktivit
charakteru socidlnej prace, ktoré majui, alebo méZu maf zameranie a dopad na iné, nez
edukacné aktivity. Tento dotaznik bola zamerany na potvrdenie alebo vyvritenie HH
a Ciastkovych hypotéz H1 a H2. K potvrdeniu H3 boli v dotazniku zamerané len tri otazky.
Vyhodnotenie dotaznika je graficky vyjadrené v nasledujicich tabul'kéch 5 az 28.

Tabul'ka €. 5 — Dozor pocas prestavok

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Dozor pocas 9 2 1 0 0
prestdvok
% vyjadrenie 77,00 % 16,67% 8,33% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skimany vzt ah k eduka¢nym aktivitim asistenta ucitela. Vysledky prieskumu
frekvencie tejto ¢innosti nds neprekvapili, dokonca sme o¢akdvali o nie€o vysSiu intenzitu
vyuZzivania, ako sme zaznamenali.

Tabulka €. 6 — Zastupovanie ucitel'a pocas celej hodiny

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Zastupovanie ucitel'a pocas 4 1 7 0 0
celej hodiny
% vyjadrenie 33,33% 8,33% 58,33 % 0,00% 0,00%
frekvencie

V otdzke bol skimany vzfah k edukacnym aktivitim asistenta ucitela. Pomerne vysoké
percento zastupovania ucitefa pocas celej hodiny nds prekvapilo. Bolo by zaujimavé
v takychto pripadoch na jednej strane skumaft pri¢iny neucasti ucitefov na celej vyuCovace]
hodine (praceneschopnost, zvySovanie si kvalifikédcie, nedostatok ucitelov, nedisciplina
ucitelov pri dochddzke do zamestnania,...) a na strane druhej skimaf kvalitu obsahove]

a pedagogicko-vychodnej stranky zastupovanej (suplovanej) hodiny.
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Tabul'ka €. 7 — Zastupovanie ucitel'a poCas Casti hodiny

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Zastupovanie ucitel'a pocas 1 7 4 0 0
Casti hodiny
% vyjadrenie 8,33% 58,33 % 33,33% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skimany vzfah k edukaénym aktivitim asistenta ucitela. Aj pri skidmani
frekvencie zastupovania ucitel'a pocas Casti hodiny nds prekvapila vysokd miera frekvencie
vyskytu tejto Cinnosti. Aj v tomto pripade by bolo zaujimavé, tak ako v predchddzajicom
pripade, skimaf priciny neucasti ucitela na vyucovani a kvalitu obsahovej a pedagogicko-
vychodnej stranky zastupovanej (suplovanej) hodiny.

Tabul'ka ¢. 8 - NavStevovanie rodin ziakov

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Navstevovania rodin 8 2 0 2 0
ziakov
% vyjadrenie 66,66 % 16,66% 0,00% 16,66% 0,00%
frekvencie

V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo
mdZu maf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. Aj ked sme v tejto ¢innosti
zaznamenali pomerne vysoku frekvenciu navstev, prekvapilo nds, Ze v dvoch pripadoch
z 12 sme zistili, Ze asistenti navStevuju romske rodiny len zriedka. V tomto pripade sme
zistili aj disproporciu so smerovanym rozhovorom, v ktorom sme zaznamenali 2 odpovede,
kde asistenti vobec nenavstevujd rodiny réomskych deti. Ide o zavaZznu skuto¢nost, pretoze
bez poznania rodinného prostredia Ziaka uc¢innost pOsobenia asistenta vyznamne klesa. Vo
vzfahu navstev asistentov v romskych rodindch by bolo potrebné, samozrejme pri viac
reprezentativnej vzorke respondentov, skumaf pri¢iny preco asistenti vobec, alebo len
zriedka navstevujd rodinné prostredie deti, ktoré ma vyznamny vplyv na ich socializ4ciu.

Tabul'ka €. 9 — Priprava pomd&cok na vyucCovanie

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Priprava pomdcok na 3 5 4 0 0
vyucovanie
% vyjadrenie 25,00% 41,66 % 33,33% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k edukacnym aktivitim asistenta ucitela. Pri skumani tejto

¢innosti asistenta sme zistili ukazovatele, ktoré koreSpondovali s nasimi o¢akavaniami.
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Tabul'ka €. 10 — Doucovanie romskych deti na vyucovani

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Doucovanie rdmskych deti na 3 3 2 3 1
vyucovani
% vyjadrenie 25,00 % 25,00 % 16,66% 25,00 % 8,33%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k edukacnym aktivitdim asistenta ucitela. Vysledky tychto
edukacénych aktivit nds prekvapili nizSou mierou frekvencie tejto cinnosti ako sme
ocakdvali. Aj v tomto pripade sa objavuje niekol'ko otdzok, ktoré by bolo vhodné skimat.
Do procesu doucovania réomskych deti na vyu€ovani vstupuju asistenti v niZzSej miere ako
sa predpokladalo z dovodu nekompetentnosti (neznalosti, neschopnosti vysvetlif preberanu
latku), neochoty ucitelov aby asistenti vstupovali aktivne do edukacného procesu,
z dovodu plnenia inych udloh apod. V porovnani sobdobne poloZenou otdzkou
v smerovanom rozhovore doSlo k zhode v tom, Ze 1 asistent priznal v rdmci dotaznika
skutoCnost Ze nikdy neuskutocniuje douCovanie deti pocas vyucovania a v smerovanom
rozhovore bola zaznamenand jedna odpoved len pasivnej Gasti na vyucovani. Statistické
sledovanie frekvencie vyskytu tejto formy a overovanie hodnovernosti vypovedi medzi
dotaznikom a smerovanym rozhovorom nebolo mozné, pretoZe dotaznik bol zamerany na
frekvenciu a smerovany rozhovor na formy doucovania.

Tabul'ka ¢. 11 — Doucovanie romskych deti po vyucovani /Skolsky klub/

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Doucovanie rémskych deti po 0 3 6 1 2
vyucovani /skolsky klub/
% vyjadrenie 0,00% 25,00% 50,00 % 8,33% 16,66%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k edukaénym aktivitdm asistenta ucitela. Tak, ako aj pri
skimani frekvencie ucasti pri vzdeldvani poCas vyucovania, aj tu sme zistili niZSie
hodnoty, ako sme o€akdvali. Vo vzfahu k doucovaniu deti po vyucovani sme ziskali eSte
podstatne horSie vysledky. Ddovodov, preCo sme dosiahli takéto vysledky modze byt
niekol’ko. NajpravdepodobnejSie su, podla nasho nazoru tri. Prvym je, Ze zo strany
pedagogického zboru tieto aktivity sui sicastou hodnotiaceho systému pedagégov, ktoré
mozu ovplyvnif vysSie osobné ohodnotenie uclitela a z toho vyplyva neochota ucitelov
posuvat tieto aktivity na asistentov. Druhym je, neochota alebo neznalosf asistentov
o moZznostiach viest takéto aktivity (z dovodu nepripravenosti alebo neochoty viest tieto
mimoskolské vzdelavacie aktivity) a tretim je neochota vykondvaf tuto ¢innost po riadnej

pracovnej dobe z toho dovodu, Ze asistent pochddza z iného prostredia (ind obec, mesto)
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ama problémy s dochddzkou do miesta vykonu svojej prace. Aj tito skutocnost by bola

vhodnd samostatného vyskumu, avSak s podstatne reprezentativnejSou vzorkou

respondentov.
Tabul'ka €. 12 — Organizovanie mimoSkolskej ¢innosti

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY

DENNE
Organizovanie mimoskolske;j 0 2 8 2 0
¢innosti
% vyjadrenie 0,00% 16,66% 66,66 % 16,66% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maju, alebo
modZu maf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. Aj v tomto ukazovateli sme
zistili nepriaznivé vysledky, ktoré nekoreSpondovali s naSimi o¢akdvaniami. Vysledky boli
dosiahnuté obdobné ako pri vzdeldvani v §kolskych kluboch. Obdobne aj v tejto oblasti by
bolo vhodné uskutocnif vyskum, ktory by bol komplexne zamerany na podiel asistentov na
mimoSkolskych aktivitich edukacného ¢i socidlneho charakteru, ktory by sledoval nielen
Struktdru charakteru uskutociovanych mimoskolskych aktivit, ale ktory by patral aj po
pri¢indch nizkeho podielu asistentov na ich t&asti. Co sa tyka dovodov, ku ktorym sa
mozZeme dopatraf z nami uskuto¢neného prieskumu, moéZeme sa len domnievat, Ze priciny
si obdobné tym, ktoré sme uviedli pri vyhodnocovani predchddzajucej odpovede.
Komparicia vysledkov dotaznika s obdobne poloZenou otdzkou v smerovanom rozhovore
nebola moznd, nakol'ko v smerovanom rozhovore neboli otdzky smerované na frekvenciu,
ale na Strukturu organizovanej mimoskolskej ¢innosti.

Taburlka ¢. 13 - RieSenie zaskolactva

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
RieSenie 10 0 0 1 1
zéaskolactva
% vyjadrenie 83,33% 0,00% 0,00% 8,33% 8,33%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maju, alebo
mozu maf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. Vysledky, ktoré sme zistili
sme v podstate aj predpokladali atieto sa ndm potvrdili v plnej miere v smerovanom
rozhovore v problematike Struktury rieSenych problémov pocas navstev v rodine. To, ¢o
nds na vysledkoch upitalo bolo, Ze vjednom pripade sme zaznamenali odpoved, Ze
zaSkolactvo je rieSené len zriedka, to znamend, Ze problém zdiSkoldctva je minimdélny
(Statistické ukazovatele z jednotlivych Skolskych uradov to vSak vyvracaju), s vynimkou
SU Pori¢, kde sme Statistické ukazovatele neziskali. V jednom pripade sme ziskali

odpoved’ Ze asistent zaSkolactvo nerieSi vobec. Z tejto odpovede mdzeme vyvodif dva
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zavery. Po prvé, Co vlastne asistent srodiémi rieSi apo druhé odpoved Cciastocne
koreSponduje s vysledkami smerovaného rozhovoru (rieSenie problémov pocas névstev
rodin), kde dvaja asistenti nenavStevuji rodiny vobec a teda nem6Zu v rodinnom prostredi

rieSif ani problém zaSkol4ctva.

Tabul'ka €. 14 - Pomoc romskym def om pri odstrafiovani jazykovej bariéry
CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Pomoc rémskym defom pri 8 1 3 0 0
odstrafiovani jazykovej bariéry
% vyjadrenie 66,66 % 8,33% 25,00% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k edukaénym aktivitdim asistenta ucitela. Tu sme ziskali
vysledky priblizne také, aké sme ocakdvali. Pomoc pri odstrafiovani jazykovej bariéry
medzi Stitnym slovenskym jazykom a materinskym rémskym jazykom je velmi
frekventovand a vyznamna. V menSej miere sa ndm priamo (primdrne) potvrdila aj
v cielenom rozhovore (prekladanie slovenskych vyrazov do rémciny — 2 odpovede)
a nepriamo (sekundarne) v nasledovnych oblastiach — pomoc pri vyu€ovani — 6 odpovedi
(z dbévodu, Ze diefa nezvldda pojmovy apardt), vysvetlovaniu latky, ktorej diefa
neporozumeli (aj tu mdze byt dovodom nedostatocné ovladanie slovenského jazyka) — 3
odpovede, poradenstvu ako vypracovaf domdacu ulohu (aj tu mdze byf doévodom
nedostato¢né ovlddanie slovenského jazyka) — 3 odpovede.

Tabul'ka €. 15 - Doucovanie romskych deti pri priprave na vyucovanie

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Doucovanie rémskych deti pri 2 3 5 2 0
priprave na vyucovanie
% vyjadrenie 16,66% 25,00% 41,66% 16,66% 0,00%
frekvencie

V otdzke bol skimany vzfah k edukacnym aktivitim asistenta ulitela. V tomto kritériu
sme zistili nizSie ukazovatele, ako sme oCakévali. Predpokladali sme, Ze miera a frekvencia
doucovania romskych deti pri priprave na vyucovanie bude vysSia. V sulade s niZSou
mierou doucovania deti pocas vyucCovania a douCovania deti po vyucovani sa ndm
potvrdilo, Ze v oblasti edukdcie je mensia cast venovand vzdeldvaniu a vicsia vychove.

Tabulka €. 16 - Rozvoj komunikacnych schopnosti rémskych deti

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Rozvoj komunika¢nych 4 6 2 0 0
schopnosti rémskych deti
% vyjadrenie 33,33% 50,00 % 16,66% 0,00% 0,00%
Frekvencie

69



V otazke bol skiimany vzfah k edukacnym aktivitim asistenta ucitela. V predmetne]
oblasti sme zistili obdobné ukazovatele ako sme ocakdvali. Aj tito oblast mdZeme zaradif
medzi tie, ktoré sivisia s malo podnetnym domécim prostredim, malou slovnou zdsobou
a nizkou znalost ou slovenského jazyka.

Tabul'ka €. 17 - Rozvoj a pestovanie hygienickych navykov romskych deti

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Rozvoj a pestovanie 10 2 0 0 0
hygienickych navykov
romskych deti
% vyjadrenie 83,33% 16,66% 0,00% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré majui, alebo
modZu mat zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. V tejto oblasti sme v ramci
dotaznika ziskali ukazovatele, ktoré prekrocili naSe oCakdvania. Respondenti zrejme tito
¢innost priradili k ¢innostiam, ktoré s defmi vykondvaji pocas vyucovania. RieSenie
problémov hygieny sa ndm potvrdilo, aj ked v niZSej miere aj v smerovanom rozhovore
(problémy rieSené pocas ndvstev rodin s rodi¢mi — 2 odpovede, konzultacie a poradenstvo
rodi¢om — 3 odpovede

Tabul'ka €. 18 - Rozvoj grafomotorickych schopnosti rémskych deti /pisanie, kreslenie/

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Rozvoj grafomotorickych 11 1 0 0 0
schopnosti rémskych det{
/pisanie, kreslenie/
% vyjadrenie 91,66 % 8,33% 0,00% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k edukacnym aktivitdm asistenta ucitela. V tejto oblasti sme
vramci dotaznika zistili vysledky, ktoré prekrocili naSe ocakdvania. Vysledky
vyhodnotenia tejto ¢innosti nekoreSponduji s niz§imi vysledkami, ktoré boli zistené pri
skumani frekvencie uCasti na vzdeldvani pocas vyucovania alebo mimo vyucovania.
Disproporcia mohla vzniknuf nejasne poloZenou otdzkou, alebo nepochopenim zo strany
respondentov.

Tabulka €. 19 - Rozvoj matematickych schopnosti romskych deti

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Rozvoje matematickych 11 1 0 0 0
schopnosti rémskych deti
% vyjadrenie 91,66 % 8,33% 0,00% 0,00% 0,00%
frekvencie
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V otazke bol skimany vzfah k edukacnym aktivitim asistenta ucitela. Aj v tejto oblasti
sme ziskali vysledky, ktoré prekrocili nase ocCakdvania. Vysledky vyhodnotenia tejto
¢innosti nekoreSponduju s niz§imi vysledkami, ktoré boli zistené pri skimani frekvencie
ucasti na vzdeldvani pocas vyucovania alebo mimo vyucovania. Disproporcia mohla
vzniknuf nejasne polozenou otdzkou, alebo nepochopenim zo strany respondentov.

Tabul'ka €. 20 - Pomoc rémskym def om pri adaptécii na Skolské prostredie

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Pomoc rémskym defom pri 7 2 3 0 0
adaptacii na Skolské prostredie
% vyjadrenie 58,33 % 16,66% 25,00% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré majui, alebo
mdZu maf zameranie a dopad na iné, neZ edukacné aktivity. V danom pripade ide aj
o sociologicky a psychologicky aspekt price asistenta ucitela. K tomu, aby bol adaptacny
proces zo strany asistenta G¢inny musi spiiiaf niekol'ko poZiadaviek. Asistent musi ovladat
romsky jazyk, musi komunikovaf s rodi¢mi diefafa, musi poznaf pomery v rodine, poznat
zvyky, tradicie a obycCaje, musi sa vedief vcitif do pozicie diefata. K tomu vSetkému musi
spiitaf d’al$iu podmienku. Musi posobit dlhodobejsie, aby mal vybudovant ddveru diefafa
aj jeho rodinného prostredia a aby bola ochota vzajomnej komunikacie.

Taburlka ¢. 21 - RieSenie konfliktov medzi def mi

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Riesenie konfliktov medzi 3 3 4 2 0
def mi
% vyjadrenie 25,00% 25,00% 33,33% 16,66% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré majui, alebo
mdZu maf zameranie a dopad na iné, neZ edukacné aktivity. Ciasto¢ne tu viak bol skimany
aj vzfah k edukac¢nym aktivitdim v oblasti vychova. Vo vysledkoch sme dosiahli ocakdvané
hodnoty. Tieto sa ndm potvrdili, aj ked v niZSej miere, vo viacerych otdzkach zo
smerovaného rozhovoru, napriklad rieSenie problémov s rodi¢mi pri navStevach doma —
spravanie deti v Skola -3 odpovede, rieSenie konfliktov medzi defmi — 8 odpovedi, kedy
boli konflikty medzi def mi prenesené z doméceho prostredia, kriddeZe peniazi a osobnych
veci — 8 odpovedi, hadky abitky medzi defmi, ktoré vznikli v Skolskom prostredi

spontdnne bez vplyvu doméceho prostredia — 3 odpovede,
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Tabul'ka €. 22 - Konzulticia a poradenstvo rodicom romskych deti

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Konzulticia a poradenstvo 2 3 5 2 0
rodi¢om romskych deti
% vyjadrenie 16,66% 25,00% 41,66 % 16,66% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maju, alebo
modZu mat zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. V tejto oblasti sme zistili
ukazovatele o nieo nizSie ako sme ocakdvali. Je na Skodu hodnotenia tejto oblasti, Ze
v smerovanom rozhovore sme neskimali kontrolne aj frekvenciu konzulticii a poradenstva,
pretoZe rozsah poskytovaného poradenstva v smerovanom rozhovore rozdelili respondenti

az do 13 oblasti. NajfrekventovanejSimi oblastami bola hygiena, spriavanie, zdSkolactvo

a zdoraziiovanie vyznamu vzdelania a vzdeldvania.

Tabul'ka €. 23 - Spoluprica s vychovnym poradcom

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Spolupréca s vychovnym 2 0 2 0 8
poradcom
% vyjadrenie 16,66% 0,00% 16,66% 0,00% 66,66 %
frekvencie

V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo
modzu maf zameranie a dopad na iné, nezZ edukacné aktivity. Skimané boli aj podmienky
prace. V tejto oblasti sme ziskali vysledky, ktoré boli hlboko pod naSe oCakdvania. Dovody
nespoluprace sme si objasnili aZ porovnanim s vysledkami zistenymi v smerovanom
rozhovore, kde sa asistenti vyjadrili aj k dovodom nespoluprice. Tu jednoznacne prevladal
dovod, Ze na Skole nie je zriadend pozicia vychovného poradcu — 7 odpovedi. Vyskumom
sa nam nepodarilo zistif, ¢i sa jednalo len o Skoly, kde je zriadeny len 1. stupeni Skolske;j
dochadzky.

Tabul'ka €. 24 - Aktivna Gcast na vyuCovacom procese s uc¢itelom

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Aktivna tcast na vyu¢ovacom 7 5 0 0 0
procese s ucitefom
% vyjadrenie 58,33 % 41,66% 0,00% 0,00% 0,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k edukacnym aktivitdim asistenta ucitela. Tu sme dosiahli
lepsSie ukazovatele, ako sme ocakavali. Vysledky dotaznika nekoreSpondovali s podobnymi

otdzkami zo smerovaného rozhovoru, kde dosiahli podstatne nizSie hodnoty. Nesulad
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v odpovediach medzi oboma metédami mohol byt spdsobeny nejasne formulovanou
otdzkou, resp. nepochopenim zo strany respondenta.
Tabulka €. 25 — Obracajui sa na Vas deti so Ziadostou o radu alebo o pomoc pri rieSeni

problémov s ktorymi sa stretli v Skole?

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Obracaju sa na Vs deti so 2 3 6 1 0
Ziadostou o radu alebo
0 pomoc pri rieSeni problémov
s ktorymi sa stretli v Skole?
% vyjadrenie 16,66% 25,00% 50,00 % 8,33% 0,00%
frekvencie

V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo
mdZzu maf zameranie adopad na iné, neZz edukacné aktivity. V rdmci dotaznika sme
dosiahli slabSie vysledky ako sme ocakavali. Tieto vSak nekoreSponduju s rozsahom
odpovedi zo smerovaného rozhovoru, kde sme zaznamenali celkovo 18 oblasti, ktoré
asistenti s defmi v rdmci Skolského prostredia rieSia. Sekunddrnym zdmerom tejto otdzky
bolo zmapovaf aj mieru dovery, ktord je medzi romskymi defmi a ich asistentmi. V rdmci
dotaznika, ako sme uz uviedli sme nedosiahli ocakdvané vysledky, o by mohlo
naznacovaf, Ze asistenti (minimalne ¢ast z nich) nemaju vybudovanu dostatocnu uroven
dovery medzi defmi. Toto mdze byt zdsadnym spdsobom ovplyvnené aj tym, Ze niektori
asistenti pracuji s enormnym, niekol'ko ndsobne prekracujicim poctom deti, ako je
odporucané. Na strane druhej v rdmci smerovaného rozhovoru boli zaznamenané aj také
oblasti rieSenia, ktoré si vyzadujui vysoku mieru dovery zo strany deti, pretoze sa tykaju ich
osobného Zivota (Sikanovanie — 1 odpoved, zabezpecovanie ucebnych pomodcok defom
domov — 5 odpovedi).

Tabulka ¢. 26 - Obracaju sa na Vas deti so Ziadosfou o radu alebo o pomoc pri rieSeni

problémov s ktorymi sa stretli mimo Skoly?

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Obracaju sa na Vs deti so 2 0 6 1 3
Ziadostou o radu alebo
0 pomoc pri rieSeni problémov
s ktorymi sa stretli mimo
Skoly?
% vyjadrenie 16,66% 0,00% 50,00 % 8,33% 25,00%
frekvencie

V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo
modZzu matf zameranie adopad na iné, nez edukacné aktivity. V rdmci dotaznika sme

dosiahli slabSie vysledky ako sme ocakavali. Tieto vSak nekoreSponduju s rozsahom
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odpovedi zo smerovaného rozhovoru, kde sme zaznamenali celkovo 10 oblasti, ktoré
asistenti s def mi v rdmci Skolského prostredia rieSia. Sekundarnym zdmerom aj tejto otdzky
bolo zmapovat aj mieru dovery, ktord je medzi romskymi defmi a ich asistentmi. MoZné
pri¢iny zisteného stavu su naznacené v predchadzajicom komentéri. Aj tu sa vSak vyskytli
oblasti, vysoko osobného charakteru, ktorych otvorenie si vyZaduje vysoku mieru dovery.
ISlo napriklad o ndzory asistenta na rieSenie konfliktov, ktoré sa odohrali v domdcom
prostredi — 3 odpovede, obfazovanie cudzimi f'udmi — 1 odpoved’, prindSanie klebiet
zrodiny alebo kumunity — 2 odpovede. Zial v 4 odpovediach v ramci smerovaného
rozhovoru bol zaznamenany aj nétlak alebo zneuzitie deti prostrednictvom rodicov, kedy
ziadali peniaze, ndbytok alebo na druhej strane ospravedlnenie vymeskanych hodin.

Tabulka ¢&. 27 — Spolupracujete s komunitnym socidlnym pracovnikom alebo jeho

asistentom?
CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Spolupracujete s komunitnym 1 0 4 4 3
socidlnym pracovnikom alebo
jeho asistentom?
% vyjadrenie 8,33% 0,00% 33,33% 33,33% 25,00%
Frekvencie

V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo
mozu maf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. Skimané boli aj podmienky
prace. Na tuto otdzku sme dosiahli jednoznac¢ne najhorsie vysledky z celého prieskumu. Je
na Skodu veci, Ze takmer vObec nefunguje spoluprdca medzi komunitnymi socidlnymi
pracovnikmi a asistentmi ucitefa. Tu moZeme jednoznacne konStatovaf, Ze najvicsie
rezervy na odstrafiovanie nedostatkov v tejto oblasti si v samospravach, ktord je
zriadovatefom zdkladnych SkoOl azdroven aj realizdtorom programov komunitnych
socidlnych pracovnikov. Vo vSetkych obciach, z ktorych pochadzali respondenti nasho
vyskumu totiZ komunitni socidlni pracovnici pdsobia.

Tabul'ka €. 28 - Pomdhate pri tvorbe projektov zameranych na rozvoj romskych komunit?

CINNOST/FREKVENCIA DENNE TAKMER | NIEKEDY | ZRIEDKA NIKDY
DENNE
Pomahate pri tvorbe projektov 0 0 7 2 3
zameranych na rozvoj
romskych komunit?
% vyjadrenie 0,00% 0,00% 58,33 % 16,66% 25,00%
frekvencie

V otazke bol skumany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maju, alebo

mozu maf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. Skimané boli aj podmienky
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pridce a moznost zapojenia sa asistentov do aktivit stvisiacich srozvojom komunity.
Vysledky, ktoré sme zistili si hlboko znepokojujice. Asistenti si z procesu pldnovania
rozvoje romskych komunit takmer uplne vyliceni. Je niekolko moZnosti preco tomu tak je.
Spomerime asponi niektoré — podcefiovanie schopnosti asistentov zo strany ucitelov
a vedenia $kol, odbornd nekompetencia asistentov pri tvorbe strategickych dokumentov
v oblasti komunitného pldnovania, nizka droven poznania potrieb miestnej komunity, ktord
mozZe vyplyvat aj z toho, Ze asistent nepochddza z miestnej komunity ale dochadza do

miesta pracoviska z inej obce.

5.2 SMEROVANY ROZHOVOR

Smerovany rozhovor mal 15 otvorenych otdzok. Z uvedeného poctu boli dve otazky
zamerané na podrobnejsi popis foriem vychovno-vzdeldvacej ¢innosti, 7 otdzok na aktivity
charakteru socidlnej priace majicej dopad na ind oblast neZ edukacnid, 5 otdzok bolo
zameranych na skiimanie podmienok price, z toho 3 aj na ndvrhy ajedna otdzka bola
zamerand vyslovne na oblast ndvrhov v oblasti prace asistenta ucitela. V kaZzdej otdzke
mali asistenti moZnost vyjadrif sa aj viacerymi odpovedami. Z uvedeného ddvodu
sumdrny pocet odpovedi v Ziadnej z otdzok nebude kolerovat s poctom dotazovanych, ale
bude vzdy vyssi. Pre percentudlny prepocet pomeru sme vychddzali v kazdej otdzke
z celkového poctu odpovedi a nie z poctu respondentov. /Cieleny /smerovany rozhovor je
v prilohe O/.

Vysledky ziskané v smerovanom rozhovore sui sustredené v grafoch &islo 1 az 15
nasledovne:

Graf ¢. 1

Problémy rieSené pri navstevach v domacom prostredi

o z&Skolactvo m spravanie a wchova

O zdravotnictvo O pomoc pri komunikdcii s Gradmi
H neoviddanie jazyka o zla hygiena

miné
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V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej prace, ktoré maji, alebo
modZu mat zameranie a dopad na iné, neZ edukacné aktivity. Zaznamenanych bolo celkom
37 odpovedi. K odpovediam sa vSak vyjadrovalo len desaf asistentov, pretoZe dvaja sa
vyjadrili, Ze rodiny rémskych deti nenavstevuji vobec. Percentudlny vypocet odpovedi bol
preto hodnoteni len z 35 odpovedi. Najfrekventovanej$Sim problémom pri navsteviach rodin
je rieSenie zaSkolactva — 10 odpovedi (28,57%), nasleduji problémy v zdravotnictve —
lekarske potvrdenia, zabezpeCovanie povinnych ockovani a pod. — 5 odpovedi (14,29%),
problémy v spravani a vychove — 5 (14,29%), pomoc pri komunikécii s dradmi z dovodu
nepochopenia alebo negramotnosti — 4 (11,43%), poZadovanie neadekvatnej pomoci od
asistentov — pytanie penazi, obleCenia a poZadovanie ospravedlnenia vymeskanej Skolske;j
dochadzky bolo zaznamenané v 3 odpovediach, t.j. 8,57% (v grafe pod legendou iné),
neovlddanie jazyka a zla hygiena — obe po 2 odpovede, t.j. po 5,71%. ZaraZajice je, Ze 2
asistenti, t.j. 16,67% z celkového poctu 12 respondentov uviedli, Ze rodiny rémskych
ziakov nenavstevujui vobec.

Graf ¢.2

Organizovanie mimoskolskej €innosti ziakov. Formy

@ zaujmové kruzky
m vylety

O kultdrne podujatia
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V otizke bol skimany vzfah kformdm edukacnych aktivit asistenta ucitela.
Zaznamenanych bolo celkom 25 odpovedi. NajfrekventovanejSou formou mimoskolskej
¢innosti, ktorej sa asistenti venujd je vedenie zdujmovych krdazkov r6zneho zamerania — 9
odpovedi (36,00%), nasleduji vylety — 5 odpovedi (20,00%), kultirne podujatia a Sport
ziskali zhodne po 3 odpovede (12,00%) a zhodné zastiipenie ziskali spev a exkurzie po 2
odpovede, t.j. po 8,00%. Prekvapila nds nizka drovenl pdsobenia asistentov v Skolskych
kluboch — 1 odpoved (4,00%).

Graf ¢. 3
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Riesenie konfliktov medzi det mi v $kole

O hadky a bitky prenesené z
domaceho prostredia

B kradeZe pefazi medzi detmi

O kradeZze veci medzi detmi

O bitky

W rozirzky

miné

m disciplina v$kole

V otazke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo
modZu mat zameranie a dopad na iné, neZ edukacné aktivity. Zaznamenanych bolo celkom
28 odpovedi. Najfrekventovanej$Sim problémom — 8 odpovedi bolo rieSenie hadok a bitiek
medzi def mi (28,58%). Na tomto ukazovateli je zaujimavé to, Ze respondenti ich sami bez
toho, Ze by sami vedeli o odpovediach ostatnych definovali ako hddky a bitky prenesené
z domdceho prostredia a ktoré vznikli medzi rodi¢émi arodinami v komunite navzdjom
a preniesli sa do Skolského prostredia. KradeZze perniazi medzi defmi — 5 odpovedi boli
druhym najfrekventovanej$Sim problémom, ktori asistenti rieSili (17,86%). Hadky, bitky
aroztrzky medzi defmi, ktoré vSak vznikli priamo v Skole, t.j. bez vonkajSieho vplyvu
signalizovali 4 odpovede (14,29%). KriadeZe veci medzi defmi, vratane Skolskych
pomdcok boli rieSené u troch asistentov, t.j. 10,71%. Disciplina v Skole (svojvolné
opustenie skoly, lezenie z okien) bolo signalizované v 2 pripadoch (7,14%).

Graf ¢. 4

Poradenstvo rodicom romskych deti

@ nedostatky v hygiene m nedostatky v spravani

0O zaskolactvo o informacie, kedy maju ist deti do $koly
m nepripravenost deti na §kolské prostredie @ bitie deti ugitefmi

miné
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V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej prace, ktoré maji, alebo
mdZu matf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. Zaznamenanych bolo 23
odpovedi. NajfrekventovanejSie bolo poskytované poradenstvo v oblasti nedostatkov
v hygiene, spravani deti, rieSené boli problémy v z4skoldctve a neskorych prichodoch deti
do Skoly a vysvetlovanie vyznamu a potreby vzdelania — vSetky oblasti sa vyskytli v 3
odpovediach (t.j. po 13,04%). Zhodne po dve odpovede (8,70%) boli zaznamenané pri
rieSeni nepripravenosti deti na Skolské prostredie a pri poskytovani informdcii rodicom
o tom, kedy maju deti ist do Skoly (prdzdniny, sviatky,...). ZardZajtce bolo, Ze v 1 pripade
(4,35%) bola zaregistrovand odpoved ako predchddzat a ¢o robif v pripadoch kedy ucitel
bije Ziaka a taktieZ zardZajuce bolo, Ze jeden asistent uviedol, Ze rodiCcom rémskych deti
neposkytuje vobec Ziadne poradenstvo.

Graf &. 5

Formy uéasti na vyuéovacom procese
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miné

V otizke bol skimany vzfah kformdm edukacnych aktivit asistenta ucitela.
Zaznamenanych bolo celkom 40 odpovedi. NajrozsirenejSou formou tcasti na vyucovani je
individudlna prica so Ziakmi, ktori menej chipu — 7 odpovedi (17,50%). Druhou
najrozsirenejSou formou udcasti na vyucovani — po 5 odpovedi, t.j. po 12,50% je aktivna
praca s ucitelom so vSetkymi Ziakmi, priama pomoc pri organizovani pisania, priprava
apomoc pri tvorbe pomocok na pracovnd a vytvarnd vychovu a individudlna prica
s jednotlivcami pri Citani. Trefou najrozSirenejSou aktivitou je prekladanie do rémciny
z dovodu velkej jazykovej bariéry medzi Ziakmi a ucitelom — 4 odpovede (10,00%).

Graf ¢. 6.

78




RieSenie problémov s ktorymi sa deti stretli v Skole a obratili sa so
ziadostou o pomoc na asistenta uéitel'a

@ pomoc pri uéeni m pomoc pri spracovavani domécich uloh
O zabezpecovanie ucebnych pombcok domov 0O wyswvetlovanie nepochopenej latky

m rieSenie konfliktov o preklad do rémginy

miné

V otazke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej prace, ktoré maji, alebo
modZu mat zameranie a dopad na iné, nezZ edukacné aktivity. Zaznamenanych bolo celkom
31 odpovedi. Asistenti najcastejSie rieSili poziadavky pomoci pri uceni — 6 odpovedi
(19,35%). Zaujimavou skutocnostou bolo, Ze na druhom mieste s po¢tom 5 odpovedi
(16,13%) sa umiestnila poZiadavka zabezpefenia ucebnic domov a poradenstvo ako
zabréanif poSkodeniu u¢ebnic doma pred mlad$imi surodencami. Zhodne s fiu sa umiestnilo
s rovnakym poctom odpovedi aj rieSenie konfliktov medzi defmi. Aj v tomto stibore sa
objavilo rieSenie sporov prenesenych z komunity do Skoly. Na tref om mieste, zhodne po 3
odpovede (9,68%) sa umiestnili poZiadavky poradenstva ako vypracovat domdcu tdlohu a
poziadavky vysvetlenia latky, ktorej diefa neporozumelo

Graf ¢.7

Ziadosti deti o0 pomoc pri rie$eni mimoskolskych problémov

@ neziadajl o pomoc

m ziadaju nazor na konflikty z domu

0O pomoc pri rieSeni newrazivosti okolia

O rodiCia pytaji prostrednictvom deti peniaze

m rodi¢ia Ziadaju prostrednictvom deti ospravedinenie wwmeskanych hodin
@ ohovaranie, klebety

miné

V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo

mozu maf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. Ziskanych bolo celkom 19
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odpovedi. NajfrekventovanejSou odpovedou — 4 pripady (21,05%) bolo, Ze deti nechct
rieSif  Ziadne problémy pochddzajice z mimoskolského prostredia. V pisomnych
vyjadreniach niektorych asistentov sa objavila zaujimavad informécia, Ze deti majd
z domdceho prostredia zakdzané prendsaf akékolvek informdcie von. Kontraverzne na
druhom mieste (3 odpovede — t.j. 15,79%) sa objavila informdcia, Ze deti Ziadaju asistentov
o radu, resp. ndzor na konflikty z doméceho prostredia, aj na to, akym spdsobom ich riesit.
Tento rozpor by bolo mozné vysvetlovaf rozdielnym stuptiom ddvery, ktory si asistent
k Ziakom vybudoval. Je zardZajice Ze, zhodne na druhom mieste s poctom odpovedi — 3 sa
deti obracaju na asistentov so Ziadostou o radu, ako sa vysporiadaf s nevraZivostou okolia.
Zrejme uZ deti v Skolskom veku sa stretdvaji s prejavmi rasizmu a xenofébie. Zhodne
v dvoch pripadoch (10,53%) sme sa stretli aj so Spekuldciou rodi¢ov deti, ktori
prostrednictvom deti Ziadali od asistentov peniaze, obleCenie, drevo, ndbytok a na druhej
strane Ziadali ospravedlnif vymeSkané hodiny deti, aby sa vyhli neprijemnostiam zo strany
Statnych orgdnov. Tieto skutocnosti musime braf velmi vdZne a musime konStatovat, Ze
asistenti ucitelov sa v niektorych pripadoch a v niektorych komunitach do psychicky vel'mi
zafazovej situdcie, kedy st rodi¢mi deti tlaceni k plneniu neredlnych poZiadaviek, ¢asto na
hrane zakona.

Graf ¢. 8

Uroven spoluprace asistenta uéitela s komunitnym socialnym
pracovnikom, resp. jeho asistentom

@ ziadna spolupraca
m spolupraca
0O velmi slaba spolupraca

V otdzke bol skimany vzfah k aktivitim charakteru socidlnej price, ktoré maji, alebo
modZu maf zameranie a dopad na iné, nez edukacné aktivity. V tejto oblasti bolo ziskanych
celkom 17 odpovedi. Odpovede mdZzeme rozdelif do dvoch oblasti. Prvou je stav a droveni
spoluprice, na ktortd bolo zameranych 12 odpovedi (od kazdého asistenta jedna) a druhou,

oblast, v ktorej asistenti spolupracuji s komunitnymi socidlnymi pracovnikmi. ZardZajicou
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skutocnostou, ktord sme z odpovedi zistili, Ze, Ze az v 7 pripadoch z 12 (58,33%)
neexistuje Ziadna spoluprdca ani komunikdcia, v dvoch pripadoch (16,66%) sice existuje
spolupréica, ale len na vel'mi nizkej drovni a len v troch pripadoch (25,00%) je spolupriaca
dobrd. Tak, kde spoluprdca funguje sa rieSi predovSetkym zdSkoldctvo  apomoc
najchudobnejs$im rodindm.

Graf ¢. 9

Pocet ziakov na asistenta ucitela
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V otazke boli skimané pracovné podmienky asistenta ucitel'a. Tu sme ziskali 12 odpovedi,
pretoZe kazdy asistent odpovedal na stav, v ktorom v skuto¢nosti posobi. Stretli sme sa tu
s extrémami, kedy jeden asistent pracuje na celej Skole, kde je viac ako 630 romskych deti
(Bystrany), ktory mé v pracovnej ¢innosti aj distribiciu stravnych balickov !!!. V dvoch
pripadoch sme sa stretli s asistentmi, kde jeden pracuje s 80 adruhy so 60 Ziakmi.
V Ziadnom z uvedenych troch pripadov nie je redlne, aby asistent plnil tie dlohy, ktoré sa
od neho ocakdvaji a aby tieto ulohy plnil efektivne, tcelne a zmysluplne v silade so
zamermi, pre ktoré bola pracovnd pozicia asistenta ucitel'a zriadend. 2 asistenti pracuji s 20
defmi, 3 s 15-19 defmi a4 s 10 — 14 det mi. V druhej Casti otdzky bola asistentom poloZena
otdzka, aky je podl'a nich optimdlny pocet deti na jedného asistenta. V silade so sicasnym
odportii¢anim Ministerstva Skolstva SR (20 Ziakov) odpovedal len jeden asistent, 2
navrhovali optimdlny pocet 11-15 deti, 2 — 10 deti, 4 — 6-9 deti a3 — do 5 deti. Viac ako
polovica (9) navrhovali optimalny pocet deti 10 a menej, €o je zrejme neredlne Cislo.

Graf ¢. 10
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Vekova kategdria ziakov s ktorymi asistenti uéitel'a pracuju
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V otdzke boli skiimané pracovné podmienky asistenta ucitela. Ziskanych bolo celkom 12
odpovedi, nakol'ko kazdy asistent mohol redlne uviest skuto¢ny stav a vek deti, s ktorymi
pracuje. Z odpovedi vyplynulo, Ze len 3 (25,00%) pracuji shomogénnou vekovou
kategoriou. Ostatni asistenti pracuji s defmi so znanym vekovym rozptylom a tym je aj
ucinnost ich price vyrazne negativne ovplyvnend.

Graf ¢. 11

Problémy pri komunikacii s ucitefom
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terminoldgie asistentmi ucitela

V otdzke boli skimané pracovné podmienky asistenta ucitela. Ziskanych bolo 21
odpovedi. Zhodne najfrekventovanejSimi odpoved’ami (po 6 odpovedi, t.j. 28,57%) boli —
neschopnost ucitel’ky vysvetlif asistentovi ¢o chce, neznalost pedagogickej terminolégie
asistentmi ucitel'a a Ziadne problémy pri komunikécii s ucitelom. Z uvedeného vyplyva, Ze
pribliZne polovica asistentov ma problémy pri komunikdcii s ucitefom a pribliZzne polovica
nie. Zardzajlce, aj ked’ Statisticky nie vel'mi vyznamné boli zistenia, Ze v jednom pripad

ucitel’ke vadi to, Ze asistent sa romskeho diefafa zastane a v dvoch pripadoch pozaduji
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asistenti od ucitela lepSiu citovd vizbu k romskym defom. Aj toto zistenie, iked
nepochddza od dostato¢ne reprezentativneho siboru respondentov je vSak signdlom, Ze pri
vybere ucitelov pre pracu sdefmi pochddzajucimi zo socidlne znevyhodiujiceho
prostredia by sa malo viac prihliadat aj k osobnostnym charakteristikdm ucitel'a.

Graf 12

Oblasti, v ktorych by sa mala praca asistentov zlepsit

@ zmluva na dobu neurgitl m lepSie platové ohodnotenie

O byt stalym asistentom v jednej triede 0O menSi poCet ziakov

W zlepSenie statusu asistenta ucitela @ zlep$enie citového vztahu k romskym Ziakom
miné

V otdzke boli skimané pracovné podmienky préce asistenta ucitela a zistované boli tieZ
oblasti, v ktorych asistenti pocifuji potrebu zlepSenia. Ziskanych bolo celkom 31
odpovedi. NajfrekventovanejSou poziadavkou — 6 odpovedi (19,35%) bolo zabezpecenie
socidlnej istoty uzatvorenim pracovnej zmluvy na dobu neurcitd, druhou najpocetnejSou
poziadavkou bolo to, aby asistent vykondval svoju pricu v jednej triede — 5 odpovedi
(16,13%). Na tref om mieste — 4 odpovede (12,90%) sa zhodne umiestnili poZiadavky na
zniZenie poctu Ziakov alepSie platové ohodnotenie. Na d’alSich miestach sa umiestnila
poziadavka zlepSenie postavenia /statusu/ asistenta — 3 odpovede (9,68%) a zlepSenie

citového vzt ahu asistentov k rémskym defom — 2 odpovede (6,45%). Graf 13

Do akého veku by mali mat romske deti asistenta?
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V otazke boli zistované navrhy asistentov ucitela na problematiku potreby vykonu tejto
funkcie vo vzfahu kveku rémskeho Ziaka. Ziskanych bolo 12 odpovedi.
NajfrekventovanejSou odpovedou — 5 odpovedi (41,66%) bolo, Ze asistent by mal pdsobit
vo vzfahu k romskym Zziakom pocas vSetkych 9. roc¢nikov zakladnej Skoly. Druhym
najCastejSim nazorom bolo, aby pdsobil do veku 10 rokov — 3 odpovede (25,00%), d’alej
nasledoval ndzor potreby poOsobenia asistentov do veku 11-12 rokov — 2 odpovede
(16,66%) a po jednej odpovedi (8,33%) boli prezentované ndzory do 13-14 rokov a podla

vyspelosti a socializécie konkrétneho Ziaka.

5.3 STATISTICKE UKAZOVATELE
Sucasfou tejto prace bola aj snaha ststredif dostupné Statistické ukazovatele z viacerych
zdrojov a d’alSie materidly, ktoré maju vzfah k spracovanej téme. Podklady su, z dovodu
ich rozsahu sucastou prace vo forme priloh. Stru¢ny popis dovodu, preco su tieto materidly
sucasfou prace st chronologicky uvedené prave v tejto Casti prace.
PRILOHA A - Ndplii prdce komunitného socidlneho pracovnika v obci Zehra
Tato priloha je sucastou priace zdOvodu moZnosti porovnania pracovnej ndplne
komunitného socidlneho pracovnika z konkrétnej obce s pracovnou ndplilou asistenta
ucCitela a porovnania tejto ndplne, resp. cCinnosti s vysledkami, ktoré sme ziskali
prostrednictvom ndsho vyskumu prostrednictvom dotaznikov a smerovaného rozhovoru.
PRILOHA B - Pocet Ziakov opakujiicich ro¢nik podl'a krajov za rok 2007, vrdtane Ziakov
zo socidlne znevyhodneného prostredie
Z predmetnej prilohy vyplyva, Ze v roku 2007 v ramci celého Slovenska mal KoSicky kraj
druhy najvyssi pocet Ziakov na zdkladnych Skoldch po PreSovskom kraji. Pocet Ziakov
opakujucich ro¢nik bol v rdmci KoSického kraja jednoznacne najvyssi a v ramci celej SR
dosiahol 41,27%. V ramci poctu Ziakov zo socidlne znevyhodiiujuceho miesta sa KoSicky
kraj umiestnil na druhom mieste vrdmci SR za PreSovskym krajom, v pocte Ziakov
pochéddzajicich zo socidlne znevyhodiujiceho prostredia opakujicich ro¢nik vSak
opitovne obsadil nelichotivé prvé miesto s celkovym podielom 41,32% v ramci SR. Udaj
je zaradeny z dovodu ziskania orientdcie o postaveni KoSického samospravneho kraja,
ktorého su€astou je aj okres SpiSskd Novd Ves.
PRILOHA C - Pocet vymeskanych vyucovacich hodin celkove/neospravedinenych hodin
podla krajov za rok 2007, vrdtane Ziakov zo socidlne znevyhodneného

prostredie
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V ramci tejto Statistiky KoSicky kraj obsadil v celkovom pocte vymesSkanych hodin 1.
miesto, ked’ sa podielal na pocte vymeSkanych hodin v rdmci celej SR 26,71%. Kosicky
kraj obsadil 1. miesto v rdmci SR aj v celkovom pocte neospravedlnenych hodin (49,26%
vramci SR). Ziaci zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia sa celkovym poctom
vymeSkanych hodin umiestnili na druhom mieste za PreSovskym krajom. V pocte
neospravedlnenych vymeSkanych hodin sa vSak Ziaci pochddzajici zo socidlne
znevyhodiujiceho prostredia z KoSického kraja umiestili opidtovne na prvom mieste
s celkovym podielom 49,44% v ramci SR. Udaj je zaradeny z dovodu ziskania orientdcie
o postaveni KoSického samospravneho kraja, ktorého sucastou je aj okres SpiSskd Nova

Ves.

PRILOHA D - Pocet Ziakov, ktori ukoncili povinni skolskii dochddzku na druhom stupni
podla krajov v roku 2007

Vramci tejto Statistiky sme zisfovali celkovi Skolsku uspeSnost Ziakov z pohladu
ukoncenia povinnej Skolskej dochadzky. Zistili sme, Ze v pocte Ziakov, ktori ukoncili
povinnu Skolsku dochadzku pred riadnym ukoncenim 9. ro¢nika sa umiestnil KoSicky kraj
na prvom mieste. Pri konfrontdcii poctu Ziakov pochddzajicich zo socidlne
znevyhodiujuceho prostredia, ktori ukoncili povinnu Skolsku dochddzku predCasne sa
Kogicky kraj umiestnil na druhom mieste za PreSovskym krajom. Udaj je zaradeny
z dovodu ziskania orientdcie o postaveni KoSického samospridvneho kraja, ktorého
sucastou je aj okres SpiSskd Novd Ves.

PRILOHA E- Pocet Ziakov v Specidlnych triedach na zdkladnych skoldch podla krajov

a stupiiov v roku 2007

V tejto Statistike boli zistované pocty Ziakov umiestnenych v Specidlnych triedach na
zékladnych Skoldch. Ide o Ziakov so Specidlnymi potrebami a pristupom vo vzdeldvani
a vychove. V celkovom pocte Ziakov na prvom stupni umiestnenom v $pecidlnych triedach
obsadil KoSicky kraj druhé miesto za PreSovskym krajom . Druhé miesto obsadil aj v pocte
deti pochddzajucich zo socidlne znevyhodiiujuceho prostredia na tomto stupni. Na druhom
stupni obsadil druhé miesto v celkovom pocte deti umiestnenych v Specidlnych triedach.
V rdmci deti pochadzajicich zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia na druhom stupni
zdkladnych $kol sa vSak Kogicky kraj umiestnil na prvom mieste. Udaj je zaradeny
z dbovodu ziskania orientdcie o postaveni KoSického samospridvneho kraja, ktorého

sucastou je aj okres SpiSskd Nova Ves.
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PRILOHA F — Pocet asistentov ucitela na zdkladny Skoldch podla rocnikov a krajov za
rok 2007
V celkovom pocte zriadenych pozicii asistentov ucitelov za KoSicky kraj umiestnil v rdmci
Slovenska na druhom mieste po PreSovskom kraji. Z hl'adiska rozloZenia poctov asistentov
v KoSickom kraji podl'a jednotlivych ro¢nikov bolo zistené, Ze najviac pozicii asistentov
ucitelov bolo v roku 2007 zriadenych v 1. ro¢niku - 41, nasledoval 0. ro¢nik - 30, 2. ro¢nik
— 18, 3. a5 ro¢nik po 10 asistentov. Udaj je zaradeny z dovodu ziskania orienticie
o postaveni KoSického samospravneho kraja, ktorého sucastou je aj okres SpiSskd Nova
Ves.
PRILOHA G- Skolsky iirad Spisskd Novd Ves Skolsky rok 2008/2009
Pri posudzovani ukazovatelov ziskanych za jednotlivé $kolské drady v ramci SU Spisska
Novda Ves boli sledované zdkladné relevantné ukazovatele evidované v Skolskych
Statistikdch, stvisiace sdefmi zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia. V ramci SU
Spisskd Nova Ves bolo evidovanych 297 deti zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia.
Rémov v edukatnom procese bolo celkove 399. Registrovanych bolo 14 600
neospravedlnenych hodin. ZniZend zndmka zo sprdavania bola zaznamenand v 220
pripadoch. Ro¢nik opakovalo 52 Ziakov a povinnd Skolskd dochddzka bola ukoncend pred
absolvovanim 9. roénika v 29. pripadoch. V ramci SU pdsobilo 7 asistentov uéitela.
PRILOHA I - Skolsky virad Krompachy Skolsky rok 2008/2009
Pri posudzovani ukazovatefov ziskanych za jednotlivé $kolské tdrady vramci SU
Krompachy boli sledované zdkladné relevantné ukazovatele evidované v Skolskych
Statistikdch, sdvisiace sdefmi zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia. V rdmci SU
Krompachy bolo evidovanych 316 deti zo socidlne znevyhodiujiceho prostredia. Romov
v edukacnom procese bolo celkove 464. Registrovanych bolo 12 515 neospravedlnenych
hodin. ZniZend znamka zo sprdvania bola zaznamenana v 72 pripadoch. Ro¢nik opakovalo
42 7ziakov a udaj o povinnej Skolskej dochadzke ukoncenej pred absolvovanim 9. ro¢nika sa
nam za tento SU nepodarilo ziskat. V ramci SU posobili 3 asistenti ucitela.
PRILOHA J - Skolsky iirad Spisské Viachy Skolsky roku 2008/2009
Pri posudzovani ukazovatelov ziskanych za jednotlivé $kolské drady v ramci SU Spisské
Vlachy boli sledované zakladné relevantné ukazovatele evidované v skolskych Statistikach,
stivisiace s defmi zo socidlne znevyhodiujiceho prostredia. V ramci SU Spisské Vlachy
bolo evidovanych 244 deti zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia. Rémov v eduka¢nom

procese bolo celkove 971. Registrovanych bolo 60 222 neospravedlnenych hodin. ZniZena
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znamka zo spravania bola zaznamenana v 173 pripadoch. Ro¢nik opakovalo 152 Ziakov
a povinnd Skolskd dochddzka bola ukoncéend pred absolvovanim 9. ro¢nika v 65. pripadoch.
V ramci SU posobilo 5 asistentov uitela.
PRILOHA K - Skolsky tirad Smizany Skolsky rok 2008/2009
Pri posudzovani ukazovatelov ziskanych za jednotlivé §kolské vrady v ramci SU Smizany
boli sledované zdkladné relevantné ukazovatele evidované v Skolskych Statistikdch,
stivisiace s defmi zo socidlne znevyhodiiujiceho prostredia. V rdamci SU SmiZany bolo
evidovanych 948 deti zo socidlne znevyhodiiujuceho prostredia. Rémov v edukacnom
procese bolo celkove 1205. Registrovanych bolo 34 310 neospravedlnenych hodin. ZniZena
zndmka zo sprdvania bola zaznamenand v 299 pripadoch. Ro¢nik opakovalo 126 Ziakov
a povinnd Skolskd dochddzka bola ukoncéend pred absolvovanim 9. ro¢nika v 68. pripadoch.
V rdamci SU pdsobilo 10 asistentov ucitela.
PRILOHA L —Pocéty asistentov ucitela v roénikoch zdkladnych $kél v KoSickom kraji
podla okresov v roku 2007
V ramci sledovania tohto ukazovatela bolo zistené, Ze okres SpiSskda Nové Ves je v pocte
asistentov ucitela v rdmci kraja az na Stvrtom mieste ato za okresmi KoSice-vidiek,
TrebiSov a Michalovce, napriek tomu, Ze wukazovatele neudspeSnosti, poctu 0sOb
pochédzajucich zo socidlne znevyhodneného prostredia a d’alSich pred tymito okresmi.
PRILOHA M - Dotaznik - vyhodnoteny v predchadzajicej Casti

PRILOHA N - Cieleny /smerovany/ rozhovor - vyhodnoteny v predchddzajicej Casti
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6 DISKUSIA

6.1 INTERPRETACIA VYSLEDKOV

Hlavny ciel (hypotéza) prieskumu: ,,Asistent ucditeFa vykonava rolu
pracovnika‘

Hypotéza sa potvrdila vysledkami dotaznika v nasledovanych oblastiach:

¢ navStevovanie rodin Ziakov, organizovanie mimoskolskej ¢innosti,

® rieSeni zasSkolactva,

® rozvoji a pestovani hygienickych navykov,

¢ pomoci romskym def om pri adaptdcii na Skolské prostredie,

¢ pri rieSeni konfliktov medzi def mi.

Nepotvrdila sa pri nasledovnych oblastiach:

® spoluprica s vychovnym poradcom,

¢ rieSenie problémov deti v rdmci Skoly,

e drovne spoluprace s komunitnym socidlnym pracovnikom,

® pomoci pri tvorbe projektov.

socialneho

H1: ,,Asistent ucitel'a vykonava rolu socialneho pracovnika aj v inych oblastiach nez

v edukacii.*

Ciastkova hypotéza sa potvrdil na jednej strane odpoved’ami z dotaznika a na strane druhej

aj niektorymi odpovedami ziskanymi zo smerovaného (cieleného) rozhovoru. Ide

o nasledovné oblasti:

® navStevovanie rodin v doméacnosti,

¢ mimoskolské aktivity,

® rieSenie zaskolactva,

¢ hygienické navyky,

¢ adapticia do Skolského prostredia,

¢ riesSenie konfliktov medzi def mi,

¢ konzulticie problémov s rodi¢mi,

¢ rieSenie problémov deti v rdmci Skoly,

¢ rieSenie problémov deti mimo Skoly.

H2: ,,Objektom zaujmu pésobenia asistenta ucitel'a v socialnej oblasti su aj iné osoby

ako ziaci.‘
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Ciastkova hypotéza sa potvrdil na jednej strane odpoved’ami z dotaznika a na strane druhej

aj niektorymi odpovedami ziskanymi zo smerovaného (cieleného) rozhovoru. V poli

zaujmu asistenta ucitel'a st rodic¢ia edukovanych deti a ich rodinné prostredie.

H3: ,,Asistent ucitela nema vSade vytvorené primerané podmienky na vykon svojej

¢innosti.«

Ciastkové hypotéza sa potvrdil na jednej strane odpovedami z dotaznika a na strane druhej

aj niektorymi odpovedami ziskanymi zo smerovaného (cieleného) rozhovoru.

NajzdvaznejSie problémy v oblasti pdsobenia asistenta ucitela spocivaju v:

¢ nadlimitné pocty deti s ktorymi ma asistent pracovat,

e nestabilita pracovnej pozicie,

e prica s def mi vo viacerych triedach a ro¢nikoch,

¢ absencia spoluprice s komunitnym socidlnym pracovnikom,

¢ neexistencia pozicie vychovného poradcu na Skole a tym aj Ziadna spolupraca s nim,

e nedostato¢né finanéné ohodnotenie,

® poverovanie asistenta ucitel'a inymi ulohami (rozvoz a distribucia potravinovych balickov
pre viac ako 300 deti — Bystrany),

® absentujuci vykaz hodnotenia (pracovny vykaz) oproti komunitnym socidlnym

pracovnikom, ktori takéto vykazy musia vypracovavat.

6.2 DISKUSIA O LIMITOCH

Préca sice potvrdila vSetky stanovené hypotézy (hlavnu aj ciastkové), vdaka kombindcii
dotaznika so smerovanym (cielenym) rozhovorom, nedostatky sa vSak prejavili
predovSetkym pri zhromaZd'ovani Statistickych udajov. Povodne sme chceli uskuto¢nit
komplexnu analyzu stavu v okrese SpiSskd Novd Ves, aby sme mohli navrhnuf konkrétne
opatrenia v rdmci okresu. Toto sa ndm vSak nepodarilo preto, lebo udaje potrebné na
komplexné posudenie stavu o urovni a podmienkach prace asistentov ucitefa nie su
sustredené na odbore Skolstva Obvodného uradu v SpiSskej Novej Vsi, ale len na jemu
podriadenych Skolskych dradoch. Povodny zamer, s ktorym sme vstupovali do tejto prace,
t.J. komplexne zmapovat situdciu v pozicii asistenta ucitela sa ndm nepodarilo splnif pre
nespolupricu so SU Pora¢. Nepodarilo sa ndm zistif polty pracovnych pozicii asistentov
uCitela na materskych Skoldch vramci okresu aani pocCty asistentov v Specidlnych
zékladnych Skoldch, nakol'ko tieto sui v zriadovatel'skej pdsobnosti vysSieho tzemného

celku. To isté plati aj o strednych Skol4ch.
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Zistenia, resp. zavery (ndvrhy aodporucCania) priace su sice zaujimavé a podnetné,

vychddzaji vSak zo vzorky, ktoru len fazko mozno hodnotif ako reprezentativnu aj v rdmci

okresu. Verifikdcia, korekcia resp. vyvratenie téz, ku ktorym sme v rdmci prace dospeli je

moznd, ba dokonca Ziaduca s reprezentativnejSou vzorkou respondentov, ¢o je podla ndsSho

nazoru v ramci okresu pocet cca 50 asistentov.

6.3 DISKUSIA O DOSLEDKOCH VYPLYVAJUCICH Z VYSLEDKOV — IMPLEMENTACIA PRE

PRAX A TEORIU

Z vysledkov, ktoré sme pocas spracovavania prace dosiahli, mozno nacrtnuf najpdlcivejsie

problémy, ktoré by bolo potrebné v stvislosti s pracovnou poziciou asistenta ucitela riesit:

1.

Formou interného predpisu zabezpeCif ststredovanie vSetkych relevantnych
Statistickych ukazovatelov z jednotlivych Skolskych tradov na obvodny Skolsky turad
pre potreby Statistickej, analytickej a metodicko-riadiacej ¢innosti.

Postavenie asistenta ulitela upravif vSeobecne zdvdznou internou smernicou, v rdmci
ktorej napriklad stanovif maximdlny pocet Ziakov zo socidlne znevyhodiujiceho
prostredia na jedného Ziaka a taktieZ zjednocujuci vykaz pracovnej ¢innosti, na zaklade
ktorého by bolo mozné objektivne hodnotenie pracovnej ¢innosti asistenta.
Prostrednictvom primétorov miest a starostov obci zabezpeCif zlepSenie spoluprice
medzi asistentmi ucitela a komunitnymi socidlnymi pracovnikmi; minimdlne v pripade
materskych a zakladnych §kol, kde su obce zriadovateImi tychto zariadeni a maju
dosah na zabezpecenie splnenia tejto poziadavky.

Uskuto¢nif koordinané stretnutie aj na urovni samospravneho kraja arieSit
problematiku zlepSenia spoluprdce asistentov ulitefa a komunitnych socidlnych
pracovnikov s ciefom zvySenia efektivnosti socializacie deti a mladeze pochadzajicich
zo socidlne znevyhodiujuceho prostredia aj na Specidlnych zdkladnych Skolach
a strednych Skol4ch.

Zabezpecif vymenu relevantnych informécii tykajicich deti a Ziakov pochddzajicich
zo socidlne znevyhodnujuceho prostredia zo zdkladnych §kol, sukromnych zdkladnych
§kol, cirkevnych zdkladnych Skol, Specidlnych SkOl a strednych $kol vSetkych typov
a ststred’'ovanie tychto informdcii na drovni okresu pre potreby Statistickej, analytickej
a metodicko-riadiacej ¢innosti.

Vytvorit, doplnif a stabilizovat pozicie vychovnych poradcov na vsetkych zdkladnych

Skolach; vychovni poradcovia by mali byt koordindtormi aktivit zameranych na
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komunikdciu medzi Skolou arodicmi deti pochddzajucich zo socidlne
znevyhodiiujiceho prostredia.

Zabezpecif vzdeldvanie v materinskom jazyku na zdkladnych Skoldch s prevazujicim
poctom deti zromskeho socidlne znevyhodiujuceho prostredia ako prostriedok

adaptécie romskeho diefata do Skolského prostredia.

6.4 ODPORUCANIA PRE DALSI VYSKUM

1.

Vo vztahu k asistentom ucitela uskutocnif prieskum zamerany na priamy vzfah
existencie pracovnej pozicie asistenta ucitel'a k negativhym trendom zaznamendvanym
udeti pochddzajicich zo znevyhodilujiceho socidlneho prostredia (vychovné
problémy, z4skolédctvo, opakovanie rocnikov, Skolskd nedspesnost,...).

Uskuto¢nif komplexny vyskum poOsobenia asistentov ucitela v radmci okresu,
posobiacich v materskych Skoldch, zakladnych Skol4ch, Specidlnych zakladnych
Skolach a strednych Skol4ch.

Uskutocnif vyskum zamerany na vypracovanie zjednocujiceho pracovného vykazu
prace asistenta ucitel'a.

Vypracovanie hodnotiacich kritérii prace asistenta ucitela ako motivacného cinitela
jeho ohodnotenia.

Skimat priciny netcasti ucitelov na celej vyucovacej hodine alebo na Casti vyucovace;j
hodiny (praceneschopnosf, zvySovanie si kvalifikdcie, nedostatok ucitelov,
nedisciplina ucitefov pri dochddzke do zamestnania,...) ana strane druhej skimat
kvalitu obsahovej a pedagogicko-vychodnej stranky zastupovanej (suplovanej) hodiny.

Vo vztahu k navStevam asistentov v romskych rodindch by bolo potrebné, samozrejme
pri viac reprezentativnej vzorke respondentov skumaf priciny, preco asistenti vObec,
alebo len zriedka navStevuju rodinné prostredie deti, ktoré ma vyznamny vplyv na ich
socializdciu. Prieskum by bolo vhodné podrobnejSie zameraf aj na zmapovanie
rodinného prostredia a patologickych faktorov v iom posobiacich.

Uskutocnif vyskum, ktory by bol komplexne zamerany na podiel asistentov na
mimoSkolskych aktivitich edukaéného ¢i1 socidlneho charakteru s pocetnejSou
reprezentativnou vzorkou respondentov, ktory by sledoval nielen Struktiru charakteru
uskutocniovanych mimoskolskych aktivit, ale ktory by patral aj po pri¢indch nizkeho

podielu asistentov na ich dcasti.
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8.

10.

11.

Uskuto¢nit  Sirokospektrdlny a hibkovy prieskum frekvencie potreby ovlddania
a vyuZzivania rémskeho jazyka ako materinského jazyka romskych deti pochadzajicich
zo socidlne znevyhodiujiceho prostredia. Pomoc pri odstraiiovani jazykovej bariéry
medzi Staitnym slovenskym jazykom a materinskym rémskym jazykom povaZujeme za
vyznamny Ccinitel pri adaptacii romskeho diefata na Skolské prostredie. Znalost
romskeho jazyka asistentom wuclitefa povazZujeme za vyznamny prvok jeho
akceptovatel'nosti romskymi defmi, ale aj ich rodi¢mi. Ddsledny vyskum zamerany na
tuto oblast by mohol poskytnuf podklad pri rozhodovani vahy kritéria ovladania
romskeho jazyka pri vyberovom konani na miesta asistentov ucitela.

Uskutocnif  prieskum  postavenia asistentov  ucitela v materskych Skol4dch
(predskolskych zariadeniach) v rdmci okresu s dérazom na komplexné zmapovanie
situdcie v okrese, vyuzitelnost ich price v edukanom procese pripravy na Skolské
prostredie, pri odstrafiovani socidlnej zaostalosti a prekonavani jazykovej bariéry.
Vyskumy v oblasti pdsobenia asistentov ucitela do budidcnosti uskutocnovat
minimdlne dvojzlozkovou metédou prieskumu (dotaznik, smerovany rozhovor), kde pri
reprezentativnejSej vzorke by bolo moZzné zisfovaf aj Statistické odchylky medzi
pouzitymi metédami a bolo by moZzné urcovat aj vierohodnosf vypovedi ziskanych
vyskumom.

Pri uskuto¢iovani vyskumov v predmetnej oblasti zapojif do vyskumu d’alSie subjekty
edukécie s cielom dosiahnutia objektivnejSieho pohl'adu na rieSeny vyskumny problém

(ucitelia, rodicia).
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ZAVER

NaSa praca mala ambiciu sustredif zdkladné poznatky v oblasti dostupnych Statistik odboru
Skolstva Obvodného tradu prace v SpisSskej Novej Vsi a relevantnych Statistik zo Spravy o
vysledkoch prieskumu o postaveni Ziaka zo socidlne znevyhodneného prostredia
v zdkladnych Skoldach zroku 2008, ktord spracoval kolektiv autorov pod gestorstvom

Metodicko-poradenského centra Bratislava, alokované pracovisko PreSov.

Podstatnou Casfou prace, kde bolo potrebné posudif vzfah price asistenta ucitel'a k pozicii
socidlneho pracovnika vSak spocivala na jednej strane v sdstredeni teoretickym poznatkov
k problematike socidlnej prace v SirSom kontexte a k postaveniu a poZiadavkdm na précu
asistenta ucitela a na strane druhej v empirickom vyskume, ako vyzerd prica asistenta
ucCitela v sucasnosti. Toto sme skumali prostrednictvom dotaznika a smerovaného
rozhovoru s asistentmi ucitela v ramci teritéria okresu Spi¥skd Nova Ves. Daliimi
podpornymi prostriedkami boli uz vysSie uvedené Statistiky. Okrem zdverov, ktoré su
uvedené v interpreticii avtejto Casti sme ho neuviedli, povaZujeme za jeden zo
zakladnych problémov skutoCnosf, Ze sa poruSuju zdkladné prava na vzdeldvanie
v materinskom jazyku, ktoré je sice v Skolskom zdkone deklarované, ale v ramci
Slovenskej republiky nie je realizované ani v jednej zdkladnej Skole. Domnievame sa, Ze
zavedenie vyucby romskeho jazyka ako materinského jazyka experimentdlne na niektorej
zakladnej Skole v okrese SpiSskd Novd Ves by mohol byt prvym krokom, ktory by
napomahal odstranif ,,nepriatelské*“ prostredie najmid pre deti vstupujice do cyklu
zékladného vzdeldvania. Materinsky jazyk by mohol napomdct pri lepSom zvlddnuti nielen
slovenského jazyka ale aj zdkladov d'alSich predmetov. Takyto projekt by na jednej strane
pomohol umiestnif niekolkych absolventov naSej Skoly s prisluSnym vzdelanim
a ovladanim romskeho jazyka a na strane druhej by mohol maf ambiciu projektu, ktory by
sa mohol snaZif o finanéni podporu zo strany Uradu splnomocnenca vlady SR pre rémske
komunity, resp. aj o medzindrodni podporu. Takyto projekt by bolo mozné podla nasho
nazoru, po posudeni demografickych ukazovatelov vyvoja obyvatel'stva v obci,
skutoc€nosti, €1 je obec zriadovateTom zdkladnej Skoly alebo nie a zloZenia Struktary

ziakov Skoly otvorif v niektorej obci v okrese SpiSskd Nov4 Ves.

Uskutocnenym prieskumom formou dotaznika a cieleného rozhovoru sa ndm podarili
potvrdif nielen zdkladnu hypotézu, ale aj vSetky tri Ciastkové hypotézy. Boli by sme radi,

keby vyvody, ku ktorym sme dospeli v rdmci diskusie napomohli problematiku posobenia
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asistentov ucitela rozvinuf dalej tak, aby pomohla predovSetkym defom a Ziakom zo

socidlne znevyhodiujiceho prostredia.
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Napli prace komunitného socialneho pracovnika v obci Zehra

® Mapuje lokalitu obce vktorej vykondva komunitnd socidlnu pracu - zber
demografickych ddajov, analyza potrieb obCanov lokality a vyuziva podklady najmé pre
operativne stanovenie cielov svojej prace v kraitkodobom a dlhodobom horizonte.

¢ Pripravuje, zabezpecCuje a aktualizuje raz ro¢ne zber Statistickych ukazovatelov pre
Statisticky vykaz o romskych osidleniach/obydliach atento v stanovenom termine
predklada Uradu splnomocnenkyne vlddy SR pre rémske komunity.

® Pripravuje arealizuje ramcovy plan hlavnych uloh v kratkodobom (mesacnom( a
dlhodobom horizonte a vypracuva o ich plneni za kazdy uplynuly tyZzdenl informaéciu,
ktoru predkladé koordindtorovi.

¢ Vedie Zaznam o klientovi a Pracovny vykaz.

e Vyhladdva ob¢anov, ktorym treba poskytnuf socidlnu pomoc. Pracuje s komunitou v jej
prirodzenom socidlnom prostredi.

¢ Poskytuje klientovi individudlnu pomoc a zakladné poradenstvo (zisfuje osobnu, rodinnu
a socidlnu anamnézu). Navrhuje klientovi spdsoby rieSenia jeho socidlnej situdcie
apomdha mu pri rieSeni jeho problémov. V nevyhnutnych pripadoch ho distribuuje
prisluSnym inStitdcidm. V pripade potreby klienta sprevadza a uplatiuje jeho
opodstatnené prava v inStitucidch.

e Sprostredkuva arealizuje aktivity aopatrenia zamerané na predchddzanie vzniku
krizovych situdcii vrodine, predchddzanie prehlbovania aopakovania poruch
psychického, fyzického a socidlneho vyvinu a zamedzenie vzniku a ndrastu socidlno-
patologickych javov v komunite.

e Sprostredkiva a realizuje aktivity a opatrenia zamerané na predchddzanie a rieSenie
socidlneho vylicenia a socidlnej deprivécie, vratane vzdeldvacich a podpornych aktivit
v oblasti zdravia, vzdeldvania, zamestnanosti, byvania, obcianskych prav a povinnosti
a pod..

¢ Sprostredkuva a realizuje aktivity a opatrenia zamerané na predchddzanie a rieSenie
negativnych stereotypov majority vo vzfahu ku komunite a naopak.

® Spolupracuje s prisluSnymi inStiticiami a d'alSimi relevantnymi subjektami, realizuje

konzulticie s odbornikmi a sprostredkovdva informdcie medzi klientom a inStiticiami
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v obci, ale 1 v rdmci izemnych obvodov prislusnych orgédnov — obecny urad, urad prace,
socidlnych veci arodiny, Skoly a Skolské zariadenia, zdravotné zariadenia, Obvodné
oddelenie Policajného zboru v Krompachoch, a d’alSie S$titne a verejné inStiticie.
Konzultuje s nimi pripady najmi z hl'adiska postupov ich rieSenia. Za tym tcelom najma:

o minimédlne dvakrdt za mesiac sa telefonicky skontaktuje s primarkou
gynekologicko-porodnickeho oddelenia v Nemocnici v Krompachoch a o
problémoch s pacientkami zo Zehry informuje starostu, resp. prisluini komisiu
zriadenu pri obecnom urade,

o minimdlne dvakrat mesacne sa skontaktuje s vedeniami zdkladnych Skol a
Specidlnej Skoly v SpiSskych Vlachoch s cielom zistovania discipliny a udrovne
dochddzky deti do 8§kdol za ucelom zamedzenia rozsiahlejSiemu zaSkolactvu
a predchddzania trestného stihania rodicov, o problémoch informuje starostu, resp.
prislusnu komisiu zriadenu pri obecnom urade,

o podla poziadaviek klientov v oblasti socidlneho zabezpeCenia komunikuje
s prisluSnym tradom prace, socidlnych veci a rodiny,

o zucastiiuje sa rokovani Komisie socidlno-zdravotnej zriadenej pri obecnom urade
v Zehre.

® Spolupracuje s koordindtorom komunitnych socidlnych pracovnikov, pripadne s
ostatnymi komunitnymi socidlnymi pracovnikmi. Konzultuje s nimi zloZzité a naliehavé
pripady najmaé z hladiska postupov ich rieSenia.

¢ Koordinuje a usmeriiuje ¢innost asistentov.

e Absolvuje vzdeldvacie Skolenia atréningy podla usmerneni koordindtora a

zamestnavatel'a.
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Pocet Ziakov opakujucich ro¢nik podFa krajov za rok 2007, vratane

Ziakov zo socialne znevyhodneného prostredie

KRAJ SPOLU SZpP
N OR Yo N OR Yo

Banskobystricky | 18617 596 3,20 3068 437 14,24

Bratislavsky 9 389 128 1,36 168 41 24,40

Kosicky 48941 | 2821 5,76 11030 | 1986 18,01

Nitriansky 24 624 424 1,72 1 638 250 15,26

PreSovsky 59506 | 1988 3,34 12280 | 1698 13,83

Trenciansky 19 025 185 0,97 612 73 11,93

Trnavsky 18 001 446 2,48 1 040 220 21,15

Zilinsky 20 059 247 1,23 669 101 15,10
Slovenska

republika 218162 | 6835 3,13 30505 | 4806 15,75

SPOLU

LEGENDA:

N- vSetci Ziaci

OR - Ziaci opakujuci ro¢nik

SZP — 7iaci zo socidlne znevyhodneného prostredia

% - percentuélny podiel (OR/N *100)
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C

Pocet vymeskanych vyucovacich hodin celkove/neospravedlnenych hodin
podla Kkrajov za rok 2007, vratane Ziakov zo socialne znevyhodneného

prostredie
KRAJ N % NOI1 S7Zp % NO %
BB 1 822 958 9,32 127 525 453 026 9,85 90 173 70,71
BA 775 198 3,96 17 278 23413 0,51 5412 31,32
KE 5226107 | 26,71 727314 | 1738190 | 37,81 525619 72,27
NR 2187171 11,18 106 198 276 271 6,01 64 175 60,43
PO 5198512 | 26,57 | 400950 | 1755874 | 38,19 326 776 81,50
TN 1358 535 6,94 16 792 74 065 1,61 5897 35,12
TT 1492 129 7,63 56 727 175 774 3,82 33292 58,69
ZA 1 505 287 7,69 23732 100 579 2,19 11 820 49,80
Slovenska
republika | 19565897 | 100,00 | 1476516 | 4597 192 | 100,00 | 1063 164 72,00
SPOLU
LEGENDA:

BB - Banskobystricky kraj

BA - Bratislavsky kraj
KE - KoSicky kraj

NR - Nitriansky kraj
PO - PreSovsky kraj

SR

TN - Trenciansky kraj
TT - Trnavsky kraj

ZA - Zilinsky kraj

N — celkovy pocet vymeskanych hodin
% - podiel z celkového poctu vymeSkanych hodin v rdmci SR
NOI1 - celkovy pocet vymesSkanych neospravedlnenych hodin
SZP — celkovy pocet vymeSkanych hodin SZP
% podiel SZP na celkovom pocte vymeSkanych SZP v ramci

NO - celkovy pocet neospravedlnenych hodin SZP
% podiel neospravedlnenych hodin SZP na celkovom pocte
neospravedlnenych hodin v rdmci kraja
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Pocet ziakov, ktori ukoncili povinnii Skolski dochadzku na druhom
stupni podl'a krajov v roku 2007

KRAJ 5. rocnik 6. rocnik 7. ro¢nik 8. rocnik 9. rocnik x
N [SZP | N | SZP| N [SZP | N |SZP | N | SZpP
BB 0 0 3 3 15 11 21 18 97 63 | 136/95
BA 0 0 1 1 3 1 0 0 21 3 25/5
KE 19 12 17 15 42 37 59 49 | 158 | 128 | 2957241
NR 0 0 3 1 1 1 6 4 36 22 | 4628
PO 4 3 12 12 39 35 59 55 171 | 144 | 285124
TN 0 0 0 0 3 2 9 2 29 10 | 41/14
TT 0 0 0 0 7 4 19 10 47 14 | 73/28
ZA 0 0 3 3 6 5 5 4 37 10 | 5122
Slovenska
: 23 15 39 34 116 | 96 178 | 142 | 596 | 394 | 952/67¢
republika
SPOLU
LEGENDA:

N- vSetci Ziaci

SZP — ziaci zo socidlne znevyhodneného prostredia

Y — pocet vSetkych N/SZP za kraj

Poznamka: V roku 2007 skoncilo povinnu Skolsku dochadzku v prvom stupni
Skoly spolu 12 deti, z toho 8 SZP. Najviac pripadov bolo zaznamenanych

v KoSickom kraji 7/4SZP, PreSovskom kraji 2/2SZP, Banskobystrickom kraji
I a Trencianskom kraji 1/1SZP.
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Pocet ziakov v Specidlnych triedach na zakladnych Skolach podl'a krajov
a stupnov v roku 2007

KRAJ 1. stupen 2. stupen )y
N SZP N S7ZP
BB 84 34 48 44 132/78
BA 7 0 41 3 48/3
KE 599 417 776 511 1375/928
NR 191 36 126 24 317/60
PO 838 767 758 600 1596/1367
N 10 10 0 0 10/10
TT 99 19 56 10 155/29
ZA 40 19 0 0 40/19
Slovenska
republika 1868 1302 1811 1192 3673/2494
SPOLU
LEGENDA:

N- vS$etci ziaci

SZP — 7iaci zo socidlne znevyhodneného prostredia

> — pocet vSetkych N/SZP za kraj
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Pocet asistentov ucitel'a na zakladnych Skolach podla rocnikov a krajov

za rok 2007
KRAJ Roc¢nik
T2 3 [a s e [ 7.8 9 | X
BB 6 23 | 10 | 12 7 5 6 5 2 1 76
BA 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2
KE 30 | 41 | 18 | 10 8 10 5 3 3 2 | 130
NR 1 6 6 3 4 1 0 1 1 0 22
PO 30 | 49 | 19 | 17 | 13 | 10 6 5 3 3 | 156
TN 0 1 2 1 1 2 2 0 0 0 9
TT 0 3 3 4 4 2 1 1 1 1 20
ZA 0 3 3 1 4 1 2 2 1 0 17
Slovenskd
republika | 68 | 125 | 62 | 48 | 41 | 33 | 22 | 18 | 10 7 | 433

SPOLU

LEGENDA:

X — pocet vSetkych asistentov v rdmci kraja
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Skolsky trad Spi$ska Nova Ves
Skolsky rok 2008/2009

Sledovany

A A A A A A 7S A spolu
ukazovatel Lipov | Hutnick | KoZuch | Levodsk Nad Komen | Nejed Sv.
a a a a medzo | -ského | -lého | Cyrila
SNV SNV SNV SNV u SNV SNV a
SNV Metod
a
Pocet Ziakov 394 601 635 475 687 555 576 353 4276
spolu
0 ro¢nik 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rocnik 175 254 302 190 242 210 262 135 1770
1-4
Rocnik 219 347 333 285 445 345 314 218 2506
59
Specidlne 0 5 47 0 0 17 23 0 89
triedy - Ziaci
Integrovani 25 33 21 8 25 19 29 13 173
v triedach
Socialne 75 16 50 24 19 55 53 5 297
znevyhodnené
prostredie
Pocet 58 32 68 23 35 103 80 0 399
Rémov
Socialne 34 5 36 11 19 55 44 0 204
znevyhodnené
prostredie
Neospravedlnen | 2645 2978 4204 163 1084 2143 1298 85 1460
é 0
hodiny
Priemer na 6,71 4,95 6,74 2,17 1,57 3,92 2,25 0,24 | 3,568
Ziaka
Zhorsena 40 36 21 7 3 71 25 17 220
znamka zo
sprdvania
Pokarhania 10 8 11 29 7 109 23 6 203
Pochvaly 53 12 10 7 26 23 97 60 289
Prospeli 364 584 603 465 664 518 537 350 3753
Neprospeli 27 16 32 4 22 29 20 3 150
Neklasifikovan{ 3 3 12 6 1 8 19 0 52
Asistenti 1 0 3 0 0 1 2 0 7
Ukoncena 11 2 10 1 2 2 1 0 29
Skolskd
dochéddzka
v niZSom ako 9.
ro¢niku
Skolska 4 0 8 4 1 7 20 0 44
dochéddzka
mimo SR
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Skolsky drad Krompachy
Skolsky rok 2008/2009

Sledovany ZS Zemanska ZS Maurerova ZS SNP ZS Hlavna spolu
ukazovatel Krompachy Krompachy Krompachy Krompachy
Pocet ziakov 298 415 236 95 1044
spolu
0 roénik 0 0 35 0 35
Ro¢nik 126 175 126 50 477
1-4
Ro¢nik 172 240 75 49 536
5-9
Specidlne 11 7 84 12 114
triedy - Ziaci
Integrovani 9 17 0 0 26
v triedach
Sociélne 71 44 128 73 316
znevyhodnené
prostredie
Pocet 101 32 236 95 464
Rémov
Socidlne 78 24 128 77 307
znevyhodnené
prostredie
Neospravedlnené 2914 1942 5032 2627 12515
hodiny
Priemer na ziaka 8,88 4,68 21,20 27,65 15,603
ZhorSena 18 15 32 7 72
znamka zo
spravania
Pokarhania 7 8 18 13 46
Pochvaly 38 46 4 7 95
Prospeli 283 402 211 92 988
Neprospeli 12 11 17 2 42
Neklasifikovan{ 3 2 8 1 14
Asistenti 0 0 3 0 3
Ukonc¢ena neuvedené neuvedené neuvedené neuvedené
Skolska
dochadzka
v nizSom ako 9.
ro¢niku
Skolskd neuvedené neuvedené neuvedené neuvedené
dochddzka mimo
SR
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Skolsky trad Spi§ské Vlachy
Skolsky rok 2008/2009

Sledovany ZS SNP ZS Komenského ZS spolu
ukazovatel SpiSské Vlachy Spisské Vlachy Bystrany
Pocet ziakov 252 439 632 1323
spolu
0 ro¢nik 33 0
Ro¢nik 219 128 396 743
1-4
Rocnik 0 311 236 547
59
Specidlne 33 39
triedy - Ziaci
Integrovani 0 30 13 43
v triedach
Socialne 0 149 95 244
znevyhodnené
prostredie
Pocet 220 143 608 971
Rémov
Socialne 220 143 95 458
znevyhodnené
prostredie
Neospravedlnené 8421 21387 30414 60222
hodiny
Priemer na ziaka 38,40 48,72 48,12 45,080
Zhorsena 19 59 95 173
zndmka zo
spravania
Pokarhania 0 9 276 285
Pochvaly 25 91 24 108
Prospeli 143 397 442 982
Neprospeli 47 42 70 152
Neklasifikovani 29 0 120 149
Asistenti 3 1 1 5
Ukoncena - 33 32 65
Skolska
dochadzka
v nizSom ako 9.
ro¢niku
Skolskd 18 45 57 120
dochddzka mimo
SR
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Skolsky drad Smizany
Skolsky rok 2008/2009

Sledovany 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 spolu
ukazovatel
Pocet 291 30 359 | 103 | 212 532 743 10 | 45 31 19 33 65 2473
ziakov
spolu
0 ro¢nik 0
Rocnik 128 30 137 32 76 237 334 10 | 45 31 19 33 65 1177
1-4
Rocnik 163 30 222 71 136 295 409 0 0 0 0 0 0 1326
5-9
Specidlne
triedy -
Ziaci
Integrovani | 23 11 23 6 0 12 45 0 0 2 0 1 10 133
v triedach
Socidlne 83 20 141 1 41 338 290 0 0 0 3 1 22 948
znevyhod-
nené
prostredie
Pocet 94 20 211 7 68 354 400 0 0 11 2 0 38 1205
Romov
Socidlne 0 20 137 0 38 331 284 0 0 8 0 0 21 839
znevyhod-
nené
prostredie
Neosprave- | 1045 | 50 | 2559 | 106 | 1739 | 17038 | 10850 | O 0 105 10 0 808 34310
dlnené
hodiny
Priemerna | 3,59 | 1,60 | 7,13 | 1,02 | 8,20 | 32,02 | 14,60 | O 0 350|050 0 | 12,43 6,51
ziaka
ZhorSena 23 1 32 5 12 137 89 0 0 0 0 0 0 299
znamka zo
spravania
Pokarhania 63 0 26 25 1 27 55 3 0 0 7 17 38 262
Pochvaly 35 12 26 25 1 27 55 3 0 0 7 17 38 246
Prospeli 253 24 320 | 102 | 183 519 736 10 | 45 29 19 33 58 2331
Neprospeli 37 6 25 1 29 12 7 0 0 2 0 0 7 126
Neklasifi- 1 0 24 0 8 1 0 0 0 0 0 0 0 34
kovani
Asistenti 0 0 0 1 1 4 4 0 0 0 0 0 0 10
Ukoncena 11 0 12 1 23 4 17 0 0 0 0 0 0 68
skolska
dochadzka
Vv niz§om
ako
9. ro¢niku
Skolska 0 0 15 0 0 0 4 0 1 0 0 1 0 21

dochadzka
mimo SR

Legenda: 1. ZS Smrekova SmiZany
2. Z8 Teplicka
3. ZS Hrabusice
4. 78 Mlynky
5. Z8 Spissky Hrugov
6. Z8 Nilepkovo
7. ZS Komenského SmiZany

8. ZS Matejovce nad Hornddom
9. ZS Jamnik

10. ZS TliaSovce

11. zs. Hnilec
12. ZS Odorin

13. Z8 Chrast nad Hornddom
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Pocty asistentov ucitel'a v ro¢nikoch zakladnych skol v KoSickom Kkraji

podla okresov

v roku 2007
KRAJ/ 0. 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. spolu
POCET PT/A | PT/A | PT/A | PT/A | PT/A | PT/A | PT/A PT/A PT/A PT/A
z8
GE/10 6/ 20/ 16/ 15/ 17/ 15/ 15/ 15/ 17/ 16/ 152/
5,00 1,00 0,00 1,00 | 0,00 | 2,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 9
KE /9 1Y 27/ 26/ 28/ 28/ 25/ 24/ 30/ 31/ 30/ 250/
0,00 0,00 1,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 1
KE 11/9 1Y 28/ 25/ 23/ 21/ 23/ 18/ 18/ 18/ 20/ 195/
0,00 3,00 0,00 0,00 | 0,00 1,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 4
KE 0/ 7/ 7/ 5/ 5/ 6/ 6/ 6/ 6/ 5/ 53/
/3 0,00 0,25 0,25 0,25 | 0,25 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 1
KE 1Y 9/ 7/ 8/ 9/ 8/ 8/ 7/ 8/ 7/ 72/
IV/A 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 2
KS/40 14/ 50,5/ 47,5/ 48/ 38/ 32,6/ 31/ 35,4/ 32/ 28/ 357/
7,50 9,50 4,50 1,50 1,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 24
M1/32 8/ 54,5/ 43/ 45,5/ 42/ 40/ 34/ 38/ 39/ 41/ 385/
3,20 | 10,45 2,25 2,85 1,99 | 5,61 1,70 0,95 0,75 0,25 30
RV/21 3/ 25,3/ 21,3/ | 21,4/ 23/ 17/ 15/ 15/ 16/ 18/ 175/
2,00 3,30 1,70 0,70 1,30 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 9
SO/7 0/ 7/ 6/ 6/ 7/ 6/ 6/ 7/ 6/ 7/ 58/
0,00 0,25 0,25 0,25 | 025 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 1
SN/23 16/ 44,5/ 41/ 38/ 43,5/ 35/ 34/ 37/ 31/ 33/ 353/
9,00 3,35 4,50 0,25 1,50 | 0,50 1,90 0,50 0,00 0,50 22
TV/36 6/ 44,1/ 44,1/ | 39,1/ | 37,7/ | 34,5/ 36/ 33,5/ 34/ 33/ 342/
2,75 9,61 3,11 2,86 1,11 0,61 1,86 0,36 2,11 1,11 25,49
kraj 56/ | 316,9/ | 2839/ | 276,9 | 271,3 | 242,1 | 227/ | 2419/ 238/ 238/ 2392/
Spolu/ 30,45 | 40,71 17,56 | /9,66 | /8,40 | /9,72 | 546 1,81 2,86 1,86 128,49
194
Legenda:

PT - pocet tried
A — pocet asistentov
0.,1.,2.,3.4.,5.,6.,7.,8.,9. — ro¢nik

GE — okres Gelnica

KS — okres Kosice-vidiek
KE I — okres KoSice I

KE II — okres KoSice II
KE III — okres KoSice 111
KE IV - okres Kosice IV
MI - okres Michalovce
RV - okres Roznava

SO — okres Sobrance

SN — okres Spisskd Nova Ves
TV — okres TrebiSov
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Dotaznik

Cinnost /frekvencia

denne

Takmer
denne

niekedy

Zriedka

Nikdy

Dozor pocas
prestdvok

2

Zastupovanie ucitel'a
pocas celej hodiny

1

Zastupovanie ucitel'a
pocas Casti hodiny

Navstevovanie rodin
Ziakov

Priprava pomdcok na
vyucovanie

Ol O O o ©

Doucovanie rémskych
deti na vyucovani

Wl O N O O O

Doucovanie rémskych
deti po vyucovani
/$kolsky klub/

O W| W[ oo

W Wl | N 2

AN N B O A~

—_—

Organizovanie
mimoskolskej ¢innosti
Ziakov

Riesenie
zaSkolactva

10

Pomoc rémskym def om
pri odstrafiovani
jazykovej bariéry

Pomoc rémskym Ziakom
pri priprave na
vyuc¢ovanie

Rozvoj komunikacnych
schopnosti romskych deti

Rozvoj a pestovanie
hygienickych navykov
rémskych deti

10

Rozvoj grafomotorickych
schopnosti rémskych deti
/pisanie, kreslenie/

11

Rozvoj matematickych
schopnosti rémskych deti

11

Pomoc rémskym def om
pri adaptdcii na Skolské
prostredie

Riesenie konfliktov
medzi def mi

Konzultacie
a poradenstvo rodicom
rémskych Ziakov

Spolupraca s vychovnym
poradcom $koly

Aktivna ucast na
vyucovacom procese
spolu s ucitefom

Obracajui sa na Vas deti
so Ziadostou o radu alebo
pomoc problémov
s ktorymi sa stretli
v Skole?

Obracaju sa na Vis deti
so ziadostou o radu alebo
pomoc problémov
s ktorymi sa stretli mimo
Skoly?

Spolupracujete
s komunitnym socidlnym
pracovnikom alebo jeho
asistentom?

Pomahate pri tvorbe
projektov?
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Cieleny /smerovany/ rozhovor
Otézky:

1. Ak navstevujete rodiny deti v domacom prostredi, aké najcastejSie problémy riesite? Pytajua si od
Vas rodicia rady aj v inych oblastiach? Ak ano, v akych?
Zaskolactvo TIIIITIT
Spravanie deti v Skole III
Skolské potreby I
Lekarske potvrdenia 11
Navstevy detského lekdra, psycholdga, logopéda II1
Z1¢ hygienické navyky v rodine II
Vychova deti 11
Komunikéacia medzi def mi, rodi¢mi a Skolou I
Zaskolenie v MS 1
Neovladdanie jazyka II
Vybavovanie tla¢iv a Ziadosti na dradoch III
Vysvetlovanie rozhodnuti z tradov, ktorym nerozumeju, alebo nevedia vdbec Citat a pisat I 1

N N N SRR SRt~

Rodicia pytaji peniaze I 1
Rodicia pytaji oblecenie I 1
Rodicia Ziadaju asistenta aby ospravedlInil zli dochddzku diefata do Skoly I 1
Névstevy s cielom lepSie spoznat rodinné prostredie diefata I 1
Nenavstevujem rodiny II 2

2. Organizovanie mimoskolskej ¢innosti Ziakov. Ak ano, aké formy?
Futbal I
Hokej 1
Florbal 1
Spev 1I
Navstevy kultirnych podujati IIT
Vylety IIIII
Zaujmové krizky rozneho zamerania ITIIIIIT
Skolsky klub I
Exkurzie 11

R O Ul R =™

3. RieSenie konfliktov medzi def mi. Ak ano, aké najcastejsie konflikty rieSite medzi def mi

Svojvol'né opustenie skoly I

Lezenie z okien I 1

Poskodzovanie $kolského majetku I 1

Hadky a bitky medzi def mi — prevzaté od rodiCom, nendvist medzi rodinami IIIIII 8
Bitky II 2
Hadky medzi det mi II 2
Spory medzi rodi¢mi | 1
KradeZe pettazi medzi def mi IIIII 5
KradeZe osobnych veci, Skolskych pomocok IIT 3

. Konzultacie a poradenstvo rodicom rémskych Ziakov. Ak ano, ¢oho sa najviac tykaja?
Kedy su prazdniny, resp. kedy maju ist deti do Skoly II 2
Nedostatky pri vychove 1 1
Nedostatky v byvani I 1
Nedostatky v hygiene III 3
Nedostatky v spravani deti 11 3
Neznalost vyucovacieho jazyka I 1
Nepripravenost deti na Skolské prostredie a ndsledné tteky zo Skoly II 2
DolezZitost pravidelnej navstevy Skoly a potreby a vyznamu vzdelania III 3
Drobna trestnd ¢innost detf 1 1
Problémy v Skolskej dochddzke - zdskolactvo, neskoré prichody do Skoly III 3
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Preco ucitel’ka bije deti I 1
Moznosti a podmienky Stipendii pre deti I

1

Neposkytujem Ziadne poradenstvo I 1
5. Spolupraca s vychovnym poradcom $koly. Ak ano, ¢oho sa tyka?

Zabezpecenie rodi¢ov na pohovory do $koly 1 1
Spolurozhodovanie o umiestneni dobrych Ziakov na stredné skoly II 2
Presvedcovanie deti a rodicov, aby po skonceni §koly pokracovali v Stidiu I 1
RieSenie vychovne nezvladnuteI'nych deti I 1
Zaskolactvo deti I 1
Poradenstvo pri rozhodovani o profesiondlnej orientacii v pripade pokracovania v Stddiu I 1
Nemdame vychovného poradcu IIIIIIIT 7
NeZziadaji ma o spolupracu I 1
Problémy riesim s riadite[kou Skoly I 1
Problémy rieSim s ucitel’kami IT 2

6. Aktivna ucast na vyucovacom procese spolu s u¢itelom. Ak ano, aké si najcastejsie formy?
Aktivna ucast na zapdjani sa deti do roznych sutazi III 3
Aktivna prica s ucitelom so vSetkymi Ziakmi IIIII 5
Individudlna praca so Ziakmi, ktor{ menej chapu IIIIIII 7
Skupinovd prica s det mi, blizSie neSpecifikovand I 1
Priama pomoc pri organizovani pisania IIIII 5
Priprava a pomoc — pomdcky — pracovna vychova a vytvarna vychova IIIII 5
Individudlna prace s jednotlivcami pri ¢itani ITIIT 5
Individudlna praca s jednotlivcami pri matematike 11T 3
Prekladanie do rémciny — vel'ka jazykova bariéra medzi Ziakom a ucitelom IIII 4

Pomoc pri praktickych ¢innostiach 1 1
Pasivna forma — sedenie na vyucovani, nevstupovanie do vyucovania a opravovanie Ziakov ako urobia
nejaké chyby I 1

7. Obracaju sa na Vas deti so Ziadost ou o radu alebo pomoc problémov s ktorymi sa stretli v Skole?
Ak ano o aké problémy najcastejSie ide?
Poskodzovanie §kolského majetku I
Bitky medzi defmi I
Pomoc pri u€eni IIII
Ako sa vypracovat domdacu tlohu IIT
Ako zabranif poskodeniu uc¢ebnych pomocok doma od mladsich stirodencov IIT
Vysvetlenie latky, ktorej diefa neporozumelo III
Zabezpecenie ucebnic, aby si tieto mohli vziat domov II
Sikanovanie I
Hadky a spory medzi def mi pocas prestavok I
Problém dochadzky do $koly autobusom . nemaji peniaze I
Robenie si zla pocas cesty autobusom do Skoly I
Pomoc pri prechddzani cez cestu do skoly I
ZlepSenie vzt ahov medzi def mi v Skole I
Ziadaju, aby asistent s nimi travil viac Gasu I
Prekladanie slovenskych vyrazov do rémciny 11
Riesenie pletiek, Ze ich chce niekto zbif I
Ohovéranie sa navzdajom I

Hadky a nendvist medzi Ziakmi prenesend z doméceho prostredia I
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8. Obracaji sa na Vas deti so zZiadostou o radu alebo pomoc problémov s ktorymi sa stretli mimo

Skoly? Ak ano o aké problémy najcastejSie ide?

Ohovéranie /“pletky*/ 1

ObfaZovanie cudzimi osobami, ldkanie do auta za cukriky, ako postupovat, hrozby I
NeZiadaji o pomoc IIIT

Prindsaju klebety o tom €o sa v rodine alebo komunite odohralo I

Rodicia prostrednictvom deti pytaji od AU oblecenie, nabytok, drevo, peniaze II
Rodicia prostrednictvom deti Ziadaji ospravedlnenie vymeskanych hodin IT

Ziadaju o nazor dospelého na konflikty, ktoré preZivaji doma III

W = A
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Ako sa vysporiadaf s nevrazivostou okolia III 3
Nikdy nehovoria o tom, ¢o sa deje doma — neradi o tom hovoria I
Ako sa vysporiadaf s problematikou fetovania I 1

o

9. Spolupracujete s komunitnym socialnym pracovnikom alebo jeho asistentom? Ak ano, ¢oho sa
spolupraca tyka?
ZaSkolactvo 1II

3

Existen¢né problémy najchudobnejSich rodin I 1
Pomoc najchudobnejS$im rodindm I 1
Nie ITIIII 7
Ano IIT 3
2

Slabé spolupraca

10. S kolkymi def mi pracujete? AKky je podl'a Vas optimalny pocet deti na jedného asistenta?
Pracujem so 600 defmi, 15 deti, 12 deti, 20 deti, 20 deti, 60 deti, 10 deti, 5-12 deti, 14 deti, 17 deti, 80
deti, 18 deti, 1x 600 Ziakov na jedného AU
1x 80 zZiakov na jedného AU
1x 60 deti na jedného AU
2x 20 deti na jedného AU
3x 15 — 19 deti na jedného AU
4x 10 — 14 deti na jedného AU

Optimdlny stav — 20 deti, 5-7 deti, do 5 deti, do 5 deti, 4 Ziaci, 8 deti, 10 deti, 10 deti, 14 deti, 6-8 deti, 15
deti, 6-8 deti,

Navrhovany optimdlny stav 20 deti -1
11 -15detf - 2
10 deti -2
6-9deti -4
doSdeti -3

11. S akou vekovou kategériou deti pracujete?

0. ro¢nik az 9. ro¢nik, 6-12 rokov, 6-14 rokov, 6-12 rokov, 6-10 rokov, 6-14 rokov, 7-12 rokov, 6-12
rokov, 6-7 rokov, 6-7 rokov, 6-16 rokov, 6-7 rokov,

6 —16rokov-2
6 —14rokov-2
6,7 — 12 rokov — 4
6 —10rokov-—1
6 - 7rokov- 3

12. Uved’te 3 najvicsie problémy pri komunikacii s ucitel' om.
Neschopnost ucitelky vysvetlit, ¢o vlastne chce IIIII 6
Nemdm problémy v komunikéacii ITIIII 6
Prekaza im Ze zastavam romske deti, lebo som Rém I 1
Neznalost pedagogickych terminov AU — IIIIII 6
Vicsia citovd viazanost k Romom IIT 2

13. Uved’te 3 oblasti, v ktorych by sa mohla praca asistentov ucitel'a zlepsit.
Sociélna istota, zmluva na dobu neurd¢ita T
Lepsie platové ohodnotenie IT11
Byt stilym asistentom v jednej triede IIIII
Mensi pocet Ziakov IIIT
Viac sa zapdjat do vyucovacieho procesu |
Viac navstevovat problémové rodiny v ktorych je zanedband vychova I
Nutnost asistenta v 0. ro¢niku I
Musia byt kladnym prikladom defom I
Zlepsif postavenie /status/ asistenta II1
Zlepsit citovy vzfah k rémskym defom II
Zlepsit spolupracu so socidlnymi pracovnikmi I
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1

Lepsia dovera okolia I
1

Moznost d’alich kariérnych postupov a d’alSieho vzdeldvania I

14. Zucastnujete sa rodicovskych zdruzeni? Ak ano, mate na nich moznost aktivne vystuapit ?
Zicastniiujem sa rodi¢ovskych zdruZeni IITIIIIII 10

Nezicastiiujem sa rodicovskych zdruzenf 11 2
Pracujem pre celi Skolu. Na zdruZenia ma pozyvaju rodicia, nie ucitelia. I 1
Mam moZnost aktivne vystupovat IIIIIIII 8

Nemam moznost aktivne vystupovat na rodicovskom zdruZeni I 1

Najcastejsie rieSim zaSkol4ctvo I 1

3

Riesia sa aktudlne problémy III
Na rodicovské zdruZenia chodia len rodicia, ktori to v podstate nepotrebuju, rodicia tych deti s ktorymi

st problémy na rodi¢ovské stretnutia nechodia I 1

15. Do akého veku by podla Vas potrebovali romske deti svojho asistenta?
Podra vyspelosti a socializacie konkrétneho Ziaka I
Do 10 rokov III 3
2

Do 11-12 rokov II
DIhsie by nemalo byft, lebo v niektorych pripadoch sa v 13.-14. roku sami stdvaji rodi¢mi I 1

Mal by pdsobit v ZS po&as celych 9 rokov. Ziaci by mali pocit istoty a vybudoval by sa vztah dovery
a reSpektu ITIIT 5

1
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